
PLANO DE AÇÕES DE INCLUSÃO DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA – ANO 2021 
 

 

Representantes PcD 
 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Tornar opcional a continuidade de trabalho remoto por mais 

um ano para servidores com deficiência após o término do 

teletrabalho extraordinário. 

SEGP Dez/21 - Servidores com deficiência 

com opção de permanecer 

em teletrabalho ordinário 

após o término do 

teletrabalho extraordinário 

SEP 

 

 

 

SESA 
 

Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Continuidade da avaliação biopsicossocial para atualização 

do cadastro de pessoas com deficiência conforme Resolução 

CNJ 401/2021  

 

NUPMI Dez/21 Não se aplica  
Perícia 

Biopsicossocial  

NUMED/ PSO/ NUPSI 

  

Promover a imediata aplicação e continuidade das alterações 

determinadas pela EC 103/209  

 

NUPMI Dez/21 Não se aplica  
Perícia 

Biopsicossocial  

NUMED/ PSO/ NUPSI 

 

Colaborar nas ações intersetoriais necessárias à promoção de 

melhorias na acessibilidade, qualidade de vida e segurança 

no trabalho das pessoas com deficiência  

 

NUPMI/ 

COPLAS 

  

Dez/21 Não se aplica  

Perícia/ 

Atendimento em 

saúde 

SEGP/PSO/ 

NUAMU/NUPSI/ 

SEMA/SEAP/CGTI 

 



Colaborar para a inclusão da pessoa com deficiência no 

teletrabalho 

 

COPLAS 

 
Dez/21 Não se aplica  

Atendimento em 

saúde 

NUAMU 

 

Promover a equidade para acesso à saúde das pessoas com 

deficiência  
SESA Dez/21  Não se aplica  

Atendimento em 

saúde 

Unidades subordinadas à 

SESA 

Atuar na aplicação da Portaria Conjunta 132/2020, em vista 

do contido na Resolução CNJ 343, que visa garantir condições 

especiais de trabalho a magistrados e servidores 

 

NUPMI/ 

COPLAS 
Dez/21 Não se aplica  

Perícia 

Multidisciplinar 

SEGP/ NUPSI 

 

 

 

*** Na Recepção Médica da Secretaria de Saúde, foram adotadas medidas significativas para promover a igualdade de acesso das pessoas com deficiência 

aos atendimentos fornecidos pela SESA.   

  

Os pacientes com deficiência visual possuem prioridade para a marcação de consultas médicas. Eles têm a prerrogativa de ligar para a Recepção Médica 30 

minutos antes da abertura das vagas na Intranet/Internet, realizando os seus agendamentos por telefone e minimizando os riscos de esgotamento das vagas. 

  

Aos pacientes com deficiência auditiva, é fornecida a possibilidade de contatarem por meio de WhatsApp Business. 

  

O próprio regime de telemedicina, implantado no TJDFT após o início da Pandemia de COVID-19, facilitou o acesso dos pacientes que possuem dificuldades 

de locomoção às consultas médicas. Atualmente, todas as especialidades fornecem a opção de atendimento por telemedicina, minimizando a necessidade de 

o paciente precisar se deslocar de sua residência até o Serviço Médico.  

 

 

SEMA 
 

 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Emprestar  cadeira para teletrabalho com entrega 

do material na residência do(a) servidor(a), 

mediante solicitação do(a) interessado(a). 

 

COPAT Até o término do 

teletrabalho 

extraordinário 

- Cadeiras emprestadas para 

servidores com deficiência 

que se encontram em 

teletrabalho emergencial 

NUTRAN 

COTRAN 

Aquisição de mobiliário específico COPAT Dez/21 - Mobiliário específico - 



entregue ao servidor com 

deficiência 

 

 

 

SGIC 

 

 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Inserção de legendas em português na produção de 

vídeos sobre Memória Institucional e Cultura, no 

âmbito da atuação do Memorial TJDFT, mediante 

solução de aquisição de vídeo a ser contratada pelo 

TJDFT e entregue a partir de agosto de 2021, salvo 

motivo de força maior. 

NUAMI/ 

SGIC 

Agosto de 

2021 a agosto 

de 2022 

Contrato 

integral da 

solução de 

aquisição de 

vídeo pelo TJDFT 

está em fase de 

realização de 

orçamento do 

serviço. 

Audiovisual legendado em 

português 

ACS/SEEF 

Inclusão de interpretação para Língua Brasileira de 

Sinais - LIBRAS em eventos promovidos pelo 

Memorial TJDFT. 

NUAMI/ 

SGIC 

Janeiro a 

dezembro 

2021 

Contrato gerido 

Núcleo de 

Inclusão. 

Interpretação para LIBRAS NUICS 

Encaminhar ofício ao Conselho Gestor do Sistema 

Eletrônico de Informações – SEI para solicitar a 

implementação de requisitos de acessibilidade no 

referido Sistema Eletrônico de Informações - SEI 

SGIC/ 

NUGAD 

 

Até Outubro 

2021 

Não se aplica SEI acessível, possibilitando 

a utilização de softwares de 

leitores de tela 

 

 

 

 

TRF4 

 Abertura de processo SEI para solicitar  a 

instalação/adaptação de ao menos 1 (um) banheiro 

acessível nos galpões 2 a 5 do Complexo Arquivístico 

do TJDFT 

COARQ/CODOC

/SGIC 

Até Outubro 

2021 

Não se aplica Banheiros acessíveis SEAP/ 

SUMAN/ 



SERCIV 

 

Obras de ampliação e revitalização de rampas entre 

os galpões 2 e 3, 4 e 5 do Complexo Arquivístico do 

TJDFT 

COARQ/CODOC

/SGIC 

Em 

andamento 

R$2.182,26 Rampas de acesso SEAP/ 

COMAN/ 

NUMAC 

 

Estudos para  levantar a melhor solução para o acesso 

de cadeirantes à sala de reunião no galpão 3 do 

Complexo Arquivístico do TJDFT 

COARQ/CODOC

/SGIC 

Até Outubro 

2021 

Sem previsão Elevador ou rampa da 

acesso 

SEAP/ 

COMAN/ 

NUMAC 

 

 

Estudos para adaptação ergonômica das estações de 

trabalho para os servidores, estagiários e 

terceirizados com deficiência 

SGIC/ 

COPAM/COAR

Q/CODOC 

 

Até Outubro 

2021 

Sem previsão Possibilitar que servidores, 

estagiários e terceirizados 

com deficiência 

desenvolvam melhor o 

trabalho dentro do TJDFT 

SEAP/ 

COMAN/ 

NUMAC 

 

Estudos para mudanças e adequação no mobiliário 

para o devido atendimento de cadeirantes (parte do 

balcão rebaixado) 

SGIC/ 

COPAM 

 

 

Até Outubro 

2021 

Sem previsão Possibilitar o atendimento 

adequado aos usuários 

cadeirantes 

SEAP/ 

COMAN/ 

NUMAC 

 

Estudos para a correta instalação de identificação em 

braile nos locais devidos e necessários e de 

 sinalização tátil para pessoas com deficiência visual 

para acesso às unidades vinculadas à SGIC 

SGIC/ 

COPAM/CENUD 

Até Outubro 

2021 

Sem previsão Possibilitar a circulação livre 

e segura das pessoas com 

deficiência visual pelo 

fórum 

NUICS/ 

COGES 



 

Estudos para verificar a possibilidade e a real e atual 

necessidade de instalação de piso tátil (direcional) 

desde a entrada do Fórum até os pontos de 

atendimento ao público nas unidades vinculadas à 

SGIC 

SGIC/ 

COPAM/CENUD 

 

Até Outubro 

2021 

Sem previsão  NUICS 

/SEAP 

Estudo para utilização de impressora em braile para 

atendimento e orientações aos usuários com 

deficiência visual 

SGIC/ 

COPAM 

 

Até Julho 

2021 

Sem previsão Possibilitar melhor 

atendimento aos usuários 

com deficiência visual 

NUICS 

/SEMA 

 

 

 

  

Estudo para elaboração de ações voltadas a fomentar 

a capacitação de servidores e colaboradores, para o 

atendimento adequado às pessoas com deficiência 

em geral 

SGIC/ 

COPAM/CENUD

/NURET 

 

Até Julho 

2021 

Sem previsão Para melhor atendimento 

às pessoas com algum tipo 

de deficiência 

NUICS 

/SEOVG 

/SEEF 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEEF 
 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Garantir a oferta de soluções educacionais 

compostas por textos, acessíveis via software de 

leitura (PDFs de aulas e wordpress) 

SEEF Ação contínua R$ 60.683,06* 

Cursos em EAD 

desenvolvidos no wordpress 

ou com PDF 

- 

Ofertar ações educacionais que tratem da temática 

da pessoa com deficiência 
SEEF Dez 2021 A definir** 

Curso Gestão da 

Diversidade, Oficina para 

docentes, webinar sobre 

- 



inclusão 

Disponibilizar a tradução de libras em ações 

educacionais (webinários e palestras) 
SEEF Ação contínua - Ação educacional inclusiva 

NUSSAV 

e NUICS 

Elaborar projeto com objetivo de tornar a página da 

Escola na intranet mais inclusiva 
SEEF Dez 2021 - 

Página da intranet com 

ferramentas de 

acessibilidade 

- 

Dar prioridade para pessoas com deficiência nos 

cursos a distância 
SEEF Ação contínua - 

Prioridade na homologação 

de inscrição nas ações 

educacionais 

- 

Utilizar transcrição simultânea de webinars 

realizados na plataforma Teams 
SEEF Dez 2021 - 

Ações educacionais com 

transcrição simultânea 
- 

Reservar Vagas para pessoa com deficiência no 

processo seletivo para reembolso da pós-graduação 
SEEF Dez 2021 - Edital publicado - 

Disponibilizar curso de Libras SEEF Dez 2021 A definir** Curso ofertado - 

 

*Previsão orçamentária inclui somente cursos que estão previstos para serem desenvolvidos em 2021. Existem cursos que serão ofertados no corrente 

ano, mas que não demandam custo, a exemplo dos autoinstrucionais. 

** A definição do orçamento será realizada no momento da execução a depender das características da ação (carga horária, tipo de instrutoria). 

 

SEGP 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Manter a alocação e movimentação em consonância 

com as orientações/recomendações da SESA e do 

SERGES 

NUPROM Ação contínua   

Servidores com deficiência 

movimentados em 

conformidade com suas 

necessidades 

SESA e 

NUDEO 

Manter a priorização da movimentação do PCD no 

processo de remoção, por meio da aplicação do 
NUPROM Ação contínua   

Servidor com deficiência 

priorizado na remoção 

  



critério de desempate       - 

Entrevistas com estagiários aprovados no Processo 

Seletivo de Estágio 2021 visando identificar unidade 

adequada para localização. 

NUPES 
Maio e Junho de 

2021 
  

Alocação do estagiário em 

unidade que viabilize 

adaptação às suas unidades 

  

      - 

Programa de Inclusão Digital  - (PA 12729/2020) NUDEO 
Dezembro de 

2021 
  

Servidores inseridos no 

contexto da transformação 

digital (trabalhando 

mudança de mentalidade e 

auxiliando na utilização das 

ferramentas de TI) 

SEEF 

/SESA 

Entrevista para classificação da situação de 

localização de servidor PcD na ocasião de sua posse. 
NUDEO Sob demanda   

Servidores PcDs localizados 

considerando, dentro do 

possível, as peculiaridades 

da sua deficiência. 

NUPROM 

Realização de localização técnica e 

acompanhamento de servidores com deficiência. 
NUDEO Sob demanda   

Estudo realizado e 

localização com a maior 

adequação viável. 

      - 

 

 

COOB 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Remanescente da obra do Complexo de 

Armazenamento do SIA 
COOB 

Obra retomada 

em 09/2019, em 

execução durante 

todo o ano de 

2020 

R$9.883.227,84 

(valor da obra 

com termos 

aditivos) 

Obra retomada, com 

adaptações realizadas no 

projeto para adequação do 

complexo para 

acessibilidade 

- 

Adequação da arquitetura de 14 localidades do COOB 
PA aberto no 

primeiro 

R$2.627.301,53 Projetos de regularização 

prontos para serem 
SEAP 



TJDFT para combate a incêndio 

(Fóruns  e Localidades: Brazlândia, Ceilândia, Gama, 

Garagem COOTRAN, Gráfica do Guará, Leal 

Fagundes, Mirabete, Núcleo Bandeirante, Paranoá, 

Galpões SAAN, Samambaia, Santa Maria, São 

Sebastião e SEDE.) 

semestre de 

2020, encontra-se 

em andamento 

para a licitação 

das obras. 

Obras da Sede e 

Mirabete já 

iniciadas. 

(valor estimado 

da contratação 

das obras) 

licitados. 

 

SEOVG 

Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Encaminhamento ao NIC, por cópia, de todas 

as demandas recebidas na Ouvidoria que 

envolvam pessoa com deficiência, para 

devido acompanhamento. 

NUMOUV Indeterminado - 

Encaminhamentos por 

endereço eletrônico ou por 

processos administrativos 

NUICS e 

unidades 

responsáveis 

pela adoção 

de 

providências 

relativas aos 

casos 

relatados 

Solicitação de ajustes no sistema da 

Ouvidoria para registro de manifestações 

que sejam relacionadas a demandas de 

pessoas com deficiência ou relativas à 

Resolução 351/2020 do CNJ, de forma a 

possibilitar a geração de relatórios 

específicos. 

SEOVG Indeterminado - 
Relatórios gerados a partir 

do SISOUV 
SETI 



*O monitoramento dessa iniciativa é feito frequentemente pela supervisão do SERCOU, em análises de conformidade internas. Dessa maneira, ainda que 

demandas anteriores já tenham sido encerradas, o monitoramento é constante, conforme novas manifestações venham a ser registradas na Ouvidoria. 

 

SEAP 

Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Adaptação de sanitário no Fórum Mirabete 

para atender às necessidades de servidora; 
COMAN - - Adaptação realizada RENOVAR 

- Reconstrução de calçada de acesso à 

portaria do Fórum de Taguatinga; 
COMAN - - 

Calçada de acesso 

reconstruída 
RENOVAR 

Revitalização da rampa de acesso à portaria 

do Bloco A (Fórum Milton Sebastião 

Barbosa); 

COMAN - -- Rampa revitalizada RENOVAR 

Recuperação pontual de piso tátil nos Fóruns 

de Planaltina e Recanto das Emas 
COMAN - - Piso tátil recuperado RENOVAR 

Recuperação das rampas de acesso ao 

Fórum do Leal Fagundes 
COMAN - - Rampas recuperadas RENOVAR 

Instalação de banheiros para PcD no 10º 

andar do Bloco B (Fórum Milton Sebastião 

Barbosa). 

COMAN - - 
Banheiro adaptado 

instalado 
RENOVAR 

Ampliação e revitalização de rampas no 

Complexo do SAAN 
COMAN - - 

Revitalização das rampas 

do SAAN realizada 
RENOVAR 

Confecção de balcões acessíveis para os 

postos de atendimento ao público do TJDFT 
NUMAR 

Definido por 

demanda 

R$100,00 por 

balcão 

Balcões acessíveis 

entregues 
RENOVAR 

 

 

 

 

 

 

 



SESI 
 

Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Ampliar o percentual de recepcionistas 

terceirizadas do TJDFT com conhecimento 

básico na linguagem dos sinais “Libras” de 

10% para 20%, com treinamento em julho 

e/ou dezembro de 2021 

NURCA 
Até dezembro 

de 2021 

Já está previsto 

no contrato 

078/2020 

Conhecimento em libras 

Empresa 

Crescer 

Serviços 

Terceirizados; 

Escola de 

Formação 

Judiciária; 

 

 

SGC 
 

Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Envio de ofício-circular às unidades judiciais e 

administrativas vinculadas à Corregedoria, 

visando o atendimento dos artigos da 

Resolução 401 do CNJ pelas referidas 

unidades 

SGC Junho de 2021 - Ofício encaminhado 
Gabinete da 

Corregedoria 

Divulgação do Manual "Criando documentos 

digitais acessíveis", elaborado pelo Tribunal 

de Contas da União – TCU, e fomento do seu 

uso na criação de documentos 

em Word, PowerPoint e PDF acessíveis, 

gerados a partir dos softwares contidos no 

pacote Office 365. 

SGC 
Dezembro de 

2021 
- Divulgação realizada 

Gabinete da 

Corregedoria 

 

 

 

 

 



NUICS 
 

Iniciativa Unidade 
responsável 

 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Atuar como área técnica na elaboração / atualização 

dos normativos da CMI (em conformidade com a 

Resolução 401/2021 do CNJ). 

 

NUICS Agosto/2021  Normativos atualizados  

Reformular (atualizar) o instrumento do 

Levantamento de Necessidades e de Identificação 

das Barreiras de Inclusão no Ambiente de Trabalho 

dos Servidores com Deficiência, em conforme com 

exigência elencada na Resolução 401/CNJ e aplicar. 

 

NUICS Setembro/2021  Instrumento Levantamento 

de Necessidades e de 

Identificação das Barreiras 

de Inclusão no Ambiente de 

Trabalho dos Servidores 

com Deficiência atualizado 

 

Ampliar, por meio de novo contrato, a prestação de 

serviço de interpretação e tradução simultânea em 

Língua Brasileira de Sinais (Libras) para as sessões do 

segundo grau de jurisdição e todas as manifestações 

públicas do TJDFT, em atendimento às exigências da 

Resolução 401/CNJ. 

 

NUICS Outubro/2021  Nova contratação dos 

serviços de intérprete de 

Libras realizada 

 

Atuar em Oficina que promova a capacitação de 

docentes da SEEF e de servidores no atendimento 

adequado às pessoas com deficiência no âmbito do 

TJDFT. 

 

NUICS Dezembro/202

1 

 Atuação realizada  

Ampliar o Cadastro dos Servidores com Deficiência 

do TJDFT, em observância à Resolução N. 401/2021 

do CNJ, para registro dos Magistrados, Estagiários e 

Terceirizados com deficiência. 

 

NUICS Dezembro/202

1 

 Cadastro Ampliado  

Realizar vídeo institucional sobre a prestação do 

serviço de intérprete de Libras (para cumprimento do 

NUICS Setembro/2021  Vídeos divulgados  



acordado com a Central de Interpretação do GDF) 

 

Lançamento da Cartilha: Pessoa com Deficiência - 

conceitos importantes e inclusão no TJDFT 
NUICS Dez/2021       - Cartilha publicada ACS 

Ampliação da Campanha Sementes da Inclusão NUICS Dez/2021          - Campanha ampliada ACS 

 

 

 

SEG 
 

 
Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo  Orçamento Produto Parceiros 

Dar apoio à execução das ações de inclusão as unidades 

subordinadas à SEG 

SEG Dez/21  Apoio às unidades 

subordinadas à SEG 

realizado 

 

 

 

 

 

 

SETI 
 

Iniciativa 

 

Unidade 
responsável 

Prazo Orçamento Produto Parceiros 

Atuar como docente na oficina para 

instrutores da Escola de Formação Judiciária e 

servidores das unidades que trabalham com 

cursos, eventos e solenidades, com 

orientação sobre a pessoa com deficiência e 

possibilidades de tecnologia assistiva 

Central de 

Atendimento 

Dezembro 

2021 
 Atuação realizada NUICS 

Disponibilizar ferramenta de transcrição de 

áudio 
SETI 

Dezembro 

2021 
 

Legenda em tempo real 

disponível em português 
 

Tratar com prioridade a disponibilização de 
SETI 

Dezembro 

2021 
 

Atendimentos em 

execução 
 



equipamentos necessários para as pessoas 

com deficiência desenvolverem suas 

atividades laborais em home office 

Atendimento VIP de priorização na Central de 

Atendimento para servidores com deficiência 
NUCATI 

Dezembro 

2021 
 

Atendimentos em 

execução 
 

 


