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CONHECA SEUS DIREITOS

. DIREITO A ATENDIMENTO PRIORITARIO

Esse direito assegura o atendimento
preferencial as pessoas idosas (60 anos) em
estabelecimentos publicos e privados prestadores de
servicos a populagdao, como hospitais, clinicas,
supermercados, cinemas e teatros.

Estatuto do Idoso, art. 3°, pardgrafo unico, inciso | e art. 71.

DIREITOS DO OCTAGENARIO 80"

Os octagenarios (pessoas idosas maiores

de 80 anos) passaram a ter prioridade em filas de
supermercados e de bancos, em assentos de transporte
publico e em processos judiciais.

A prioridade se estende a Saude, em todos os
atendimentos que se fizerem necessarios, exceto nos
casos de emergéncias, quando o fator idade é secundario
diante da situacao de emergéncia a ser sanada.

Estatuto do Idoso, arts. 39, 15 e 71, alterados pela Lei n°
13.466, de 12/7/2017.

TRANSPORTE URBANO W

O transporte coletivo urbano é

gratuito para maiores de 65 anos. Nao € necessdria
carteira especial, basta apresentar qualquer documento
pessoal que comprove a idade.

Estatuto do Idoso, art. 39.



Yﬁ\ IsencAo DE IPTU

E isento de IPTU o imével com até 120 m? de
area construida, desde que o proprietario seja
aposentado ou pensionista, maior de 60 anos, receba até
2 saldrios minimos mensais, utilize o imével como sua
residéncia e de sua familia e nao seja possuidor de outro
imoével. Essa isencao é limitada ao imével cujo valor da
base de célculo do IPTU ndo exceda a R$ 200.000,00 e
tem vigéncia até 31/12/2023.

Lei Distrital n° 6.466, de 27/12/19, art. 4°, Ve § 3¢, I.

+ DIREITO A ACOMPANHANTE NO HOSPITAL

Ao idoso internado ou em observacao é
assegurado o direito a acompanhante, devendo o
orgao de saude proporcionar as condi¢des adequadas
para sua permanéncia em tempo integral, segundo
critério médico.

Estatuto do Idoso, art. 16. | Recomendacgdo da Projid/MPDFT
ne1/2011.

EVENTOS

A participacao da pessoa idosa em
atividades culturais e de lazer sera proporcionada
mediante desconto de pelo menos 50% nos ingressos
para eventos artisticos, culturais, esportivos e de lazer,
bem como acesso aos respectivos locais.

Eimportante comprovar a idade por documento pessoal
oficial, com foto.

Estatuto do Idoso, art. 23.



INFORMACOES IMPORTANTES

VIOLENCIA FISICA, ABUSO FiSICO OU MAUS-TRATOS FiSICOS
E o uso da forca fisica para compelir pessoas idosas a fazer o
que nao desejam, para feri-las, provocar-lhes dor,
incapacidade ou morte.

VIOLENCIA PSICOLOGICA, ABUSO PSICOLOGICO OU
MAUS-TRATOS PSICOLOGICOS

Corresponde a agressoes verbais ou gestuais com o objetivo
de aterrorizar pessoas idosas, humilha-las, restringir sua
liberdade ou isola-las do convivio social.

ABANDONO

Manifestado na auséncia ou na desercao dos responsaveis
governamentais, institucionais ou familiares de prestarem
SOCOrro a uma pessoa idosa que necessite de protecao.

NEGLIGENCIA

Diz respeito a recusa ou a omissao de cuidados devidos e
necessarios as pessoas idosas, por parte dos responsaveis
familiares ou institucionais.

ABUSO FINANCEIRO E ECONOMICO

Consiste na exploracao imprépria ou ilegal de pessoas idosas
OU a0 uso nao consentido por elas de seus recursos
financeiros ou patrimoniais.

EMPRESTIMO

Evite contrair empréstimos que comprometam a sua renda
mensal. E importante ficar atento aos juros cobrados pelo
banco e sempre exigir a sua via do contrato do empréstimo.



CUIDADOS COM A SENHA E O CARTAO BANCARIO

« Evite fornecer seus dados bancarios a estranhos,
principalmente por telefone ou outros meios.

« Evite aceitar ajuda de desconhecidos no banco e usar caixas
eletrénicos a noite.

» Evite colocar o nimero da senha junto ao cartao bancario.

ATENDIMENTO JURIDICO

NucLEo DE DIREITOS HUMANOS / OFicio DE PROTECAO A
PessoA IDosA E A PEssoA com DEFICIENCIA

O Nucleo realiza atendimento exclusivo para pessoas idosas
residentes no Distrito Federal em situacao de risco ou
vulnerabilidade social.

Telefone: 3103-7612 | E-mail: oficiodoidoso@gmail.com
Se preferir, poderd entrar em contato na Central de
Relacionamento com os Cidadaos - CRC/DPDF

Telefone: 2196-4300

Plantédo: 2196-4300 | E-mail: najplantao@defensoria.gov.br

DerensoRriA PusLica pAa UNIAO

Horario de atendimento: das 8h as 17h

Endereco: SBN Palacio da Agricultura, quadra 1, bloco F -
Brasilia/DF

Telefone: 3318-7900 | E-mail: dpu.df@dpu.def.br

Plantdo: A partir das 18 h | Telefone: 98258-0136



SEGURANCA

DeLEGACIA EsPEcIAL DE REPRESSAO A0S CRIMES POR
DiscrimINACAO RAcIAL, RELIGIOSA oU POR ORIENTACAO SEXUAL
OU CONTRA A PEssoA IDosA ou com DEricieNcIA (DECRIN)

Endereco: SPO, Lote 23, Conjunto D, Edificio do DPE,
Complexo da PCDF, Brasilia-DF
Telefone: 3207-4242 / 3207-4245

Horario de funcionamento: das 12h as 19h,
de segunda a sexta

Se preferir, dirija-se a delegacia mais préxima de sua residéncia.

PoLiciAmeENTO DE PREVENCAO ORIENTADO A VIOLENCIA
DowmesTica (ProviD)

Tem como atribuicao o policiamento ostensivo com foco nas
familias em contexto de violéncia doméstica e familiar.

Telefone: 3190-5291/ 3190-5293
E-mail: cpsp.provid@pm.df.gov.br

ORGAOS QUE ATUAM NA DEFESA DOS

DIREITOS DA PESSOA IDOSA

CenTRAL JupiciAL Do Iposo (CJI)

O trabalho da CJI se destina as pessoas idosas do Distrito
Federal acima de 60 anos que necessitem de orientacao e
atendimento na esfera da Justica e/ou psicossocial.

Endereco: TJDFT/Férum de Brasilia, Praca Municipal, lote 1,
bloco B. térreo, Brasilia-DF



Secretaria Administrativa — 3103-7609 / 3103-7616

Nucleo de Acolhimento - 3103-7621

Nucleo de Mediacao do Idoso - 3103-7617

Nucleo Psicossocial de Atendimento ao Idoso - 3103-7617
Nucleo de Direitos Humanos - Oficio de Protecao a

Pessoa Idosa e a Pessoa com Deficiéncia - 3103-7612,
oficiodoidoso@gmail.com

PromoTORIA DE JusTICA DA PEssoA IDosA (ProJiD)

A Projid cuida da defesa dos direitos assegurados as pessoas
idosas no Estatuto do Idoso, Lei n° 10.741/2003.

Endereco: Eixo Monumental, Praca do Buriti, Lote 2, Sede
do MPDFT, Salas 214 a 220, Brasilia-DF

Telefones: 3343-9414 / 3343-9415

E-mail: projid@mpdft.mp.br

SECRETARIA NACIONAL DE PRoMOCAO E DEEFESA DOS DIREITOS
DA PessoA Iposa

Endereco: SCS Quadra 9, lote C, Ed Parque Cidade
Corporate, torre A, 9° andar - Brasilia/DF

Telefone: 2027-3456 / 2027-3243

E-mail: cndi@mdh.gov.br

ConsELHO DOs DIReitos po Iposo po DisTrITo FEDERAL -
CDI/DF

Endereco: SAAN - Estacao Rodoferroviaria, ala central, Térreo
Telefones: 2244-1233 / 2244-1234
E-mail: cdi@sejus.df.gov.br
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Endereco: TIDFT/Férum de Brasilia, Praca Municipal,
lote 1, bloco B. térreo, Brasilia-DF
Telefones: 3103-7609 / 3103-7616 WhatsApp

E-mail: centraljudicialdoidoso@tjdft.jus.br
Horario de atendimento: das 12h as 19h

PODER JUDICIARIO DA UNIAO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO

DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS

Ministério PUblico
M P DFT do Distrito Federal
e Territdrios

@ DEFENSORIA PUBLI
DISTRITO FEDERAL



