
 

Poder Judiciário da União 
Tribunal de Justiça do Distrito Federal e dos Terri tórios 

CENTRAL DE APOIO JUDICIAL AOS IDOSOS 
 

 



 

Poder Judiciário da União 
Tribunal de Justiça do Distrito Federal e dos Terri tórios 

CENTRAL DE APOIO JUDICIAL AOS IDOSOS 
 

 
 

 
 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRI TÓRIOS 
COORDENADORIA-GERAL DO SISTEMA DE SOLUÇÃO DE CONFLI TOS 

  
  
Nome do Centro 
Judiciário 
 

 
Central de Apoio Judicial aos Idosos/CAJI 
 

Período 
 

 
1º de janeiro a 30 de junho/2012 
 

Estrutura de 
Pessoal   

Servidores efetivos do TJDFT 6 

 Servidores cedidos ao TJDFT 1 

 Estagiários TJDFT 1 

 Servidores Termo Cooperação Técnica CEAJUR  6 

 Servidores Convênio MPDFT 2 

 Outros - Estagiários CEAJUR 2 

 

Capacitação de servidores 
 

a. Participação em cursos, palestras, seminários e 
eventos; (discriminar o evento, o período e a carga 
horária); 

 
b. Participação em cursos para formação em métodos 

consensuais de solução de conflitos. 
 

 
 
14 

Dados 
estatísticos   

 

Atendimento mensal prestado no período (idosos ou outros demandantes 
-Identificação dos atendidos com nome e CPF).  
 

939 

 
Quantidade de idosos atendidos, mensalmente, no período de referência. 
  

 
 

Quantidade de orientações jurídicas prestadas pelo Centro Judiciário no 
período.  
 

939 

 
Ramo do direito referente à orientação jurídica 
  

 

Quantidade de autos de processos judiciais recebidos no período de 
referência (relacionar o tipo da demanda, o número do processo e vara de 
origem). 
 

14 
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Quantidade de autos recebidos do Ministério Público do Distrito Federal e 
dos Territórios. 
 

6 

 

Quantidade de idosos atendidos pelo Núcleo de Assistência Jurídica de 
Atendimento ao Idoso da Defensoria Pública do DF. (Discriminar, em 
gráfico, os tipos de ações ajuizadas e indicar o número de acordos 
extrajudiciais realizados). 
 

56 

 

Quantidade de encaminhamentos realizados pelo Centro Judiciário à rede 
social (discriminar as entidades destinatárias das demandas). 
 

273 

 
Quantidade de demandas encaminhadas às Delegacias de Polícia 
(discriminar os tipos de violação ao direito). 

26 

 

Quantidade de demandas encaminhadas à Defensoria Pública da União 

(discriminar a área do direito violado) 

7 

 

Quantidade mensal de atendimentos telefônicos; 
 

270 

 

Quantidade de atendimentos realizados pelo Núcleo de Atendimento 

Psicossocial aos Idosos do Centro Judiciário; 

88 

 

Quantidade de relatórios e pareceres elaborados pelo Núcleo 
Psicossocial; 
 

18 

  

Eventos realizados pelo Centro Judiciário (objetivo geral com descrição 
em 10 linhas, público alvo, número de participantes); 
 
Programa de Excelência no atendimento à população i dosa 
Objetivo: Capacitar os servidores dos núcleos da Defensoria Pública do 
DF no atendimento ao demandante idoso. 
Número de participantes: 24 
Carga horária: 16 h 
Local: Escola de Assistência Judiciária da Defensoria Púbica do DF 
Período: de 19 a 22/3/12  

 

1 
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Apresentação 
 

O Estatuto do Idoso, promulgado em 1º de outubro de 2003, conferiu ao idoso 
brasileiro – isto é, a todos os cidadãos de idade igual ou superior a 60 anos – uma 
série de direitos particulares. Este delicado e fascinante segmento da sociedade 
passou a titularizar, portanto, direitos exclusivos, voltados às especificidades do grupo. 
Obviamente isto não foi feito por privilégio, mas pelo fato de o Estado ter chegado a 
um tal ponto de maturidade social em que pôde reconhecer que o idoso, em razão de 
suas muitas peculiaridades, precisa ser cercado de uma série de prerrogativas e 
proteções legais.  

 
Foi como conseqüência deste marco paradigmático legal que nasceu a Central 

Judicial do Idoso - projeto pioneiro em que o TJDFT, o MPDFT e a Defensoria Pública 
do DF se uniram a fim de oferecer ao idoso do DF um local onde a sua situação de 
vítima da violação de algum de seus direitos possa ser acolhida e “tratada”.  
Logo, o idoso que venha a ter ameaçados os direitos preconizados pelo Estatuto do 
Idoso é o nosso “cliente”. Estamos aqui para, primeiro, escutá-lo cuidadosamente (o 
atendimento presencial é feito sempre por uma dupla de profissionais; um deles com 
formação em direito e o outro com formação em psicologia ou serviço social) e, a partir 
de seu relato, tentar resolver o seu problema, seja mediante o ajuizamento de uma 
ação (existe um Núcleo da Defensoria Pública que trabalha dentro da CJI), seja por 
meio da atuação da nossa equipe de psicólogas e assistentes sociais, o “Psicossocial” 
(o qual, ao realizar estudos de casos, sensibiliza os envolvidos, além de sugerir a 
juízes, promotores e defensores públicos uma mais adequada atuação caso a caso), 
seja, ainda, encaminhando este idoso à rede de instituições do Poder Executivo do DF 
que se dedicam à causa.  
  

Por isso o nome “Central”, pois a idéia é justamente representar para o idoso do 
DF um ponto de referência para reivindicação de seus direitos. Aqui na Central temos 
condições de encaminhar cada situação, conforme as suas particularidades, ao que 
parecer ser o melhor caminho para o apaziguamento.   
Mas não é só isso que faz a Central. Para que a atuação da Central seja cada vez 
mais efetiva, é imprescindível que os direitos do idoso se tornem mais conhecidos da 
população. Por isso mantemos também uma linha de trabalho pela qual nos dirigimos 
diretamente à sociedade, por meio de palestras públicas, promoção de encontros 
abertos etc., anunciando o Estatuto do Idoso e propagandeando a nossa existência. 
  

Além disto, muito importante também é que se saiba mais precisamente sobre 
quem é este idoso do Distrito Federal, pelo o quê também trabalhamos na construção 
de bancos de dados acerca do perfil da população idosa do DF, pretendendo ser, no 
futuro, a mais completa e fidedigna fonte de informações a este respeito existente no 
Distrito Federal.  
Esta é, em brevíssimas palavras, a Central Judicial do Idoso, projeto que muito nos 
orgulha e desafia na tentativa de colaborar na construção de uma sociedade mais 
pacífica, mais igual e mais inclusiva em relação aos seus grupos mais vulneráveis 
como o são os dos idosos.  
 
 



 

Poder Judiciário da União 
Tribunal de Justiça do Distrito Federal e dos Terri tórios 

CENTRAL DE APOIO JUDICIAL AOS IDOSOS 
 

 
Anexo I- Quadro de servidores em atividade na CAJI 

 
 
Servidores do TJDFT:  
  

Nome 

Adriana de Arruda Castro Oliveira 

Ana Paula Martins de Campos 

Luciana Moreira Campos Pelegrinelli 

Maria Teresa Nunes Rocha 

Roseli de Sousa 

Sara Geralda Borges 

Vanessa de Sousa Oliveira 

  
  
Servidores do MPDFT:  
  

Nome 

Larissa Machado Ramos 

Roberto de Souza Ramos 

  
  

Servidores do CEAJUR:  

  
Nome 

Allyson Cavalcante Bacelar 

Fernanda Braga de Oliveira Araújo 

Flávia Coelho 

Marlusa Duarte 

Paula Regina de Oliveira Ribeiro 

Rosemeire Maria dos Santos 

Sandra Helena Vargas Ferreira 
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Anexo II - Participação em cursos, palestras, semin ários e eventos; (discriminar 
o evento, o período e a carga horária) 

 
 

AUDIÈNCIA/CONFERÊN
CIA/REUNIÃO/ 

SEMINÁRIO 
CURSOS ORIENTAÇÃO/PALESTRA 

ENTREVISTA 
PERÍODO/ 

CARGA 

 

Excelência 
no 

atendimento 
à população 

idosa 
Escola da 
Defensoria 

do DF 
 

 
19 a 23/3/12 

16 h. 

4ª Reunião da Frente 
Parlamentar Mista em 
Defesa dos Direitos da 

Pessoa Idosa – Câmara 
dos Deputados 

 

  
10/4/12 

4 h 
 

II Oficina Técnica sobre 
Serviços de Acolhimento 
para Pessoas Idosas – 

Ministério do 
Desenvolvimento Social 

e Combate à Fome 
 

  
03/05/12 

 6h 

XVIII Congresso 
Brasileiro de Geriatria e 

Gerontologia/2012 
Rio de Janeiro 

 

  
21 a 25/5/12 

40h 

  

 
Atenção à Saúde de 

Pessoas em Situação de 
Violência – Secretaria de 

Saúde / Auditório Paranoá 

29/05/12 
 1h 

  

 
Semana de Combate a 

Violência contra a pessoa 
idosa 

 
11/6/12 
 1h15m 

Enfrentamento à 
Violência Contra a 

Pessoa Idosa – Frente 
Parlamentar de 

Promoção e Defesa dos 

  
12/06/12 
 03h30m 
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Direitos da Pessoa 
Idosa / CLDF 
Seminário em 

Comemoração aos 10 
anos do Conselho 

Nacional do Idoso/CNDI 
 

  
14/6/12 

8 h 

  

Intervenção da CAJI nos 
Casos de Violência Contra 

a Pessoa Idosa – 
FEPECS 

 

15/06/12 
4 h 

 

  

Intervenção da CAJI nos 
Casos de Violência Contra 

a Pessoa Idosa – 
CREAS/Ceilândia 

 

15/06/12 
4 h 

 

  

Impacto Psicológico da 
Violência na Pessoa Idosa 
- DF/TV 1ª Edição, Rede 

Globo 
 

15/06/12 
 

  

Violência contra a pessoa 
Idosa 

Brasil Urgente, 1ª Edição, 
DF, Rede Band 

 

19/6/12 

 

Ciclo de 
Palestra, 
Painel e 
Oficina 
sobre a 

Assistência 
ao Idoso – 

ANG 
 

 

26 à 29/6/12 
 12hs 

 
 
 

  

I Fórum de Discussão da 
Saúde nos Ciclos de Vida 

– Prevenção e 
Enfrentamento da 

Violência contra o Idoso – 
Gerência UMST e 

Coordenação de Atenção 
à Saúde do Idoso / 

Taguatinga  

29/06/12 
 3h30m 
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Anexo III - Quantidade de autos de processos judici ais recebidos no período de 
referência (relacionar o tipo da demanda, o número do processo e vara de 
origem). 

 
 

                 
ORIGEM 

  

         
         PROCESSO 

       
     DEMANDA  

2012.01.1.017183-6 
2012.01.1.031600-6 
2012.01.1.030012-6 
2012.01.1.044279-4 

  
3º Juiz.  de violência doméstica e 

familiar contra a mulher da 
circunscrição de Brasília. 

  
 2012.01.1.038842-8 

  
Violência 

Doméstica 
  

2012.03.1.001535-6  
2011.03.1.035264-8 (*) 

2012.03.1.003463-6 
2011.03.1.007224-2 

  
1º Juiz. Esp. Criminal e 1° Juiz. 

Violência Doméstica e Fam. 
Contra a mulher da circunscrição 

de Ceilândia     2010.03.1.023385-2 

  
Violência 

Doméstica 
  
  

 
Juiz. Violência dom. e fam. 

Contra a mulher da circunscrição 
de Sobradinho 

 

 
2012.06.1.005376-0 

  
Violência 

Doméstica 
  

 
2º Juiz. Esp. de competência 
Geral do Núcleo Bandeirante 

 

 
2011.11.01.005171-6 

  
Violência 

Doméstica 

  
3º Juiz. Esp. cível e criminal e 
violência dom. e fam. Contra a 

mulher da circunscrição de 
Samambaia 

 

 
 

2011.09.1.020042-4  

  
 

Violência 
Doméstica 

 
2º Juiz. Esp. Cível e criminal e 2º 
Juiz. Viol. Dom. e fam. Contra a 

mulher da circunscrição de 
Sobradinho 

 

 
    2011.06.1.002607-8 

 
Violência 

Doméstica 

 
2º Juiz. Esp. Crim. e 2º Juiz. 

Violência dom. e fam. Contra a 
mulher de circunscrição de 

Ceilândia 
 

 
   2011.03.1.033967-3  

 
Violência 

Doméstica 

  
(*) Estes dois processos referem-se à mesma idosa.
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 Anexo IV - Quantidade de autos recebidos do Ministé rio Público do Distrito 
Federal e dos Territórios -2011 

 
  

  
Origem 

  

  
PIP 

  
Demanda 

 
08190.00363/11-66 
08190.035957/12-88 
08190.036617/12-65 
08190.089231/12-56 
08190.230290/11-16 

  
  

 MPDFT 
  

08190.035957/12-39 

  
  

Estudo Psicossocial  
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Anexo V - Quantidade de idosos atendidos pelo Núcle o de Assistência Jurídica 
de Atendimento ao Idoso da Defensoria Pública do DF .  
 

Áreas de Atuação/Iniciais Propostas  

 2012 Família, 
Órfãos e 

Sucessões 
Cível Registro 

Público 
Fazenda Pública 

Janeiro 2 1 0 1 

Fevereiro 5 2 1 0 

Março 8 3 1 0 

Abril 4 1 1 1 

Maio 5 1 0 1 

Junho 8 2 5 3 

TOTAL 32 10 8 6  

 
 
 
 
 
 

Tipo de Ações Realizadas pelo Núcleo de Assistência  
Jurídica de Atendimento ao Idoso da Defensoria 

Pública do DF no Primeiro Semestre de 2012
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Anexo VI - Quantidade de encaminhamentos realizados  pelo Centro Judiciário à 
rede social (discriminar as entidades destinatárias  das demandas). 

 

Primeiro Semestre de 2012 TOTAL 
 Serviço Social 74 

 MPDFT  31 
Ofícios Saúde Pública  28 
 Delegacia 26 
Encaminhados GDF 21 
 Juizados - TJDFT 18 
 Cartório 17 
 Plano de Saúde 13 
 Instituições Financeiras 12 
 DPU 7 
 Defensoria 6 

  Instituições Privadas 6 
 Outros 14 

 
 

Ofícios Encaminhados pela Central de Apoio 
Judicial ao Idoso no Primeiro Semestre de 2012
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Anexo VII - Quadro de Atendimentos: Número de Acolh imentos e Número de 

Acompanhamentos dos Casos no Primeiro Semestre de 2 012 
 

Tipo de atendimento 2012 

Acolhimento inicial (1) 405 

Acompanhamentos de casos (2)  534 

Total de atendimentos 939 

 
 
 
1)  O acolhimento representa o atendimento inicial realizado pela Central de Apoio 
Judicial aos Idosos; 
2) O acompanhamento decorre do retorno do demandante à Central de Apoio Judicial 
aos Idosos ou quando esta recebe alguma informação sobre o acolhimento.  
O acompanhamento pode ser presencial ou não; 

   3) A Central de Apoio Judicial aos Idosos não realiza acolhimentos por telefone, porém 
presta orientações e  informações. 
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Anexo VIII- Tipificação das demandas acolhidas no p rimeiro semestre de 2012. 

 
 

 
 

 
 
 
 

Tipo das Demandas Atendidas pela Central de 
Apoio Judicial aos Idosos no Primeiro Semestre de 

2012
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Demanda do Acolhimento da Central Judicial do Idoso  no Primeiro Semestre 
de 2012 

Acesso à Justiça 251 
Crimes Contra o Idoso 176 
Saúde 44 
Assistência Social 24 
Conflito Familiar 19 
Previdência Social 10 
Problemas Financeiros 9 
Habitação 7 
Transporte 7 
Outros 9 
TOTAL 556 
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Anexo IX - Quantidade mensal de orientações telefôn icas no primeiro semestre 

de 2012 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

Orientações por Telefone Feitas pela Central 
de Apoio Judicial aos Idosos em 2012
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2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN 

Orientações por Telefone 47 31 47 35 56 54 

Total 270 
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Anexo X – Quantidade Mensal de Atendimentos Presenc iais  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Atendimentos Realizados por Mês na Central de 
Apoio Judicial aos Idosos no Primeiro Semestre de 

2012
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2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN 
Atendimentos 126 122 217 121 185 168 

Total 939 
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