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NUPEMEC

Nucleo Permanente de Mediacao e Mediacao

PROGRAMAGAO DA SEMANA NACIONAL DA CONCILIAGAO 2015

Expediente

Des. Waldir Ledncio Junior
22 Vice-Presidente

Adriana Prazeres S. Reis Vidal
Chefe de Gabinete da SVP

Dr. Atala Correia
Juiz Coordenador do NUPEMEC

Leila Duarte Lima
Coord. Adm. do NUPEMEC

Organizacao
Equipe NUPEMEC

SEMRN
DACONCIL s
16 A 27 DE NOVEMBRO 2015+ ND Hﬂﬂ

b

ABERTURA DA SNC 2015
16 de novembro
Aud. Sepulveda Pertence

SUPERENDIVIDADOS

17 de novembro

Comando Auto-Pegas

Palestra

Prevencgao ao Superendividamento

18 de novembro

CEJUSC-BSB, sala 2

Palestra

Prevencgao ao Superendividamento

19 de novembro

Comando Auto-Pegas

Palestra

Prevencgdo ao Superendividamento

CEJUSC BSB/JEC (Leal Fagundes)
16 a 20 de novembro

23 a 27 de novembro

CEJUSC - JEC/BSB

Sensibilizacdo das Partes —

A Importancia da Conciliacao

24 de novembro
Auditorio do Psicossocial
Palestra

Prevencao ao
Superendividamento

25 de novembro

Sala de Treinamento NUPEMEC
Palestra Informativa

Processo Judicial Eletrénico

CEJUSC TAGUATINGA

20 de novembro

CEJUSC-TAG

Projeto

Oficina de Pais aos Supervisores de
Escolas

20 de novembro
CEJUSC-TAG

Palestra Prevenc¢do ao
Superendividamento

27 de novembro
CEJUSC-TAG
Oficina de Pais

CEJUSC BSB

25 de novembro

Sala de Treinamento do NUPEMEC
Palestra “Nog¢Ges basicas sobre
conciliagdo e resolugdo de conflitos e
sua importancia para uma nova
compreensao sobre acesso a justica”.

23 a 27 de novembro
Teste da plataforma JUSTER para
realizagado de conciliagbes on-line.

11 e 12 de novembro

POSTO AVANGCADO UNICEUB

Palestra — Gestdo de Conflitos e Nogdes
basicas sobre resolucdo de conflitos.

CEJUSC FAMILIA

26 de novembro

Férum Leal Fagundes, Bloco 2,
29 andar, Auditério da Secretaria
Psicossocial

Didlogos em torno da Guarda
Compartilhada — Um olhar
multidisciplinar (Mesa Redonda)
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Dados Estatisticos

Esta se¢ao resume estatisticamente as conciliagbes durante a
Semana Nacional da Conciliagdao 2015. Abaixo é apresentado uma
tabela com os resultados dos Centros, Juizados e Varas. Os
graficos trazem o acumulado de Sessdes realizadas e acordos
homologados.

Tipo Unidade Designadas Realizadas Remarcadas Acordo H olelz;easd e A:::fi(i’:: . 'I'Aac);e:-::
CEJUSC-BSB 1760 378 56 173 RS 1.327.628,74 3164 45,8%
CEJUSC-BSB-UNICEUB 121 38 4 20 RS 26.723,97 172 52,6%
CEJUSC-CEI 379 212 2 83 RS 138.021,24 345 39,2%
CEJUSC-FAM 114 72 3 39 RS 0,00 106 54,2%
CENTROS CEJUSC-JEC-BSB 862 589 19 160 RS 454.241,88 1902 27,2%
CEJUSC-PAR 168 108 26 30 RS 73.261,39 263 27,8%
CEJUSC-PLA 296 159 20 25 RS 49.243,17 262 15,7%
CEJUSC-SOB 318 206 3 79 RS 109.965,06 686 38,3%
CEJUSC-TAG 686 345 1 111 RS 466.889,93 1298 32,2%
Total 4704 2107 134 720 | R$ 2.645.975,38 8198 34,2%
JUIZADOS 1622 879 254 371 RS 665.057,58 3094 42,2%
JLEJ%QEESS VARAS 1072 986 121 449 | R$2.162.77571 | 1772 | 45,5%
Total 2694 1865 375 820 | R$ 2.827.833,29 4866 44,0%
Total 7398 3972 509 1540 R$5.473.808,67 13064  38,8%
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Comparativo 2014-2015

Valores E Taxa de
Designadas | Realizadas |[Remarcadas|Acordo| Homologados |Atendidas| Acordo

CENTROS 2014 3016 1761 R$ 11.489.648,72 5334 29,8%
CENTROS 2015 4704 2107 134 720  R$2.645.975,38 8198 34,2%
JUIZADOS .
| 2 2610 1598 176 670 R$5.851.071,88 3652 41,9%
JUIZADOS .
EvaRas 2015 2694 1865 375 820 R$2.827.833,29 4866 44,0%
TODOS 2014 5626 3359 254 1194 R$17.340.720,60 8986 35,5%
TODOS 2015 7398 3972 509 1540 R$5.473.808,67 13064 38,8%
CoMPARATIVO NOS CEJUSCs
Designadas Realizadas Acordo Taxa de Acordo Passoas Atendidas
4.704 2.107 8.198
3.016 34,2% 5.334
1.761 29 8% I
2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015
Instituicoes Parceiras
RELACZ\O DE |NSTITUIC6ES PARCEIRAS E SEUS RESPECTIVOS RAMOS DE ATUACIT\O
Bancos e Financeiras Escritdrios de Advocacia 23 SKY
1 BANCO DO BRASIL 14 ESCRITORIO B.S. 24 TIM
2 BANCO PAN 15 JACO COELHO 25 VIVO
3 BBATIVOS
4 BRADESCO Hospitalar Transporte Aéreo
5 BV FINANCEIRA 16 AMIL 26 AZUL
6 CARTAO BRB 27 TAM
; :'_:_iBLj: Institui¢des de Ensino
17 ESTACIO Varejo
2, TorTo e 2 s 2 cuou
19 UNICEUB 29 VIA VAREJO
ffoggga;é‘;z)RTE Telecomunicagdes Outros
12 SICOOB EXECUTIVO 20 CLARO 30 CAMPO DA ESPERANGA
21 EMBRATEL 31 PROCON
22 NET

Construtoras
13 MRV ENGENHARIA
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Forca de Trabalho

O
F

Magistrados 71

Conciliadores 252

Q Qol
5 Colaboradores 61

Unidades Judiciais

RELACAO DE UNIDADES JUDICIAIS QUE ENCAMINHARAM SEUS RESULTADOS

Circunscrigdo

Unidade

BRASILIA

22 VARA CRIMINAL DE BRASILIA

29 JUIZADO ESPECIAL CIVEL DE BRASILIA

42 JUIZADO ESPECIAL CIVEL DE BRASILIA

52 VARA CiVEL DE BRASILIA

62 VARA DE FAMILIA DE BRASILIA

72 VARA DE FAMILIA DE BRASILIA

102 VARA CIVEL DE BRASILIA

112 VARA CIiVEL DE BRASILIA

162 VARA CIVEL DE BRASILIA

182 VARA CIiVEL DE BRASILIA

212 VARA CIVEL DE BRASILIA

232 VARA CIVEL DE BRASILIA

JUIZADO ESPECIAL ITINERANTE DE BRASILIA

NUCLEO PERMANENTE DE MEDIACAO E CONCILIACAO

BRAZLANDIA

12 VARA CIVEL, DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE BRAZLANDIA

22 VARA CIVEL, DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE BRAZLANDIA

JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL E JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E

FAMILIAR CONTRA A MULHER DE BRAZLANDIA
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RELACAO DE UNIDADES JUDICIAIS QUE ENCAMINHARAM SEUS RESULTADOS
(COoNTINUAGAO...)

Circunscricao Unidade

12 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE CEILANDIA

12 JUIZADO ESPECIAL CIVEL DE CEILANDIA

22 VARA CIVEL DE CEILANDIA

22 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE CEILANDIA

22 JUIZADO ESPECIAL CIVEL DE CEILANDIA

32 VARA CIVEL DE CEILANDIA

32 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE CEILANDIA

32 JUIZADO ESPECIAL CiVEL DE CEILANDIA

42 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE CEILANDIA

JUIZADO ESPECIAL CRIMINAL DE CEILANDIA

12 VARA DA FAZENDA PUBLICA DO DF

32 JUIZADO ESPECIAL DA FAZENDA PUBLICA DO DF

DISTRITO FEDERAL |72 VARA DA FAZENDA PUBLICA DO DF

VARA DE FALENCIAS, RECUPERACOES JUDICIAIS, INSOLVENCIA CIVIL E LITIGIOS
EMPRESARIAIS DO DF

12 VARA CIVEL DO GAMA

12 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DO GAMA

12 JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL DO GAMA

22 VARA CIVEL DO GAMA

22 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DO GAMA

22 JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL DO GAMA

JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER DO GAMA
CIVEL E CRIMINAL DO GAMA

JUIZADO ESPECIAL CIVEL DO GUARA

JUIZADO ESPECIAL CRIMINAL E JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR
GUARA CONTRA A MULHER DO GUARA

VARA CIVEL DO GUARA

VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DO GUARA

JUIZADO ESPECIAL CIiVEL E CRIMINAL DO NUCLEO BANDEIRANTE

VARA CIVEL, DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DO NUCLEO BANDEIRANTE
12 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DO PARANOA

PARANOA 22 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DO PARANOA

VARA CIVEL DO PARANOA

12 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE PLANALTINA

PLANALTINA JUIZADO ESPECIAL CiVEL DE PLANALTINA

VARA CIVEL DE PLANALTINA

RIACHO FUNDO JUIZADO ESPECIAL CIiVEL E CRIMINAL DO RIACHO FUNDO

1° JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL DE SAMAMBAIA

SAMAMBAIA 12 VARA CIVEL DE SAMAMBAIA

22 VARA CIVEL DE SAMAMBAIA

CEILANDIA

GAMA

NUCLEO BANDEIRANTE
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RELACAO DE UNIDADES JUDICIAIS QUE ENCAMINHARAM SEUS RESULTADOS
(COoNTINUAGAO...)

Circunscricao Unidade

12 VARA CIVEL, DE FAMILIA E DE ORFAQS E SUCESSOES DE SANTA MARIA
SANTA MARIA 12 JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL DE SANTA MARIA

22 JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL DE SANTA MARIA

12 VARA CiVEL, DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE SAO SEBASTIAO
JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL DE SAO SEBASTIAO

12 VARA CIVEL DE SOBRADINHO

12 VARA DE FAMILIA E DE ORFAQS E SUCESSOES DE SOBRADINHO

22 VARA CIVEL DE SOBRADINHO

22 VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE SOBRADINHO

12 VARA DE FAMILIA E DE ORFAQS E SUCESSOES DE TAGUATINGA

22 VARA CIVEL DE TAGUATINGA

32 VARA DE FAMILIA E DE ORFAQS E SUCESSOES DE TAGUATINGA

32 JUIZADO ESPECIAL CIVEL DE TAGUATINGA

52 VARA CIVEL DE TAGUATINGA

JUIZADO ESPECIAL CRIMINAL DE TAGUATINGA

SAO SEBASTIAO

SOBRADINHO

TAGUATINGA

Pesquisa de Satisfacao

A Pesquisa de Satisfagdo do Usuario (PSU) é um instrumento
fundamental para a avaliagdo dos servicos prestados pelos
Centros Judicidrios de Solugdao de Conflitos e Cidadania, além de
ser a principal ferramenta para o acompanhamento da atuac¢ao
dos conciliadores. Os dados aqui presentes referem-se aos dias 16
a 23 de novembro de 2015.

Satisfa¢do do usuario Sentiu-se pressionado

2,7% 3,5%. 7%

6,0%

M satisfeito

H nao
H muito satisfeito .
Hsim
i insatisfeito il em parte

H muito insatisfeito
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AVALIACAO DO CONCILIADOR

Avaliac¢ao dos conciliadores
2,3%

: ‘

Melhora na Imagem do Judiciario

H excelente
Hbom

-

i regular

Hsim
H nao

i em parte

Apresentagao das regras gerais da

Conciliagao
74,4%
20,4%
. 4,0% 0,8% 0,4%
excelente bom regular ruim  pessimo

Imparcialidade/neutralidade do

conciliador
79,8%
16,4%
B 3,3% 0,3% 0,3%
excelente  bom regular pessimo ruim

AVALIACAO DA EMPRESA E RESPECTIVO PREPOSTO

Avaliacdo dos prepostos

Melhora na Imagem da empresa

H excelente

Hbom

W regular

H manteve-se a
mesma
Hsim

E nao

Flexibilidade quanto a busca de soluges
para um concenso

1,8%

3,6%

7,3% H excelente

H bom
i regular
Hruim

H pessimo

Atencgdo, zelo e preocupag¢ao em atender
bem a todos
9,1%

H excelente
Hbom

W regular
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Programa Superendividados

O Programa de Prevencao e Tratamento do Consumidor
Superendividado foi instituido no TIDFT pela Portaria GSVP n2 49,
de 16 de dezembro de 2014, e tem como objetivo promover a
educagdo financeira e preparar as pessoas em situacdo de
superendividamento para a renegociacao de suas dividas.

PROGRAMAGAO DURANTE A SEMANA NACIONAL DA CONCILIAGAO 2015

As atividades realizadas na Semana Nacional de Conciliacdo pela equipe do Programa
Superendividados foram as seguintes:

1. Dia 17/11 - Palestra de Prevencgio - Educagdo Financeira, Planejamento para a Vida.
Palestrantes: Andréia Siqueira e Rafael Rico. Publico alvo: Profissionais da empresa
Comando Auto-Pecas (das 16 as 18 horas);

2. Dia 18/11 - Grupo Tematico - Enfrentamento Psicossocial ao Superendividamento.
Publico alvo: Participantes do Programa Superendividados (das 14 as 17 horas);

3. Dia19/11 - Palestra de Prevencgado - Educac¢do Financeira, Planejamento para a Vida.
Palestrantes: Andréia Siqueira e Rafael Rico. Publico alvo: Profissionais da empresa
Comando Auto-Pecas (das 16 as 18 horas);

4. Dia24/11 - Palestra de Prevencdo - Educagdo Financeira, Planejamento para a Vida.
Palestrantes: Andréia Siqueira e Rafael Rico. Publico alvo: Cidadao do DF. Parceria com
o CEJUSC/JEC (das 15:30 as 17:30 horas);

5. Dia 25/11 - Oficina de Educagdo Financeira — Instrutores: Andréia Siqueira (eixo
psicossocial); Rafael Rico (eixo financeiro); Uaitan Marcos (eixo juridico) Publico alvo:
Participantes do Programa Superendividados (das 14 as 18 horas).




