
 

Poder Judiciário da União 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITÓRIOS 

 Coordenadoria de Gestão de Desempenho e de Provimento - CODEP 

 

Prezado(a), 

Seguem as orientações para emissão de certidão de comprovação de aprovação 
em concurso público realizado no âmbito do TJDFT: 

I – O(A) interessado(a) deverá solicitar a emissão da certidão por meio do Sistema 
Eletrônico de Informações – SEI de Usuário Externo do Tribunal de Justiça do 
Distrito Federal e dos Territórios - TJDFT; 

II - Todas as informações referentes ao SEI de Usuário Externo estão disponíveis no 
site do TJDFT – www.tjdft.jus.br, acessando SERVIÇOS > Sistemas > clique em 
Processos SEI > clique em Usuário externo, ou diretamente por meio do link 
https://sei.tjdft.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&
id_orgao_acesso_externo=0  Utilize preferencialmente o navegador Chrome; 

III - Para acessar o SEI de Usuário Externo é necessário cadastro prévio a partir do 
formulário Cadastro de Usuário Externo. 

a) para realizar o cadastro prévio é necessário utilizar o caminho ou link descrito no 
item II, após entrar na página de usuário externo, clicar na opção “Clique aqui para 
se cadastrar” ou acessar diretamente pelo link 
https://sei.tjdft.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar
_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0 

b) a ativação do cadastro NÃO É IMEDIATA. O(A) interessado(a) deverá aguardar o 
retorno do suporte SEI, exclusivamente por e-mail, sinalizando a liberação de 
acesso; 

IV – Com a liberação do cadastro, o(a) interessado(a) deverá realizar o protocolo no 
SEI de Usuário Externo: 

a) o documento de identificação deverá estar digitalizado; 

b) acessar o SEI de Usuário Externo por meio do caminho ou link descrito no item II 
e fazer o login no sistema com o e-mail e senha cadastrados; 

c) iniciar peticionamento eletrônico novo no menu Peticionamento > Processo 
Novo. Caso não apareça o “Menu” na tela, clique no campo “Menu” à direita 
superior da tela.   
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d) selecionar o “Tipo de Processo” denominado “Certidão de Comprovação de 
Aprovação em Concurso Público”. O campo “Especificação” deverá ser 
preenchido com seu nome completo. 

e) no campo “Documento Principal” clique no item “Certidão de Comprovação de 
Aprovação em Concurso Público”, preencha todas as informações e clique em 
“Salvar”. 

f) no campo “Documentos Essenciais”, clique em “Escolher Arquivo” e anexe seu 
documento de identidade em formato PDF. Selecionar o formato desse 
documento: Nato digital: se o documento for em formato digital e nunca existiu no 
meio físico, ou seja, impresso; Digitalizado: cópia digitalizada de um documento 
original. Se for digitalizado, no tipo de conferência, selecionar a opção “Documento 
Original”. Clicar em “Adicionar para carregar o arquivo”; 

g) clicar em “Peticionar” para enviar o processo; 

h) selecionar o cargo “Cidadão”; 

i) digitar a senha criada no ato do cadastro como usuário externo e clicar em 
“Assinar”; 

V - Para o acompanhamento do processo no SEI de Usuário Externo, a fim de obter 
a certidão, o(a) interessado(a) deverá acessar o SEI de Usuário Externo, conforme 
orientações dispostas do item II, e na página inicial “Controle de Acessos 
Externos”, clique no número do processo; 

VI - Ao abrir o processo, será possível visualizar todas as suas documentações e 
movimentações. Para abrir os documentos disponibilizados, clicar no número de 
protocolo desejado; 

VII - Mais informações podem ser obtidas através do e-mail codep@tjdft.jus.br.  
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