Universidade de Brasilia
Instituto de Psicologia
Departamento de Psicologia Clinica

FAMILIA E VIOLENCIA SEXUAL CONTRA CRIANCAS: O PAPEL DA JUSTICA
NA CONSTRUCAO E RECONSTRUCAO DE SIGNIFICADOS

Viviane Amaral dos Santos

Brasilia, 2002.



VIVIANE AMARAL DOS SANTOS

FAMILIA E VIOLENCIA SEXUAL CONTRA CRIANCAS: O PAPEL DA JUSTICA
NA CONSTRUCAO E RECONSTRUCAO DE SIGNIFICADOS

Dissertacdo apresentada como requisito parcial
para obtencdo do grau de Mestre.

Departamento de Psicologia Clinica, Instituto de
Psicologia, Universidade de Brasilia.

Orientadora; Professora Dra. Liana Fortunato
Costa.

Brasilia, 2002.



Viviane Amaral dos Santos

FAMILIA E VIOLENCIA SEXUAL CONTRA CRIANCAS: O PAPEL DA
JUSTICA NA CONSTRUCAO E RECONSTRUCAO DE SIGNIFICADOS.

Dissertacdo aprovada como requisito parcial para obtencdo do grau de Mestre em
Psicologia Clinica pela Universidade de Brasilia pela banca examinadora composta
pelos seguintes professores:

Orientadora

Profé. Dra. Liana Fortunato Costa
Pesquisadora Associada da Universidade de Brasilia

Membros da Banca Examinadora:

Profé, Dra. Julia Sursis Ferro Bucher
Pesquisadora Associada da Universidade de Brasilia

Prof. Dr. lleno Izidio da Costa
Departamento de Psicologia Clinica da Universidade de Brasilia

Suplente:

Prof?. Dra. Maria Fatima Olivier Sudbrack
Departamento de Psicologia Clinica da Universidade de Brasilia

Brasilia, 2002.



Fica sempre um pedaco de nds por onde andamos
Dos nossos bragos naqueles que abragamos
Fica sempre algum sussurro daquilo que gritamos
Fica sempre um calor no leito onde dormimos
Alguma nddoa daquilo que vertemos
Sempre algo de nds naquilo que largamos
Algum senso de loucura que adotamos
Um ganho qualquer naquilo que perdemos

Algo por dizer daquilo que dissemos.

Paulo Henrique S. Ledo
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Santos, Viviane Amaral (2002). Familia e violéncia sexual contra criancas: o papel da
justica na construgdo e reconstrucdo de significados. Dissertacdo de Mestrado,
Departamento de Psicologia Clinica, Universidade de Brasilia.

Resumo

Esta pesquisa propde-se a abordar 0s aspectos subjetivos e simbdlicos da interacao entre
a Justica e aqueles que demandam uma intervencdo juridica para resolucdo de conflitos.
A pesquisa foi realizada na Secdo Psicossocial Forense do Tribunal de Justica do
Distrito Federal e Territorios e teve como objetivo apreender os significados atribuidos
as experiéncias vividas pelas familias, bem como os possiveis significados e papéis por
elas atribuidos a Justica. Para a realizacdo da pesquisa buscou-se contemplar seu objeto-
sujeito do ponto de vista sisttmico e novo-paradigmatico que enfatiza a subjetividade, a
complexidade, os processos histdricos, sociais, econdmicos, culturais, as relacdes
interpessoais e a integracdo observador-objeto. A metodologia qualitativa favoreceu a
realizacdo de um estudo de caso com uma familia que apresentava denincia de abuso
sexual por parte do pai contra os filhos. A pesquisa foi delineada a partir da idéia de se
elaborar um romance familiar composto de trés capitulos que foram construidos a partir
da narrativa da familia, de suas familias de origem e dos profissionais que realizaram o
estudo psicossocial. As informacdes foram analisadas a partir da proposta da
hermenéutica de profundidade que compreende o objeto de analise como um campo
pré-interpretado que demanda uma reinterpretacdo de suas formas simbdlicas. Os
resultados evidenciaram a importancia de se contextualizar e situar o conflito trazido a
Justica no desenrolar da historia familiar. Foi possivel observar que a ideologia da
familia nuclear tradicional, da familia sagrada e indissoltvel e da figura sagrada do pai
norteou as acOes e organizacdo das familias atendidas. A narrativa das familias permitiu
constatar que a construcdo dessas formas simbolicas favoreceu a ocorréncia de violéncia
intrafamiliar, fisica e sexual, e 0 sentimento de impoténcia diante das agressdes sofridas.
Os resultados revelaram também que estas familias atribuiram diferentes significados &
Justica a partir de sua historia e dos significados construidos ao longo de suas vidas. As
conclusbes apontaram que cada um dos significados atribuidos pelos individuos a
Justica é que vai designar o papel a ser por ela desempenhado na histéria destes
individuos, além daquele que Ihe é outorgado por consenso social. As conclusfes
apontaram também que, ao desempenhar um papel especifico, a Justica pode manter o
seu poder sobre a vida das pessoas ou devolver-lhes a autonomia para tornarem-se 0s
autores, e ndo apenas atores, de sua propria historia. Esta pesquisa constitui-se numa
contribuicdo para a atuacdo do psicologo no contexto juridico, permitindo uma
abordagem mais ampla dos conflitos trazidos a Justica, uma vez que estes se compdem
de interfaces entre elementos objetivos, subjetivos, culturais, sociais e ideoldgicos.
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Santos, Viviane Amaral (2002). Family and sexual violence against children: the role of
Justice in the construction and reconstruction of meanings. Dissertation of Master
level, Department of Psychology, Brasilia University.

Abstract

This research intends to approach the subjective and symbolic aspects of the interaction
established among Justice and those who demand judicial action for conflict resolution.
The research was carried out at the Forensic Psychological and Social Section of the
Justice Court of the Federal District and Territories. The research aimed at
apprehending the meanings assigned by families to their life experiences and the
possible meanings and roles they assign to Justice. The author attempted to consider its
object-subject from the systemic and new paradigmatic point of view, which
emphasizes the subjectivity, complexity, historical, social, economical and cultural
processes as well as the interpersonal relations and the integration between observer-
object. The qualitative method allowed the realization of a case study of a family that
denounced sexual abuse perpetrated by the father against his children. The research was
outlined as a family romance composed of three chapters, which were written based on
the narrative of the nuclear family, the narrative of their original families as well as the
narrative of the professionals who carried out the psychosocial study. The information
was analyzed through the deep hermeneutics proposal, which sees the object of analysis
as a pre-interpreted field that demands the reinterpretation of its symbolic forms. The
results evidenced the importance of contextualizing and placing the conflict brought to
Justice in the development of the family history. It was possible to observe that the
ideology of the traditional nuclear family, the sacred and indissoluble family and the
sacred father image oriented the actions and organization of the participating families.
The families’ narrative showed that the construction of those symbolic forms favored
the occurrence of interfamilial physical and sexual violence, and the feeling of
impotence to overcome it. The results also revealed that those families assigned
different meanings to Justice, according to their history and the meanings they built
along their lives. The conclusions pointed out that Justice performs other roles in
people’s lives besides the one that has been assigned to it by social consensus. And the
roles it plays in each person’s life will be designated by the meanings he or she
attributes to Justice. The conclusions also showed that when playing a specific role,
Justice can keep its power over people’s lives or it can give their autonomy back to
them to become the authors, not only actors, of their own history. This research is a
contribution to the work of psychologists in judicial context, allowing a broader
approach of the conflicts brought to Justice, since these conflicts are composed of
interfaces among objective, subjective, cultural, social, ideological and historical
elements.
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1. FUNDAMENTAGCAO TEORICA E JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

1.1 A Evolucéo do Sentimento de Familia Através dos Tempos

O século XX foi palco para o grande, constante e crescente desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico sem precedentes na histéria humana que resultaram em grandes
transformacdes, ndo s6 no campo da ciéncia, mas também na forma de viver do homem
como individuo e como ser social.

Concomitantes a esse desenvolvimento tém surgido, desde o inicio do século
XX, algumas reflexdes sobre a forma como se busca o conhecimento, culminando, hoje,
em uma nova proposta paradigmatica. Essas reflexfes fazem parte desta pesquisa e
exercem forte influéncia sobre a forma de pensar e ver seu objeto de estudo, isto &, a
familia e sua relacdo com o contexto judicial.

Tomando como base a Teoria Sistémica para a realizagdo deste estudo, buscarei
compreender a familia como um sistema vivo, em constante transformacao, parte de um
contexto histérico, social, cultural, fisico e biologico. Dessa forma, com o fim de obter
uma compreensdao mais ampla dos fenbmenos que envolvem a familia, considero
importante fazer um pequeno retorno no tempo e observar sua evolugdo até os dias
atuais.

A familia contemporénea apresenta uma configuracdo bastante diferenciada
daquela apresentada em tempos passados. Historicamente, através da analise de
documentos iconogréaficos, Philippe Aries (1978) nos mostra que, até o século XVI,
raramente se observava a existéncia de imagens de familia. I1sso porque até aquele
século, a multiddo ocupava o centro dessas figuras, onde uma mistura de pessoas se
encontrava em lugares publicos tais como as ruas, mercados, pracas ou igrejas. A vida
era vivida em publico, ndo existindo intimidade e as pessoas se misturavam, senhores e
criados, adultos e criangas.

Naquela época, as criancas misturavam-se com os adultos, desde a idade de sete
anos, quando eram consideradas capazes de dispensar a ajuda da mée ou das amas.
Nessa idade, ja ingressavam na comunidade dos homens, participando ativamente, junto
com jovens ou velhos, dos trabalhos e jogos. Esse estilo de aprendizagem de vida -
participando do mundo externo e adulto — promovia o afrouxamento do laco afetivo
entre pais e filhos. A crianga saia muito cedo do seio da familia. “A familia ndo podia,
portanto, nessa época, alimentar um sentimento existencial profundo entre pais e filhos”
(Ariés, 1978, p. 231).

Embora a familia existisse como realidade vivida, ndo havia espago para ela
como sentimento ou como valor. A familia cumpria uma funcao: a transmisséo da vida,
bens e nomes. Segundo 0 mesmo autor, 0 sentimento de familia comegou a surgir entre
o0 século XVI e o século XVIII em classes abastadas do campo ou da cidade. Somente a
partir do século XVIII, ele estendeu-se a todas as classes.

Esse processo iniciou-se quando eclesiasticos e juristas passaram a ter um
grande interesse na educacao infantil a partir de uma preocupagdo mais moralista do que
humanista - lutava-se contra a anarquia, iniciando-se uma moralizacdo da sociedade.
Surgiram, entdo, as ordens religiosas, como o0s jesuitas, dedicadas ao ensino de criangas.
Estas ensinaram aos pais que eles eram o0s guardides espirituais das criangas,
responsaveis perante Deus pela alma de seus filhos. “Passou-se a admitir que a crianga
ndo estava madura para a vida, e que era preciso submeté-la a um regime especial, a
uma especie de quarentena antes de deixa-la unir-se aos adultos” (Aries, 1978, p. 277).
Com isso, a familia e a escola tiraram as criancas da sociedade dos adultos,
transferindo-as para o “enclausuramento” no internato. Segundo Ariés, ali as criangas



13

eram rigorosamente ensinadas e corrigidas com chicotes ou prisdo. Essa mudanca
correspondeu ndo sé ao desejo de manter as criancas afastadas das tentagcbes do mundo
adulto como, também, ao desejo dos pais de ndo mais abandona-las aos cuidados de
outras familias. “A substituicdo da aprendizagem pela escola exprime também uma
aproximacdo da familia e das criangas, do sentimento da familia e do sentimento da
infancia, outrora separados. A familia concentrou-se em torno da crianga” (Ari¢s, 1978,
p. 232).

Para este mesmo autor, a familia moderna parece ter surgido concomitante ao
habito de se enviar a crianca a escola. A familia moderna, dos séculos XVII e XVIII,
passou a conceder mais énfase a educacdo das criancas. A sociedade percebeu que o seu
sucesso dependia do sucesso do sistema educacional, dando inicio a uma preocupacao
com os problemas fisicos e morais da infancia. No entanto, enquanto antes essa
responsabilidade era transferida para a escola, a familia passou a assumi-la, deixando de
ser apenas uma instituicdo do direito privado para a transmisséo dos bens e do nome, e
tomando para si a funcdo moral e espiritual, onde a educacdo e a transmissdo de valores
ligava uma geracdo & outra. Na medida em que as relagbes com as criangas foram
mudando, a familia foi também passando por profundas transformacdes.

Ariés cita como caracteristica da familia moderna a necessidade de intimidade e
de identidade. Seus membros passaram a se unir pelo sentimento, pelo costume e pelo
género de vida. Segundo este autor, “a familia tornou-se uma sociedade fechada onde
seus membros gostam de permanecer, e que ¢ evocada com prazer” (1978, p. 273). A
familia moderna tornou-se separada do mundo e opds a sociedade o grupo parental e
filial. “Toda energia do grupo ¢ consumida na promogao das criangas...” (p. 271).

Outra forte caracteristica da familia moderna é a igualdade entre filhos, que pos
fim ao favorecimento dos primogénitos em detrimento dos outros filhos. Com isto, 0s
filhos conquistaram um lugar junto dos pais, diferenciando a familia moderna da familia
medieval. A crianca tornou-se uma figura de grande importancia na vida quotidiana e 0s
adultos passaram a ocupar-se com sua educacdo e futuro. Embora a crianca ainda nédo
fosse o centro do sistema familiar, ela tornou-se uma personagem “mais consistente”.

Costa (1979) afirma que no Brasil as manifestacdes de intimidade familiar foram
escassas, inexistentes ou, pelo menos, despercebidas, até o inicio do século XIX.
Segundo ele, a medicina desempenhou o importante papel de fazer ressurgir ou
revitalizar este sentimento. Foram os médicos que estimularam a intimidade familiar
com o proposito de promover habitos de higiene que, até entdo, eram quase inexistentes
na familia que era bastante dispersa, aberta para o convivio da comunidade e sem
restricOes a sua intimidade.

Este autor menciona também alguns fatores que podem ter facilitado a falta do
sentimento de intimidade. Dentre eles, ressalta a presenca de muitos escravos dentro da
casa, cuja presenca inibia o convivio intimo familiar. Além disso, a familia colonial
constituia um sistema piramidal, com o topo ocupado pelo homem que exercia funcéo
polivalente de “pai, marido, chefe de empresa e comandante de tropa”. Esperava-se que
ele tomasse para si toda iniciativa econémica, cultural, social e sexual. Costa considera
que esse tipo de estrutura familiar desestimulava todo elo afetivo que incentivasse
motivacdes e vontades individuais, pois toda alianga em funcdo de objetivos comuns era
excluida. Dessa forma, o convivio familiar ndo podia se organizar de forma a privilegiar
a escuta, atencéo e realizacao de desejos e aspiragdes particulares.

Jablonski (1991) acrescenta que a crescente urbanizacdo, a modernizagdo com a
industrializagdo e suas consequentes implicagcdes socio-econémicas, exerceram forte
influéncia sobre o modelo familiar nuclear. As familias passaram para a era moderna,
apresentando caracteristicas bastante diferenciadas, tais como uma estrutura
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simplificada, basicamente nuclear, com questdes passando a ser decididas pelo casal e
ndo mais pela sociedade e com baixa integracéo entre parentes mais distantes.

A familia contemporanea mantém algumas caracteristicas da familia moderna.
No entanto, ela tem passado por mudangas que correspondem as mudangas que nossa
sociedade tem vivenciado. Minuchin (1982) relaciona as mudancas de modelo, funcdes
e valores familiares com as mudancas politicas, econémicas e ideoldgicas pelas quais
passam a sociedade, pois segundo ele a configuracdo familiar atende a dois objetivos:
um interno, que é a protecdo psicossocial de seus membros; e o outro externo, a
acomodacdo a uma cultura e a transmissao dessa cultura. Assim, ele lembra que a
familia deve sempre ser considerada a partir do contexto socio-econémico e cultural.

Considero que a familia contemporanea retrata essa acomodacao da familia ao
meio social, mas, por outro lado, provoca transformac6es neste, numa relagdo reciproca
e recursiva.

1.2. A Configuracdo da Familia Contemporanea

A idéia de familia como estrutura permanente e imutadvel impede o
reconhecimento das vérias alternativas de sua constitui¢do e desenvolvimento, negando
outras possibilidades, a imprevisibilidade e a complexidade, presentes em qualquer
sistema vivo. As mudangas sociais vivenciadas no ultimo século, mais notadamente
desde a revolucdo industrial, vém provocando a existéncia de novos padrdes nas
relagBes sociais, incluindo-se ai a familia em suas inter-relagdes e em suas relagdes com
0 mundo externo.

A familia tradicional, com uma organizacdo tipicamente patriarcal, na qual as
mulheres ocupavam-se dos afazeres domeésticos, deixando para 0s homens a
responsabilidade de sustentar, organizar e dirigir as atividades dos membros da familia,
passa a sofrer modificacbes em sua estrutura — homem e mulher ganham status mais
igualitario; em sua forma — os casais decidem se terdo filhos, quando os terdo e quantos
terdo; e nos papéis desempenhados — homem e mulher passam a intercambiar suas
funcdes.

Além dessas mudancas, novos modelos tém surgido como resultado das
variacdes econdmicas, da emancipacdo da mulher, do desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia, e da conseqliente mudanca de conceitos e valores. Atualmente, é possivel
observar que quando um casal se separa, ou em razdo de viuvez, ou quando o marido
abandona o lar, na grande maioria das vezes a mulher assume o papel de chefe de
familia (Costa, 1991). Por outro lado, nessas mesmas situagdes, um namero crescente de
homens tem buscado assumir os cuidados com os filhos, invertendo a maxima de que
somente as mées tém interesse ou as condi¢Bes necessarias para cuidar de sua prole.
Também, nos recasamentos, os filhos do matrimonio anterior convivem com 0 novo
conjuge e, possivelmente, com os filhos deste, formando uma familia de configuracdo
totalmente diferenciada da familia tradicional (Carneiro, Costa e Penso, 1992). Nesses
casos, o nascimento de um filho do novo casal, “meio-irmao” dos filhos dos
matriménios anteriores apresenta as familias recasadas um novo perfil.

H4, ainda, individuos que decidem permanecer sozinhos, mas, mesmo assim,
adotar uma crianca, ou té-la a partir de uma “produgdo independente”, ou realizam o
desejo de ter filhos através de inseminagdo artificial. E também bastante comum
observarmos mulheres que tém varios filhos de pais diferentes, sendo responsaveis pela
sua criacdo (Mello, 1995). Atualmente, sdo muitos 0s casais homossexuais que tém
adotado criangas. Além disso, com o desenvolvimento de novas tecnologias e das
ciéncias, aumentando nossa expectativa de vida, as familias passam a agregar 0s avds
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em seu nucleo; ou, por outro lado, em razdo de dificuldades econémicas, 0s avos,
muitas vezes, recebem em seu lar os filhos com seus conjuges e os netos, configurando
as familias nucleares em familias extensas. Ademais, 0s av0s, ndo raro, assumem 0S
cuidados com os filhos de seus filhos em razao de morte ou abandono.

Esses novos modelos tém adquirido status de legitimidade, evidenciando as
transformacgdes e as complexas constru¢des historicas, sociais, morais e psicoldgicas
pelas quais tem passado a sociedade e, concomitantemente, a familia contemporanea.

Diante desses fatos, se se considerar a familia tradicional como modelo
imutavel, justifica-se a idéia de que a familia esta em crise. Mas, se por outro lado, se se
considerar a familia como sistema vivo e em constante formacdo, uma unidade
composta que existe através das interacGes de seus componentes, esta deixara de ser
vista como um fracasso (Neuburger, 1988), ou como uma anomalia, fruto de uma
sociedade em decadéncia.

Mello (1995) aponta que, mesmo em literatura especializada, encontramos 0
termo “desorganizacdo familiar” quando nos referimos as causas de problemas
apresentados por seus membros. A autora sugere que, ao invés de desorganizacéo, seria
mais apropriado falarmos de polimorfismo familiar. A familia, segundo esta autora,
deve deixar de ser vista segundo modelos tedricos ou segundo as diferentes perspectivas
de classes sociais. Dessa forma, seriamos menos influenciados pela rigidez de formulas
pré-estabelecidas e preconceitos e poderiamos ver a familia como ela é. Os modelos
acima mencionados ndo sao exemplos em que a familia se encontra desorganizada, mas
“organizada de maneira diferente, segundo as necessidades que lhe sdo peculiares”
(p.58).

Considero, a seguir, como estas mudangas refletem-se no ambito do direito de
familia, promovendo mudancas na legislacdo concernente e no tratamento legal das
questdes que envolvem a mesma e suas relacdes.

1.3. A Familia do Ponto de Vista Juridico

Intensas modificacBGes tém ocorrido nas Ultimas décadas no ambito do direito de
familia. Lira (1997), em suas consideracdes sobre as entidades familiares, nos mostra
que, do ponto de vista legal, a familia “¢ a institui¢do juridica e social resultante das
justas nupcias, contraidas por duas pessoas de sexo diferente. Abrange necessariamente
os cOnjuges, mas para sua configuracdo ndo ¢ essencial a existéncia de prole” (Lira,
1997, p. 25). No entanto, “do ponto de vista social, nos centros urbanos, a tendéncia € a
da familia nuclear: o conjuge, mais um ou dois filhos” (p. 26).

O mesmo autor nos lembra que “com a Constituicdo de 1988, ao lado da familia
conjugal, consideram-se também entidades familiares a unido estavel entre homem e
mulher (art. 226, § 3° e a comunidade formada por qualquer dos pais e seus
descendentes (art. 226, § 4°)” (Lira, 1997, p. 27).

No mesmo texto, Lira traca uma perspectiva historica da familia, tomando como
base a familia romana, a familia moderna e a familia contemporanea e relata algumas
mudangas no Cddigo Civil. O Codigo Civil brasileiro de 1916 e a legislacdo
superveniente consideravam a familia romana e a familia moderna como modelo. Na
familia romana, o pai de familia era o chefe absoluto. Ele era o chefe do grupo familiar,
com poder marital, com direitos absolutos sobre a mulher e sobre os filhos, inclusive
com direito de vida e morte sobre eles. A mulher era considerada inabilitada para
negocios e, inicialmente, somente 0 homem tinha patriménio. Com o passar do tempo,
passou-se a admitir que os filhos pudessem participar de varias modalidades de peculio,
tais como receber do pai uma pequena quantia para atender as suas necessidades ou para
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desempenhar atividade comercial ou industrial, ou os bens adquiridos pelo filho durante
0 servigo militar ou que pudesse adquirir em fungéo dele (Lira, 1997).

Segundo Lira, o perfil da familia moderna ficou definido no Cddigo Civil
Brasileiro antes da promulgagdo da Constituicdo de 1988. O Cdédigo Civil refletia um
espirito voltado para o século passado em que o pais era essencialmente rural, sem
qualquer trago da industrializacdo que s6 veio a ocorrer nas décadas de 40 e 50. O
Cdédigo nao consagrou, como na familia romana, um poder marital, mas “ainda assim,
entregou ao conjuge vardo a chefia monocratica da sociedade conjugal. Considerou a
mulher casada relativamente incapaz” (Lira, 1997, p. 29). A mulher era impossibilitada
de realizar negdcios sem a autorizacdo do marido e de exercer o patrio poder, que lhe
passava a ser permitido somente na falta do pai.

Em 1962, com o Estatuto Civil da Mulher Casada, teve inicio o processo de
democratizacdo da sociedade conjugal. Eliminaram-se assim, algumas discriminacgdes
contra a mulher e os filhos. Em 1988, a Constituicdo tornou-se o marco legislativo da
familia contemporanea (Lira, 1997). A mulher que no contexto sécio-econdmico do
século XX j& integrava a forca de trabalho passou a ter direitos e obrigacGes iguais aos
do homem na sociedade conjugal. Com igualdade plena, a chefia passou a ser de ambos.

Os pais passaram a ter o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, frutos
do casamento ou ndo, pois agora ndo existem “filhos legitimos, legitimados, naturais,
adulterinos ou incestuosos. S6 existem filhos, em tudo e por tudo equalizados™ (Lira,
1997, p. 31). Também ndo ha poder dos pais sobre os filhos. A crianca e o adolescente
passam a ter assegurado

o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria. Na Constituicdo, a crianca e 0
adolescente estdo a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo (Art. 227, caput, da
Constituicdo de 1988). (Lira, 1997, p.31).

Contrariamente ao legislador pré-constitucional que era hostil as interferéncias
exOgenas na estrutura familiar, protegendo escancaradamente o vinculo conjugal e a
coesdo formal da familia, mesmo em detrimento da realizacdo pessoal de seus
integrantes, principalmente no que se refere & mulher e aos filhos, inteiramente
subjugados a figura do conjuge-vardo, a Constituicdo de 1988 desloca sua atencdo do
casamento para as relagdes familiares dele decorrentes. Tepedino (1997) afirma que na
Constituicdo

...a milenar protecdo da familia como instituicdo, unidade de producéo e
reproducdo dos valores culturais, éticos, religiosos e econdmicos, da lugar a
tutela essencialmente funcionalizada a dignidade de seus membros, em
particular no que concerne ao desenvolvimento da personalidade dos filhos.
(p. 48-49)

Vejamos a seguir, 0 que estatui a Constituicdo de 1988 a respeito da familia e o
que ela garante:

e Art. 226, § 3° — reconhecimento e prote¢ao as entidades familiares nao
fundadas no casamento;

e Art. 226, § 4° — reconhecimento e protecdo as familias monoparentais;

e Art. 226, § 5° — igualdade de direitos entre homem e mulher;

e Art. 226, § 6° — possibilidade de dissolucao do casamento, independente
de culpa;
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o Art. 226, § 7° — planejamento familiar voltado para os principios da
dignidade humana e da paternidade responsavel;

e Art. 226, § 8 — a previsdo de intervencdo estatal no nucleo familiar,
para proteger seus integrantes e coibir a violéncia doméstica;

e Art. 227 — o Estado divide com a familia a responsabilidade pela
protecao a crianca e garantia de seus direitos.

Tepedino (1997) lembra, ainda, que a familia teve o seu prestigio constitucional
ampliado. No entanto, e mais importante, ela deixa de ter o seu valor intrinseco, como
instituicdo que merece tutela juridica pelo simples fato de existir, e passa a ser valorada
de maneira instrumental, recebendo tutela somente na medida em que se “constitua em
um nucleo intermediério de desenvolvimento da personalidade dos filhos e de promogéo
da dignidade de seus integrantes” (p.50).

Avangando um pouco mais, o Estatuto da Crianga e do Adolescente muda a
crianca da posicdo de objeto do poder paterno, que muitas vezes se expressa atraves de
punicdes severas, inclusive castigos corporais e transforma-o em “protagonista do
proprio processo educacional.” Além disso, “a lei determina um controle ostensivo dos
pais e educadores em geral, reprimindo ndo s6 os atos ilicitos mas também o abuso de
direito” (Tepedino, 1997, p. 54, nota de rodapé).

Finalmente, segundo Lira (1997), “essa ¢ a familia contemporanea, a luz do
nosso ordenamento, assentado em principios democraticos, de aperfeicoamento e
dignificag¢do da pessoa humana” (p. 31).

Como se pode notar, as mudancas no ambito do direito de familia e na
constituicdo desta se intercalam, em uma relacdo reciproca e recursiva, de forma que
uma nova reflexdo sobre o produto desta relacdo ird desencadear novas mudancgas ou
evolugdes.

1.4. Uma Breve Reflexdo Sobre a Influéncia do Pensamento Dominante e do Novo
Paradigma Cientifico na Abordagem Familiar

Diante de tudo o que foi considerado até aqui, acredito ser possivel afirmar que
as interacdes da familia com o meio e sua adaptacdo a este ocorrem através de trocas
reciprocas de informacdes que séo, por sua vez, fortemente marcadas pelo pensamento
corrente de uma época. O mesmo ocorre com as teorias que envolvem a terapia familiar
que, em geral, definem, conceituam e abordam a familia de acordo com o pensamento
dominante de uma época, assim como acontece com toda forma de conhecimento.

Como ja foi dito anteriormente, os dois Gltimos séculos, especialmente o século
XX, foram marcados pelo crescente desenvolvimento da ciéncia e do conhecimento
humano. Como nunca antes, a ciéncia buscou conhecer o mundo através de rigor,
objetividade e previsibilidade. Predominou, na busca do conhecimento, uma atitude
positivista, excluindo-se todas as outras formas de conhecimento que ndo fossem
regidas por suas regras e o cientificismo passou a se estender a todos os campos da
atividade humana. A ciéncia uniu-se a técnica na tentativa de compreender e dominar a
natureza (Aranha e Martins, 1993; Morin, 1998; Santos, 1999 e 2000). Nesse contexto,
desenvolveu-se 0 pensamento positivista que busca conhecer as leis efetivas e
invariaveis, isto €, as relacbes invariaveis de sucessdo e similitude que regem 0s
fendmenos. A explicacdo dos fendmenos passou a ser realizada pela racionalidade,
através da ligacdo estabelecida entre os diversos fenémenos particulares e alguns fatos
gerais (Aranha & Martins, 1993). Considera-se, assim, que o verdadeiro conhecimento
sO pode ser realizado se for baseado em fatos observados.
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Deste pensamento, decorrem dois conceitos: 0 conceito de determinismo e o
conceito de mecanicismo. Segundo estes conceitos, a natureza e o proprio homem séo
comparados a uma maquina que possui um conjunto de mecanismos, cujas leis podem e
precisam ser descobertas. Sob a influéncia dessa visdo, a familia e seus “problemas” sdo
compreendidos a partir de uma idéia de causalidade linear, na qual um individuo
provoca efeitos sobre um segundo e, portanto, a explicagdo de um fenémeno s6 é
possivel através da busca de uma causa primeira, origem do transtorno atual. Decorre
dai um modelo de normalidade e de funcionamento ao qual toda e qualquer familia deve
corresponder, sendo considerado patologica qualquer outra organizacdo que fuja a este
modelo de funcionamento. Essa percepc¢do, no entanto, reduz os processos historicos,
sociais, econémicos, culturais e ambientais a um processo mecanico de causa e efeito,
de controle, estabilidade, regularidade e generalizagfes (Santos, 1999) e passa a ser
questionada por um pensamento que busca contemplar a complexidade e a totalidade
dos processos humanos e sociais.

Embora o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia tenha se firmado pela
exceléncia do método cientifico para conhecer e dominar a natureza, novas descobertas
no campo da geometria ndo-euclidiana, da fisica quantica, bem como nos dominios da
microfisica, da quimica e da biologia dos ultimos vinte anos propiciaram uma profunda
reflexdo epistemoldgica sobre o conhecimento cientifico (Santos, 1999) e passaram a
exercer, por sua vez, forte influéncia sobre a abordagem terapéutica familiar. Essas
descobertas colocaram em questdo a visdo do homem como ser individual,
intrapsiquico, concedendo notdvel énfase a rede de interagbes entre os individuos e
entre estes e 0 meio ambiente. Promoveram, também, questionamentos sobre as leis e
suas formulacdes e o conceito de causalidade. As leis, segundo esta nova reflexao,
simplificam a natureza, limitam os conhecimentos sobre ela, ndo deixando espaco para
outros aspectos que permanecem desconhecidos. A causalidade é vista como nada mais
do que uma forma de determinismo e gera um entendimento limitado do real.

Ilya Prigogine, criadora da Teoria das Estruturas Dissipativas e do Principio da
Ordem Flutuante, afirma que a evolugédo explica-se por flutuacdes de energia que, em
um dado momento imprevisivel, desencadeiam espontaneamente reacdes que por
mecanismos ndo-lineares pressionam e conduzem o sistema para um novo estado num
processo de auto-organizacao, numa situacdo de ndo-equilibrio (Santos, 1999). Dessa
forma, uma causa pode produzir vérios efeitos diferentes e diferentes causas podem
produzir um mesmo efeito, o que faz com que a nocdo de lei seja substituida pelas
noc¢Oes de sistema, estrutura, modelo ou processo.

Uma nova concepcdo de matéria e natureza nasce a partir destes
pressupostos

em vez da eternidade, a histéria; em vez do determinismo, a

imprevisibilidade; em vez do mecanicismo, a interpenetracdo, a

espontaneidade e a auto-organizagao; em vez da reversibilidade, a

irreversibilidade e a evolugdo; em vez da ordem, a desordem; em vez da

necessidade, a criatividade e o acidente. (Santos, 1999, p.28)

A partir destas novas concepgdes, repito, nova énfase é dada aos sistemas, ao
processo e as relagoes.

A nocéo de sistemas trouxe a tona alguns conceitos que também promovem uma
reflexdo sobre a linha de pensamento paradigmatico da era moderna e, de forma
semelhante, desencadeou grandes e importantes mudangas na visdo, tratamento e
abordagem familiar. Alguns aspectos da cibernética e da teoria dos sistemas passaram a
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ser aplicados a familia, tanto para a descricdo de suas interacdes, quanto para uma
atuacdo interativa entre o profissional e a propria familia.

A partir da complexidade sistémico-organizacional, a familia comecou a ser
vista como um todo organico, um sistema de interacdo (Andolfi, 1980). O objeto de
investigacdo deixa de ser o individuo intrapsiquico e passa a ser 0 que acontece entre 0s
individuos do sistema familiar. Para uma melhor compreensdo dos comportamentos
apresentados pelos membros, torna-se imprescindivel a compreensdo das relacdes
interpessoais e das normas que organizam a familia. O sintoma é sempre observado
dentro do contexto em que ocorre, pois ele reflete 0 comportamento adaptado ao
contexto social do individuo, isso leva a consideragdo da situacdo atual, retirando a
énfase do passado como explicacdo do sintoma.

No entanto, é importante lembrar que, inicialmente, seguindo a tradi¢do
cientifica, a terapia familiar recebeu influéncia direta de uma linha mais mecanicista da
cibernética. De acordo com esta linha, a énfase era colocada sobre 0 modo de fazer e ao
mecanismo de funcionamento de um sistema, isto €, buscava-se conhecer as formas de
comportamento e aspectos determinaveis que obedecem a cursos regulares e
reprodutiveis com o fim de se obter regulacéo e controle. A familia era concebida como
um sistema aberto, suscetivel a influéncias externas e, dessa forma, o terapeuta se
colocava como o especialista que, de fora do sistema, sabia 0 que é uma estrutura
familiar funcional e, dessa forma, poderia reparar seus mecanismos, atraves de
informacBes externas (inputs), para que a familia pudesse tornar-se funcional. Esse
modelo mostrou-se mais voltado para o controle, no qual a intervencédo terapéutica era
considerada uma estratégia com o objetivo de se alcancar objetivos e resultados
especificos (Vasconcellos, 1995). Boscolo (2000) afirma que, inicialmente, a equipe de
Mildo, precursora na utilizacdo do sistema cibernético, acreditava que a hipotese
sistémica, para ser eficaz, deveria corresponder a familia como uma chave corresponde
a fechadura, como se fosse possivel conhecer o sistema familiar completamente e de
forma objetiva. Essa linha de pensamento, a meu ver, ainda mantinha a idéia de um
modelo Unico, necessitando adequar a este, todo aquele que dele se diferenciasse. Mais
uma vez cabe aqui uma reflexdo: quais os critérios de normalidade e adequacdo podem
ser considerados absolutos e aplicdveis? Mantém-se, nesse contexto, o poder do
especialista sobre o “individuo ignorante de si mesmo.”

Nas Ultimas décadas, entretanto, novos questionamentos sobre os fundamentos
dessa prética, acrescidos de novas perspectivas, tais como: as regras intrinsecas de um
sistema, o efeito de flutuacOes internas e externas, o papel do acaso, a determinagéo
historica ndo linear e a inclusdo e participacdo do terapeuta no sistema familiar,
constituiram-se em uma nova fundamentacéo epistemoldgica, bem como na evolugédo da
pratica terapéutica. Considerarei, a seguir, essa proposta e sua influéncia sobre a forma
de se ver, compreender e atuar junto ao sistema familiar.

1.5. A Evolugdo do Pensamento Sistémico na Abordagem Familiar

Num exercicio de constante reflex@o sobre a complexidade do sistema familiar e
suas manifestacOes, os estudiosos e profissionais da terapia familiar perceberam que
alguns aspectos da teoria e de sua pratica ainda se encontravam presos a ciéncia
classica, pois, a0 mesmo tempo em que proporcionavam um novo olhar sobre a
complexidade, acabava substituindo uma simplicidade por outra, através de uma
férmula bésica de controle que pressupunha a solucdo de todos os problemas. Além
disso, Vasconcellos (1995) lembra que o modelo mecanicista se repetia uma vez que
Bertalanffy considerava que o modelo cibernético se comparava ao esquema E-O-R
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(estimulo, organismo, resposta), apenas acrescentando a este um circuito de
retroalimentacdo negativa, isto €, que obedece a cursos regulares e determinados, o que
tornava o sistema auto-regulador.

Um outro aspecto posto sob reflex&o foi o fato de a cibernética ter subordinado a
comunicagdo ao comando, tornando-se uma ciéncia do controle
organizacional: a cibernética é, entdo, uma teoria do comando (controle,
pilotagem) dos sistemas cuja organizacdo comporta comunicacdo. A
informacdo comunicada transforma-se em programa: sdo instrucdes ou
ordens que desencadeiam, inibem e coordenam as operacgdes do sistema. A
cibernética, em vez de ser, entdo, uma ciéncia da organizacdo
comunicacional, é uma ciéncia do comando pela comunicacdo: a
informagdo passa a reinar sobre a organizagdo e torna-se a entidade
soberana. (Vasconcellos, 1995, p.87)

Dessa forma, a cibernética reproduzia a simplificacdo, a reducdo e a
manipulacdo do paradigma cientifico dominante promovendo uma pratica
“tecnocéntrica, tecnomorfica e tecnocrata, tornando-se insuficiente” (Vasconcellos,
1995).

Essas reflexdes e a pratica dos terapeutas familiares que evidenciavam a
necessidade de uma mudanca epistemoldgica conduziram a uma proposta de
desenvolvimento da cibernética, isto €, a ampliacdo daqueles aspectos que enriqueceram
0 conhecimento sobre os fendmenos fisicos, bioldgicos e sociais. I1sso demandou uma
mudanca na postura epistemologica que, por fim, resultou numa nova visdo e préatica
terapéutica familiar.

Vejamos como a familia é vista a partir dessa nova perspectiva epistemoldgica
(a ordem dos itens segue conforme esquema de Andolfi, 1980):

1. A familia como sistema em constante transformacdo — a familia € um sistema
que se adapta as caracteristicas das diversas fases do seu ciclo de desenvolvimento e
as mudancas sociais, buscando a sua continuidade e o crescimento psicossocial de
seus membros. Esse processo, no entanto, se da através de duas tendéncias
aparentemente  contraditérias: tendéncia homeostatica e capacidade de
transformacdo. Maturana (1998), fazendo uma correlagdo entre os sistemas
bioldgicos e os sistemas sociais, afirma que estes Ultimos sdo constitutivamente
conservadores. Segundo ele, os membros de uma sociedade realizam essa sociedade
através de suas condutas. Todos aqueles que ndo possuem as condutas apropriadas
sdo eliminados. E, todos aqueles que as possuem sdo confirmados como membros
daquele sistema social. Segundo o autor, devido ao carater conservador de todo
sistema, qualquer mudanca serd resistida. Dai se depreende uma tendéncia
homeostatica de qualquer sistema e, conseqlientemente, do sistema familiar. No
entanto, ainda que todo sistema social seja conservador, Maturana afirma que ele se
encontra em continua mudanga estrutural. Segundo Andolfi (1980), no sistema
familiar isso se d& também em funcdo das fases sucessivas do ciclo de vida familiar
e suas conseqlientes mudancas. Maturana (1998) afirma que “o decorrer historico de
qualquer sociedade é sempre o resultado destes dois processos: conservagdo e
variacao” (p.71).

2. A familia como sistema ativo auto-regulado — a familia é um sistema apoiado em
modalidades relacionais peculiares ao sistema. Maturana (1998) lembra que cada
sistema social se distingue pelas caracteristicas da rede de interacGes, ou
organizacdo, que realizam. Bertalanffy, citado por Andolfi (1980), lembra que
qualquer estimulo externo ou mesmo interno ndo causara um pProcesso em um
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sistema inerte, mas vai apenas modificar 0s processos ja existentes de um sistema
autdbnomo e ativo. Maturana (1998) aponta que a mudanga estrutural de um sistema
é resultado de sua dindmica interna, desencadeada por suas interagdes com um meio
que também se encontra em continua mudanca. Ainda segundo ele, as mudancas
estruturais desencadeadas sdo determinadas na estrutura do sistema, “a estrutura de
cada ser vivo €, em cada instante, o resultado do caminho de mudanga estrutural que
0 mesmo seguiu a partir de sua estrutura inicial, como consequéncia de suas
interagdes no meio no qual teve que viver’ (p. 67). Assim, reconhece-se a
importancia da co-construcao de significados, uma vez que, entre 0s seres humanos,
ndo ha interacdes instrutivas, ou transferéncia direta de informacéo (Vasconcellos,
1995). Nesse sentido, converte-se a informacdo em in-formacéo (formacdo interna —
“in-forming”) das formas, ou seja, na transformagao recursiva da diferenca (Keeney,
citado por Vasconcellos, 1995). “A informacdo ¢ vista em seus aspectos
construtivos e, deixando de servir ao controle, entra num contexto de comunicagao”
(p.126).

Para mim, eis aqui um paradoxo, se por um lado a teoria sistémica nos abre a
possibilidade da multiplicidade, complexidade, movimento e incerteza, por outro, a
idéia de estrutura do sistema nos leva de volta ao determinismo estrutural. Acredito
que a teoria dos sistemas nos abre espaco para uma pluralidade de idéias sobre o
mundo, incluindo-se ai o sistema familiar. No entanto, esta pluralidade ndo elimina
as possibilidades deterministas, uma vez que Bertalanffy e os bi6logos Maturana e
Varela (1997) demonstram que os sistemas séo determinados estruturalmente e que,
mesmo que esta estrutura sofra mudancas, o fara dentro do ambito de suas
possibilidades. Acredito que, ao fazé-lo, estes autores superam 0 antagonismo ao
convergir as perspectivas do pensamento moderno e do pensamento pds-moderno,
considerando ndo apenas a constituicdo das totalidades, mas também a liberdade, a
independéncia e a identidade. Isso nos permite entender melhor Morin quando este
sugere que o todo € mais do que a soma das partes, mas o todo é também menos do
que a soma das partes. “O todo ¢ efetivamente uma macrounidade, mas as partes nao
estdo fundidas ou confundidas nele; tém dupla identidade, identidade prépria que
permanece (portanto, ndo redutivel ao todo) identidade comum, a da sua cidadania
sistémica” (Morin, 1998, p.260).

A familia é como um sistema aberto em interacdo com outros sistemas - embora
a familia seja um sistema autbnomo, em constante producdo de si mesmo, as
relagcBes intrafamiliares sdo uma relacdo dialética com o conjunto das relacdes
sociais. Condicionam e sdo condicionadas pelas normas, valores e crencas da
sociedade, em uma constante troca e adaptacdo cultural. Maturana (1998) diz que os
seres humanos e 0s sistemas sociais que estes trazem consigo sdo sistemas em
continua mudanga, “que seguem um curso contingente as interagdes que eles
experimentam...Ao0 mesmo tempo, os sistemas sociais que eles integram mudam, a
medida que seus integrantes modificam sua maneira de os trazer a tona como
resultado de suas mudangas condutuais” (p.156).

A familia é um sistema ao qual o observador se integra — a subjetividade do
observador, fruto de sua histdria pessoal, assume importante valor e considera-se
que esta deve ser compreendida e incluida no contexto do sistema. Segundo Boscoli
(2000), a forma como o terapeuta ird ver a realidade dependerd da posicao que ele
ocupa no sistema. Na préatica, o terapeuta deve ser parte do sistema ao mesmo tempo
em que dele se distancia para refletir sobre o sistema, sobre si mesmo e sobre sua
atuacdo e reacOes (Vasconcellos, 1995). Acredito que essa alternacdo entre
participacdo e distanciamento, proporciona ao terapeuta uma possibilidade de
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reflexdo sobre suas préprias idéias, conhecimentos, preconceitos, dificuldades,

evidenciando o dizer de Santos (2000) de que todo conhecimento é

autoconhecimento.

Um outro aspecto importante ¢ que “o terapeuta ¢ um observador-participante e
um facilitador-participante da conversagdo terapéutica” (Anderson e Goolishian,
1998, p. 37). Assim, 0 processo terapéutico torna-se mutuamente influenciado pelo
terapeuta e pelo cliente, implicando em uma co-autoria e uma co-evolucao,
encerrando, assim, com o processo hierarquico e unidirecional. O cliente torna-se
co-responsavel pelo seu processo, ressaltando suas competéncias e enfatizando sua
saude, ao invés da doenga.

A familia é um sistema orientado pela linguagem — continuando a reflexdo sobre

a pratica terapéutica fundamentada na cibernética (de 1% ordem), Anderson e

Goolishian (1998) ressaltam que as metaforas mecéanicas limitam em muito as

oportunidades para lidar com a experiéncia do individuo. Questionam a definicdo do

homem como maquina de processamento de informacg6es e ndo como ser gerador de

sentido. Esse questionamento os leva a uma “posicdo mais hermenéutica e

interpretativa que enfatiza os sentidos a medida que eles sdo criados e vivenciados

pelos individuos nas conversagdes” (p.36). Segundo estes autores, os sistemas em
movimento sO6 existem no discurso, na linguagem e na conversacdo. S&0 as
realidades narrativas, construidas socialmente, que conferem sentido e organizagao

aos individuos, aos sistemas de linguagem. Algumas premissas dao fundamento a

essa posicao narrativa:

a) Os sistemas humanos sdo geradores de linguagem e de sentido. Portanto, todo
sistema social € linglistico, e somente aquele que participa dele pode descrevé-
lo, e ndo um observador externo.

b) Na&o ha sentido ou entendimento enquanto ndo houver uma agdo comunicativa,
isto €, um discurso gerador de sentido dentro do sistema.

c) Qualquer sistema em terapia é formado dialogicamente em torno de algum
problema e vai operar na evolugdo de uma linguagem e de um sentido
especificos para si mesmo, para suas organizacGes e para sua dissolucdo em
torno do problema.

Quanto a construcdo do sentido e significado, acredito ser importante ressaltar
a afirmacdo de Maturana (1998) de que sé conhecemos parte da realidade e que
existem vastas areas da realidade que ignoramos. Segundo este autor, ndo temos
acesso a uma realidade objetiva independente e 0 que conhecemos consiste no que
fazemos em nossas distingdes. Portanto, o que cada um sabe ou distingue é
igualmente legitimo, ainda que ndo desejavel, porque é a Unica distin¢cdo que a
pessoa pode fazer no momento em que a realiza. Dessa forma, a realidade objetiva
ndo pode ser utilizada para validar nossas afirmacdes. Assim, Maturana propde que
a objetividade seja colocada entre parénteses. Ao fazé-lo, admitimos que existem
inimeros dominios de realidade e nos vemos livres da necessidade de termos um
acesso privilegiado a uma realidade objetiva que podemos usar para validar nossas
afirmacgoes.

Isso implica em abandonarmos a crenca de que existe uma realidade objetiva
unica como a referéncia final na solugdo de problemas e desacordos. Implica em
aceitarmos a mudltipla diversidade, isto é, tantos dominios de realidade, todos
igualmente legitimos e validos. Nesse contexto, ndo ha necessidade de negacéo do
conhecimento do outro, transformando-0 em equivoco, erro ou loucura. Colocar a
objetividade entre parénteses abre espaco para a multidiversidade, abre ndo apenas
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um espaco de aceitacdo da legitimidade de todos os diferentes dominios de
existéncia, mas também ao mesmo tempo, abre um espacgo de aceitagdo da
responsabilidade construtiva que cada ser humano tem para com 0 mundo
que ele ou ela traz consigo na coexisténcia com outros. (Maturana, 1998,
p.155)

Como pdbde ser visto, esta € uma proposta epistemoldgica e, conseqlientemente,
de acdo. No entanto, gostaria de terminar esta reflexdo com uma outra reflexao, a partir
do pensamento de alguns autores (Morin, 1998; Palazzoli, 2000; Prigogine, 1984;
Sluzki, 1987; Vasconcellos, 1995). Na verdade, ao aceitarmos esta proposta
paradigmatica, estamos apenas tratando de pontuacGes da realidade. A tentacdo
totalitaria de reduzir, ao invés de integrar, nos faz perder a riqueza das possibilidades
alternativas e elimina a perspectiva dialdgica inerente ao novo pensamento e atuagdo
paradigmaticos. Dessa forma, ressalto a necessidade da dificil tarefa de ndo nos
inclinarmos pela substituicdo de uma forma de conhecimento por outra, mas de
trabalharmos pela integracdo do conhecimento e das varias formas de se conhecer que,
ao mesmo tempo em que ndo elimina as diferencas, também ndo as unifica, apenas
complementa.

Gostaria, ainda, de lembrar que “uma teoria ndo ¢ 0 conhecimento, ela permite o
conhecimento. Uma teoria ndo é uma chegada; é a possibilidade de uma partida. Uma
teoria ndo ¢ uma solugdo; ¢ a possibilidade de tratar um problema” (Morin, 1998,

p.335).

1.6. Algumas Consideracdes Sistémicas Sobre a Familia na qual Ocorre a Violéncia
Sexual

A violéncia na familia tem uma natureza paradoxal, surpreende e choca a familia
e a sociedade. Segond (1992) chama a atencéo para o fato de que

a familia é, ao mesmo tempo, considerada pela opinido publica como um
valor cardinal e condicdo essencial de felicidade, lugar de reflgio, de
relaxamento, de seguranca, propicio do desabrochar pessoal, enquanto, ao
mesmo tempo, as pesquisas criminoldgicas tém  demonstrado,
paralelamente, que ela pode ser o lugar de todas as violéncias e de todas as
transgressdes, citando incestos, maus-tratos, violéncias de todos os tipos e
até intergeracionais. (p.443)

Instalada no meio familiar, a violéncia tem efeitos devastadores, pois seus
membros, em geral, ndo tém para onde se voltar para buscar ajuda. O seu lugar de
protecdo torna-se um local de horror continuo, a presenca do abusador é sempre
iminente e continua e dela ndo ha como escapar. Vale lembrar que, nos casos de abuso
sexual, 85% de suas vitimas coabitam com seu agressor (Cohen 1997). O adulto,
responsavel por ensinar a crianca a ser adulto, a amar e a ser autbnomo, a obriga a
condicéo de objeto para seu prazer.

O abuso sexual na familia é um ato devastador que atordoa ndo apenas a sua
vitima, mas todo o sistema familiar e todo o sistema social, haja vista a dificuldade que,
em geral se observa, em se discutir, avaliar e buscar alternativas de a¢des e medidas de
prevencdo, atendimento e responsabilizacdo. Como exemplo disto, Sattler (1993)
lembra que, embora o abuso sexual na familia ndo seja um fendmeno novo, durante
muito tempo ele foi considerado uma fantasia infantil. As estatisticas sobre esse tipo de
violéncia sdo consideradas ndo realistas diante da freqiiéncia que se acredita ser muito
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maior. Em pesquisa realizada no Distrito Federal, Vicente Faleiros e Eva Faleiros
(2001) experimentaram grande dificuldade em obter dados estatisticos, a qual eles
atribuem a ndo organizagdo, sistematizacdo e disponibilizacdo de dados sobre a
violéncia sexual.

Além de fatores técnicos como os citados acima, Cohen (1997) considera que o
siléncio quanto ao fenémeno pode ocorrer por varios motivos, tais como: temor pela
reacdo da familia e conhecidos, necessidade de manter a aparéncia da “sagrada familia”,
conivéncia entre as pessoas que sabem do fato e ndo denunciam e/ou por uma idéia de
que nada pode ser feito para resolver o problema; por ser um assunto tabu. Summit
(1983) afirma que o abuso sexual na familia € muito mais comum do que jamais foi
admitido por cientistas clinicos ou sociais. Segundo ele, o ceticismo que envolve essa
questdo esta relacionado com as convicgdes e expectativas arraigadas da sociedade para
com a familia, para com o abusador e para com a vitima que servem como isoladores
miticos contra a dor que toda a familia vivencia, em especial, a vitima direta. Dessa
forma, Summit sugere que a incredulidade, a reprovacdo e a rejeicao configuram-se nas
formas como a familia, em geral, reage ao fato, o que se torna o segundo trauma sofrido
pela vitima direta do abuso sexual.

Embora as informagdes sobre as familias nas quais ocorre a violéncia sexual ndo
nos ofereca uma explicacdo para o fenémeno, alguns autores (Azevedo & Guerra, 1997,
Cirillo & Di Basio, 1991; Faleiros e Faleiros, 2001; Furniss, 1993; Perrone e Nannini,
1997; Ravazzola, 1997; Summit, 1983) encontraram alguns sinais indicadores da
possibilidade de interagfes transgeracionais transgressivas. Essas informagdes serdo
tomadas aqui como “um panorama dos contextos familiares onde podem se produzir
abusos sexuais, bem como a possibilidade de identificar as configuragdes relacionais
que aparecem nas familias com transacdes incestuosas” (Perrone e Nannini, 1997, p.
93). Para tanto, o perfil, a estrutura e 0 modo de organizacdo das relacGes da familia
abusadora ser@o aqui considerados. Considero, entretanto, importante lembrar que estes
fatores ndo sdo aqui considerados como determinantes causais para a ocorréncia de
abuso, mas tdo somente como indicadores de um contexto favordvel a interacdes
abusivas.

Segundo Perrone e Nannini (1997), as familias que tém maior incidéncia de
abusos sexuais sdo aquelas multi ou monoparentais. Nas familias multiparentais a
separagdo conjugal, e 0 novo matriménio se ddo as custas de um relaxamento nos lagos
de filiacdo. Nesses casos, quando a negociagdo quanto ao lugar de cada um na nova
configuracdo familiar falha, o sentimento de responsabilidade do adulto para com a
crianga pode tornar-se tdo difuso quanto as fronteiras intergeracionais. Nas familias
monoparentais, 0 abuso pode ocorrer durante as visitas ao pai, ou mesmo no proprio lar
quando a figura da méae esta enfraquecida ou ha sua auséncia real devido a atividades de
trabalho, enfermidade, alcoolismo, relagdes extraconjugais, depressdo, dentre outras.
Nessas familias, a destruicdo dos lagos filiais ou as dificuldades de reestruturagdo
indicam as disfungdes que podem ocorrer.

Na familia em que ocorre o0 abuso hd uma coercdo exercida por um adulto a uma
crianca “ligado por lagos de parentesco, atinidade ou responsabilidade, com o intuito de
leva-la a participar de praticas eréticas” (Azevedo e Guerra, 1997, p. 196). Segundo
estas autoras, essas praticas podem ser as mais variadas, desde o exibicionismo e
manipulacéo até o coito em suas varias modalidades.

Faleiros e Faleiros (2001) lembram que a negacdo e o siléncio em torno do
assunto séo também caracteristicas dessas familias,

. € um espaco de siléncios, segredos e sigilos. Verifica-se a frequente
existéncia de pactos de siléncio, mantidos por familiares, amigos, vizinhos,



25

comunidades, profissionais, que a encobertam, desqualificando revelactes
verbais e ndo verbais das vitimas, negando evidéncias e sinais, em nome de
fidelidades, interesses de diversas ordens, medos, sigilos profissionais e de
justica. (p.18)

Quanto ao siléncio ou segredo que cerca a familia em que ocorre esse fenémeno,
acredito que as idéias de Summit (1983) de que a criancga passa a viver a sindrome de
acomodacéo ao abuso sexual, podem ser aplicadas a familia como um todo. Ao afirmar

isso, tomo por base a idéia de que a familia € um todo organico, um sistema de interacao
(Andolfi, 1980). O que acontece ali, ndo acontece apenas a um individuo isolado, mas
acontece entre os individuos do sistema familiar. Além disso, enfatizo a idéia de que sdo
as relacGes interpessoais e as normas que organizam a familia que sustentam o sintoma.
Dessa forma, acredito que a sindrome de acomodacdo ao abuso sexual deve ser
observada dentro do contexto em que ocorre, pois ela reflete 0 comportamento de todos
0s membros da familia, que pode apresentar as seguintes caracteristicas:

Sigilo - o sigilo advém da prdpria situacdo em que ocorre 0 abuso: a crianga
ou o adolescente se vé sozinho diante de seu agressor. E a possibilidade de
um adulto, no qual a crianca confia, ser um agressor € um segredo muito
bem guardado na familia. Esse segredo a protegerda do perigo e de
consequéncias temiveis. O segredo seréa fonte de medo, por deixar claro que
ha algo perigoso e ruim, e sera, a0 mesmo tempo, promessa de seguranca. A
sensacdo experienciada é de ruindade e perigo devido ao sigilo permanente.
Segundo Furniss (1993), o segredo geralmente é reforcado pela violéncia ou
ameaca de violéncia. Perroni e Nannini (1997) acrescentam que o sigilo
deve-se a necessidade da familia de manter a imagem mistificada da familia
perfeita.

Desamparo — relacionamentos autoritarios sdo caracteristicos das familias
em que ocorre a violéncia sexual e Summit (1983) afirma que a
subordinacdo e o desamparo estdo presentes nessas relagdes. O simples fato
de um agressor estar em uma posicdo de confianca e supostamente amorosa
aumenta o desequilibrio de poder e ressalta 0 desamparo dos outros membros
familiares, impossibilitando que busquem ajuda ou tentem escapar.
Aprisionamento e acomodacdo — 0 abuso sexual na familia tende a se
repetir até que a pessoa abusada ganhe mais autonomia ou até que o ato seja
descoberto. Se a familia ndo recebe uma intervencéo protetora imediata, ndo
Ihe resta opgOes para cessar 0 abuso. Para que possa sobreviver, ela tera que
aprender a se acomodar a situacdo abusiva e a préopria consciéncia de um ou
mais de seus membros ter sido traido e objetificado por alguém que,
geralmente, é idealizado como figura protetora, altruista e amorosa. Nesse
caso, as fronteiras intergeracionais sao rompidas e ocorre uma notavel troca
de papeis, na qual a crianga passa a ter o poder de destruir a familia ou
manté-la junta. Agora é fungdo da crianca, e ndo do pai ou da mae, exercitar
o0 altruismo e o autocontrole para garantir a sobrevivéncia dos familiares ou
da familia. Summit (1983) afirma, entdo, que a crianga, na tentativa de
integrar psicologicamente a experiéncia, pode vir a desenvolver mecanismos
de adaptagdo tais como o martirio doméstico, a cisdo da realidade, a
consciéncia alterada, os fendmenos histericos, a delinquiéncia, a sociopatia, a
projecdo da raiva e mesmo a automutilagdo. Muitos desses comportamentos,
embora possam vir a ser rotulados como psicopatoldgicos, sdo reaches
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naturais de uma crianca saudavel a um ambiente familiar antinatural e
doentio.

- Revelacédo tardia, conflituosa e ndo convincente — Summit (1983) afirma
que a maior parte dos abusos sexuais de criancas nao é revelada fora da
familia imediata. Em geral, a revelacdo ocorre quando a crianca se torna
adolescente, desejoso de tornar-se independente e quando se sente capaz de
desafiar a autoridade paterna. Pode ocorrer também em decorréncia de
conflitos familiares ou da descoberta acidental por terceiros. Nesses casos, 0
sentimento ou os mecanismos de adaptacdo utilizados pela crianca ou
adolescente poderdo ser interpretados como invalidantes da queixa realizada.
Além disso, a revelacdo podera exigir do outro genitor que tente negociar
uma solucéo dentro da familia, buscando alivio para o sofrimento de nunca
ter percebido o que acontecia com o(a) filho(a), para a sensagdo de fracasso
diante da expectativa quanto a sua figura parental ou mesmo do sentimento
de traicdo daquele a quem entregou sua confianca.

- Retratacdo — segundo Summit (1983), é bastante provavel que uma crianga
se retrate ao dizer qualquer coisa sobre o abuso. Este autor afirma que a
crianca permanece sob a culpa e a obrigacdo de manter sua familia,
explicitando-se, assim, a inversdo de papéis entre pais e filhos. Furniss
(1993) acrescenta que, em geral, as criangas sdo ameacadas pelo abusador de
serem mandadas embora, de serem mortas ou de que serd a culpada da morte
do abusador ou de outro familiar ou do fim do casamento dos pais e da
desintegracdo familiar. Summit (1983) afirma ainda que apos a revelacdo a
crianga vé que o medo e as ameagas sofridas se tornam realidade: o abusador
a abandona, a acusa de mentirosa, o0 abusador pode ser preso, e ela é
culpabilizada pela confusdo gerada. Além disso, em alguns casos a crian¢a
pode ser retirada do convivio familiar sem esperanca de poder voltar. Assim,
torna-se mais facil para ela retirar o que disse, restaurando, desta forma, o
equilibrio familiar.

Summit (1983) sugere a sindrome de acomodacdo como um modelo simples que
tem por objetivo “desafiar os mitos e preconceitos arraigados, propiciando credibilidade
e defesa para a crianca no lar, nos tribunais e durante todo o processo de tratamento”.
Acredito que esse modelo também nos possibilita entender o papel social e profissional
fundamental que temos diante de uma situacéo de abuso. Afinal, embora a familia seja
um sistema autdnomo, em constante producdo de si mesmo, as relagdes intrafamiliares
sdo uma relacdo dialética com o conjunto das relagdes sociais. E, como afirma Furniss
(1993), quando evitamos que o servico legal de protecdo intervenha, tornamo-nos “parte
do sistema familiar de segredo” e a crianga permanece desprotegida. Assim, este autor
ressalta que nos casos de abuso é importante levar em conta tanto a dimensao linear
guanto a dimensédo circular do processo, com o fim de distinguir entre os aspectos
legais, terapéuticos e de protecéo a crianca.

Considerando a complexidade que envolve a violéncia sexual, é importante
lembrar que cada sistema familiar € Unico e, portanto, ndo é possivel compreender esse
fendmeno a partir de uma etiologia, enquadrando toda e qualquer familia em uma Unica
tipologia. No entanto, € possivel perceber que, como todo sistema vivo, 0 sistema
familiar onde ocorre o abuso sexual de criangas possui um padrdo relacional
mantenedor do abuso.

Guerra (1998) considera o incesto como um tipo de violéncia doméstica. Perrone
e Nannini (1997) acreditam ser “legitimo incluir os abusos sexuais em toda investigagao
sobre violéncia intrafamiliar” (p.22). Seguindo esta linha de pensamento, acredito que
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podemos encontrar em Ravazzola (1997) importantes contribuicdes para uma melhor
compreensdo sobre como o circuito do abuso se instala no sistema familiar e qual é o
possivel padrdo mantenedor dessa violéncia na familia.

Esta autora considera que o fenémeno da violéncia familiar se d& mediante a
presenca de certas condi¢des que possibilitam a repeticdo das interacBes abusivas dentro
do sistema familiar ou na relagdo entre este e 0 macrosistema social, as quais passo a

reproduzir:

Atores

Pessoa abusadora — o homem adulto, marido ou pai é a figura abusadora
mais comum. Em algumas ocasides pode ser também a mée, um parente ou
um amigo da familia, ou mesmo um irméo. O abusador possui um discurso
autoritario; sente-se “dono” da pessoa de quem abusa; ndo se considera
punivel, pois se sente justificado e suas explicacdes serdo sempre aceitas e,
na maioria das vezes, serdo reforcadas pelas mensagens sociais (0 marido
traido pode matar a mulher e defender sua honra!); considera primeiramente
as suas necessidades e seus interesses, sem desenvolver empatia e
considerando o outro culpado por té-lo provocado; é controlador das acbes
dos seus familiares, principalmente diante de terceiros, e a esposa ocupa a
mesma posicao que os filhos; cré que € a Unica autoridade na familia, muitas
vezes recebendo essa delegacao da propria esposa (Perroni e Nannini, 1997).
Pessoa abusada — é, em geral, uma mulher ou uma crianca — a filha ou o
filho. Em algumas ocasides pessoas idosas. Raramente um homem adulto. A
pessoa abusada cré que seu amor deve ser incondicional, caracteristica do
amor maternal, o qual ela estende ao abusador; cré que deve ser
suficientemente boa, atenta, servil e agradavel; em geral confunde amor com
dependéncia ou com a sensacdo de ser necessaria; € submissa e anula sua
prépria autonomia; cré que deve exercer as funcGes determinadas pelo
processo socializador de assisténcia, cuidado com os outros, delegacdo de
autoridade ao outro; sente-se diminuida em seu proprio valor.

Testemunhas ou Contexto — sdo todas as pessoas que, de alguma maneira,
tém contato com as familias afetadas. Podem ser os avos, um vizinho, um
professor, um profissional de saide ou representantes da justica. Em geral,
séo pessoas que ttm melhores condi¢Oes de assumir um papel diferente no
circuito abusivo e influenciar sua resolucdo. No entanto, segundo Ravazzola
(1997), essas pessoas podem, inadvertidamente, reforcar o circuito violento
ao deixarem que se reproduza com elas as agdes que aparecem na relacéo
entre os atores abusadores e abusados ou ao nao se pronunciarem, reforcando
a idéia de impunidade para o abusador. Os atores contextuais, na verdade,
ndo aprovam o0s maus tratos, mas os permite e ndo lhes inflige um limite,
mesmo quando essas a¢oes recaem sobre eles.

Contexto familiar e sociocultural

Sistema autoritario — elabora argumentos que justificam a opressdo de um
individuo sobre o(s) outro(s) e utiliza medidas disciplinares para manté-la.
As idéias que sustentam este sistema: (a) Elitismo - pressupbe construcdes
hierarquicas rigidas, nas quais algumas pessoas sd0 mais importantes que
outras de acordo com o género - masculino ou feminino -, adulto ou crianga,
branco ou negro, heterossexual ou homossexual, etc. No sistema familiar, o
pai ocupa lugar indiscutivel de chefe da familia; (b) serialismo ou disjuncédo
— as diferencas alternativas sdo invalidadas ou consideradas inferiores ao que
é hegemdnico. As adi¢des ou conjuncdes e a diversidade sdo invalidadas; (c)
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posicbes polarizadas — énfase nas diferencas, inviabilizando ou
estigmatizando as posi¢Ges intermediarias. Os matizes tornam-se
ameacadores por sua complexidade e indefinicdo. Os conceitos
estereotipados séo considerados normais, enquanto aqueles que se opéem a
eles sdo considerados desviantes; (d) descontextualizacdes — desconsideracao
pelo contexto historico-social ao qual o individuo responde. As mensagens
sdo tomadas como fatos imutaveis, como dados e ndo como produtos de
processos em curso que sdo validos em um contexto historico e
sociocultural. Perroni e Nannini (1997) ressaltam que nas familias em que
ocorre a violéncia sexual, o abusador, em sua atitude de dominacéo, pode
chegar a imaginar que no territorio familiar aplica-se sua prépria lei e que
pode subtrair-se das leis sociais.

- Sistema de género — este € um principio organizacional essencializado e
naturalizado que se tornou identidade cultural. O sistema de género é um
exemplo de construcdo social da qual ndo tomamos consciéncia. Como todo
sistema social, perpetua sua organizacdo atraves da manutencdo das idéias,
condutas e estruturas. As idéias ou crencas mantém a relacdo de abuso na
medida em que funcionam como argumentos que explicam e justificam as
praticas violentas. Segundo Ravazzola (1997), as idéias que justificam o
abuso coincidem com aquelas que sustentam 0s sistemas autoritarios ou
patriarcais mencionadas no item acima.

Nas familias em que ocorrem os abusos pode-se notar a presenca de principios e
caracteristicas dos sistemas autoritarios e de género. As idéias sdo sustentadas e nunca
questionadas. No discurso autoritéario, a familia € como uma entidade em si mesma,
recortada do contexto social, com regras internas que ndo necessitam examinar-se em
relacdo ao meio social e cultural ao qual a familia pertence, mas podem auto-
estabelecer-se em referéncia a si mesma.

Interacdes/Relacbes

As formas como se dao as interacBes na familia - frases, gestos ou acOes -
podem denunciar abusos e maus tratos. Sdo aqueles abusos que geralmente ndo se
denunciam ou sequer se mencionam, mas que se estendem até mesmo aqueles que
buscam ajudar. As atitudes de maus tratos que se pode observar por parte do abusador
séo:

- ndo ajudar quando o abusado esta ferido

- minimizar a ferida, a dor e as consequéncias

- silenciar ou desconsiderar o dano sofrido

- desqualificar a pessoa abusada

- desprezar, ameacar ou dar ordens

Essas atitudes estdo presentes nas relagdes complementares, isto €, nas relagdes
que se caracterizam pela desigualdade e por manter as diferencas entre as pessoas. Na
relacdo complementar usa-se toda a energia e o status relacional, com a conseqiiente
tendéncia a imobilidade. “... Na relac@o incestuosa esta tendéncia a imobilidade paralisa
a relacdo, exclui as escapatdrias e fecha as saidas: as vitimas tém grande dificuldade
para imaginar alternativas e percebem sua situagdo como uma fatalidade” (Perroni e
Nannini, 1997, p.105). Para estes autores, nas familias abusivas, o predominio do
pai/nomem vem acompanhado do apagamento ou anulagdo da figura da mae/mulher.
Segundo esses autores, isto possibilita o que ja foi dito anteriormente quanto a troca de
papéis no sistema familiar, isto é, a filha ocupando o lugar da mae e assumindo as
funcbes de filha, esposa e amante. O pai converte-se em marido, amante e filho. A
familia deixa de ser um lugar de protecdo e transforma-se em um grupo fechado e rigido
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que se mantém gracas ao segredo. Assim, anula-se todo marco de referéncia, a fronteira
intergeracional é destruida, alterando-se a significagdo de tempo e lugar de cada um
dentro do sistema familiar.

Quanto a interacdo conjugal, Perroni e Nannini (1997) consideram que uma
unido conjugal solida constitui um obstaculo natural para o incesto. E deduzem,
consequentemente, que a problemética da violéncia sexual estd relacionada com a
problematica da conjugalidade. Quando os problemas do casal envolvem questfes
sexuais tais como uma atividade sexual empobrecida, relacionamentos extraconjugais,
perda de intimidade, a violéncia sexual pode se configurar como uma continuidade
nessa atividade sexual “conquistadora e sem objeto diferenciado”. Segundo esses
mesmos autores, algumas relacGes conjugais podem ser construidas de forma que a
mulher protege o marido como uma mée protetora e tolerante de um adolescente,
possibilitando ao marido que continue com suas transgressoes.

Comunicacao

Os modos comunicacionais também podem revelar hierarquias rigidas nas
relagdes, permitindo a opressdo e que esta se mantenha estavel. Os modos mais comuns
presentes na familia onde ocorre o circuito repetitivo de abuso séo:

- Globalizagdo — uma palavra que denomina unidades complexas como se
fossem unidades simples. Estas mascaram as diversidades, conflitos e
contradicOes entre 0os componentes da unidade.

- Generalizacdo — afirmacdes de verdades universais a partir de experiéncias
particulares, desconsiderando a experiéncia do outro.

A comunicacdo nas familias em que ocorre a violéncia doméstica é realizada
através de mensagens que se transmitem em registros contraditorios, que provocam
surpresa ¢ perplexidade. “A autoridade e brutalidade mesclam-se com a suavidade e
compaixdo, a ordem com a suplica, a ameaca com o pedido, a gratificacdo com a
privagdo, etc.” (Perroni & Nannini, 1997, p. 113-114).

Emocoes

O sentimento de horror que aflige um individuo quando se depara com o abuso,
é um sentimento que os atores do circuito abusivo ndo compartilham. A emocédo que
circula nesses sistemas € a vergonha, ndo daquele que comete o abuso, mas da pessoa
abusada. Esta se sente como se estivesse em falta e isto a impede, muitas vezes, de falar
com alguém sobre o que Ihe acontece (Ravazzola 1997).

Outro sentimento caracteristico, segundo Perroni e Nannini (1997), é o de
soliddo. Todo o sistema familiar vive em isolamento, com uma rede social pouco ou
nada desenvolvida.

As caracteristicas observadas por Ravazzola (1997) nessas familias em que
ocorrem 0s circuitos abusivos, relatadas acima, nos levam a perceber a importancia de
focalizarmos ndo apenas o individuo e seus processos intrapsiquicos, mas também o
contexto, as construcbes sociais e culturais que podem manter a situagdo abusiva.
Assim, foge-se dos principios simples e das leis gerais e, ao invés de isolar, busca-se
comunicar e reconhecer 0s tragos originais, historicos e sociais do fendmeno, tornando
possivel dar conta da multidimensionalidade do fato.

Concordo com Boschi (1998) quando esta sugere a necessidade de inclusdo da
familia no tratamento e/ou prevencdo do abuso, pois embora a responsabilidade pelo
abuso ndo possa, nem deva ser colocada sobre a companheira do abusador ou sobre o
abusado, a situacdo abusiva contém um jogo sistémico que envolve todas as pecas do
circuito afetado pela ofensa sexual. A participacdo dos familiares também é importante
porque, em geral, fazem parte do sistema de crengas e autoritarismo ao qual o ofensor
pertence. Além disso, o abusador pode ter vivenciado o abuso do abandono, dentre
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outros, nas etapas iniciais de vida e consequentemente ndo conseguir atender as
necessidades e direitos de uma crianga. Todos estes podem ser fatores que estabelecem
uma rede multigeracional que vem desenvolvendo seu formato desde geracOes
anteriores até alcancar a atual geracdo abusada, favorecendo a manutencdo da dindmica
abusadora.

1.7. Familia e Contexto Judicial — As Possiveis Significaces

A Justica tem como funcdo proteger a ordem publica a partir de um consenso
social. E ela que cumpre a funcdo normativa, penal e reguladora e o faz através da lei.
Esta, por sua vez, tem um valor no &mbito do coletivo que vai além da esfera individual,
pois se refere a uma coletividade, seu carater é, portanto, social (Selosse, 1990).
Quando a familia se vé frente a uma situacdo de violéncia, ela necessita de que a Justica
cumpra o seu papel de autoridade, metaforicamente considerado como autoridade
parental, principalmente porque a violéncia ndo diz respeito somente a familia, mas
também a um contexto social mais amplo.

Segond (1992) e Sudbrack (1992a) abordam as relacGes de transgressdo dentro
do universo familiar considerando que este se encontra inserido no campo social assim
como instituicdo judiciaria. Para estes autores é fundamental tentar entender a violéncia
dentro do seu contexto social, isto €, ver as transgressfes com relacdo as regras da
prépria familia, em relacdo aos seus mitos e valores de referéncia, bem como a lei
social. Segond (1992) ressalta que é também necessario considerar a transgressao social
em relacdo aos direitos dos individuos e das familias que enfrentam, em sua experiéncia
direta, caréncias de todos os tipos. Dessa forma, é importante observar quais fungdes a
violéncia assume na evolucdo dos sistemas que elas denunciam e colocam em questao.

Um aspecto importante que Sudbrack (1992a) enfatiza é a necessidade de que a
violéncia seja descrita a partir de uma leitura circular e retroativa, despatologizando o
individuo que apresenta o comportamento delinquiente. Para ela, o individuo que comete
0 ato delituoso € um ser psicoldgico e social, € a0 mesmo tempo agente e paciente. Os
fatores relacionais sdao mais importantes nesta visdo do que os aspectos individuais ou
qualquer outro fator, pois, segundo esta autora, o ato de delinqiiéncia tem aspectos
sociais, culturais, institucionais e circunstanciais.

Com respeito a esta relagdo transgressao-individuo-familia-sociedade, Segond
(1992) traz alguns questionamentos que eu, por sua relevancia, gostaria de reproduzi-los
integralmente:

Trata-se, com efeito, do enunciado duma constatacdo de interacdo
inevitavel, inelutavel entre um processo e uma instituicdo que faria da
familia o campo fechado da transgressdo? Ou trata-se de uma antitese que,
ao contrario, teria a tendéncia a situar o lugar da transgressdo fora da
familia? Ou trata-se, ainda, de um paradoxo que, pela aproximagdo desses
dois termos que podem ser apreendidos a0 mesmo tempo nas suas CO-
intricacOes, visaria surpreender-nos, talvez até chocar-nos, e pelo menos
convidar-nos a uma reflexdo? (1992, p.436)

Este autor convida-nos, com isto, a realizar uma aproximacdo paradoxal,
integrando as duas propostas em uma relacdo dialética e dindmica, acreditando que, com
isto, seria possivel neutralizar um certo numero de preconceitos.
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Considerando a Justica como parte integrante nesse processo, Sudbrack (1992a)
traz a idéia do papel simbolico que ela assume, qual seja, a “funcio paterna’”. A Justica
atuaria, entdo, como o Pai imaginario que profere o interdito. A autora observa que uma
das caracteristicas das familias onde ocorrem as transgressdes € a dificuldade de
resolucdo da situacdo edipica caracterizada por uma relacdo muito intensa de
dependéncia entre mée e filhos, com uma visivel tendéncia da mée em anular o pai
impedindo a estruturacdo da funcédo paterna.

Esta estruturacdo, repito, € simbdlica. Quando ela falta, a lei é buscada com o
fim de se tentar estabelecé-la. “O recurso ao juiz enquanto substituto do Pai desvela
dessa forma uma falha nos pais...: eles fracassaram em interditar” (Sudbrack, 1992a, p.
454). O Juiz assume uma funcdo parentalizada, assume o lugar simbolico, como
substituto parental (Selosse, 1990). Este é tomado como instancia simbdlica de
interdicdo, projecdo da imagem dos pais no magistrado detentor da lei e, portanto,
substituto de um dos pais. Nele, a imagem parental, a dimenséo paterna, se personifica
(Sudbrack, 1992a).

Com isso deflagra-se, na visdo destes autores, a importancia do trabalho do
profissional de saude no contexto judicial. Pois, enquanto o Juiz aplica a lei do codigo
externo, fazendo uso de interdicdes e prescrigdes que se apdiam em restricdes externas,
o trabalho do profissional de salde busca trazer o conceito do interdito que é da ordem
intrapsiquica, isto é, é a interiorizacdo do que funda e justifica a interdicdo. Ele permite
a “transformacgdo da interdicdo em interdito”. Quanto a este aspecto simbolico da
intervencdo, Selosse (1990) afirma que o psicélogo procura aquilo que falhou no
fundamento da lei e que fez com que as leis positivas ndo pudessem ser integradas, com
o fim de propiciar que as decisfes judiciais sejam situacOes estruturantes daqueles que
s80 0s sujeitos destas decisoes.

Além destes autores, Bucher (1992), em sua experiéncia de trabalho com
estagiarios de psicologia em éareas da justica, observou que h& uma variedade de
percepcOes que as familias tém da lei. Segundo esta autora, a lei pode ser percebida
como um instrumento de protecdo contra o que é ameacgador, contra 0 que ndo se pode
controlar. No entanto, quando essa protecdo ndo € percebida como acessivel para todos
e que ela apenas favorece os mais ricos, as familias passam a adotar o padrdo da forca
fisica para fazer prevalecer seus direitos e necessidades. Disto decorre uma ruptura entre
a lei - onde o respeito pelo outro estd implicito -, e a nova lei paralela, indicando uma
confusdo nos codigos de valores. Uma outra percepcdo observada é a da lei dos mais
fracos que, segundo a autora, se traduz pelo engodo. Quando se considera que as leis
sdo feitas contra os mais fracos, os individuos precisam enganar e burlar as leis e as
regras.

Muitas vezes, as referidas percepcOes trazem uma total alienagdo frente as leis
vigentes. “Independentemente da classe social, nessas familias ou em alguns de seus
membros a lei maior ndo é considerada nem respeitada e muitas vezes até desprezada”
(Bucher, 1992, p.477).

Citando Perrone (1989), esta autora diz que o processo de interiorizagéo da lei
passa por etapas. Inicialmente, a lei é percebida através do medo reverencial, ha mais
temor do que a compreensdo do que é a lei e para o que ela é feita. Nesta etapa, a lei
ainda nédo foi internalizada e se faz notar pela presenca de figuras de autoridade. Na

! Funcdo paterna é um termo psicanalitico que designa o significante falico, isto &, o pai
simbolico ao qual a lei remete. Ele é o interdito, sempre proferido em Nome-do-Pai.
E porque existe um significante Nome do Pai que pode haver castracdo, isto é, a
operacdo que limita e ordena o desejo do sujeito (Chemana, 1995).
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segunda etapa, a lei é vista como para protecdo de si mesmo. Quando alguéem comete
uma infragdo, chama-se a lei para protegé-lo. “E o inicio da passagem para a etapa da lei
na fungdo de protecao dos seus membros” (p.478). A terceira etapa ¢ a da interiorizagao
da lei, considerando a lei para protecdo de si mesmo e o respeito do outro, 0
reconhecimento dos direitos e deveres iguais.

Bucher (1992) reflete sobre o papel da familia na aceitagcdo da autoridade da lei,
ja que ela tem funcdo educativa e de autoridade. Quando em uma familia ha uma
ruptura com a lei, é necessario conhecer sua historia transgeracional. E necessario
conhecer por que alguns comportamentos sdo percebidos como normais em
determinados contextos sdcio-econdmicos ou em determinadas estruturas de familia. A
autora afirma que para essas familias, um ato que pode ser uma transgressao a lei, pode,
muitas vezes, ter outro sentido dentro da estrutura e da cultura familiar.

Dessa forma, a autora sugere que o trabalho do profissional de saude, no
contexto da justica, seja realizado a partir de uma abordagem sistémica, fugindo da
tradicdo de se buscar um culpado e um inocente numa perspectiva de causalidade linear.
E saber ler a cultura propria da familia, articulando-a com o conhecimento da cultura
social mais ampla. Segundo ela, “essa visdo totalizadora da realidade ajudard a um
melhor desempenho da familia como centro de socializagido de seus membros” (1992,
p.481).

Acredito que a partir do que estes autores perceberam, ja é possivel afirmar que
os individuos, que estdo sempre produzindo sentido para suas experiéncias e interacoes,
também atribuem a Justica sentidos e significados além daquele que Ihe é conferido por
consenso social. E dentro deste contexto e proposta que os psicologos e assistentes
sociais tém sido desafiados a fundamentar sua atuacéo no contexto juridico.

1.8. O Servico Psicossocial Forense do Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territorios®

A Justica, em paises modernos como os Estados Unidos da América, Espanha e
Canada, conta com o trabalho do psic6logo judiciario para auxiliar os magistrados nédo
somente em questdes das Varas de Familia, mas, principalmente, em processos das
Varas Criminais.

Em Brasilia, o Servigo Psicossocial Forense (SERPP), criado mediante o
Provimento n° 027/92, datado de 11 de setembro de 1992, esta diretamente subordinado
a Corregedoria da Justica do Distrito Federal.

Durante os seus nove anos de atuacdo, o SERPP tem desenvolvido trabalhos
junto as diversas Varas de Familia, Criminais e Civeis da Justica de 1° Grau do Distrito
Federal, por meio da Segdo Psicossocial Forense (SEPAF). Esta Secdo atende as
pessoas que possuem processo em tramite em qualquer uma das Varas mencionadas
acima e que tenham sido encaminhadas, pelos Magistrados, para estudo de caso.

Segundo historico desta Secdo, inicialmente o trabalho dos psicélogos e
assistentes sociais consistia em assessorar 0 Magistrado realizando pericias, conforme o
art. 420 do Cddigo de Processo Civil, com o fim de esclarecer algum ponto especifico
de que o Juiz precisasse, mas que escapava ao seu alcance técnico. Dessa forma, os
profissionais atuavam de forma mais distanciada, com a pretensdo de ndo intervir na
situacdo estudada. As partes e as criancas eram atendidas individualmente e, no final,
um parecer técnico era realizado com a avaliacdo do psicélogo e do assistente social

2 As informagdes aqui contidas foram colhidas no Plano de Ao do Servigo Psicossocial Forense do
TJDFT 2000-2002.
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sobre quem estaria melhor aparelhado para assumir a guarda das criancas em questdo
(Ribeiro, 1999).

Assim, assessorava-se 0 Magistrado no processo de decisdo, mas perpetuava-se
o conflito, uma vez que as familias ocupavam uma posi¢do passiva, sendo seus
membros diagnosticados e tendo suas qualidades e defeitos apontados pelos pareceres
dos profissionais. O trabalho dos profissionais de salde falhava em promover uma
situacdo que possibilitasse que as familias atendidas viessem a encontrar uma resolucéo
para seus conflitos.

Essa situacdo inquietava os profissionais da SEPAF, movendo-os na busca de
uma abordagem que permitisse intervences de mudanga, mesmo no contexto judicial.
Acreditavam eles que as familias que ali chegavam vivenciavam relacbes afetivas
insatisfatorias que as impediam de exercer sua capacidade de resolugdo de conflitos,
buscando a Justica como uma forma de ajuda. Dessa forma, tornava-se necessario
resgatar sua competéncia para tal e seu poder de decisdo, evidenciando a
responsabilidade de cada um na manutencao do litigio e na importancia de que cada um
assumisse o seu papel para a resolucéo do conflito.

Com estes dois objetivos - aumentar a qualidade e a eficiéncia das atividades
desempenhadas para 0 assessoramento aos magistrados no julgamento de a¢es judiciais
e promover um espaco para resolucéo de conflitos - a SEPAF passou de uma atuacdo de
diagnéstico para uma abordagem relacional. Esta metodologia privilegia a intervencdo
junto com o sistema familiar, abrangendo todos 0s seus membros e outras pessoas que
interfiram na dindmica psicoafetiva dos menores envolvidos nos processos. Permite
também efetivar o trabalho psicossocial no ambito das relagcbes interpessoais, na busca
de um acordo e do bem estar familiar. A partir deste ponto de vista, focaliza-se néo
apenas o estudo em si, mas também a tentativa de potencializar 0s recursos
comunicacionais, sociais e emocionais de que a familia dispGe na busca de um acordo e
bem-estar familiar.

N&o sdo poucos 0s processos que tramitam nas diversas varas cuja problematica
envolve aspectos que transcendem os limites da &rea juridica. Em geral, as demandas
judiciais envolvendo membros de uma mesma familia sdo permeadas por questfes
psicossociais. Dessa forma, faz-se mister buscar um conhecimento interdisciplinar para
que se tenha uma visao global das questfes que sdo analisadas em cada processo. Diante
disso, a Secdo Psicossocial Forense propde-se a atuar ndo somente para obter dados a
respeito da familia e sua dindmica, do ponto de vista da Psicologia e do Servigo Social,
mas também para intervir terapeuticamente, promovendo uma reflexdo sobre as
dificuldades vividas pelas familias. Essa intervencdo possibilita que seus membros
experienciem novos padrdes interacionais, a partir das questdes que 0s trouxeram a
Justica, que favorecam a construcdo de alternativas de resolugéo de conflito e superacéo
do impasse judicial.

A SEPAF tem os seguintes objetivos gerais:

1. Assessorar 0s magistrados das Varas de Familia, Civeis, Precatérias e de
Competéncia Geral de todo o Distrito Federal, realizando estudos psicossociais
referentes aos processos encaminhados pelos magistrados ao Servigo e fornecendo,
assim, dados psicossociais que subsidiem a decisao judicial;

2. Apoiar as familias em seu potencial de resolucdo de conflitos, buscando superar o
impasse judicial e alcangar consenso em sua decisao a respeito da problemaética que deu
origem ao processo judicial.

Descrigéo das atividades:

1. Recebimento, leitura, resumo dos autos;
2. Agendamento das sessdes de atendimentos as familias;
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3. Elaboracdo do plano de atendimento que sera realizado em 5 sessdes de 2 horas
cada, em média;

4. Realizacdo de atendimentos psicossociais as partes dos processos encaminhados
pelos magistrados, bem como aos demais membros da familia, quando se fizer
necessario;

5. Realizagdo de visita domiciliar e/ou institucional, quando necessario;

6. Elaboracéo de parecer técnico a respeito dos casos encaminhados;

1.9. A Pesquisa

Seguindo a analogia da teoria dos sistemas, entendo que as familias apresentam-
se como sistemas vivos, com uma organizacdo que, em funcdo dos elementos que a
constituem, formam estruturas totalmente diversificadas e tém caracteristicas Unicas
que, somente ao interagirmos com elas, podemos de fato conhecer. Nesse sentido, a
interacdo com as familias atendidas na SEPAF tem mostrado que é através dela que
podemos ampliar nossa visdo para além daquilo que ja sabemos ou que pensamos
conhecer e fundamenta nossa atuacao enquanto profissionais e enquanto seres humanos.

Diante da proposta novo-paradigmatica, mencionada anteriormente, que
questiona o conceito de lei e causalidade que tem como pressuposto a idéia de ordem e
estabilidade e, em funcdo de novas descobertas, também ja mencionadas anteriormente,
que trouxeram a tona novos conceitos tais como: a totalidade ndo se reduz a soma das
partes; o sujeito sempre interfere no objeto de estudo, modificando-o e sendo por ele
modificado; principio da incerteza; principio da auto-organizacdo; sistemas como
produto de sua historia; retroatividade e linguagem formadora de sentido, algumas
perguntas se tornaram freqiientes e inquietantes e originaram esta pesquisa: se a familia
é um sistema vivo do qual nds, enquanto profissionais, passamos a fazer parte e, se
através de suas construcdes narrativas ela constréi significados para seus problemas e
para 0s contextos que vivencia, entdo, que historias trazem as familias a Justica? Se a
relacdo entre profissional e cliente nunca comeca no ponto zero, mas € configurada por
definicbes e expectativas sociais (Sudbrack, 1992b) e mesmo individuais, que papel ou
que papéis desempenhamos, enquanto Justica, na construcao de sua histéria? Qual é a
nossa participacdo como co-autores dessa historia? De que forma a nossa historia
pessoal e/ou institucional interfere na histéria dessas familias? De que forma a historia
delas interfere em nossa historia pessoal e profissional? Até que ponto, o presente se
configura em uma continuagéo ou estabelecimento de um novo rumo na historia dessas
familias que, conforme acredito, ndo esté isolada da historia construida desde geracfes
anteriores?

Ao buscar respostas para estas perguntas, ndo pretendo comprovar ou refutar
qualquer hipdtese. O objetivo desta pesquisa € buscar apreender quais sdo 0s possiveis
significados atribuidos as experiéncias vividas pela familia, bem como os significados e
papel atribuidos a Justica e aos profissionais com os quais interage no contexto judicial,
dando-se especial énfase a narrativa da familia constituida a partir da fala e dos
comportamentos dos sujeitos participantes.

A pesquisa foi realizada na Secdo Psicossocial Forense do Tribunal de Justi¢a do
Distrito Federal e Territorios, tendo como sujeito uma familia cujo processo envolvia
denuncia de abuso sexual do pai para com os filhos. A opcéo de pesquisa foi qualitativa
e realizada através de um estudo de caso, em consonancia com a concepc¢ao sistémica e
novo-paradigmatica que direciona este trabalho. A andlise foi realizada a partir da
narrativa da familia e dos profissionais envolvidos no atendimento a essa familia,
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utilizando como marco referencial metodologico a Hermenéutica de Profundidade
(Thompson, 1995).
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2. METODO
2.1. Uma Outra Perspectiva

Quando empreendemos uma pesquisa que ndo contempla os aspectos objetivos e
quantificaveis de um determinado fenémeno, corremos o risco de fugir da cientificidade
porque ocupamo-nos de aspectos da realidade que ndo podem ser medidos ou
quantificados. No entanto, a despeito da inegavel contribuicdo do método cientifico, a
crise da razdo inicia-se com o fim do século XIX e inicio do seculo XX com Heidegger,
Brentano, Kierkgaard e Nietzsche (Aranha & Martins, 1993). Algumas considerac6es
destes fildsofos referem-se a subjetividade presente no ato do conhecimento. Heidegger
faz uma critica ao pensamento analitico que decompde, enumera e categoriza os objetos,
fragmentando-os. Para Nietzsche, o conhecimento ndo passa de uma interpretacdo, de
uma atribuicdo de sentidos, e ndo a explicacédo absoluta da realidade. Com isto, estes e
outros filésofos influenciados pelas novas descobertas que golpearam as concepcdes
classicas das ciéncias rompem com o cientificismo materialista.

Ainda no inicio do século XX, Kuhn afirma que a ciéncia progride pela tradicdo
intelectual representada pelo paradigma, isto €, pela visdo de mundo expressa numa
teoria. Segundo ele, no entanto, ha situagdes em que um paradigma ja ndo ajuda a
resolver uma série de problemas, gerando, assim, revolucGes paradigmaticas (Aranha &
Martins, 1993).

Atualmente, vemo-nos frente a tal situacdo. Alguns autores contemporaneos
(Demo, 2001; Minayo, 1994; Morin, 1998; Progogine e Stengers, 1984; Santos, 1999,
2000) tém propiciado importantes reflexdes sobre o paradigma corrente do
conhecimento cientifico e sobre como este tem influenciado os estudos sociais ou
humanisticos.

Santos (1999, 2000), afirma que o paradigma atual enfrenta uma crise e sugere a
formacdo de uma nova ordem cientifica emergente. Segundo o autor, a racionalidade
que rege a ciéncia desde o século XVI e que se estendeu sobre as ciéncias sociais, tem
predominado até os dias de hoje. Esta racionalidade tornou-se um modelo global
recusando, assim, toda forma de conhecimento néo cientifico tais como o senso comum
e os estudos humanisticos. Qualquer conhecimento que ndo se baseie em seus principios
ou regras € rejeitado ou negado. De acordo com este paradigma, sé ha uma forma de
conhecimento verdadeiro — o conhecimento cientifico.

Ainda, o paradigma cientifico moderno considera como ilusorias todas as
evidéncias da experiéncia imediata. Dessa forma, os fatos ficam separados do ser
humano. Essa separacdo, acredita-se, possibilita uma observacdo descomprometida,
sistematica e rigorosa dos fendmenos naturais. Segundo o modelo matematico, o
conhecimento cientifico se confere pelo rigor das medicGes, pois conhecer significa
quantificar. Assim, as qualidades intrinsecas dos objetos sdo desconsideradas e imperam
as quantidades. “O que ndo ¢ quantificavel ¢ cientificamente irrelevante” e “conhecer
significa dividir e classificar para depois poder determinar relagdes sistematicas entre o
que se separou” (Santos 1999, p.15). Desse ponto de vista, 0 importante & conhecer
como as coisas funcionam, nenhuma atencdo é dada a intencdo e nem a qualquer
julgamento de valor.

Esse modelo cientifico passou a ser 0 modelo também nos estudos humanos e
sociais, ou seja, concebem-se os fatos humanos e sociais através de suas dimensdes
externas, observaveis e mensuraveis. Entretanto, seguindo as idéias de Ernest Nagel e
Thomas Kuhn, Santos (1999) afirma que ha varios obstaculos na utilizacdo do
paradigma cientifico racional mecanicista nas ciéncias humanas e sociais. S&o eles: as



37

ciéncias sociais ndo dispdem de teorias explicativas que lhes permitam abstrair do real
para depois buscar nele, de modo metodologicamente controlado, a prova adequada; as
ciéncias humanas e sociais ndo podem estabelecer leis universais porque seus
fendmenos sdo historicamente condicionados e culturalmente determinados; tais
ciéncias ndo podem produzir previsdes fiaveis porque os seres humanos modificam o
seu comportamento em funcdo do conhecimento que sobre ele se adquire; estes
fendmenos sdo de natureza subjetiva e, como tal, ndo se deixam captar pela objetividade
do comportamento; as ciéncias humanas e sociais ndo sao objetivas porque o cientista
ndo pode libertar-se, no ato de observacéo, dos valores que influenciam suas acgdes e,
portanto, também a sua agéo cientifica (Santos, 1999).

Também, ainda de acordo com o mesmo autor, a a¢cdo humana é radicalmente
subjetiva; o comportamento humano ndo pode ser descrito e muito menos explicado
com base nas caracteristicas exteriores e objetivas, uma vez que 0 mesmo ato externo
pode corresponder a sentidos de acdo muito diferentes. Em conseqiiéncia disso, as
ciéncias devem buscar compreender os fendmenos a partir de atitudes mentais e do
sentido que os individuos conferem as suas acBes e para isto, ele acredita que é
necessario utilizar ndo apenas métodos quantitativos, mas também métodos qualitativos
com o objetivo de obter um conhecimento intersubjetivo, descritivo e compreensivo, em
vez de um conhecimento objetivo, explicativo e nomotético.

Com relacdo a objetividade nas ciéncias, Santos (1999) cita a teoria da
relatividade de Einstein, e com relagdo a neutralidade, cita a demonstracdo de
Heisenberg e Bohr de que ndo é possivel observar ou medir um objeto sem interferir
nele, sem o alterar. Na verdade, o0 que conhecemos do real é a nossa intervencdo nele.
Ou seja, ndo ha observador e observado que sejam distintos e independentes. Sempre
havera a “interferéncia estrutural do sujeito no objeto observado” (p.26).

E, embora ndo determinada por esta crise, mas com base nela, Santos (1999)
especula sobre a emergéncia de um novo paradigma que langa por terra a distin¢do entre
natureza’lhumano, natureza/cultura, mente/matéria, observador/observado. Isso faz
cessar o conhecimento dualista ou dicotdmico e introduz a consciéncia no ato de
conhecer e, mais além disto, no proprio objeto do conhecimento.

Santos lembra ainda que a separagao sujeito/objeto sempre ocorreu nas ciéncias
naturais como nas sociais. No entanto, a partir do que foi demonstrado pela mecéanica
quantica, passou-se a perceber que o ato de conhecimento e o produto do conhecimento
sdo inseparaveis. Desencadeado pelos avancos da microfisica, astrofisica e da biologia
nas Ultimas decadas, um crescente desconforto pela separacdo sujeito/objeto tornou-se
presente nessas duas ciéncias. O pensamento novo-paradigmatico propde que, ao
conhecer o real, o0 homem conhece a si mesmo e vice-versa. Clausewitz (citado por
Santos, 1999) lembra que o “objeto € a construcdo do sujeito por outros meios,” por
isto, todo conhecimento é autoconhecimento e todo conhecimento deve nos unir ao que
estudamos e ndo separar-nos dele.

Santos (1999) nos lembra, ainda, que “se todo conhecimento ¢
autoconhecimento, também todo desconhecimento é auto-desconhecimento” (p.58).
Acredito que esta, provavelmente, € uma das principais razfes pelas quais o atual
paradigma cientifico se encontra em crise: a falta de conhecimento de si mesmo, na qual
0 homem se perdeu e continua se perdendo até hoje. A despeito de tantas teorias, tantas
conjecturas e tanto conhecimento cientifico, astrondmico e tecnoldgico, permanecemos
ignorantes de n6s mesmos e, a cada nova descoberta, a impressdo que fica é a de que
estamos cada vez mais longe do centro de nds mesmos. Prevemos e controlamos a
natureza (estamos ainda longe de domina-lal!), mas nos atordoamos quando o assunto é
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marginalidade, agressividade, preconceito, justica social, miséria, fome ou mesmo
subjetividade.

Foi com base nessa proposta de um novo paradigma que propfe a conexao entre
homem e natureza, sujeito e objeto, homem e cultura, e que também propde a volta do
homem como aquele que confere significado a um objeto ou experiéncia, ou da
consciéncia que doa sentido e é fonte de significado para 0 mundo n&o apenas cognitivo
mas também afetivo, que optei pelo método qualitativo para a realizacao desta pesquisa.

2.2. A Pesquisa Qualitativa

Em seu livro Pesquisa e Informacdo Qualitativa, Demo (2001) considera a
importancia da contribuicdo da pesquisa l6gico-experimental para o conhecimento, e
aponta a importancia de considerarmos qualidade e quantidade como faces
diferenciadas e complementares de um mesmo fendmeno. Assim como seria um erro
dispensarmos 0s aspectos quantitativos, no entanto, incorremos no mesmo erro se, por
forca da tradicdo dominante da pesquisa cientifica, ndo considerarmos 0s aspectos
qualitativos dos fenbmenos e ndo conferirmos validade cientifica a pesquisa gualitativa.

Segundo este mesmo autor, a importancia da pesquisa qualitativa estd em que
esta propicia preservar a realidade acima do método. Segundo ele, através da pesquisa
qualitativa, buscamos na realidade informagbes que possamos manipular
cientificamente para uma melhor compreensao e condi¢des de intervencdo e mudanca.
Este tipo de informacdo ndo € apenas colhido, mas construido, uma vez que o
conhecimento se da como um didlogo critico entre a realidade e o pesquisador que
também ¢é parte dessa realidade.

Alguns autores (Andersen, 1998; Fruggeri, 1998; Gergen e Kaye, 1998;
Anderson e Goolishian, 1998; Hoffman, 1998; Maturana, 1998; McNamee, 1998;
Morin, 1998, dentre outros) consideram que o processo do conhecimento é uma
construcdo social. Fruggeri (1998) ressalta que as préprias descri¢bes do observador-
objeto-sujeito sdo realidades construidas em processos de comunicagdo. Nesse sentido,
0 objeto sera sempre objeto-sujeito e a realidade serd sempre analisada pelo olhar de
dentro e contextualizado e como, naquele momento, podemos vé-la.

Por esse prisma, a pesquisa qualitativa ndo inclui a nocdo de objetividade e
neutralidade, pois a realidade nem sempre é exatamente como ela se mostra e, mesmo
sendo ela independente de nds, a realidade que temos em mente € aquela reconstruida
subjetivamente por nos (Demo, 2001). Alem disso, a neutralidade também nédo é
possivel, uma vez que “os instrumentos de captagcdo da realidade ja estdo eivados de
compromissos teoricos implicitos, de tal sorte que se impdem ao objeto com efeitos
deturpantes notorios” (p.25).

Outro aspecto da pesquisa qualitativa é a consideragéo pela historia individual e
social, cultura, contexto, valores e crencas, vivéncia e experiéncia do objeto-sujeito.
Minayo (1994) refere-se a realidade social como

0 préprio dinamismo da vida individual e coletiva com toda a riqueza de
significados dela transbordante. Essa mesma realidade é mais rica que
qualquer teoria, qualquer pensamento e qualquer discurso que possamos
elaborar sobre ela. Portanto, os codigos das ciéncias que por sua natureza
séo sempre referidos e recortados séo incapazes de a conter. (p. 15)

Sudbrack (1992b) questiona se é possivel entender o que se passa com um
individuo, no sentido mais profundo, sem percebé-lo como parte integrante de uma
situacdo mais ampla que extrapola sua individualidade, que o coloca enquanto ser
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social, identificado com caracteristicas de seus grupos de pertinéncia e referéncia. A
mesma autora lembra que ndo s6 o objeto-sujeito, mas também a ciéncia é parte
integrante da cultura na qual se desenvolve. Sudbrack sugere, entdo, que se aborde o
fendmeno de forma mais aproximada do objeto, identificando as interfaces e as relagdes
das varias dimens@es para que seja possivel entender como estas se articulam.

A pesquisa qualitativa privilegia, também, a narrativa na busca da apreensdo de
significados das experiéncias vividas pelo sujeito nas suas falas e comportamentos
(Biasoli-Alves, 1998). O foco deixa de estar sobre a natureza essencial das coisas e
passa para a linguagem, isto &, como os contextos interativos privilegiam uma forma
especifica de discurso e construcdo de significados (McNamee, 1998).

Gonzalez-Rey (1999) sugere que o sujeito participante da pesquisa é ativo no
decurso da pesquisa. Ele realiza constru¢des implicadas nos dialogos com os quais se
expressa; portanto, no processo qualitativo de pesquisa, o investigador e suas relacdes
com o sujeito investigado passam a ser 0s principais protagonistas da investigacao.

Ao considerarmos as possibilidades acima como aspectos constituintes da
pesquisa qualitativa, acredito que podemos afirmar que ela permite avancgar na pretenséo
de abarcar a complexidade dos fenémenos. Afinal, segundo Morin (1998), o problema
da complexidade ndo é o da completude do conhecimento, mas de sua incompletude. O
pensamento complexo ndo luta contra a incompletude, mas contra a mutilacdo, a
exclusdo ou a separacdo dos aspectos do que se pretende conhecer. A complexidade
tenta conceber a articulacdo, a identidade e a diferenca de todos os diferentes aspectos
do homem. Ao considerar o homem como ser bioldgico, sociocultural, psicolégico, sem
desejar obter e oferecer todas as informagbes sobre um fenémeno estudado, mas
considerar as varias interacfes entre estes aspectos, a pesquisa qualitativa comporta, a
meu ver, o pensamento complexo, isto é, comporta o principio de incompletude e de
incerteza.

Finalmente, considero importante ter em mente a posicdo de Gonzalez-Rey
(1999) de que a pesquisa ndo € um processo de producdo de dados, mas de
conhecimento e, segundo Morin (1998), o conhecimento ndo é o acimulo de dados ou
informagdes, mas sua organizagdo. Gonzalez-Rey (1999) salienta que “a pesquisa
qualitativa € um processo permanente de producdo de conhecimento onde os resultados
sd0 momentos parciais, que de forma permanente se integram com novas questdes e
abrem novos caminhos para a produgdo do conhecimento” (p. 76).

2.3. A Pesquisa Realizada na Secéo Psicossocial Forense do Tribunal de Justica do
Distrito Federal e Territorios

2.3.1. Estudo de Caso

Seguindo a linha de pensamento proposta pela pesquisa qualitativa, o presente
trabalho foi realizado através de um estudo de caso. Um objeto de pesquisa restrito foi
selecionado, com o objetivo de aprofundar-lhe os aspectos caracteristicos ou mesmo
para reconhecer neste caso, um padrdo cientifico ja delineado.

Gonzales-Rey (1999) ressalta que o estudo de caso, como método da pesquisa
qualitativa, ndo inclui a nocdo de objetividade, ja que ndo se da em funcdo de
informacdes estatisticas, mas na geracdo de idéias e na producdo de conhecimentos
sobre a subjetividade individual, pois o caso traz evidéncias Unicas essenciais para o
desenvolvimento do conhecimento. Também ndo inclui a nocdo de neutralidade, pois
ressalta a participacdo do observador no processo de construcdo do conhecimento. Para
este autor, o estudo de caso € um procedimento geral da investigacdo qualitativa, o qual
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se configura em uma fonte privilegiada de acesso a uma fonte diferenciada que, como
nenhuma outra, nos permite entrar em contato, a0 mesmo tempo, com a subjetividade
individual, e com a subjetivacdo da realidade social que o individuo viveu. Segundo este
autor, o estudo de caso expressa a tensdo permanente entre o individual e o social,
essencial para a producdo de conhecimento sobre ambos niveis de constituicdo da
subjetividade (Gonzélez-Rey, 1999).

O estudo de caso, como forma de investigacdo e producdo de conhecimento,
permite preservar a realidade acima do método, pois a informac&o ndo é apenas colhida,
mas construida e o pesquisador participa dessa construcao.

2.3.2. Contexto

Esta pesquisa foi realizada na Secgdo Psicossocial Forense do Tribunal de Justica
do Distrito Federal e Territdrios. Tendo em vista que 0S processos que correm nas Varas
de Familia sdo segredo de justica, um projeto de pesquisa foi submetido ao
Excelentissimo Senhor Juiz da 12 Vara de Familia, Orfdos e Sucessdes do Gama, que
concedeu a devida autorizagdo. E importante ressaltar que as partes integrantes do
processo atestaram sua concordancia em participar da pesquisa.

Os atendimentos as partes seguiram a mesma linha de trabalho adotada por
aquela Secdo (conforme descrito no item 1.8), isto é, através de uma perspectiva
sistémica.

2.3.3. A Familia

A familia era composta por quatro membros: o par parental e os dois filhos®. O
pai, José, 32 anos, desempregado, recebe R$180,00 provenientes de seguro desemprego.
A mae, Maria, 24 anos, diarista, tem renda mensal aproximada de R$150,00 (cento e
cinquenta reais). Os filhos, Jodo e Isabel, ttm 8 e 5 anos, respectivamente, ambos
estudantes.

A familia foi enviada a Secdo Psicossocial Forense para estudo psicossocial.
Nesse processo, José, que havia se separado de Maria dois anos antes, solicita
regulamentacdo de visitas e faz oferta de alimentos aos filhos, alegando que a mée o tem
impedido de ver os filhos. Maria contesta e afirma que o pai praticou atentado violento
ao pudor contra os filhos, Jodo e Isabel. A seguir, apresento a familia nuclear e de
origem de José e de Maria através do genograma, esquema representacional da
composicgdo familiar. Para facilitar a compreensao, indico abaixo a representacdo gréfica
das pessoas e das relagdes que compdem a familia:

Integrante masculino

Integrante feminino

Figura masculina alcoolista

Integrante feminino, com 18 anos de idade

5L O

% Os nomes aqui utilizados sao ficticios para que a identidade dos sujeitos participantes da pesquisa seja
resguardada.



16 Integrante masculino, falecido aos 16 anos

+

Casal e filhos (unidade familiar)

Separacéo do casal

C = Casados
S = Separados
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Figura 1. Genograma Intergeracional das Familias de José e Maria
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2.3.4. O Romance Familiar

Esta pesquisa foi delineada a partir da idéia de elaboracdo de um romance familiar, a
partir da narrativa dos membros da familia, bem como da narrativa dos profissionais do
SERPP. No entanto, o que aqui foi designado como Romance Familiar ndo se refere ao
conceito utilizado na Psicanalise, na Terapia Familiar ou qualquer outra abordagem. Trata-se
de uma forma de coleta e organizacao das informacdes colhidas ou construidas no decorrer da
pesquisa, no intuito de narrar a histdria de vida do objeto-sujeito, na sua idiossincrasia: seus
amores, seus conflitos, suas alegrias, suas tristezas, suas dificuldades e vitdrias. Esta idéia
mantém o pressuposto de que, a cada momento, a histdria familiar encontra-se em processo de
construcdo, sendo dificil delinear seu inicio ou fim, pois mesmo quando ha a morte de um dos
atores familiares, a historia segue seu roteiro. Além disso, em seu viver continuo, novos
personagens, novos autores sdo sempre inseridos através da dindmica interacional da familia
com o meio, onde esta se realiza enquanto tal.

Anderson & Goolishian (1998) lembram que ndo ha passado, nem futuro, apenas o
presente. O tempo é, no entanto, uma forma que encontramos para organizar nossa
experiéncia. Assim, acredito que estamos sempre olhando para o passado para compreender o
presente. E estamos sempre projetando o amanh&@ para transcendermos o hoje. Por isto,
proponho a construcdo do Romance Familiar composto de trés capitulos:

Capitulo | - constitui-se a partir da historia de vida narrada pela familia, incluindo as
experiéncias vividas no passado e no presente, do ponto de vista do objeto-sujeito e
reinterpretadas pelo observador.

Capitulo Il - constitui-se a partir da perspectiva de futuro delineada pela familia;

Capitulo 1ll - constitui-se a partir do parecer técnico elaborado pelos profissionais que
atenderam a familia, levando-se em conta a influéncia da Justica tanto durante o processo que
vivenciaram com o estudo psicossocial quanto pela decisdo judicial, que, acredito,
contribuem fortemente para a definicdo do rumo que a historia familiar seguira.

2.3.5. Instrumentos para Investigacdo

As informag0es para a elaboragdo do romance familiar foram obtidas a partir de cinco
instrumentos:

1. Entrevistas semi-abertas — Biasoli-Alves (1998) lembra que o relato oral tem uma
especificidade que nenhum outro instrumento prevé, pois é realizado atraves da relacéo
entre entrevistador e entrevistado. Com o relato oral obtém-se informacdes sobre atitudes,
sentimentos, valores e significados que podem ir além da descri¢cdo de comportamentos. A
entrevista semi-aberta demanda o estabelecimento de topicos. No entanto, a formulagéo
das questoes é flexivel e a seqliéncia fica por conta do discurso dos sujeitos e da dinamica
que se estabelece naturalmente;

2. Confeccdo de Genograma — O genograma tem um formato que delineia a &rvore
genealdgica de uma familia. O genograma ¢ uma “ferramenta interpretativa subjetiva”,
que favorece a coleta de informacdes sobre os membros da familia e suas relagcfes, das
normas familiares, possibilitando a formacao de hipoteses sobre como um problema pode
estar relacionado com o contexto familiar e a sua evolugéo (McGoldrick & Gerson, 2000);

3. Anélise dos relatorios de atendimentos — os relatorios dos atendimentos contém a
transposicdo dos fatos e das narrativas presentes nos atendimentos, acrescidas da
observacdo do profissional. A andlise dos relatorios recorta as percepcOes dos
profissionais que trazem consigo sua bagagem de conhecimento, pressupostos teéricos, e
até hipoteses formuladas (Biasoli-Alves, 1998);
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4. Técnica de colagem — a colagem é uma técnica projetiva que possibilita ao sujeito
expressar suas percepcoes, emogOes e pensamentos sem estar consciente disso. Sua
analise, no entanto, deve ser realizada levando-se em conta a narrativa do sujeito sobre ela
e 0 contexto socio-histérico no qual esta inserida para que ndo se torne um exercicio
abstrato, desligado das condicdes de sua producdo (Davidoff, 1983);

5. Andlise do parecer final dos técnicos — o parecer final contém a andlise realizada pelos
profissionais a respeito do caso estudado. Como dito no item trés, ali estdo presentes as
percepgdes dos profissionais, sobre a narrativa, comportamento e significagdes dos
sujeitos, com base em seu conhecimento técnico e pressupostos tedricos.

2.3.6. Procedimento

As informac0es colhidas a partir dos instrumentos citados acima, foram organizadas em
uma perspectiva narrativista do romance familiar. Nesse contexto foi criado um espaco para
uma conversacdo dialogica. A acdo profissional foi feita através de uma posicao de ndo-saber
(Gonzalez-Rey, 1999; Anderson e Goolishian, 1998), pois ndo se sabia exatamente quais
respostas se desejava receber. Atencdo foi dada ao contexto porque se 0s problemas existem
na linguagem, eles sdo proprios do contexto narrativo do qual extraem seu significado. Esta
perspectiva sera melhor considerada no item Método de Anlise.

Os instrumentos foram aplicados durante o decorrer dos cinco atendimentos realizados
pelos profissionais da Secdo Psicossocial Forense do Tribunal de Justica do Distrito Federal.
O romance familiar foi composto por trés capitulos, como a seguir:
| - O primeiro capitulo do romance familiar foi composto a partir dos trés primeiros
instrumentos:

e Entrevista semi-aberta, a ser realizada no primeiro atendimento a familia, com a

seguinte consigna:
- N6s gostariamos que vocés nos contassem a historia desta familia, e 0 que os
trouxe a Justica,

e Confeccdo do genograma, a ser construido no segundo atendimento, com a seguinte

consigna:

- Hoje, faremos o Genograma da familia de vocés. O Genograma é como uma arvore
genealogica, através do qual poderemos conhecer melhor a histéria desta familia,
desde a geracao anterior até a geracdo dos filhos de vocés.

e Andlise dos relatérios dos atendimentos realizados com a familia
Il - O segundo capitulo do romance familiar foi composto a partir do quarto instrumento,
Como a segquir:

e Aplicagdo da técnica de colagem, a ser realizada no Gltimo atendimento a familia, com

a seguinte consigna:

- Utilizando figuras de revistas, cola, tesoura e cartolina, a familia devera fazer uma
colagem sobre como esta familia acha que essa histdria se desenrolara daqui para frente.

A andlise da colagem seré realizada a partir da narrativa da familia.
I11 — O terceiro capitulo do romance familiar foi composto a partir do quinto instrumento, isto
é, da analise do parecer técnico final.

2.3.7. Método de Andlise

Nesta pesquisa, em consonancia com a proposta paradigmatica que a direciona, busco
levar em conta a individualidade, as particularidades e sobretudo a subjetividade do objeto-
sujeito, bem como o valor do contexto sécio-historico na formagéo dos significados atribuidos
por esse sujeito as suas experiéncias.

Dessa forma, ao entrar em contato com a proposta de J.B. Thompson (1995) para
producdo de conhecimento qualitativo, atraves do autor Demo (2001) em seu livro Pesquisa e
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Informacdo Qualitativa: aportes metodoldgicos, chamou-me a atencdo a forma como ela
envolve, ao mesmo tempo, o individuo - suas particularidades e sua subjetividade - sem,
contudo, deixar de lado o contexto historico, social e cultural e, principalmente, a participacdo
do pesquisador no processo de conhecer.

Thompson (1995) sugere a utilizacdo da hermenéutica de profundidade, ndo como
mais um método de andlise das formas simbdlicas, mas como um marco referencial
metodologico que se baseia na “elucidagdo das maneiras como as formas simbolicas sdo
interpretadas e compreendidas pelas pessoas que as produzem e as recebem no decurso de
suas vidas quotidianas” (p. 363). Esta ¢ a proposta adotada para a analise das informagoes
colhidas para esta pesquisa.

Uma vez que o meu objetivo aqui é apenas descrever o método de analise escolhido
para a realizacdo desta pesquisa, passo, a seguir, a reproduzir os conceitos e procedimentos da
hermenéutica de profundidade. Para um maior conhecimento das questdes metodoldgicas e
epistemoldgicas dessa proposta, sugiro a leitura dos autores citados por Thompson (1995):
Appel, Gadamer, Habermas, Ricouer, bem como Gergen e Kaye (1998), Anderson e
Goolishian (1998), Hoffman (1998) e Grandesso (2000).

Thompson (1995) aponta que a hermenéutica de profundidade parte do principio de
que o objeto de andlise ndo é um apenas um objeto natural, passivel de analise formal,
estatistica e objetiva. Mas, €, também, uma construcdo simbdlica significativa que demanda
uma interpretacdo. Por isto, énfase é dada ao processo de interpretacdo das formas simbdlicas
— acodes, falas, textos — que sendo construcbes significativas, podem ser compreendidas. E,
uma vez que as formas simbdlicas estdo inseridas em contextos sociais e historicos nos quais
sdo produzidas e interpretadas, € de fundamental importancia levar em conta estes contextos.
Assim, a hermenéutica de profundidade busca considerar o mundo de opinides e crengas que
cercam o individuo, conhecer sua histéria de vida, seus projetos coletivos e individuais, as
tradigdes culturais, os modos de relacionamento e a constituicdo do grupo de relagbes mais
préximas, dentre outros.

Thompson lembra ainda que se 0s sujeitos que constituem o campo-sujeito-objeto séo
sujeitos capazes de compreender, de refletir e agir fundamentados nessa compreensao e
reflexdo, entdo eles podem empregar e se apropriar desse conhecimento para transformar a si
mesmos, numa relagdo de retroalimentagdo com o pesquisador.

A hermenéutica de profundidade, segundo Thompson, constitui-se em um referencial
metodoldgico que compreende trés fases ou procedimentos principais:

1. Anaélise socio-historica — uma vez que as formas simbolicas ndo subsistem num véacuo, a
analise socio-historica tem por objetivo
reconstruir as condi¢des e contextos socio-histdricos de producdo, circulagdo e
recepcdo de formas simbolicas, examinar as regras e convencgoes, as relacdes
sociais e instituicdes, e a distribuicdo de poder, recursos e oportunidades em
virtude das quais esses contextos constroem campos diferenciados e socialmente
estruturados. (Thompson, 1995, p. 369)

Entende-se que a historia é parte da explicagdo de objetos socioculturais e ndo apenas um
desdobramento replicativo destes, por isto, as formas simbolicas poderdo ser melhor
compreendidas se ndo nos concentramos apenas em seu formato atual, mas se seguimos o
roteiro de sua formacao histdrica e social. Thompson considera que ha quatro aspectos do
contexto socio-historico:
a) SituacOes espaco-temporais — as pessoas produzem e recebem as formas
simbdlicas em locais especificos, agindo e reagindo a tempos particulares e locais
especiais. Para analisa-las € necessario reconstruir esses ambientes.
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b) Campos de interacdo — um campo de interacdo € um espaco de posi¢des e um
conjunto de trajetorias que determinam as relagdes entre as pessoas, bem como
uma variedade de regras, convencdes e esquemas flexiveis que se constituem em
estratégias implicitas e tacitas.

c) Instituicdes socio-histéricas — conjuntos relativamente estaveis de regras e
recursos, juntamente com as relagdes sociais que séo estabelecidas por essas regras
e recursos. “As instituicdes dao uma forma particular aos campos de interagao”
(Thompson, 1995, p. 367).

d) Estrutura social — constitui-se nas assimetrias e diferencas relativamente estaveis
que caracterizam as institui¢des sociais e 0os campos de interagéo.

2. Andlise formal ou discursiva — “os objetos e expressdes que circulam nos campos sociais
sdo também construcdes simbdlicas complexas que apresentam uma estrutura articulada”
(Thompson, 1995, p. 369). A analise formal ou discursiva tem por objetivo averiguar a
estrutura da complexidade dos objetos que circulam nos campos sociais, isto é, interessa-
se pela organizacdo interna das formas simbdlicas, suas caracteristicas estruturais, seus
padrdes e relagdes. Segundo Thompson, a analise formal ou discursiva pode ser realizada
através de cinco variaveis, as quais reproduzo a seguir:

a) Anélise semidtica — constitui-se no “estudo das relagdes entre os elementos que
compdem a forma simbdlica, ou o signo, e das relacdes entre esses elementos e 0s
do sistema mais amplo, do qual a forma simbdlica, ou signo podem ser partes” (p.
370).

b) Anédlise discursiva — constitui-se no estudo das caracteristicas estruturais e das
relacBes do discurso. A analise discursiva inclui: i) Analise da conversacgdo - estudar
instdncias da interacdo linguistica nas situacbes em que ocorrem, observando sua
organizagdo, suas caracteristicas sistematicas ou estruturais; ii) analise sintatica —
observar marcadores que indicam graus de certeza ou realidade, diferencas em
termos de poder e familiaridade, diferencas de género, dentre outros. Preocupa-se
com a forma como as frases sdo feitas, isto €, como é formulado o pensamento,
como se ligam, separam e inventam ou suprimem idéias, como se faz a abordagem
de outra pessoa ou como se evita, e assim sucessivamente; iii) analise da estrutura
narrativa — preocupa-se com a estrutura do enredo, os padrdes de dinamica,
personagens e papéis que sdo comuns a um conjunto de narrativas e que constituem
uma estrutura subjacente comum; iv) analise argumentativa — preocupa-se em
reconstruir e tornar explicitos os padrGes de inferéncia, deducdo e indugdo que
caracterizam o discurso e o tornam mais acreditavel ou provocam o convencimento
do outro. Observa os operadores logicos, tais como implicacdo, contradigéo,
pressupostos, exclusdo, etc.

3. Interpretacdo/reinterpretacdo — esta fase constroi sobre os resultados das fases anteriores,
isto e, e facilitada pelos resultados da anélise socio-historica e € facilitada pelos métodos
da analise discursiva.

Ela implica um movimento novo de pensamento, ela procede por sintese, por
construcdo criativa de possiveis significados... uma explicacéo interpretativa do
que esta sendo representado ou do que é dito. Busca-se, nesta parte, 0 que a
informacdo qualitativa quer dizer, o que poderia significar, que mensagem
contém. (Thompson, citado por Demo, 2001, p. 41)

Na verdade, Thompson (1995) chama a atencdo para o0 processo de reinterpretacéo,
considerando-se que o mundo simbolico ja é pré-interpretado. Isto porque o mundo sécio-
histérico ndo é somente um campo-objeto, ms é também um campo-sujeito construido por
individuos que “no curso rotineiro de suas vidas quotidianas, estdo constantemente
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preocupados em compreender a si mesmos e aos outros, e em interpretar as acoes, falas e
acontecimentos que se ddo ao seu redor” (p. 358). O que fazemos, entdo, ¢é reinterpreta-lo, e
ao faze-lo “estamos projetando um significado possivel que pode divergir do significado
construido pelos sujeitos que constituem o0 mundo sécio-historico” (p.376). Thompson lembra
ainda que a reinterpretacdo implica numa reconstrucdo critica, ja que ndo apenas expoe,
descreve ou apresenta falas ou discursos, mas busca descobrir relagbes ocultas, vazios e
siléncios, titubeios e aclamacdes, frases fortes e fracas, presencas timidas e avassaladoras,
bem como as auséncias.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAQO

A historia aqui narrada é a historia de Jose e Maria. No entanto, como se podera
observar, ao mesmo tempo em que sua, é, também, a historia de seus familiares, desde
geracOes anteriores até a geracdo atual. E, ao fazer parte desta pesquisa, ela passou a ser
também um pouco da historia da Justiga, do Servigo Psicossocial Forense do TIDFT e de seus
profissionais, desta pesquisadora e da historia do proprio leitor, na medida em que todos
atuamos como construtores de significados (Gergen e Kaye, 1998; Anderson e Goolishian,
1998; Grandesso, 2000; Hoffman, 1998; McNamee, 1998; Thompson, 1995).

Com a participacdo de todos esses personagens, essa historia oferece uma variedade de
possibilidades de re-interpretacdo daquilo que a familia traz a Justica que ja €, segundo
Thompson (1995), um campo pré-interpretado. E possivel, por isto, que a discussdo aqui
apresentada suscite mais perguntas do que conclusdes e certezas. E possivel, também, que por
tratar-se de um estudo de caso, ndo seja possivel generalizar as conclusdes apresentadas. No
entanto, a proposta desta pesquisa € coerente com a de Santos (1999) de que a ciéncia seja
analdgica e tradutora, isto é, que incentive 0s conceitos e teorias desenvolvidas localmente a
emigrarem para outros lugares cognitivos de modo a poderem ser utilizados mesmo em outros
contextos que ndo o de sua origem. Assim, ao invés de ser concebido através da
operacionalizacdo e generalizado através da quantidade e uniformizacdo, o conhecimento sera
aquele que “concebe através da imaginagdo e generaliza através da qualidade e da
exemplaridade” (p.48).

A anédlise das informagdes foi realizada levando-se em conta o percurso de sua
formacdo historica e social, ja que sua forma atual é resultado deste caminho. Assim, as
formas simbdlicas ndo foram tomadas isoladamente, mas observadas juntamente com o
contexto no qual estdo inseridas e a partir do qual foram produzidas. Foi possivel observar a
relevancia das relagdes, regras, convengoes, ideologia e estrutura social que influenciam a
construcdo, a manutencao e a circulacdo de significados.

A analise da narrativa foi realizada através da selecdo dos termos e nog¢des mais
frequientes e recorrentes, com o objetivo de examinar as relacdes entre esses elementos e entre
esses elementos e o sistema mais amplo e como estes se organizam, evidenciando, assim, a
maneira de pensar e de se posicionar dos individuos, segundo proposta de Thompson (1995),
ja detalhada anteriormente.

No primeiro capitulo, cinco temas apareceram a partir da narrativa das pessoas
participantes desta pesquisa, quais sejam: 1) A importancia de se conhecer a histéria - o
contexto, as condicdes sociais, a cultura, valores, crencas e ideologia - para situar o conflito
trazido a Justica; 2) a familia interpretada por seus membros e reinterpretada por esta
pesquisadora; 3) a violéncia e a forma como ela ¢ vivenciada; 4) a construcdo de significados;
e 5) as possibilidades e dificuldades no trabalho dos profissionais e 6rgdos de protecdo a
crianga.

No segundo capitulo, a reinterpretacdo da colagem realizada pelas familias de Maria e
José sobre como imaginavam o seu futuro evidenciou a idéia de manutengdo da ordem e
organizacao do sistema familiar e a protegdo da imagem da familia e do pai. Estas duas idéias
operando a inversdo de papéis, onde a crianca ocupa um lugar de desprotecdo e assume o
papel de protetora da familia.

A atuacdo e a orientacdo epistemologica que nortearam as agdes dos psicologos que
realizaram o estudo psicossocial com essas familias constituiram-se no foco do terceiro
capitulo do romance familiar.
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O Romance Familiar: “Em Nome do Pai”
3.1. Capitulo I: “Historia Familiar: Um Roteiro Reinterpretado”

Esta é a historia de Maria e José. E, desde o primeiro contato que tivemos, aprendi que
tanto para Maria, quanto para José, falar sobre si implica em falar, inicialmente, sobre sua
origem. Sobre como a vida se desenvolveu a partir das experiéncias, vivéncias, costumes e
valores compartilhados com seus genitores e irmaos. As suas falas indicam que € a partir da
familia de origem que se lhes formou o modelo para a familia que constituiram. Dessa forma,
acredito ser importante iniciar este capitulo com o proprio romance familiar, conforme
apresentado e interpretado por eles. A primeira parte do romance familiar traz a narrativa de
Maria e José no primeiro encontro, quando lhes foi solicitado que narrassem sobre sua histéria
de vida. A segunda parte do romance traz as informacdes fornecidas durante a confec¢do dos
genogramas das familias paterna e materna e daquelas obtidas no decorrer do estudo de caso
realizado na Secdo Psicossocial Forense (SEPAF) do Tribunal de Justica do Distrito Federal e
que constam dos relatorios pos-atendimento. Finalmente, a terceira parte do romance familiar
traz as informacGes fornecidas por Maria e José sobre sua histéria como marido e mulher e
pais de Jodo e Isabel, desde o inicio do relacionamento até 0 momento em que se deu o estudo
psicossocial na SEPAF.

* * *

Maria lembra-se de uma familia em que os irmaos estdo sempre com 0s pais,
ajudando-os no trabalho durante as horas em que ndo estavam na escola. Para ela, a vida
passou a ser melhor compreendida a partir do momento em que precisou assumir a
responsabilidade por si mesma. O relacionamento com José iniciou-se quando ainda jovem,
na adolescéncia, aos 14 anos. Enquanto se tratava de um namoro Ssem CcOmpromisso,
experimentaram uma relagdo tranquila e sem conflitos. Na medida em que se tornou mais
sério, Maria considera que o relacionamento ficou “descontrolado.” Em conseqiiéncia disto,
recebeu oposicdo de sua mae. Oposicdo desconsiderada na época, mas hoje, entendida como
apropriada e razoavel.

Apesar de ndo conhecer nada sobre a maternidade, a gravidez do primeiro filho e a
idéia de tornar-se mée trouxeram muita emogao e prazer. A inexperiéncia ndo foi empecilho
para que Maria tomasse para si a responsabilidade para com o filho, fazendo com que ela
CONSeguisse 0S recursos pessoais necessarios para assumir seu papel.

Maria queixa-se, no entanto, de ter se sentido sozinha nesse novo papel, embora
achasse que isso era normal. Com o nascimento da segunda filha, Maria sentiu que tinha tudo
0 que precisava para ser feliz. No entanto, os conflitos iniciados entre o ex-casal, que se
opunham as expectativas iniciais, acabaram por fazer desvanecer o sonho de uma familia
harmoniosa. Maria passou a sentir-se responsavel por fazer algo que ndo sabia bem o qué,
nem como. Sentia-se “sufocada e triste,” pois nao contava com a confianga e apoio do homem
com quem se mantinha casada. Os conflitos e a insatisfacdo com a relacéo estabelecida com o
marido levaram Maria a decidir-se pela separacao.

Finalmente, Maria encerra seu relato falando sobre a queixa do abuso sexual do pai
para com os filhos sem, contudo, nomea-lo. Sente que a confianca depositada no ex-marido
foi quebrada da pior maneira que ela poderia imaginar. Inclui a quebra da confianca dos filhos
que, segundo ela, ndo pediram para nascer e nao tém culpa do fracasso do relacionamento dos
pais. Maria expressa o desejo de fazer o mundo voltar para poder ocupar o lugar dos filhos e
livra-los do sofrimento vivido.

José, da mesma forma que Maria, inicia o relato de sua experiéncia a partir de sua
historia familiar. Com uma postura acritica, José narra a histéria do pai e da mae que se
conheceram, casaram-se e tiveram os filhos. Segundo ele, todos cresceram e “hoje, ¢ uma
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maravilha,” sdo unidos e felizes. Segundo o0 relato de José, apesar da separacdo, 0s pais
continuam amigos “como se nada tivesse acontecido entre eles.”

Seu namoro com Maria durou até a gravidez do primeiro filho, quando ele decidiu
assumir a crianga juntamente com Maria, diante da familia dela. O casamento, para ele,
terminou quando Maria disse, “inesperadamente”, que queria a separagdo. José considera que
0s problemas conjugais comecaram a partir da segunda gravidez.

José afirma ainda que, ao separar-se, Maria deixou-o ficar com o filho, Jodo, que
passou a ser cuidado por sua mée pelo periodo de dois meses antes que Maria voltasse para
busca-lo e manté-lo em sua companhia.

* * %

Voltemos, inicialmente, pela histéria da familia de José. Seus pais, Rita e Cassio,
oriundos da Bahia, mudaram-se para Brasilia quando criancas. Rita é 6rfa de pai desde o seu
nascimento e, aos seis anos, aproximadamente, foi convidada por uma tia materna para viajar.
O convite foi prontamente aceito e de Jequié, sua cidade, foi para Feira de Santana, depois
Itumbiara e, finalmente, para Brasilia. Desde entdo, ndo tem contatos com a mae, e ndo sabe
dizer se esta ainda vive.

Ainda residindo com a tia, Rita conheceu Céssio, ela com treze anos de idade, ele com
23. Logo se casaram e, aos quatorze anos, teve José, primogénito de oito irmédos. Apds os 15
primeiros anos de casamento, Cassio comecou a fazer uso continuo de bebida alcodlica e,
quando sob efeito do alcool, brigava muito com a esposa e com os filhos. José recorda-se de,
algumas vezes, ter intervindo na briga dos pais tendo que aparta-los.

ApoGs a separacdo, Rita passou a trabalhar como diarista para manter o sustento dos
filhos. Estes se referem a esse periodo de separacdo como um momento dificil, no qual tinham
que se acostumar com a idéia da separacdo — a dos pais e a separacdo da mae que precisava se
ausentar de casa para trabalhar.

Atualmente, Rita ndo trabalha fora, atendendo ao desejo dos filhos que ndo querem
que ela trabalhe e contribuem financeiramente para o seu sustento. Rita reside junto com o0s
filhos em cinco casas localizadas no mesmo lote.

Um retorno a histéria de Maria no mostra que ela é filha de Fatima e Bernardo. O
encontro dos dois se deu na Bahia, terra natal de Fatima. Bernardo, nascido no Ceara, havia
fugido de casa aos quatorze anos em funcdo das agressdes que sofria dos pais ¢ de “algo
mais” que Maria e sua irma, que nos narraram esta histéria, ndo souberam especificar. Depois
de algum tempo peregrinando por vérias cidades do Ceard, acabou chegando a Bahia onde
conheceu Fatima. Na época, esta namorava um rapaz do qual veio a engravidar. Como o
namoro nao era aprovado por seu pai, este “arranjou” seu casamento com Bernardo. Fatima
contava, entdo, com 14 anos e Bernardo em torno de 24. O filho de seu relacionamento
anterior ficou sob os cuidados da mée de Fatima e de seu casamento com Bernardo nasceram-
Ihe sete filhos, dos quais Maria € a terceira filha. O casamento entre Bernardo e Fatima durou
aproximadamente 28 anos, quando este veio a falecer, vitima de infarto. O relacionamento foi
marcado por brigas e agressdes fisicas. Bernardo fazia uso de bebida alcodlica e, quando sob
efeito do alcool, tornava-se bastante agressivo principalmente com os filhos aplicando-lhes
castigos corporais e agredindo-os com palavras que, segundo Maria, marcavam-lhes
profundamente. Maria lembra que era possivel saber quais seriam os dias de briga e quais
seriam os dias de surra. De todos os filhos, o segundo foi o que mais sofreu as agressoes do
pai, este era por vezes acorrentado em um quarto e, de acordo com relato de Maria, era mais
constantemente “atacado” pelo pai, vindo a falecer aos quatorze anos, vitima de infarto.

Fatima sempre trabalhou como diarista para poder ajudar no sustento da casa. Passava
os dias longe dos filhos e, ao chegar em casa a noite, ocupava-se das tarefas domésticas e dos
cuidados com os filhos. Sabia das agressdes sofridas pelas criangas, mas nao sabia como
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cessa-las. Atualmente, Fatima continua trabalhando como diarista e mora com duas filhas que
ainda n&o se casaram e com Maria, Jodo e Isabel.
* k% %

Filhos dessas duas familias, de certa forma diferentes e de certa forma semelhantes,
José e Maria conheceram-se quando ela contava com 15 anos e ele com 21. Durante o periodo
de namoro, aproximadamente um ano, Maria mudou-se para a residéncia de Rita, mde de
José, quando veio a engravidar, precipitando a realizacdo do casamento. ApGs 0 casamento,
passaram a residir em casa separada de Rita, levando consigo trés irméos de José. Depois de
alguns meses, no entanto, voltaram a residir com Rita. Nesse periodo, Maria ndo mantinha
contatos com sua familia de origem, o que s6 voltou a acontecer depois do nascimento do
primeiro filho.

O nascimento da segunda filha aconteceu dois anos depois e, segundo relato do ex-
casal, este foi 0 momento que identificam como o inicio dos problemas que passaram a
enfrentar. As brigas tornaram-se freqiientes em razdo de ciumes e insatisfacfes quanto as
atitudes do outro cénjuge. Naquela época, José e Maria construiram sua casa em terreno que
pertencia a Rita. Junto com a casa, construiram um centro espirita a pedido de Rita. O centro
funcionava diariamente e 0s contatos que Maria mantinha com as pessoas que o freqlientavam
tornaram-se mais um motivo de conflitos entre o ex-casal. Comegaram a ocorrer as agressoes
fisicas, sempre presenciadas pelos filhos, as quais ndo eram denunciadas, nem para suas
familias de origem, nem para as autoridades competentes.

Apds aproximadamente seis anos de casamento, mesmo sem que José concordasse,
Maria decidiu-se pela separacdo, mudando-se para a casa de sua mée, levando Jodo e Isabel
consigo. Depois de cerca de um més, José levou as criangas para a casa de sua mae, Rita,
ameacando ndo permitir que elas retornassem para a mée e mantendo-as em sua companhia
por quinze dias. Ao final desse periodo, Maria decidiu buscar os filhos, levando-os para a
residéncia de sua patroa, onde dormia durante os dias Uteis da semana. No primeiro dia com
os filhos, ao banhar Jo&o, este passou a chorar compulsivamente e a gritar, recusando-se a ser
despido e tocado quando, finalmente, reclamou de que o pai havia colocado o dedo no seu
“bumbum.” A filha Isabel também afirmou ter sido tocada pelo pai no “bumbum.” Orientada
pela patroa a quem pediu ajuda, Maria foi até a delegacia registrar ocorréncia, onde foi
orientada a manter as criancas afastadas do pai em funcdo do estado emocional abalado no
qual se encontravam.

Maria lembra-se que o filho, Jodo, uma crianga brincalhona e sorridente tornou-se
timido, ndo brincava mais com as criancas que conhecia, ndo sorria, conversava ou se deixava
acariciar ou ser tocado. Ambos os filhos passaram a demonstrar pavor diante da possibilidade
de encontrar o pai.

Depois de realizada a dendncia, José temia que a familia de Maria ndo o recebesse e
que ndo teria liberdade de falar com os filhos. Um ano depois, deu entrada ao processo de
Regulamentacdo de Visita e Oferta de Alimentos, que foi 0 motivo de sua passagem pelo
Servigo Psicossocial Forense do Tribunal de Justica.

3.1.1. Conhecendo a Historia Para Situar o Conflito Trazido a Justica.

O estudo psicossocial das familias realiza-se com o objetivo principal de assessorar 0s
magistrados, fornecendo-lhes um parecer técnico com informac6es que poderdo Ihe propiciar
um entendimento mais amplo da situagdo na qual as partes e, principalmente, as criangas
estdo envolvidas. E importante notar que a atuacdo do psicologo no contexto juridico era,
inicialmente, voltada para o exame, pericia e diagnostico (Bernardi, 1999; Jacé-Vilela, 1999).
Assim, formava-se um quadro no qual o individuo era considerado como um sujeito
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intrapsiquico, independente do contexto sécio-historico, designando-o como doente ou
saudavel; bom ou mau; adequado ou inadequado.

Hoje, no entanto, a partir das experiéncias adquiridas e de acordo com a proposta
sistémica e novo paradigmatica, o profissional ja ndo se coloca como um perito, dotado de um
saber (Andersen, 1998; Gergen e Kaye, 1998; Gonzalez-Rey, 1999; Vasconcellos, 1995), mas
como alguém que procura, junto com a familia, compreender e significar a situagdo que estdo
vivenciando, cujo inicio, acredito, deu-se muito antes do momento atual e que configura-se
em mais um capitulo no desenrolar de sua histéria de vida.

Dessa forma, a narrativa dos profissionais que atenderam a familia de Maria e José
revela que o trabalho psicossocial passa a ser realizado como um estudo, no sentido literal da
palavra, na medida em que busca compreender, entender e trabalhar junto com a familia,
construindo um contexto de aprendizagem reciproca, conforme explicitado pela fala dos
psicologos que realizaram o estudo psicossocial desta familia: “E 0 nosso trabalho aqui € um
trabalho de estudo.E esse estudo nosso, ele leva em consideragéo, ele tem um enfoque nas
relagoes familiares, né?”

Morin (1998) nos lembra que os componentes de um sistema tém a sua prépria
identidade e uma identidade comum. Dessa forma, o atendimento as familias no contexto
judicial e, neste caso, a todas as pessoas que fazem parte da historia de José e Maria,
propiciam o acesso a sua identidade individual e familiar, possibilitando trata-las de forma
Unica e distinta, a partir de suas idiossincrasias. Vejamos a fala do profissional: “...4 gente
gueria entender um pouco quem Sa0 essas pessoas que a gente ta atendendo aqui, a partir da
historia da familia que cada um traz, né, que cada um viveu ...”

E importante notar que Maria e José, quando solicitados a falarem sobre sua historia,
ndo consideraram o seu inicio a partir do momento em que formaram um novo nicleo
familiar, mas indicaram o inicio de tudo ainda na familia de origem. Para mim, este “saber”
de Maria e José sobre a importancia da histéria de vida constitui-se naquilo que Santos (1999)
denomina o saber do senso-comum. Esta outra forma de conhecimento vem, ja de inicio,
dialogar com o saber cientifico, enriquecendo a relacao dos psicélogos com a realidade.

Entendo, a partir da importancia dada por Maria e José a sua historia, que ela constitui-
se no contexto no qual eles se inserem. A histdria ndo é tomada como uma explicacdo para o
problema ou 0 momento vivenciado por eles no presente, pois como sugere Elkaim (2000), a
histéria ndo é linear, nem tampouco causal. Na verdade, acredito que a histéria vivida pela
familia propicia uma visdo mais ampla do quadro, assim como um observador que se
distancia um pouco de uma pintura a fim de contemplar seus contornos e amplitude.

Conhecer a histéria de vida destas familias parece ser coerente também com a proposta
epistemoldgica que embasa esta pesquisa, de que os eventos sejam estudados dentro do
contexto no qual ocorrem com atencdo focalizada nas conexdes e relagdes (Papp, 1992;
Sudbrack, 1992b; Morin, 1998). Papp (1992) lembra, ainda, que “os ciclos comportamentais
em cada familia sdo governados por um sistema de crengas composto de uma combinacédo de
atitudes, suposicGes basicas, expectativas, preconceitos, conviccdes e crencas trazidas para a
familia nuclear por cada progenitor de sua familia de origem” (p.27), o que nos leva de volta
para a historia de vida da familia.

E, finalmente, conhecer a histdria de vida da familia, suas opinides e crengas, seus
projetos coletivos e individuais, as tradi¢cdes culturais, os modos de relacionamento e a
constituicdo do grupo, torna-se fundamental se entendemos que as formas simbdlicas estdo
inseridas em contextos sociais e histéricos nos quais sdo produzidas e interpretadas
(Thompson, 1995).

Nesta pesquisa, € a partir da narrativa de Maria e José e de seus familiares que
conhecemos sua condicdo sécio-historica, bem como as significacdes construidas e
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compartilhadas com suas familias de origem, as quais foram reinterpretadas nesta analise de
dados e que passardo a ser apresentadas a seguir.

3.1.2. O Retrato da Familia — Interpretando e Re-interpretando as Formas Simbdlicas

A realidade vivida

Maria e José pertencem a familias de nivel socio-econdmico baixo, para as quais a
conquista da sobrevivéncia se da com muita dificuldade e as necessidades basicas, tais como
alimentacdo, moradia e educacdo ocupam seus componentes, desde a infancia até a idade
adulta.

Para Maria, e para esse contexto social, € natural que os filhos se engajem nas
atividades e responsabilidades que cabem aos pais e que as mulheres facam o mesmo com
seus maridos. Esta idéia reflete a realidade, especialmente nas classes menos favorecidas, na
qual as criancas e as mulheres dividem com o chefe de familia a responsabilidade pela
sobrevivéncia e desenvolvimento, muito embora seja socialmente delegado a figura masculina
o desempenhar do papel de provedor e lider (Mello, 1995). Maria: “No periodo em que me
encontrei no mundo, eu lembro de quando eu era pequena, a gente tinha que ajudar na roga e
na casa. Tudo o que meu pai e minha mée iam fazer, a gente estava junto, nas horas que nédo
estavamos na escola. Foi um periodo dificil, mas com o passar do tempo foi melhorando.
Logo, meu pai construiu a nossa casa...”

Maria também faz notar que, para ela, no inicio da vida € natural que se divida as
responsabilidades com os pais, mas a assun¢do da responsabilidade pela prépria vida é algo
que vira muito cedo, ainda na adolescéncia, como conseqiiéncia por deixar de ser crianca.

Carter e McGoldrick (1995) ressaltam que nas familias menos favorecidas, por néo
existir uma época prevista para o desdobramento dos varios estagios desenvolvimentais, seus
membros saem de casa, casam, tém filhos e se tornam avés em idades iniciais levando-os a
vivenciar um ciclo de vida encurtado, com tempo inadequado para resolver as tarefas
desenvolvimentais de cada estagio, e seus membros precisam assumir novos papéis e
responsabilidades muito cedo. Dessa forma, as mudancas de papéis de crianca e adolescente
para 0s papéis de conjuge, pais e avés podem ser confusas, sem ritos de passagens, tornando
0s estagios posteriores cada vez mais dificeis de vivenciar, ja que ndo podem contar com 0s
suportes das tarefas anteriores previamente elaboradas. Maria demonstra ter vivido essa
mudanga, assumindo, ndo apenas a responsabilidade por si mesma, mas parece té-la estendido
para todas as areas de sua vida, incluindo a responsabilidade por aqueles que dependerdo dela,
como seus filhos, e mesmo a responsabilidade que poderia ou deveria ser compartilhada com
outros membros da familia.

Essa atitude de Maria de responsabilizacdo é complementar a de José, na medida em
que este se exime de qualquer parcela de responsabilidade, atribuindo os problemas que hoje
enfrentam na Justica a uma postura ndo amigavel de Maria que, ao separar-se, tornou-se sua
inimiga. José considera, ainda, que o fim de seu relacionamento foi algo inesperado, que ele
ndo entende, e pelo qual parece ndo ter nenhuma parcela de responsabilidade. José: “... deu a
decisdo que ndo dava pra nos viver mais e eu perguntei por que e ela inicialmente...e eu
fiquei sem saber porqué. Ela nao me explicou, nem falou nada nao.”

Essa relacdo polarizada, na qual um individuo assume a responsabilidade e culpa por
um problema, conflito ou acdo e o outro individuo exime-se de qualquer parcela de
responsabilizacdo, parece refletir ndo apenas a cultura dessa familia, mas também o contexto
judiciario classico que, por sua vez, reflete a cultura social que julga, responsabiliza e condena
uma pessoa e absolve a outra; e na qual um ganha e o outro perde (Schnitman, 1999).

Essa dindmica, que tem sido questionada pelo novo paradigma cientifico e sobre a
qual se tem refletido amplamente, ndo apenas no meio académico, mas também pelo senso
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comum, impede que se alcance uma dimensdo mais ampla dos conflitos, litigios, denuncias e
delitos (Schnitman, 1999). No entanto, é possivel observar que o encaminhamento dessas
familias, no contexto judicial, para a realizacdo de estudo psicossocial caracteriza um
movimento da Justica e da sociedade em direcdo a essa nova proposta paradigmatica. O
estudo realizado com essas familias, a partir de uma perspectiva sistémica e novo-
paradigmatica configura-se em um espaco para compreensdo, ao invés de julgamento, com o
fim de significar o ato, numa dimensdo que amplifica a decisdo judicial. Dessa forma, a
sentenca judicial passa a incluir ndo apenas a perspectiva factual, mas também a perspectiva
subjetiva, inerente a todo processo humano.

Idealizacdo de papéis e modelo familiar

Mello (1995) lembra que em nossa cultura ocidental circula a idéia de que existe uma
familia ideal, cujo modelo normativo de organizacdo é o da familia nuclear, monogamica,
composta de mae, pai e filhos. O pai assume o papel de provedor de todas as necessidades da
familia, a mae assume o papel daquela que ¢ carinhosa e cuidadora, “infatigavel,” tomando
para si 0s cuidados com a casa e com os filhos. Segundo esta mesma autora, este modelo é
veiculado pelos meios de comunica¢do como o0 modelo certo, adequado e desejavel, tornando-
se produto ideoldgico que € interiorizado e torna-se o fundamento politico que permite a
atribuicdo de carater negativo e estigmatizante a qualquer modelo que fuja a este padréo.

A narrativa das familias de Maria e José demonstra um alto nivel de idealizacdo da
familia, desde a idealizacdo do casamento como uma saida para os problemas e dificuldades
enfrentadas em suas familias de origem - tornando-se a solucdo idealizada -, até a forma que a
familia constituida devera assumir. Rita: “...Toda vida tive um sonho: ter minha casa, ter
meus filhos.. af fui pra minha casa, né, cuidar do que era meu mesmo.”

Nas Ultimas décadas, no entanto, 0 modelo familiar tradicional vem se mostrando
inapropriado diante das vérias formas que a familia passou a assumir, conforme discutido na
Introducdo desta pesquisa. E possivel notar que, com o fim de se adequar ao meio socio-
econbmico, e diminuir o impacto das dificuldades vivenciadas, as pessoas encontram
maneiras diferentes daquela tradicional para viver em familia (Bilac, 1995; Mello, 1995).
Atualmente, na prética, a familia moderna foge, em muito, ao modelo tradicional. No entanto,
ela continua a ser idealizada e esperada como antes, independente das evidéncias de que este
modelo ndo mais se aplica a toda familia e a qualquer situacao.

Através da narrativa do nacleo familiar de Maria, foi possivel notar que a idealizacdo
do modelo de familia faz parte da teia que sustenta sua organizagdo. Durante os dois ultimos
séculos em nossa sociedade ocidental, o divorcio sempre foi considerado como a degeneracao
da familia e indicio de doenca ou inadequacgéo (Carneiro, Costa & Penso, 1992). O divorcio é
visto como a razdo dos problemas enfrentados pelos membros das familias divorciadas e pela
sociedade. Para a familia de Maria, essa ideologia da familia indissolGvel impediu que uma
reorganizacdo familiar pudesse vir a ser considerada. Durante 28 anos essa imagem foi
mantida e sustentada como uma conquista e vitoria, a despeito dos conflitos e dificuldades
vivenciadas, dentre eles a violéncia intrafamiliar.

Embora hoje seja evidente a participacdo da mulher, cada vez mais crescente, no
sustento da familia, cabendo a elas, muitas vezes, “o encargo da sobrevivéncia do grupo”
(Mello, 1995, p. 58), seria ingénuo acreditar que as dificuldades financeiras ndo se
constituiram em forte contribuicdo para manter a indissolubilidade dessa familia, refletindo o
gue acontece em grande parte das familias das camadas populares urbanas: com muitos filhos
para criar, torna-se dificil para a mulher dispensar a participacdo do homem no sustento da
casa. A indissolubilidade do casamento torna-se duplamente inviavel: (irmd de Maria)“...o
casamento dos meus pais foi um bom exemplo...viveram juntos 28 anos. SO separaram um
ano antes dele morrer...”
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Nesse contexto de correspondéncia a ideologia dominante da familia sagrada, a familia
de Maria nos mostra que, para eles, a estrutura hierarquica também ¢é idealizada e intocével.
“Honra teu pai e tua mae” ¢ um mandamento sagrado e inviolavel, a despeito de qualquer
abuso de autoridade ou desrespeito para com os integrantes da familia. A ambigiidade de
sentimentos em relacdo a um agressor, conforme relatado por varios pesquisadores sobre a
violéncia intrafamiliar (Azevedo e Guerra, 1997; Furniss, 1993; Perroni e Nannini, 1997,
Ravazzola, 1997), também se faz presente na histéria dessa familia. As agressdes sofridas séo
aplicadas para o bem dos filhos, a figura paterna de protecéo, cuidado e afetividade confunde-
se com a figura violenta daquele que impde a agressdo como forma de controle dos filhos. O
sentimento de gratiddo e amor confunde-se com o0 sentimento de horror por aquele que,
paradoxalmente, ama e agride. Além disso, a violéncia assume o significado de algo
inevitavel e, ao mesmo tempo em que é ruim, é bom, pois produz os resultados esperados:
mantém o dominio sobre os filhos e os livra da marginalidade, mantendo a imagem da familia
sagrada, como revela a fala de Maria e de suas irmas: “Hoje, eu dou gragas a Deus pela
educacdo que a gente recebeu, ninguém nunca matou, nunca roubou...eles hoje ndo tém que
ter vergonha da gente.”

A construcdo do mito da familia unida e perfeita e os mecanismos utilizados para sua
manutencao —negacao, controle, desresponsabilizacéo
A familia de José, também compartilhando a idealizacdo do modelo de familia, acabou
organizando-se em torno do mito da familia perfeita e da unido incondicional e indestrutivel.
As diferencas ndo séo percebidas, ou melhor, aceitas, e os conflitos inerentes a toda relagdo
humana - diversa e complexa -, sdo, dessa forma, eliminados. Os conflitos, oportunidade para
crescimento, criacdo e descoberta de novas possibilidades, séo vistos como algo a ser evitado,
pois podem destruir o mito da perfeicdo e unido familiar. A narrativa da mée de José enfatiza
esta qualidade da familia: “Ndo, nunca brigaram. Toda vida foi harmonia. Até hoje, gragas a
Deus, mora tudo la comigo, no mesmo lote, sdo cinco, mas ninguém briga. L& todo mundo é
unido. (inaudivel) sdo todos unidos porque foi assim que eu criei eles, né?
Segundo Neuburger (1999),
0 mito é um elemento organizador, totem, significante familiar. E um conjunto de
crencas acerca das supostas qualidades do grupo, uma espécie de saga,
desenvolvida conforme os aspectos do grupo nos quais seus membros investem
ou deixam de investir. A partir dessas crencas estabelecemos regras de
comportamento concernentes aos membros do grupo, o tipo de relagbes que
devem estabelecer entre si, e igualmente o tipo de relacdo que se espera que cada
um estabeleca com o mundo exterior. (p.34)

E interessante notar que, para a manutencido do mito familiar, seus membros
precisaram adotar um comportamento de negacédo da realidade. Acredito que para a familia de
José, a negacgdo passa a ter a fungdo de evitar o enfrentamento da realidade, de escapar do
sofrimento dela advindo e de manter a imagem da familia perfeita intacta. Assim, negam-se
os problemas, as dificuldades, os erros, mas nega-se, também, a criatividade, a inovacéo, a
mudancga e mesmo a possibilidade de reparacédo do erro.

Com base na histéria de vida relatada pela mée de José, eu arrisco afirmar que a
negacdo nessa familia comeca a ter sua utilidade a partir da histéria de Rita que parece ser
uma histéria de abandono. Ela ndo conheceu o pai e vivia na casa de tios; no entanto, relata
sobre sua vinda para Brasilia como uma opcéo, feita aos seis anos de idade, com autorizagdo
do tio, mas sem o conhecimento da mae de quem, a propdsito, nunca mais ouviu falar. O
significado de sua vinda para Brasilia com uma tia que desconhecia, assume a forma de uma
viagem. Parece ser dificil para Rita encaré-la de outra forma: “...meus parentes eram tudo
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bem de vida e gostava muito de viajar, ta entendendo? Se ia um para Feira de Santana, eu ia.
Se ia para Salvador, eu ia atras... Ai, uma tia minha que eu ndo conhecia, de Jequié da
Bahia, queria me levar para passar uns tempos com ela. Ela so6 tinha um casal de filhos. Al,
eu achei bom e eu acompanhei ela. De 14 de Jequié, eu fui pra Itumbiara, de Itumbiara, eu
vim para Brasilia e fiquei.”

A negacdo estende-se também para os problemas enfrentados no casamento e é
compartilhada pelos filhos, que véem o casamento dos pais como uma relagdo sem problemas
e sem conflitos, a despeito daqueles ocasionados pelo alcoolismo e violéncia do pai que
levaram a separacéo do casal, conforme nos revela o relato dos mesmos: “...ai, vivemos 21
anos. Vivemos muito bem. SO que depois, a gente separou porque ele comegou a beber, né?...
durante 217 anos, a gente viveu até bem, mas a bebida estragou.”

O mesmo ocorre em relacdo a separacdo de Maria e José. Embora a separagdo tenha
ocorrido com o conhecimento de toda a familia, para eles foi dificil admitir os problemas que
pudessem té-la ocasionado. A familia se posiciona como um espectador que assiste ao fim de
um filme sem compreendé-lo. A fala de uma irmé de José revela que com o fim de dar sentido
a separacdo do casal, Maria foi tomada como traidora, uma vez que passou a fazer parte da
familia e, supostamente, deveria corresponder ao padrdo estabelecido: “nds estranhamos,
porque a gente tinha ela como uma irmd, porque a minha mée criou ela praticamente como
uma irmd...eu ndo sei, foi um surpresa, até hoje...”

Bucher (1986) faz notar que “a familia, enquanto unidade sistémica, se apresenta
como sendo a base do processo de individuagdo de seus membros...” (p.17). No entanto, na
idealizacdo da familia unida, a separacdo assume um carater amedrontador e ameacador.
Mesmo depois de casados, supostamente no ciclo de vida em que seu proprio espaco passa a
ser buscado na tentativa de conciliagdo dos valores de duas pessoas diferentes, ou mesmo
depois de separados, momento propicio para a reconstru¢do de uma nova relacdo ou para a
busca de outros interesses, conforme sugerem Carter &McGoldrick (1995) e Papp (1992), os
filhos permanecem colados a mae e presos a uma relacdo de dependéncia emocional e ao
contexto relacional fechado (irmé& de José) “... é bom a gente ficar junto porque eu acho que
quando eu sair de casa com meus filhos, eu vou me sentir meio... entendeu? Um peixe fora
d’dagua, porque eu vou sentir falta daquilo ali. Todo mundo reunido.”

Uma outra maneira encontrada por esta familia para manutencdo do mito da familia
perfeita e unida foi acreditar que é possivel se manter o controle de tudo, dos seus membros e,
principalmente, controle da entrada das pessoas de fora, daquelas que ndo pertencem a este
sistema. O controle parece também ser uma forma de reeditar a experiéncia do passado, no
lugar do abandono e da desprotecéo vivida por Rita, ela se oferece aos filhos como uma mée
sempre presente, superprotetora e supercontroladora. Nesse contexto, o olhar da mée torna-se
essencial para que os filhos ndo cometam erros: (irmé de Jos€) “...antes de eu casar com ele,
eu nunca sai com ele sozinha. S sai com ele depois que eu casei. Ele ia la em casa, a gente
namorava la em casa e ia embora (inaudivel)... era assim que funcionava, entendeu? SO saia
com ela, a gente ndo ia pra lugar nenhum sem ela. Ela tava junto ali, tava olhando...”

Dessa forma, ao invés de os filhos passarem pelo processo de individuagdo e
tornarem-se autbnomos e responsaveis por suas escolhas, sdo infantilizados por essa mae,
com o apoio do pai, necessitando ter a sua imposicdo e controle de limites, mesmo depois de
adultos e casados. Segundo Carter & McGoldrick (1995), a autonomia e independéncia sao
ganhas no processo de transi¢do para 0 mundo adulto, o que demanda uma liberacdo dos pais
que deixam a supervisao continua e “diaria dos arranjos das vidas dos filhos, permitindo-lhes
que estabelecam arranjos de vida independentes, a tarefa primaria da familia nuclear consiste
em continuar o processo de deixar para trds o controle e o relacionamento anteriormente
dependente” (p.171).
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Um ditado, isto €, uma crenca, justifica, sustenta e mantém este controle e exclusao
das pessoas de fora: “Uma ovelha ruim bota um rebanho a perder.” Para eles, uma ovelha
ruim tem o significado de: (mée de José) “...uma md companhia. Entdo, tem uma menina ali
que as vezes, né, anda com outras mas companhias, bebe e fuma, né, ai junta com a minha,
né? A minha néo faz isso, ai vai falando: vamos fazer isso aqui assim, nédo é verdade? E ai,
quando é fé, a pessoa estd fazendo também,ce ta entendendo?” Dessa forma, José e 0s irmaos
foram criados em um sistema com fronteiras com o mundo exterior bastante rigidas e
fechadas, sem a possibilidade de contato e trocas com 0 meio externo, a ndo ser com aquelas
de aspectos vitais ¢ essenciais porque, segundo este sistema “sempre amizade da dor de
cabeca.”

A familia deixa evidenciar também que, quando alguém nao se coaduna com esta
crenga e suas implicagdes, ele é expulso deste sistema: (irma de José) “...acho que tem uma
coisa na familia que a gente ndo gostava que ja saiu...foi o ex-marido da minha irma. Era a
unica coisa que a gente ndo gostava na familia.”

Por outro lado, quando ndo € possivel manter as pessoas fora desse sistema, busca-se
inclui-las na familia. No entanto, para que possa fazer parte dela, é necessario que os valores,
as regras e a forma de vida dessa familia sejam absorvidos, sem contestacdo e sem
questionamentos. Sobre elas também sera exercido o controle com o fim de manter a
perfei¢do e unido familiar, como indica uma irma de Jose: “A gente ia arrumar namorado, ela
vinha pra ver e aprovar. Ela aprovou: esse pode. Ai tudo bem, a gente tava ali com ela. A
gente ndo saia pra lugar nenhum.”

Maria passou, entdo, a fazer parte desse sistema: (irma de Jos€) “a gente tinha ela como
uma irm@, porque a minha mée criou ela praticamente como uma irma.”

Dificuldade em assumir responsabilidade pelos atos — desresponsabilizacdo X

culpabilizagdo

A idealizacdo da familia perfeita e unida traz ainda uma impossibilidade de que
alguém, nessa familia, seja responsabilizada por qualquer ato, escolha ou assuma as
consequéncias inerentes a qualquer escolha. De acordo com a narrativa da familia de José,
especialmente dele e de sua méde, um terceiro é sempre culpabilizado ou responsavel por
qualquer situacdo que fuja ao seu controle. Mesmo as a¢des mais simples, caso venham a
ocasionar algum problema, passam a ser responsabilidade do outro. Assim, livram-se 0s seus
membros e, conseqlientemente, a imagem da familia, do desvelamento de suas faltas e
imperfei¢Oes: (méde de José) “E ai, ela foi namorando com ele e eu sempre falando: Jose,
cuidado. José, cuidado. E ai, de repente, oh o qué que ela fez , pegou e arrumou uma
gravidez.”

Com o objetivo de desresponsabilizar José, a familia passa a ver Maria como
responsavel pela separacao e pelo transtorno causado pela dentincia. No momento em que s&o
solicitados a falar sobre o que levou Maria a agir de tal forma, a familia entende que as
amizades — a ovelha ruim — a influenciaram. Dessa forma, acredito que a familia encontra
uma explicacdo para o problema o que, por sua vez, reforca a crenca de que elementos
externos podem corromper a integridade da familia o que, novamente, reforcara a explicagéo,
num movimento circular, sem saida, sem que os individuos desse sistema assumam a sua
prépria responsabilidade como co-autores e como sujeitos autbnomos. Outrossim, eximem-se
de qualquer responsabilidade de reparacdo de qualquer ato de sua autoria que possa trazer
danos fisicos ou emocionais ao outro.

Ao final, a familia de José nos traz uma declaracdo reveladora de como véem a si
mesmos, Visdo que talvez demande as atitudes acima relatadas. Quando perguntados sobre o
que ha nessa familia que eles ndo gostam, a méae de José responde: “uma coisa que eu ndo
gosto é de mentira.”
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Entendo que esta resposta é completamente coerente com o que essa familia vivencia.
O desejo de manter a familia intacta, perfeita, sem falhas ou conflitos, faz com que eles vivam
uma mentira. O ideal, embora desejavel e pelo qual muitas vezes lutamos para conseguir, nao
corresponde a realidade dos humanos, seres complexos, que vivem uma relacao dialdgica —
complementar e antagdnica — que vive entre 0 caos e a ordem. N&o admitir suas fraquezas e
falhas revela também o sentimento de menos valia, de incapacidade de se auto-organizar,
atuo-produzir, de incompeténcia para lidar com o desconhecido e o “feio.” A este respeito,
considero a fala de Morin (2001) de que
tudo o que vive deve regenerar-se incessantemente: o sol, o ser vivo, a biosfera, a
sociedade, a cultura, 0 amor (e eu acrescento: o homem). E nossa constante desgraca
e também nossa graca e nosso privilégio: tudo que ha de precioso na terra é fragil,
raro e destinado a futuro incerto. O mesmo acontece com nossa consciéncia. (p.59)

3.1.3. A Violéncia

Ao abordar este tema com a familia de José e Maria, mais uma vez elas nos ensinam
que o capitulo que hoje escrevemos € uma continuacdo do enredo iniciado antes, numa
trajetdria iniciada muito anteriormente e construida ndo apenas localmente, dentro da propria
familia, mas com a participacdo de atores diversos como o contexto cultural, social e
econdmico. E possivel observar que desde o inicio de sua historia as suas criancas, mulheres e
homens sofrem a violéncia em suas varias formas - o espancamento, o desrespeito, 0
autoritarismo, as dificuldades e as diferengas sociais. As meninas, ainda saindo da infancia,
sujeitos de direito a protecdo, ao cuidado, a responsabilidade dos pais e ao apoio do Estado,
tornam-se ndo sO responsaveis por si mesmas, mas também pelos homens com que se casam e
pelos filhos que vao chegando. Assumem a funcdo culturalmente delegada ao homem, mas
que, na maioria das vezes, acaba se tornando socialmente inviavel: a de chefe e provedor da
familia.

Mostrou-se também evidente a assimetria adulto-crianca sustentada ndo apenas pela
diferenca fisica ou cognitiva, mas também e, muitas vezes, pela idéia de que o mais forte tem
dominio sobre o mais fraco. A posi¢do das criancas nessas familias é de inferioridade.
Submetem-se a autoridade, sem condi¢des de escaparem as imposices daquele que é maior e
mais forte, figura hierdrquica de autoridade. A melhor saida pode ser “olhar pelo lado
positivo” como mecanismo que possibilite lidar com o sofrimento. Maria aprendeu, assim,
gue a violéncia pode ser uma forma de vida. Na verdade, a Unica forma que conheceu,
reproduzindo-a em sua relagdo com José: (Maria) “Eu achava que era normal..., eu via a
mesma coisa acontecer em outras familias...na familia do José...a dona Rita me dizia que era
assim mesmo, que era normal...”

Maria considera que a violéncia, o abuso e a dor sdo inevitaveis, parecem ser algo
natural na vida, dos quais ndo ha como escapar, 0 maximo que se pode fazer é assumir o lugar
de alguém que os sofre. Assim, Maria, quando imagina e deseja um retorno no tempo, parece
ndo conseguir ver-se livre dessa violéncia, consegue apenas assumir a responsabilidade de
sofré-la: (Maria) “Se um dia, o mundo voltasse e isso tivesse que acontecer, eu gostaria que
acontecesse comigo, para que Jodo e Isabel ndo passassem por isto.”

Maria, como a maioria daqueles que sofrem a violéncia, assumiu a responsabilidade, a
culpa e a vergonha pela violéncia sofrida. Além disso, denunciar a violéncia pode acabar
gerando também a ameagca de mais violéncia ou de conseqiéncias outras, as quais teme-se ndo
ser capaz de enfrentar (Perroni e Nannini, 1997; Furniss, 1993; Summit, 1983). A violéncia
torna-se, entdo, um mal menor com o qual, em geral, passa-se a conviver naturalmente, tendo,
inclusive, a conivéncia daqueles que estdo envolvidos na mesma situacdo, ou mesmo da
sociedade que teme envolver-se na sagrada intimidade de uma familia, como revela a fala de
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uma irmd de Maria: “A Maria sempre foi muito fechada, nunca se abriu muito com a
gente...acho que ela tinha medo, né? Porque quem é que vai gostar de viver espancado?
Talvez, ela tinha medo da familia, do José ou do meu pai...”

Ravazolla (1997) lembra que o contexto de violéncia é formado com a participacéo
das pessoas que, de alguma maneira, tém contato com as familias afetadas, ttm melhores
condigdes de assumir um papel diferente no circuito abusivo e influenciar sua resolucéo, mas
ndo conseguem ou ndo rompem com o ciclo abusivo. Assim, ao ndo se pronunciarem, acabam
por reforcar o circuito violento, indicando ao abusador que ele pode permanecer impune.

Nesse contexto familiar de violéncia, fica evidente também a inversdo de valores e
papéis: quando a figura sagrada do pai torna-se alvo de protecdo, a crianca deixa de ser vista
como sujeito de direito, ficando a mercé do desejo do outro, subjugada ao seu poder e tendo o
seu direito e necessidade basica de protecdo desprezada pela familia e pela sociedade. Quando
perguntados sobre o abuso sexual ocorrido com as criancas, a irma de Maria responde:

“Ah, isso ai, eu ndo sei ndo...é dificil imaginar, né? Ele é 0 pai...
Psicologo: “O que te incomoda de falar...?”
“Ah, é ruim, eu ndo gosto...”

Citando Lefever, Carter e McGoldrick (1995) lembram que os membros das familias
pobres podem desenvolver uma visdo de mundo moldada por sua superexposicdo a tragédia e
ao sofrimento. Nesse contexto, é possivel observar que, aléem da inevitabilidade, a banalizacéo
e a naturalizagdo da violéncia sdo evidenciadas na dinamica relacional estabelecida entre
Maria e José. Para que eles se considerem agressores ou agredidos, é necessario ultrapassar o
limiar estabelecido em suas experiéncias de vida. Dessa forma, para José “agressdo é quando
alguém pega, bate e espanca para deixar marcas, quando usa alguma ferramenta ou quando
da um soco que deixa marcas.”

As marcas parecem ser a comprovacao de que um ato ndo pode ser tolerado. Enquanto
ndo houver marcas, é possivel suportar. Para Maria, no entanto, as marcas parecem ser de
outra ordem, s&o aquelas feridas deixadas na alma, feridas que ndo passam, ndo tém cura, nao
encontram alivio, diferentemente daquelas deixadas pela violéncia, a qual ela demonstra ser
capaz de suportar: (Maria) “ja sofri muitas agressées de José, mas elas sararam, hematomas
se curam. Mas, a pior agressdo sdo as palavras mal ditas, estas ferem mais que um tapa.”

Palavras “mal ditas”, palavras “malditas.” Para Maria a crueldade, a perversao, e o ato
desumano ndo fazem parte da agressao fisica sofrida. Estdo presentes apenas nas palavras que
nédo pode suportar, revelando sua visdo sobre a violéncia e sobre sua forma de viver.

3.1.4. Construindo Significados

Maturana (1998) afirma que estamos continuamente procurando compreender e dar
sentido as nossas experiéncias quotidianas e que a interpretacdo que fazemos de qualquer
experiéncia € resultado da estrutura que possuimos naquele momento e que se constitui na
forma atual, a partir das experiéncias e trocas com o0 meio externo. Thompson (1995)
acrescenta que, como sujeitos, ndo apenas observamos os fatos como simples espectadores,
mas somos parte da historia e “a gama complexa de significado e valores que séo passados de
geragdo a geracao, sao em parte constitutivos daquilo que os seres humanos sao” (p. 360). Dai
0 mesmo autor sugere o conceito de historicidade da experiéncia humana, isto é, nossa
experiéncia € sempre relacionada com os residuos do que ja passou, Seja para a compreensao
de uma nova experiéncia, como para, em certas circunstancias, esconder, obscurecer ou
mascarar o0 presente. Grandesso (2000) acrescenta, ainda, que ndo ha como compreender algo,
sendo a partir do nosso proprio sistema de significados, o qual reflete os significados do nosso
grupo de referéncia. Dessa forma, é necessario buscar compreender os significados atribuidos
por Maria e José e suas respectivas familias as varias situagdes que vivenciaram, bem como a
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significacdo atribuida a Justica, coerentemente com a proposta de Thompson (1995),
observando-se a historia e trajeto de vida dessas familias no contexto socio-historico no qual
estdo inseridos.

Significando os Eventos Negativos

As narrativas da familia de José revelam que esse nlcleo familiar vé as denuncias que
Maria faz - a de que esse ndcleo familiar ndo é perfeito, hd problemas, sim, a serem
enfrentados; a denlncia da violéncia que resultou em sua decisao pela separacao e a dendncia
de abuso sexual por parte de José - como uma inimizade que Maria tem por José, a qual
passou a existir apos a separacdo. Embora ndo haja uma fala direta sobre isto, a familia traz
uma repeticdo de afirmativas em torno deste topico, que eu tomo aqui como um cédigo do
discurso com o objetivo, consciente ou inconsciente, ndo sei dizer, de trazer o pressuposto de
gue, mesmo ap0s a separacdo € necessario continuarem amigos para que situacdes de
dendncia como as que estéo vivenciando ndo ocorram, se elas ocorrem, é devido a inimizade
entre os dois. (mae de José¢) “Estamos separados, mas somos amigos. Separamos, mas
ficamos amigos.”

Significando a Justica e os 6rgaos de controle

A partir dessa perspectiva, foi possivel perceber que, embora a Justica tenha como
missdao garantir o pleno exercicio do direito, imparcial e indiscriminadamente e assuma a
funcdo de garantir o cumprimento da lei e do exercicio da cidadania, protegendo e regulando,
ela adquire, para cada individuo um significado préprio, em conformidade com sua historia de
vida, crengas, valores e momento atual de vida.

Para José, a Justica parece ser aquela que pode deflagrar e punir um delito, mas pode
também ser usada para favorecé-lo. Isto se evidencia pelo fato de que um processo corria
contra ele na Vara da Infancia e Juventude referente a denuncia de atentado violento ao pudor
quando, orientado por seu advogado, deu entrada na Vara de Familia solicitando visitas e com
oferta de alimentos. E importante ressaltar que a estas duas Varas compete a protecio a
crianca. No entanto, cada uma tem seus limites de atuacdo. Assim, a Vara da Infancia pode
suspender os contatos do pai com os filhos, visando garantir a seguranca e integridade fisica
da crianca, mas ndo compete a ela a regulamentacdo de visitas e, sim a Vara de Familia.
Dessa forma, foi possivel para José acreditar que poderia obter favorecimento do Juiz da Vara
de Familia, de forma independente do processo que corria na Vara da Infancia. Com esta
atitude, José revela, conforme sugere Bucher (1992), uma percepcéo de que as leis séo feitas
contra 0s mais fracos, fazendo-se necessario enganar, burlar as leis e as regras. José deixa
claro que entende que, em relagdo a denuncia apresentada contra ele, a Justica podera
beneficiar a ele ou aos filhos, isto €, ao conceder a regulamentacéo de visitas, ird beneficia-lo,
mas prejudicard os filhos; caso contrario ao ndo atender a sua solicitacdo, beneficiard os
filhos, mas acabard prejudicando-o: (José) “O que eu quero € que a Justica veja uma coisa
melhor para mim ou para meus filhos, os filhos podem ficar com a mae”

Para mim, aqui se evidencia um desafio a capacidade da Justica de apreender e
compreender os significados a ela atribuidos, pois ao julgar ela estara fazendo mais do que
decidir sobre um impasse, ela podera estar confirmando ou ndo os significados construidos
pelos individuos com os quais interage.

J4, para a familia de José, a Justica ou os 6rgdos de policia parecem ser um lugar a ser
temido, um lugar de condenacéo, punicéo e de desvelamento, conforme relato da mée de Jose:
“...Deus foi tdo bom pra mim que eu nunca tive problema, nunca fui numa delegacia, ndo sei
nem que jeito é, sabe?
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Maria, por sua vez, considera que a Justica € um lugar para esclarecimento dos fatos e
comprovacdo de uma verdade, isto €, que a Justica faca aquilo que ela ndo consegue:
confirmar que o ato sofrido foi verdadeiramente um ato de violéncia e garantir o direito dos
filhos de serem livres desta violéncia: (Maria) “Que a Justica seja verdadeira para mim e
para ele (José), que ela esclareca os fatos, que seja verdadeira, pois eu também estou em
Jjulgamento, porque se eu ndo puder comprovar que foi verdade, eu que pago o pato.”

Além disso, para Maria a Justica ou os 6rgdos de protecédo, regulacéo, e controle sao
vistos como uma figura que a autoriza a tomar medidas contra a violéncia com a qual sempre
conviveu de forma passiva e submissa. Maria alega ndo saber o que fazer, mas busca ajuda,
demonstrando que, na verdade, sabe que ha algo a se fazer, sabe que a violéncia pode ser
cessada, s6 ndo sabe como. Assim, Maria busca e encontra na patroa orientacdo; busca e
encontra na delegada autorizagao para interromper a convivéncia dos filhos com o pai; busca
e encontra no médico do IML incentivo para continuar o processo de investigacdo e,
finalmente, busca na Justica o selo, a confirmacgdo e formalizacdo social e publica de uma
acao que pode encerrar o ciclo de violéncia.

3.1.5. O Trabalho dos Profissionais e Orgéos de Protecdo a Crianca — Possibilidades
e Dificuldades

A andlise das narrativas e dos relatorios pos-sessdo indicou algumas questdes
relacionadas a atuacdo das organizacdes e instituicdes que lidam com as familias na qual
ocorre 0 abuso sexual, bem como a atuacao dos profissionais que atenderam a familia de José
e Maria, sobre as quais caberia aqui uma reflexao.

Segundo informacgdes colhidas nos relatérios, constatou-se que Jodo e Isabel realizaram
um longo percurso que incluiu a Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente (DPCA),
o Instituto Médico Legal (IML), a Vara da Infancia e da Juventude (V1J), a Vara de Familia e
0 Hospital Materno Infantil (hoje, Hospital Regional da Asa Sul, HRAS). Em cada um deles,
Jodo e Isabel iniciaram um processo de notificacdo do abuso, de forma totalmente
desvinculada de todos os outros 6rgdos. Isto é, cada 6rgdo responsabilizou-se por um aspecto
da situacdo de abuso — dendncia, pericia médica, responsabilizacao e punicao, regulamentacédo
de visitas e atendimento psicoldgico da vitima em carater emergencial - como se cada um
destes aspectos fossem independentes, transformando as acdes, que sdo necessarias, em acoes
fragmentadas, com pouco ou nenhum intercambio e articulacdo, impedindo, assim, que toda a
complexidade do fenbmeno seja compreendida e acessada. Faleiros e Faleiros (2001) alertam
que quando o foco do trabalho profissional € isolado e colocado sobre um aspecto do
problema ou apenas sobre o problema imediato, retira-se o poder de decisdo dos atores,
impede-se a integracdo comunicativa, a transparéncia das propostas, a coordenagdo
legitimada, a acdo compartilhada e a avaliagéo coletiva.

Estes mesmos autores constataram também, através de pesquisa realizada no DF, que a
rede de resolubilidade das situagdes de violéncia sexual é desarticulada, sem defini¢cdo de
competéncias e de papeis, desconhecimento entre as instituicdes e pela populacdo sobre os
servigos oferecidos e sobre a legislacdo ou direitos da crianga. Isto, segundo estes autores,
acaba ocasionando duplicidade de a¢des e/ou descontinuidade no atendimento.

Ap0s pesquisa realizada em Sdo Paulo sobre as agdes contra a violéncia doméstica,
incluindo-se ai a violéncia sexual, Azevedo e Guerra (1997) chegaram a conclusdes
semelhantes assinalando

um quadro de fragmentacgéo, de dispersdo de recursos, de servigos sobrepostos,
mostrando que seguem por caminhos diferentes, ndo intercambiam suas
conquistas e oferecem resultados que poderiam ser muito mais consistentes se
conseguissem unir esforcos e lutar para que este problema realmente fosse
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reconhecido como de real importancia em nosso meio e merecedor de uma
atencdo, em que Sociedade Civil e Estado pudessem desempenhar um papel
relevante. (p.299)

Furniss (1993), da mesma forma, alerta que o abuso sexual € um problema
multidisciplinar, por isto, “os aspectos criminal, de protegdo a crianca e terapéutico requerem
uma cooperagao multidisciplinar” (p.63). Este autor sugere que as mudancas em diferentes
instituicdes podem ocorrer através de mutua aprendizagem, entendimento e respeito pela
posicdo e tarefa profissional de cada um. Furniss sugere ainda que alguns conflitos
institucionais podem ser estruturais, isto é, derivam de exigéncias institucionais e
profissionais mutuamente exclusivas, que sao estruturalmente fixadas por leis e regulamentos.
Para ele,

as instituicdes legais ainda ndo se adaptaram completamente a0 movimento dos
direitos da crianca e ao fato de que as criancas, como pessoas biologicamente
imaturas, ndo sdo pequenos adultos, mas seres humanos com estruturas de
comunicagdo qualitativamente diferentes, que requerem procedimentos e
parametros legais diferentes...Os profissionais de salde mental, por sua vez,
ainda ndo ofereceram ao profissional da lei informagdes suficientemente validas e
confidveis e 0s instrumentos precisos para a comunicacdo com as criangas, 0 que
também é essencial para as mudancas necessarias no sistema legal. (p.88)

Furniss conclui, entdo, que um contexto adequado para solucdo de conflitos
institucionais quando lidamos com o abuso sexual da crianca inclui a formacéo de grupos de
trabalho multidisciplinares, que em ag¢do conjunta “tratam dos diferentes aspectos de manejo
do abuso sexual da crianga e mudangas no dominio legal, politico e social...” (p.89).

Complementarmente a proposta de Furniss, Faleiros & Faleiros (2001) afirmam que “¢
através da estratégia do trabalho em redes que ser fortalecerdo a defesa, a responsabilizacdo e
0 apoio as pessoas envolvidas em situacdes de violéncia sexual, o que implica mudancas
especificas e mudangas mais profundas...” (p.122).

E importante lembrar que o abuso é uma quest&o de violacdo dos direitos da crianca e,
como bem lembra Furniss (1993), uma questéo social, de satde e de salide mental. Portanto, é
importante que as agéncias de protecdo a crianca e os profissionais ligados a ela e a lei, bem
como toda sociedade, intervenham de forma complementar e cooperativa, para assegurar que
a crianga e o adolescente tenham direito “a liberdade, ao respeito e a dignidade como pessoas
humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e
sociais garantidos na Constitui¢ao e nas leis” (Estatuto da Crianca e do Adolescente, 1990,
Cap. II, Art. 15). Além disso, o trabalho complementar pode favorecer a “articulacdo de
sujeitos/atores/forcas para propiciar poder, recursos, dispositivos para a agdo, a auto-
organizacdo e a auto-reflexdo do coletivo dos atores/institui¢des participantes” (Faleiros &
Faleiros, 2001, p. 26).

Acredito que a proposta desses autores poderia impedir a revitimizacdo que ocorre na
grande maioria dos casos. Jodo, além de ter que prestar depoimentos sobre o abuso sofrido
repetidas vezes, chegou a ser ameacgado, segundo relato das assistentes sociais que o atendiam
no HRAS, por um profissional da DPCA de que se ele estivesse mentindo, seria levado
imediatamente para residir em companhia do pai. De acordo com estas profissionais, Jodo que
havia alcangcado melhora em seu estado emocional, sofreu um outro abalo, retrocedendo em
seus avangos — voltou a apresentar enurese, comportamentos agressivos e de pavor noturno e
a roer as unhas. Isto nos remete a nocao infundada de que as criangas mentem e os adultos
falam a verdade, ou de que apenas as declaragdes dos adultos sdo validas ou confiaveis.
Segundo Furniss (1993),
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as revelacBes ou comunicacdes das criancas que sofreram abuso sexual muitas
vezes ndo sdo acreditadas por razdes legais. Como um resultado do processo
legal, criancas que sofreram abuso sexual sdo forcadas a continuar vivendo com a
pessoa que cometeu abuso € com o abuso.” (p.30)

Como um alerta, Summit (1983) afirma que a incredulidade, a reprovacgéo e a rejeicao
configuram-se no segundo trauma sofrido pela vitima de abuso sexual. Segundo ele, os
adultos — pais, médicos, justica — tendem a estigmatizar a vitima, acusando-a de mentir,
imaginar ou manipular. De acordo com este autor, esta atitude de abandono por parte destes
adultos, fundamentais para a protecdo da vitima, levam-na a “mergulhar mais profundamente
na auto-recriminagao, no o0dio a si propria, na alienagdo e revitimizagao” (p.177).

Um outro aspecto que se tornou evidente a partir da analise dos relatorios pds-sessdo foi
a dificuldade das familias de José e Maria em referir-se e nomear o abuso sexual. No entanto,
foi possivel observar também que essa dificuldade néo se limitou apenas a estas familias que
se habituaram a negar as varias formas de violéncia vivenciada, mas foi também apresentada
pelos profissionais que realizaram o estudo deste caso, os quais durante todo 0 processo
apresentaram dificuldade em abordar o abuso sexual diretamente, nomeando-o e
questionando-o.

Summit (1983) afirma que o abuso sexual de criancas € muito mais comum do que
jamais foi admitido por cientistas clinicos ou sociais. No entanto, observa-se o ceticismo e a
dificuldade em falar sobre esta questdo, os quais, segundo ele, estdo relacionados com as
convicgdes e expectativas arraigadas da sociedade para com o abusador e para com a vitima
gue servem como isoladores miticos contra a dor desta Gltima. Cohen (1997) acrescenta que o
temor da familia em falar sobre o abuso pode ocorrer por varios motivos, tais como: temor
pela reacdo de terceiros, necessidade de manter a aparéncia da “sagrada familia” e/ou por ser
um assunto tabu.

Como um dos profissionais que atenderam essas familias e como autora desta pesquisa
gostaria de me expressar sobre a dificuldade por mim enfrentada. O receio de cometer um
erro para com as pessoas dessas familias e a necessidade de priorizar a protecdo de Jodo e
Isabel trouxeram a angustia da ambivaléncia e o desejo de que o abuso sexual fosse apenas
uma ilusdo, um engano, uma impossibilidade. Parece-me que lidar com as questfes da
violéncia sexual, principalmente do incesto, evidencia em nés o horror e o temor que tal ato
nos causa. Suscita 0 sentimento de impoténcia e vulnerabilidade diante de uma forca que,
aparentemente, ndo podemos vencer, pois uma vez 0 ato concretizado, parece ndo haver
reparacdo que cure ou que amenize as feridas causadas. O sentimento de impoténcia e
vulnerabilidade é anterior e posterior ao ato abusivo — por ndo ter sido possivel evita-lo e por
ndo ser possivel produzir uma reparacao. Acredito que esta opinido podera divergir daqueles
gue acreditam que ha uma cura para tais feridas. Mas, neste momento, parece-me, diante do
sofrimento observado nas criangas e nos adultos que foram vitimas de qualquer tipo de
violéncia, especialmente de violéncia sexual, de que a vida segue, sim, 0 seu caminho, mas
este caminho continua a partir das trilhas ja percorridas. Ainda assim, acredito que é possivel
construir a partir dos escombros e criar uma outra forma de vida, mesmo que esta nova forma
contenha a lembranga da experiéncia vivida. Como profissional e personagem que me tornei
nessa histéria, foi possivel, ao final, encarar as minhas préprias dificuldades e temores e tentar
encontrar meu papel e funcéo a serem desempenhados.

Ao final deste capitulo, ja é possivel comegar a delinear o papel que a Justi¢ca passou a
desempenhar neste romance familiar. Acredito que ao determinar o estudo psicossocial das
familias, a Justica ultrapassa a divisdo e a especializacdo do trabalho profissional, quebrando
as fronteiras disciplinares e promovendo a circulacdo de conhecimentos. Assim, a Justica,
além de assumir o papel de julgar e decidir, assume o papel daquele que:
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e Entende e vé o individuo em suas varias dimensdes: bioldgica, subjetiva, emocional,
suas crencas e valores, contexto socio-historico no qual se encontra inserido, sujeito
capaz de compreender, refletir e agir, ator e autor de sua prdpria historia;

e Conhece a historia a partir da qual os individuos buscam compreender a si mesmos,
aos outros € as suas experiéncias, pois “os seres humanos sao parte da historia, € ndo
apenas observadores ou espectadores dela... a experiéncia humana é sempre
histoérica...” (Thompson, 1995, p. 360);

e Reinterpreta as formas simbdlicas significativas, estruturadas internamente de varias
maneiras e dentro de um contexto gerador de significado que, por sua vez, demandam
uma re-interpretacdo (Thompson, 1995);

e Favorece a resignificacdo das formas simbolicas, na medida em que possibilita o
acesso a outras informacdes e construcdo de outros significados. Segundo Anderson &
Goolishian (1998), “ndés ndo alcancamos ou possuimos um sentido ou um
entendimento até realizarmos uma agdo comunicativa, ou seja, envolvermo-nos em
algum dialogo ou discurso gerador de sentido dentro do sistema para o qual esta
comunicagdo ¢ relevante” (p.36) e “o poder transformador da narrativa reside em sua
capacidade de re-relatar os eventos de nossa vida no contexto de novos e diferentes
sentidos” (p.37-38);

e Constroi novas formas de atuacdo, na medida em que interage com outros saberes,
provocando e sofrendo mudangas no exercicio de seu papel, pois “todo conhecimento
¢ auto-conhecimento” (Santos, 1999).

3.2. Capitulo 11: “Repetir Repetir Até Ficar Diferente.”
Manoel de Barros

Este capitulo refere-se a projecdo de futuro que as familias de Maria e de José tém
para si. Este futuro foi retratado através de uma colagem, conforme descrito no item 2.3.5 —
Instrumentos para Investigacdo. A projecdo das familias de José e de Maria revela trés visdes
bastante diferenciadas, conforme se vera a seguir.

Um futuro para José

A colagem da familia de José continha seis figuras (ver Figura 2). A primeira retratava
Jodo e Isabel com o pai, em uma praia. Nao é possivel visualizar a expressdo dos trés, pois as
imagens encontram-se de costas. Na figura, um menino esta sobre 0 ombro do pai e a outra
crianga, também um menino, caminha ao lado. A familia identifica esta figura como uma
representacdo do direito do pai de estar com os filhos novamente. A segunda figura retrata
Jodo e Isabel estudando. Para esta familia, esta figura representa a importancia da educacgéo na
vida das criangas. Uma terceira figura retrata uma reunido de mulheres mugulmanas, que a
familia identifica como a propria familia reunida. Sob esta figura estd escrito: “...fazem
questdo de preservar suas tradi¢des longe do olhar dos chineses.”

As outras trés figuras retratam o futuro de José, o qual inclui a construcdo de uma
casa, o trabalho que ele vai conseguir e a estabilidade financeira que advira deste emprego e
que permitira que ele propicie “uma vida digna” para os filhos.

Através desta colagem, foi possivel perceber que a familia de José mostrou-se, mais
uma vez, unissona e sem diferenciacéo de opinides e de visao sobre a questdo do abuso sexual
e sobre as necessidades de Jodo e Isabel. Sua atencdo e preocupagdo parecem centrar-se, téo
somente, na protecdo e manutencdo da imagem de José e da propria familia. A historia futura
indica uma continuacdo da historia passada e presente, isto €, a familia continua reunida e
agregada, mantendo o seu valor maximo: a uniéo.
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Jodo e Isabel ndo aparecem como parte da familia e, quando colocados ao lado do pai,
visou-se ao direito deste de ter os filhos consigo novamente. O futuro de José é retratado
como um futuro promissor e de sucesso. Ele conseguira realizar seus desejos: construir sua
casa, conseguir um emprego e estabilidade financeira.

Esta familia parece acreditar que a Justica ird beneficid-los, ndo se cogita a
possibilidade de o abuso sexual contra as criangas ter ocorrido e José permanecera impune. As
criancas parecem ndo precisar de protecdo, nem de projecdo para o futuro. Estas projecoes
voltam-se para Jose, que continua sendo infantilizado, sem perspectiva de assumir qualquer
conseqiiéncia ou responsabilizacdo por seus atos. Com isto, a imagem da familia também
permanece intacta e inviolavel. O receio mostrado por esta familia de ter que enfrentar a
Justica revela o medo do desvelamento de suas fragilidade. Reconhecimento que traria muito
sofrimento a todos, especialmente a Rita, que investiu na construcao do mito familiar.

Por outro lado, acredito que este receio também confirma a afirmacdo de Furniss
(1993) de que assumir 0 ato € ameacador e assustador, por isso é extremamente dificil para
um individuo enfrentar sua responsabilidade pelo abuso. Segundo este autor, € possivel que o
abusador até chegue a admitir o abuso legalmente, mas ainda manterd um estado psicol6gico
de negacao.

E importante também considerar que o contexto no qual José e sua familia fazem a
colagem € um contexto de responsabilizacdo penal do abusador. Além da necessidade de
manter o mito da familia perfeita e unida, ja resultante das experiéncias pessoais e do grupo
familiar, acredito que este fator exerce grande influéncia sobre esta familia que objetiva
impedir que qualquer situacdo ou falha possa comprometer ainda mais a situacdo de José que
ja se encontra sob suspeita. Este receio coaduna-se com a concepcdo de que ao abusador
destina-se apenas “uma identidade e um lugar, o de processado a ser punido” (Faleiros &
Faleiros, 2001, p. 22). Em sua pesquisa, estes mesmos autores constataram que

0 atendimento aos acusados de abusos sexuais somente ocorreu apos sua
condenagdo, como se o direito ao tratamento estivesse condicionado a
transgressao, ou seja, se ndo forem condenados seu comportamento abusivo ndo
ser4 considerado nem tratado, continuando a serem abusadores e seus filhos ou
vitimas estarem condenadas a conviver com a violéncia sexual. (p.101)

Boschi (1998), contudo, lembra que nao podemos perder de vista aquele “outro” que é
0 abusador. Ele que, na maioria das vezes, foi vitima das varias formas de abuso e sofreu sua
dor e angustia. Esse “outro” ¢ aquele que opomos a “nds”. Segundo esta autora, o termo
“n6s” exclui todos aqueles que tém uma conduta diferente, ... exclui, segrega, desconhece,
que ha aspectos insonddveis na conduta humana” (p.3). Em geral, o sentimento de empatia e
compreensdo e direcionado apenas para as outras pessoas envolvidas no circuito do abuso.
Qualquer movimento em dire¢céo ao abusador que ndo o de condenacado, parece desencadear
espanto para a grande maioria das pessoas. No entanto, concordo com Furniss (1993) de que
“tentar compreender porque pais, padrastos e outros tornaram-Se pessoas capazes de cometer
abuso sexual... ndo tira nem um pouquinho de sua responsabilidade total pelo abuso que
cometeram” (p.21). Aqui nos deparamos com duas posigdes diferentes, mas nao excludentes,
buscar uma atitude de entendimento e empatia pela experiéncia de vida do abusador néo
impede que se mantenha a devida nogdo de sua total responsabilidade pelo abuso e sua
conseqiiente punicdo. Enxergar o abusador por apenas um destes prismas nos remete
novamente & fragmentacdo do problema, impedindo-nos o acesso as suas varias dimensoes.
Segue-se, assim, o modelo atualmente desenvolvido nos varios circuitos que lidam com o
fendmeno da violéncia sexual.
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Um futuro para Jodo e Isabel
A colagem da familia de Maria (ver Figura 3) revela dois movimentos distintos: o de
manter o sistema de crencas e valores e 0 mesmo enredo da historia de vida transgeracional, e
o0 de provocar uma mudanca de rumo nesta historia.

Fatima e Edinalva, avo e tia maternas, retratam Jodo e Isabel como dois adolescentes,
felizes e sorridentes. Um sinal de igual, que liga esta figura a segunda figura que representa as
familias materna e paterna reunidas, significa para elas que Jodo e Isabel podem preservar o
contato com ambas as familias. O mesmo acontece em relacdo ao pai. De acordo com a visao
da avo e tia maternas, José é retratado em uma terceira figura proximo as figuras de Jodo e
Isabel. Nesta figura, Jodo € visto como uma crianga, com as mesmas caracteristicas fisicas do
pai que, na verdade, fogem totalmente a sua aparéncia real, talvez refletindo uma figura
idealizada do pai. Neste conjunto de figuras, Isabel é novamente retratada como uma
adolescente, com caracteristicas semelhantes a sua figura real. Finalmente, a dltima figura
retrata Jodo e Isabel em uma sala de aula, com outras criangas e com a presenca do pai.

De forma diferente, Maria e Cleide, sua irma, retratam Jodo e Isabel, através de duas
figuras, como criangas felizes e sorridentes. Um sinal de igual indica, segundo elas, que as
criancas podem manter contato com outras criancas das familias materna e paterna. Uma
pequena figura acima desta retrata as criangas com 0s primos e o pai, mas Maria faz questéo
de deixar claro que esta é uma possibilidade que somente se concretizara se a Justica
esclarecer os fatos e ndo houver mais “sombras” sobre Jodo e Isabel. Uma ultima figura
retrata a familia materna com a qual as criancas estdo ligadas por uma seta indicando a
ligagéo.

E possivel perceber através desta colagem que Fatima e Edinalva mantém a crenca de
que o direito do pai deve ser preservado, a despeito de qualquer situacdo, confirmando a
idealizacdo e sacralizacdo dos papéis parentais. Isto as leva a considerar a possibilidade de os
contatos entre Jodo, Isabel e o pai, José. Coerente com sua prépria histéria como filha e como
mde, Fatima parece ndo conseguir vislumbrar um papel diferente daquele que desempenhou
durante a vida, parece continuar sentindo-se impotente, impossibilitada e desautorizada a
acreditar de forma diferente e provocar uma mudanga no enredo de sua historia familiar.
Fatima demonstra que sua relacdo com a vida se d& segundo suas percepc¢des, descri¢des e
entendimento do mundo (Andersen, 1998).

A imagem de Jodo e Isabel como adolescentes também sdo coerentes com a historia
desta familia, na qual adolescer implica em assumir responsabilidade por si mesmo e, desta
forma, proteger-se a si mesmo, liberando os adultos desta dificil tarefa.

Por outro lado, Maria parece desempenhar o papel de elemento de mudanca no sistema
familiar, buscando romper com o ciclo de violéncia. Sua historia pode conter aquele elemento
desencadeador (McNamee, 1998) que favorece uma visdo diferenciada de Jodo e Isabel.
Maria os vé como criangas e, como tal, necessitando de protecdo. Maria apresenta também
uma visdo diferenciada de si mesma, enquanto mae. Ela parece conseguir acreditar que tem
condicBes e que lhe é possivel exercer esta funcdo de protecdo. Embora Maria busque na
Justica a confirmacédo deste papel, ela consegue se diferenciar dentro do sistema familiar e
provocar uma mudanga no sistema de crencas e valores, de narrativa e de padrdo relacional
entre pais e filhos.

3.2.1. O papel da Justica na Construcdo do Romance Familiar

A colagem permite novamente delinear o papel que a Justica adquire neste enredo
familiar, presente e futuro.

Ao cometer o abuso sexual, a pessoa confunde e provoca confusdes de papéis,
invertendo a lei familiar e social de que todo pai tem como dever proteger, educar, respeitar e
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transmitir valores. Dessa forma, “estabelece o divorcio entre a lei juridica — produto de
valores a que aspira nossa cultura — e suas proprias normas internas produto de sua histdria
pessoal, histéria em que ndo pdde internalizar as responsabilidades e limites que cabem a
fungdo paterna” (Berkunsky, 1999, p. 5). O aspecto simbolico da lei assume aqui o seu valor.
A lei remete ao pai simbdlico — o Nome do Pai -, aquele que limita e ordena o desejo do
sujeito através do interdito (Chemana, 1995). Ao cometer o0 abuso, o individuo ultrapassa 0s
limites impostos pelas regras, limites que barram o sujeito ao gozo. Segundo Selosse (1995),
ele busca descartar, desafiar e negar os efeitos do interdito. O papel da Justica na histéria da
familia de José é, entdo, proferir o interdito, barrar o sujeito, através da interdi¢do. E
importante deixar claro a diferenca entre interdito e interdigdo. Este Gltimo conceito refere-se
a uma restricdo externa. O primeiro refere-se a uma realidade intrapsiquica que funda a Lei
(do interdito) e possibilita ao individuo construir relacbes positivas com a lei social
(Sudbrack, 1992a). Acredito que enquanto o individuo permanece alheio ao significado do
seu ato, ele continua incapacitado de agir sobre si mesmo. Assim, a Justiga, ao resignificar o
ato, isto €, ao conferir-lne o sentido de transgressdo e crime, proporciona a José a
possibilidade de vir a tornar-se responsavel por si mesmo e assumir a autoria de sua histdria.

Com relagdao a familia de Maria, foi possivel perceber a concepg¢ao de “ordem e
desordem” coexistindo conjuntamente, conforme proposto por Morin (1998). Este autor traz a
idéia de estabilidade, constancia, regularidade e repeticdo embutidas na idéia de ordem. Esta é
a ordem a qual Fatima demonstra aspirar. Sua projecdo sobre o futuro busca manter esta
ordem na historia familiar. No entanto, assim como para Morin a ordem dialoga com a
desordem e uma ndo exclui a outra, esta familia pdde conviver com a desordem provocada
por Maria, isto é, Maria passou a representar, neste sistema familiar, as agitacdes, dispersoes,
irregularidades e instabilidades, ou seja, “aqueles desvios que aparecem num processo, que o
perturbam e transformam...” (p.199). Esse sistema familiar enfrenta, entdo, a desordem que,
por sua vez, paradoxalmente coopera para criar uma nova organizacdo, uma nova ordem.

Para Fatima, mée de Maria, 0 modo de vida que conheceu permanece sendo sua Unica
referéncia. Sua narrativa € formada a partir das experiéncias que viveu e do sistema de
crengas que sustentou a organizacao familiar. O papel desempenhado pela Justica na historia
de vida de Maria é de propiciar a resignificacdo dos eventos vividos e autorizar a construgdo
de novas realidades e novos enredos. Segundo Grandesso (2000) o significado ¢ “uma
realizacdo tempordaria, sujeita a acréscimos e alteracdes por meio de significacdes
complementares” (p.162). Os significados construidos por Fatima derivam, segundo propoe
esta autora, das imersGes prévias em uma variedade de relacionamentos que representam
padrdes anteriores de significado. Uma vez exposta a novas relagdes, novas informacdes,
novas redes de comunicacdo, no decorrer dos atendimentos realizados na SEPAF, estes
passam a servir como suplementos que podem alterar o sentido que Fatima havia
desenvolvido. Isto pode ser evidenciado através da mudanca de postura de Fatima quando, ao
final do estudo psicossocial, sua narrativa ja incluia o direito de proteger o neto contra
qualquer forma de abuso ou violéncia. A confirmacéo disto por parte dos profissionais que
representavam a Justica, isto é, que representavam um figura de autoridade, parece ter se
constituido em uma autorizagdo para que Fatima pudesse assumir um novo papel e, mais
importante, assumir a autoria de sua historia dai para frente.

Maria percorreu um caminho diferente. Como filha e como individuo no mundo,
Maria parece ndo ter visto outra saida para a violéncia, sendo a aceitacdo desta: “Fu lembro
das surras...foi a melhor coisa, mesmo a gente ndo gostando....6 melhor ver pelo lado
positivo, ndo é? Melhor do que pelo negativo...essa foi a melhor maneira que ele achou de
criar os filhos.” No entanto, no papel de mée, Maria conseguiu agir de forma diferenciada
daquela que havia aprendido com sua mae, buscando ajuda e oferecendo protecéo aos filhos.
E interessante notar que Maria ja exercia este papel mesmo antes de uma determinacio
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judicial. Ja havia um ano que José ndo mantinha contato com os filhos, mesmo depois que
Maria e as criangas voltaram a residir com a avo materna. Maria foi orientada a manter Jodo e
Isabel afastados do pai, visando a sua integridade fisica e emocional, e assim Maria o fez: sem
ordem expressa e sem impedimentos, as criangas foram resguardadas e devidamente cuidadas.
Acredito que a Justica desempenha aqui dois papeis. Na historia de Maria, ela legitima uma
acdo de protecdo que esta ja desenvolvia e devolve a ela a autonomia e o poder sobre sua
prépria vida. Na vida de Jodo e Isabel, a Justica desenvolve aquele papel que lhe é atribuido
socialmente, o de protetor dos direitos do cidaddo, neste caso, os direitos da crianga.

3.3. Capitulo I11: “Queremos ser 0s poetas de nossa propria vida, e, primeiro, nas menores
coisas.”
Nietzsche

O parecer técnico ¢ um documento elaborado ao final do estudo psicossocial e enviado
ao Juiz que determinou a realizacdo do estudo psicossocial, contendo a andlise dos
profissionais sobre o caso apresentado e, ao final, o parecer resultante da analise. Nos dois
primeiros capitulos, Maria, José e seus familiares narraram sua historia, conduzindo-nos as
formas simbolicas construidas no seu viver a partir de sua organizacao e da interacdo com o
meio socio-historico. O terceiro capitulo foi composto a partir da analise do parecer técnico.
Esta analise indicou que o parecer técnico se constitui na narrativa dos profissionais sobre a
familia e sua historia, revelando a sua reinterpretacdo das formas pré-interpretadas pelas
familias, a ideologia que conduz sua atuacdo enquanto profissionais e enquanto individuos,
suas crengas, valores, e posicionamentos. Considerando que estes profissionais fazem parte de
uma instituicdo juridica, o parecer reflete também as regras, convengdes e interacdes que ali
circulam.

A andlise do parecer técnico, o qual passo a referir aqui como a narrativa dos
profissionais, apontou que os psicologos valorizaram alguns aspectos da histéria de Maria e
José em detrimento de alguns outros. Segundo Maturana (1998), isso se da, em funcéo de que
as descricdes e explicacOes de um observador estdo intimamente ligadas aos seus atos e suas
percepcOes e, neste caso, posso acrescentar que também estdo ligados aos interesses e
objetivos da instituicdo. Este fato nos leva a outro fato que, a meu ver, merece bastante
consideracdo: 0 que acreditamos conhecer ndo € nada mais do que aquilo que num certo
momento de nossa experiéncia € possivel e viavel para nés (Maturana, 1998). Disto decorre
que dois observadores podem fazer distingdes diferentes de acordo com sua histdria,
conhecimento, ideias e interesses. A analise da narrativa dos profissionais, portanto, nos
permite conhecer ndo apenas o objeto-sujeito de estudo, mas também o sujeito que busca
conhecé-lo.

Segundo Grandesso (2000) “as narrativas... tém sua coeréncia derivada ndo da
estrutura absoluta do texto em si, mas da a¢do conjunta entre o narrador € o ouvinte” (p.206).
A andlise da narrativa dos profissionais revelou essa interacdo, ndo apenas entre eles e 0
Magistrado que seria seu ouvinte natural, mas também entre eles e as familias que
participaram do estudo psicossocial. Dessa forma, a realizacdo do estudo psicossocial, bem
como a compreensdo sobre o conflito familiar apresentado se deram de forma processual,
levando os profissionais a construirem sua narrativa também como um processo que, por sua
vez, propiciaria ao Magistrado uma viséo do caminho percorrido e do processo de construgdo
do conflito trazido a Justica.

As informacGes contidas no corpo do parecer indicaram que o planejamento dos
atendimentos envolveu a participacdo de José e Maria, dos filhos destes e de suas respectivas
familias de origem e de outros profissionais que mantinham contato com o caso. A ampliacéo
deste grupo de pessoas atendidas para a realizacdo do estudo revela a importancia dada pelos
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profissionais a complexidade que envolve o conflito familiar. A inclusdo de outras pessoas
nos atendimentos permite-me depreender que os profissionais consideraram importante contar
com outros olhares que poderiam confirmar, acrescentar ou promover uma diferenca no
sistema familiar, o qual passou a incluir os profissionais e a prépria institui¢do judicial. Essa
ampliacdo do contexto possibilita acessar outros elementos além daqueles que pertencem ao
ambito psicoldgico, isto é, aqueles que fazem parte da histéria de vida das pessoas e que
exercem influéncia sobre seus comportamentos, suas emocdes, seu modo de vida e sobre a
organizacdo familiar: o contexto social, historico, econdmico e cultural.

E importante ressaltar que, ao indicar a participacdo dos membros das familias a todos
os atendimentos, com excec¢do de um em razdo de choque de horario por uma convocacao
pelo IML as criancas, o documento permite ver que a familia colaborou efetivamente para a
realizacdo do estudo. Para familias de baixa renda, que residem em locais distantes do
Tribunal de Justica do DF, o deslocamento de varias pessoas ao mesmo tempo pode significar
uma despesa extra e o dispéndio de muitas horas no traslado. Essas familias, no entanto,
comparecerem em um numero médio de 10 pessoas a trés atendimentos; outros dois foram
realizados com o par parental e um atendimento foi realizado com o par parental e Jodo e
Isabel. E certo que o contexto judicial pode trazer a idéia de obrigatoriedade da participacéo
das pessoas nos atendimentos, além disso, 0 ndo comparecimento pode assumir um
significado negativo perante o Juiz, levando as pessoas a sentirem-se obrigadas a participarem
do estudo. No entanto, acredito que os atendimentos constituiram-se para essas familias em
um espaco conversacional que permitiu troca de experiéncias, informacoes e sentimentos que,
possivelmente, eles teriam dificuldade em encontrar no curso normal de suas vidas, 0 que
pode ter promovido a participacdo efetiva dos membros deste sistema familiar. Além disso,
essas familias traziam uma demanda clara para a Justica, cada um com expectativas
diferentes, mas todos esperavam alcancar uma resposta e ajuda que acreditavam somente a
Justica, naquele momento, poderia lhes oferecer. Em fungé@o das poucas oportunidades que
essas pessoas encontram para falar e lidar com os sentidos de suas experiéncias, o contexto
criado, mesmo mantendo-se os limites da Instituicdo, possibilitou o envolvimento dos
mesmos em um discurso gerador de sentido dentro do seu sistema familiar (Anderson &
Goolishian, 1998).

A narrativa dos profissionais também evidenciou a importancia dada para o resgate da
histéria familiar como forma de situar o conflito trazido a Justica. A analise do parecer
indicou que os profissionais buscaram fugir de uma posigdo de perito capaz de oferecer um
diagndstico (Jaco-Vilela, 1999) e empenharam-se em apresentar o conflito trazido a Justica
como um processo que se desenvolveu nesse ndcleo familiar, oferecendo ao Magistrado um
qguadro mais completo onde se situa o fato. Quanto a isto, Sudbrack (1992a) alerta que
“..somente uma avaliacdo atenta do funcionamento familiar, de suas fraquezas e de suas
potencialidades podera definir verdadeiramente as condi¢des do interesse da crianca, e por
conseguinte as metas de interven¢do” (p.455). Dessa forma, parece-me que a analise dos
profissionais também se construiu como um processo: inicialmente, os profissionais partiram
de uma particularizacdo da histéria do ex-casal, ampliando-a para a histéria transgeracional
gue se coloca como pano de fundo ou como o contexto no qual o pedido de José e a queixa de
Maria estavam inseridos. Acredito que a construcdo desse quadro oferece um sentido no
tempo e nas relagbes, contemplando, assim, o todo, no qual puderam situar o evento
traumatico, isto €, o abuso sexual, de forma a revelar o lugar e o significado que ele ocupa no
quadro geral.

Ainda com o fim de contemplar a complexa rede de interacOes estabelecidas entre esse
nacleo familiar, 0 meio socio-histérico e as instituigdes, os profissionais buscaram ampliar o
conhecimento da histéria mantendo contato com outros profissionais que ofereciam
atendimento as criangas, corroborando, dessa forma, o que para eles tornava-se claro na
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medida em que o estudo psicossocial avancava. Esta acdo interdisciplinar permitiu confirmar
0 abuso sexual e indicou que o momento pelo qual as criangas passavam era momento de
cuidados, de elaboracédo do trauma e momento para recuperacgdo. E, para completar o quadro,
a fala das criancas recebeu atencéo focalizada, validando ndo apenas sua palavra, mas a dor, o
sofrimento, o dano causado e o0 estado em que se encontravam. Summit (1983) atribui grande
importancia a esta postura diante da crianca abusada, pois segundo ele, em geral, evita-se
ouvir a histéria da crianga, muitas vezes, por se crer que isto a protegera de maiores
sofrimentos. Com isso, acredito que os profissionais valorizaram a individualizacdo das
criancas, sem, contudo, perder a perspectiva interacional e de processo. O quadro geral veio a
completar-se totalmente, mais tarde, com o parecer dos profissionais que, ao se posicionarem,
ofereceram mais um elemento para a formacdo do quadro que se apresentou ao Magistrado,
subsidiando-lhe com um pensamento processual, em vez de um pensamento linear e de
causalidade.

Além do objetivo principal de subsidiar o Magistrado com informag6es técnicas sobre o
caso para a tomada de decisao, os profissionais também o utilizaram como forma de oferecer
denuncia sobre o processo policial, judicial e de tratamento aos quais Jodo e Isabel eram
submetidos, e que ocorriam de forma paralela, fragmentada e desconecta, causando profundos
danos ao estado emocional das criangas, ja fortemente abalado. Acredito que a dendncia
serviu também como um instrumento para reflexdo sobre nossa propria atuacdo, para uma
analise sobre os “jogos relacionais” (Sudbrack, 1992a) que se estabelecem entre os individuos
e a instituicdo judiciaria e seus prolongamentos, que, segundo esta autora, tendem a
reproduzir o modelo relacional familiar. Quanto a esta questdo, esta autora afirma que
“...observa-se que o funcionamento da instituicdo apresenta também contradicGes, falhas,
fraquezas semelhantes aquelas que a crianga encontra no seio da familia” (p.454). Entretanto,
ao refletir sobre nossa pratica, concordo com Schnitman (1999) quando esta afirma que o
contexto da cultura contemporanea favorece “a formagdo de novas praticas, de novas
disciplinas cientificas e de novas perspectivas sobre as ciéncias, criando, dessa forma, meios
culturais...adequados ao desenvolvimento de metodologias inovadoras de resolucdo de
conflitos” (p.17). Ouso afirmar que essas reflexdes quanto a atuacdo profissional e
institucional coincidem com um momento de crise do paradigma dominante que tem
provocado profundas reflexdes sobre nossa forma de conhecer e atuar (Santos, 1999).

Conforme ja discutido anteriormente, um dos aspectos do paradigma dominante que
tem sido alvo de reflexdes é o pressuposto de um fenémeno ou objeto pode ser conhecido
objetivamente (Santos, 1999). Como lembra este autor os fendbmenos sociais sao
historicamente condicionados e culturalmente determinados e sdo caracteristicamente de
natureza subjetiva e como tal ndo se deixam captar pela objetividade do comportamento.
Além disso, o observador ndo pode libertar-se, no ato de observacdo, dos valores que
informam sua pratica em geral (Demo, 2001). Dessa forma, compreender os significados
construidos transgeracionalmente e apresentar essa compreensdo ao Magistrado permite-lhe
atuar considerando, além dos fatos, a subjetividade inerente a qualquer processo humano.

O que necessitamos reconhecer é precisamente o interjogo, a polifonia, e ndo o
monitoramento hegemonico de um sobre o outro... é possivel entender a evolugéo
de um conflito enfocando ndo s6 as emocdes, as intencdes e as crengas dos
participantes, mas também os dominios simbdlicos, as construgdes narrativas, as
tramas dialdgicas que constroem e transformam significados e praticas, projetos e
resultados. (Schnitman, 1999, p. 21)

Considerando os elementos simbolicos, fica mais evidente o papel que a Justica
desempenha no desenrolar da trama familiar. No caso de Maria e Jose, a violéncia assumiu o
significado de algo natural e inevitavel, com o qual se deve aprender a conviver. A
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possibilidade de resignificar essa experiéncia favoreceu e confirmou o rompimento de seu
ciclo. Se, naquele momento, a Justi¢a ndo tivesse assumido este papel, é provavel que ela ndo
apenas continuaria, mas tenderia a intensificar-se cada dia mais. Como percebeu 0 poeta
Vladimir Maiakovski:
Na primeira noite eles se aproximaram
colheram uma flor no nosso jardim
mas ndo dissemos nada
Na segunda noite ja ndo se escondem
pisaram nossas flores, mataram nosso cao
E n&o dissemos nada
Até que um dia o mais fragil deles
entrou sozinho em nossa casa
roubou-nos a lua
e arrancou a nossa voz da garganta
E, porque ndo dissemos nada
ja ndo podiamos dizer nada.

A andlise da narrativa dos profissionais indicou também que a sua atuacdo foi norteada
por um conhecimento epistémico. Isto pdde ser evidenciado, ndo apenas pela forma como
descreveram o trabalho realizado ou a familia, mas também porque se utilizaram do recurso
de incluir em sua anélise algumas referéncias tedricas. A utilizacdo destas referéncias confere
um carater cientifico a sua narrativa, ratificando, assim a sua percepcéo técnica. Demo (2001)
lembra que “toda interpretagdo depende intrinsecamente do quadro teodrico de referéncia...os
dados ndo vém antes” (p.46). O parecer refere-se claramente a uma epistemologia familiar
sisttmica, acrescentando-lhe uma dimensdo mais contextual e social. Aborda o &mbito
psiquico, mas o amplia para o0 contexto socio-histérico, oferecendo uma melhor compreenséao
do desempenho dos papéis paterno e materno do ponto de vista psiquico, mas que também
contém elementos culturais e sociais.

Com a descricdo do processo histérico no qual o abuso sexual se situa e com a
exposicao de todos os indicios de real ocorréncia do abuso, os profissionais parecem caminhar
por uma trilha que, se percebe, levard a um caminho para a conclusdo final. No entanto,
acredito que ao afirmarem no corpo do parecer técnico: “0 desvendar deste contexto
relacional ...revela fortes indicios de que o Sr. José...pode ter abusado sexualmente de seus
filhos, Jodo e Isabel,” 0s profissionais acabam por minimizar e despotencializar a denuncia
que fazem. No entanto, logo em seguida, transferem para o Magistrado o poder de fazer este
julgamento, utilizando-se de referéncia tedrica que coloca a Justica no papel de pai simbolico
que estabelece o interdito: “...quando o pai real falha em sua fun¢do paterna de prote¢do e
interdicdo, a Justica adquire um papel substitutivo estabelecendo estes limites (Sudbrack,
1992).” Enquanto um dos profissionais que realizaram o estudo psicossocial, e como
resultado de algumas reflexdes apds constatar este fato, arrisco levantar duas hipéteses que,
provavelmente nos influenciaram a nos posicionarmos dessa forma: 1) A percepc¢do de nosso
limite na instituicdo judicial - embora sejamos figuras representativas da Justica, parece que a
afirmacdo sobre a ocorréncia do abuso nos levaria a uma posicdo de julgamento, o que
percebemos como ndo sendo de nossa competéncia; 2) o receio, ligado a nossa prépria
vivéncia e ao tabu que o incesto representa, dificultando lidar com a questdo do abuso téo
diretamente, conforme discutido anteriormente. Furniss (1993) lembra que no momento em
que os profissionais intervém em uma familia com abuso sexual da crianca, cria-se um
sistema familia-profissional e as dificuldades refletir-se-do tanto na familia quanto nos
profissionais envolvidos.
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Finalmente, os psicélogos concluem “Diante do exposto e do ponto de vista
psicossocial, entendemos que, neste momento, ndo é recomendavel que Jodo e Isabel voltem a
ter contato com o pai, tendo em vista sua seguranga e integridade fisica e emocional.” A0
concluir e oferecer o parecer técnico, os profissionais atendem, a meu ver, quatro objetivos:
atendem a solicitacdo do Juiz, atendem a demanda de Maria e de sua familia, estabelecem o
limite para José e sua familia e cumprem o papel social, embora ndo lhes caiba a decisao final,
de buscar garantir o direito basico de protecdo de Jodo e Isabel. Com isso, entendo que ao
redigir seu parecer, os profissionais escapam de um papel meramente profissional e assumem
publicamente seu papel, que deve ser também social (Azevedo & Guerra, 1997) e, da mesma
forma, conferem aos sujeitos que buscam a Justica o seu lugar e responsabilidade social. Jaco-
Vilela (1999) nos leva a refletir quanto a esta questéo:

a questdo que permanece, neste momento de expansdo da area de Psicologia
Juridica para além da Justica Criminal, envolvendo principalmente familia,
infancia e adolescéncia, refere-se a maneira como o psicologo aceitard/atuara
frente a este encargo: sera o estrito avaliador da intimidade, aperfeicoando seus
métodos de exame? Ou lembrar-se-a que este sujeito-singular também é um
sujeito-cidaddo, cujos direitos e deveres se constituem no espago publico,
territério onde perpassam outros discursos e praticas que ndo o exclusivamente
psicoldgico? (p.17)

A anélise da narrativa dos profissionais permitiu novamente identificar o papel que a
Justica desempenha na histdria de vida dessas familias. Ao promulgar uma sentenga, a Justica
tem o poder de definir o rumo que as vidas que se submetem ao seu julgamento tomardo. Ou
pode, por outro lado, reconhecer a competéncia dessas familias para assumir a autoria de sua
prépria vida e confirmar a construcdo de novos papéis e novos enredos. O(s) caminho(s) que a
historia de Jodo e Isabel, de Maria, José e de suas respectivas familias tomara(ao) certamente
tera(ao) sofrido a influéncia de sua interagdo com a Justica. Os roteiros que poderdo ser
construidos dependerdo em grande parte da deciséo judicial.
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4. CONSIDERAGCOES FINAIS

A literatura sobre psicologia juridica, embora bastante escassa, aponta para uma
mudanca de paradigma que norteia a atuagdo do psicologo na instituicao juridica. A partir do
século XVIII, énfase é dada a igualdade entre os homens. O homem passou a ser visto como
igual perante uma sociedade a qual pertencia, igual em seus direitos e valores. No entanto, ja
no final deste século e a partir do inicio do século XIX, entende-se que a igualdade de direitos
deva ser preservada sem, contudo, desconsiderar a individualidade, a singularidade e a
particularidade do homem em sua subjetividade. Atualmente, da énfase sobre o sujeito
intrapsiquico e individual, passa-se para a énfase sobre as relagdes sociais, para o contexto no
qual se insere 0 sujeito e onde sdo construidas as formas simbolicas. Diante disto, as
metodologias para a resolugéo de conflitos precisam ser revistas e redefinidas como processos
auto-organizativos em sistemas humanos complexos nos quais 0s participantes possam
construir renovadas possibilidades na resolugdo de seus conflitos e reconstruir, assim, suas
relacBes, a organizacdo dos sistemas que formam e, dessa forma, reconstruir a si mesmos
(Schnitman, 1999).

Esta pesquisa objetivou vislumbrar este aspecto Unico e singular que constitui as
significacBes que os individuos constroem em seu viver cotidiano e que trazem para sua
interacdo com a instituicao judiciaria. Partindo da premissa de que o homem nao é um ser a
parte do meio em que vive, busquei compreender estes significados a partir de um quadro
maior, isto é, conhecendo e compreendendo as idéias, crencas, valores familiares e culturais, e
os aspectos ideoldgicos que ddo forma as formas simbdlicas. Acredito que a analise realizada
através da hermenéutica de profundidade com énfase no contexto socio-histérico e no fato de
que todo individuo tem como caracteristica fundamental o fato de estar sempre tentando
compreender e interpretar suas experiéncias permitiu que esse objetivo fosse alcancado. Em
consonancia com a proposta de Thompson (1995), entendo que os significados construidos
pelas familias participantes desta pesquisa e que se tornaram 0 meu objeto de andlise ja se
constituiam eles proprios em interpretacdes construidas pelas proprias familias.

Com este objetivo, considerei que o conhecimento da histéria dos sujeitos participantes
da pesquisa seria essencial. No entanto, ja desde o primeiro contato, pude constatar e
compreender a afirmacdo de Gonzélez-Rey (1999) de que o

sujeito investigado € ativo no curso da investigacao, ele ndo é simplesmente um
reservatorio de respostas prontas a expressar-se diante da pergunta tecnicamente
bem formulada. O sujeito, na verdade, ndo reponde linearmente as perguntas que
Ihe dirigem, mas realiza verdadeiras constru¢des implicadas nos didlogos dentro
dos quais se expressa. (p.59)

Maria e José, quando solicitados a narrarem sua historia e 0 que 0s havia trazido a
Justica, nos auxiliaram na constru¢do do problema e do foco de investigacdo, isto €, ao
incluirem personagens e um tempo muito anterior ao momento analisado, mostrou-nos que a
situagdo hoje vivida nem de longe se constitui na historia como um todo, mas é parte
integrante de uma historia iniciada em geragdes anteriores, com atores 0s mais diversos, desde
os familiares consangiiineos, até os varios atores sociais que, em momentos distintos ou
lugares especificos, desempenharam seu papel no roteiro familiar.

As informagdes colhidas permitiram observar como a ideologia da familia nuclear
indissoluvel, a ideologia da familia sem macula e perfeita, a ideologia da figura sagrada do pai
- todas elas tradi¢Ges culturais compartilhadas pelos membros das familias de José e Maria -
norteavam as acdes de ambas as familias e sustentavam o sentimento de impoténcia diante do
sofrimento e violéncia sofrida, e por violéncia entenda-se toda a forma de violéncia, desde a
violéncia estrutural até a fisica. De forma a dar conta desta forma de vida, as familias de José
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e de Maria precisaram encontrar uma forma de organizacdo que lhes capacitassem a
sobreviver ao sofrimento. A negagao, o controle, a assun¢do da responsabilidade pela propria
vida desde a entrada na adolescéncia, a aprendizagem para sobreviver ao sofrimento e
humilhacdo advindos da violéncia intrafamiliar tornaram-se caracteristicas desses sistemas
familiares. Dentre eles destaco a inversdo de papéis, isto &, filhos tornando-se adultos e
responsaveis por si mesmos e por proteger a imagem do pai ou da familia e, dessa forma,
manter a ideologia que, por sua vez, mantinha a organizacdo familiar. Nesse contexto, as
criangas e adolescentes permaneceram desprotegidos, vulneraveis e expostos as varias formas
de violéncia.

Por ideologia entendo “um corpo sistematico de representacdes que nos ‘ensinam’ a
pensar e de normas que nos ‘ensinam’ a agir’ (Aranha & Martins, 1993, p.37). As
representacdes da familia, descritas acima, propiciaram a construcdo de significados para as
experiéncias vividas. A violéncia foi, assim, tomada como uma forca inevitavel, contra a qual
ndo ha o que se fazer. Violéncia também passou a ser considerada apenas como aquelas agdes
que deixam marcas ou para que seja aplicada necessita de algum “instrumento,” ou mesmo
aquelas palavras “mal ditas” que deixam marcas indeléveis, diferentemente dos hematomas
gue, com o tempo, passam. Carter & Mcgolgrick (1995) lembram que a forma de vida que os
individuos vivem moldam sua forma de ver o mundo. Maturana (1998) aponta que as
significacbes construidas pelas pessoas dao-se de acordo com sua estrutura naquele momento
e das interacOes desta com 0 meio que desencadeiam mudancas nesta estrutura. Neste ponto,
eu me pergunto se é possivel definir até que ponto o0 mundo sécio-historico é construido pelas
formas simbdlicas ou até que ponto estas Ultimas sdo construidas a partir do primeiro.

Foi possivel também constatar que a construcdo de significados ndo se limitou apenas
as experiéncias vividas, mas também se estendeu para as relacdes e interaces construidas
com diferentes personagens que fazem parte de sua vida. Em sua interacdo com o contexto
judicial, essas familias ndo deixaram de significar a instituicdo bem como lhe atribuiram um
papel a ser desempenhado em sua histdria. Para cada um dos personagens dessas familias, a
Justica assumiu um significado distinto: pode ser um lugar a ser temido pelo poder de
desvelar e punir as falhas ou ser um lugar para beneficio prdprio, dependendo de como se
utilizam seus recursos. Pode também ser uma figura legitima de autoridade que pode proteger,
confirmar e autorizar o direito de assumir uma nova postura diante da vida e mudar o rumo de
uma historia transgeracional.

Acredito que o estudo psicossocial realizado constituiu-se em um espaco
conversacional que propiciou a essas familias resignificar as experiéncias vividas e seus atos.
Maturana (1998) aponta que “o central do fendmeno social humano € que se estabelece na
linguagem, e o central da linguagem é que somente nela se estabelece a reflexdo e a
autoconsciéncia...a linguagem da ao ser humano sua dimensdo espiritual na reflexdo, tanto de
autoconsciéncia como da consciéncia do outro” (p. 76). E Anderson & Goolishian (1998)
acrescentam que “novos futuros resultam do desenvolvimento de narrativas que conferem
novos sentidos e entendimentos a vida de uma pessoa e Ihe possibilitam novos meios de a¢do”
(p.48). Para Maria e José e seus familiares, poder narrar sua historia propiciou-lhes formar
uma estrutura para a experiéncia vivida. Segundo Epston, White & Murray (1998), através
das historias narradas pode se interpretar a experiéncia e obter nocdo de mudanga, pois todo
relato é interpretativo.

E através das historias que somos capazes de obter o sentido de desdobramento
dos eventos de nossa vida através da historia recente, e este sentido parece ser
vital para a percep¢ao de um ‘futuro’ que seja de alguma forma diferente do
presente. (p.119)
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A reconstrucdo das formas simbdlicas, a possibilidade de reinterpretacdo de suas
experiéncias e atos, o entendimento do seu contexto socio-historico favoreceram uma
mudanca radical na histéria de vida dessas familias: rompeu-se o ciclo da violéncia, instalado
desde geracOes anteriores, permitiu-lhes vislumbrar outras formas de vida e novas formas de
atuacdo como maes e como sujeitos de direito. No entanto, aqui uma reflexdo se impde: como
encontrar o delicado equilibrio entre permitir novas constru¢des de significados que sejam
realizadas em co-autoria € ndo como uma imposicdo ou uma troca por nOSS0S Proprios
significados? Por outro lado, como estabelecer um espacgo para uma co-construcao de novas
possibilidades sem incorrermos no risco de ignorar nossa funcao de representantes da Justica
e, portanto, lembrar e fazer valer a lei? Como equilibrar a posic¢éo do terapeuta de ndo-saber e
de “saber” (afinal nds sabemos o que ditam os direitos da crianca e a lei!). O entendimento de
que a Justica ndo é um lugar para realizacdo de terapia pode ser de grande auxilio quando nos
deparamos com esta questdo. Mas, no decorrer desta pesquisa, tornou-se cada vez mais claro
para mim que a Justica ndo apenas toma para si os significados que lhe sdo atribuidos, mas
sdo eles, cada um deles (pois eles podem ser infinitamente variaveis!) que vao determinar o
papel que a Justica desempenhard em cada sistema do qual vier a fazer parte, papel este que
ird além daquele que lhe é outorgado socialmente e que, enquanto representantes desta
Instituicdo, compartilhamos.

Lanco aqui algumas perguntas e hipdteses quanto aos possiveis papéis que a Justica
podera ter desempenhado na historia de Maria e José. Consideremos que José tivesse seu
pedido de regulamentacdo de visitas aceito. Teria a Justica confirmado-lhe o sentimento ou a
idéia de favorecimento? Teria a Justica confirmado para a familia de José que ela é
“perfeita”, que nela ndo ha falhas, que ela é independente e que o olhar social ndo pode atingi-
la, mantendo-a impune socialmente e reforcando suas préprias leis e regras?

Para Jodo e Isabel, teria a Justica exercido sua funcdo de protecdo? Teria a Justica
indicado para Jodo e Isabel que ndo ha autoridade que estabeleca e imponha limites: se ndo
houve limites para José, havera para eles?

Para Maria e sua familia, teria a Justica reforcado o sentimento de impoténcia e
vulnerabilidade? Teria ela confirmado o sentimento de que a violéncia é realmente inevitavel
e imbativel?

Consideremos o oposto, que José tenha tido seu pedido negado. Teria a Justica
responsabilizado José por seus atos, levando-o a uma nova relagdo com a lei? Teriam Joseé e
sua familia enfrentado sua maior dificuldade: a de lidar com a falta, com o interdito? Teria a
Justica influenciado uma mudanca de rumo no desenrolar de sua histéria?

Teria a Justica confirmado para Jodo, Isabel, Maria e sua familia, que a violéncia é o
desrespeito maximo a dignidade humana e, por isto, inaceitavel e conseqlientemente punivel?
Teria a Justica permitido que Fatima construisse uma nova narrativa e uma nova forma de
vida que ndo a submissdo a violéncia? Teria a Justica legitimado o movimento de Maria para
romper com o ciclo de violéncia que se instalou em sua familia desde geracdes anteriores?

Acredito que as respostas a estas perguntas poderiam revelar que a Justica tem néo
apenas o poder de julgar o melhor direito, de punir ou proteger, de aplicar a lei e proteger a
ordem publica. Pelo poder que Ihe foi conferido através de um consenso social, o papel da
Justica vai além do ambito coletivo, ela atua na esfera individual, pois tem o poder de
influenciar o roteiro da historia de cada individuo: ela pode manter o seu poder sobre a vida
das pessoas ou pode devolver-lhes a autonomia e a competéncia para gerir sua prépria vida,
uma vez que tendo acesso aos significados construidos, cada individuo pode tomar a autoria
de sua historia para si. A Justica pode assumir, assim, o papel de mantenedor de velhos
enredos ou o papel de gerador de mudangas, NOvos rumos e Novos roteiros.

Ao fazer tais afirmacgdes, eu me pergunto se cabe a Justica envolver-se com a
subjetividade humana. N&o deveria ela ater-se apenas aos fatos? A estas perguntas respondo
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com outras perguntas que vém sendo feitas desde a era pré-socréatica até os dias de hoje: ha
um fato que seja estatico? H& uma realidade absoluta, ndo estd esta em transformacéo
constante? E possivel conhecer as coisas tais como sdo em si? Que fato pode ser tomado de
forma isolada, fora do contexto onde foi gerado, sem os atores que 0 ajudaram a construir,
sem os significados que ele assume? (Anderson & Goolishian, 1998; Aranha & Martins,
1993; Gergen, 1998; Hoffman, 1998; Maturana, 1998; Morin, 1998; Santos, 1999; Thompson,
1995). Os resultados aqui alcangados revelam que, ao atuar considerando que “os seres
humanos sdo parte da histéria, e ndo apenas observadores ou espectadores dela...”
(Thompson, 1995, p. 360) e sdo “sujeitos que, no curso rotineiro de suas vidas quotidianas,
estdo constantemente preocupados em compreender a si mesmos e aos outros, e em interpretar
as acoes, falas e acontecimentos que se dao ao seu redor” (p.358), a Justica muda de uma
postura de poder e saber sobre a vida dos sujeitos para uma ag¢do que visa a recuperacao
reflexiva destes individuos de seu préprio poder, promovendo sua competéncia, habilidades e
possibilidades. Talvez, eu possa ilustrar esta afirmacdo usando a figura de um pai que autoriza
e propicia condicdes para gque o filho use toda sua capacidade de autonomia, individuacéo e
responsabilidade por sua prépria vida, evoluindo da posicao de dependéncia para a posi¢do de
criatividade, autogeréncia e liberdade. E importante, no entanto, ressaltar que esta atuagio no
contexto judicial somente pode ser possivel através da interacdo e integracdo das varias areas
de saber, onde as disciplinas interatuem na producdo de conhecimento sobre os individuos e
os fendmenos e conflitos por eles apresentados. Dessa forma, faz-se essencial a integragéo do
conhecimento da psicologia, servi¢o social, sociologia, antropologia, filosofia, dentre outras.

No decorrer deste estudo algumas perguntas foram respondidas, outras surgiram e a
partir delas aponto uma sugestéo para futuros estudos. A literatura pesquisada sobre violéncia
doméstica, em suas varias modalidades, indica que vérias pesquisas tém sido realizadas
levando-se em conta o0s aspectos estatisticos da atuacdo da rede de atendimento, do tratamento
pés-trauma e dos aspectos juridicos de penalizagdo. Acredito que seria importante
acrescentar-se a estes estudos pesquisas que privilegiem a dimensao simbolica das interacGes
realizadas entre os 6rgdos que atuam neste ambito ou que ddo continuidade ao processo
iniciado por essas familias ao buscarem ajuda judicial, bem como a rede de interacdes
construidas entre estes 6rgdos e os individuos aos quais prestam seus servigos. O
conhecimento desta dimensédo simbolica poderia ampliar o entendimento sobre as dificuldades
gue impedem uma atuacdo mais coesa, coerente e complementar.

Certamente, ha nesta pesquisa varios aspectos que deixaram de ser considerados, tanto
por falta de tempo, como por falta de espaco, mas principalmente porque acredito ndo me ser
possivel abordar toda a complexidade das relacGes que se estabelecem entre cada individuo e
sua rede de interacOes e a Justica. Espero, entretanto, que as questdes aqui levantadas possam
gerar outras que poderdo dar-lhes continuidade ou contrapor-se a elas. Acredito que assim
ampliamos, seguimos ou mudamos o rumo do conhecimento que construimos.

Para finalizar, lembro Santos (1999) em sua afirmacdo de que todo conhecimento é
autoconhecimento e que ndo é possivel observar um objeto sem interferir nele, sem o alterar,
de forma que o objeto que foi submetido a um processo de medicdo ndo € o mesmo que la
entrou. Eu poderia acrescentar que, assim como o0 objeto-sujeito desta pesquisa sofreu minha
interferéncia, também eu, ao finalizar este estudo, ndo posso considerar-me a mesma pessoa
que o iniciou. Meu ser como individuo e como profissional, assim como minha atuago
sofreram profundos questionamentos e reflexdes que ndo cessam de surgir. Minhas idéias e
opiniBes sobre as familias, sobre o individuo, sobre os sistemas, sobre a Instituigdo na qual
trabalho, sobre nosso papel enquanto Justica, me levam a crer cada vez mais na capacidade
que cada individuo possui de inovar, criar e realizar. E quanto mais sabemos sobre nds, seres
humanos, mais nos surpreendemos com 0 NOVO que a vida constantemente nos apresenta.
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Se ndo me tivesse sido possivel expressar-me da forma como fiz nesta pesquisa,
acredito que encontraria em Almir Sater e Renato Teixeira uma forma mais simples para falar
sobre minha postura diante do conhecimento adquirido, sobre as sutilezas da subjetividade
humana, sobre a necessidade de ajuda e de compreendermos a vida, sobre o sofrimento e a
capacidade do ser humano em vencé-lo e encontrar em si as condicdes para ser feliz:

Ando devagar porque ja tive pressa

E levo esse sorriso porque ja chorei demais,

Hoje me sinto mais forte, mais feliz, quem sabe

Eu sé levo a certeza de que muito pouco eu sei

Eu nada sei

Conhecer as manhas e as manhas

O sabor das massas e das macas

E preciso amor pra poder pulsar

E preciso paz pra poder sorrir

E preciso a chuva para florir

Penso que cumprir a vida seja simplesmente compreender a marcha
E ir tocando em frente

Como um velho boiadeiro levando a boiada

Eu vou tocando os dias pela longa estrada eu vou
Estrada eu sou

Todo mundo ama

Um dia todo mundo chora

Um dia a gente chega e o outro vai embora

Cada um de nds compde a sua historia

E cada ser carrega em si 0 dom de ser capaz e ser feliz.
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