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Prefacio a terceira edicao

Por Laura Silvia Valente de Macedo e Rachel Biderman*

Quando o ICLEI-LACS (Secretariado para América Latina e Caribe) foi convidado pelo
Secretariado da Europa a participar de um estudo sobre Compras Publicas Sustentaveis
(CPS), em meados de 2003, foi com grande entusiasmo que percebemos a oportunidade
e arelevancia do tema para o Brasil. O ICLEI Europa ja desenvolvia atividades que
culminaram no lancamento da Campanha Procurat em 2004 e planejava levar o
projeto a outros paises da rede global. O Brasil, um pais de dimensdes continentais,

com forte presenca do Estado e uma legislacdo ambiental sofisticada, apresentava

uma oportunidade excelente para o desenvolvimento de uma agenda institucional de
consumo sustentavel alinhada com a campanha internacional do ICLEI.

Em nossas respectivas capacidades a época, de diretora regional do ICLEI-LACS e

de coordenadora adjunta do Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacgéo
Getulio Vargas de Sao Paulo (GVces), elaboramos em parceria o primeiro estudo sobre

o estado da arte de compras governamentais com viés de sustentabilidade no Brasil,
apresentado no workshop sobre o tema, organizado pelo ICLEI Europa em Atenas,
durante o Congresso Mundial do ICLEI, em outubro de 2003. Até entdo, apenas algumas
empresas divulgavam suas praticas de consumo sustentavel em atendimento a politicas
de responsabilidade corporativa. Nosso estudo revelou bons exemplos de iniciativas
nesse sentido nos governos nacional e subnacionais, o que nos encorajou a participar
dos esforgos para estimular o tema no pais, para além das grandes corporagdes privadas.
A partir dai, a parceria firmou-se, trazendo muitos frutos para ambas as organizagdes,
no desenvolvimento de pesquisa e pratica sobre Compras Publicas Sustentaveis no
Brasil e também na Argentina. A semente vingou. Como resultado de nossa parceria, 0
primeiro guia de CPS foi publicado em portugués em 2006 e reeditado em 2009, e outras
publicacdes relacionadas a consumo e producéo sustentaveis seguiram-se. De |4 para
ca, o Brasil caminhou a passos largos no tema, como se pode verificar pelos exemplos
relatados neste novo manual.

Vimos com satisfagdo que outros governos locais, como a prefeitura de Itu, engajaram-
se em atividades de CPS, e que administragdes pioneiras, como os governos de Minas
Gerais e Sdo Paulo, e o Ministério do Planejamento, avangaram no trabalho iniciado

ao lado do ICLEI e do GVces a partir de 2007. Embora as crises econdmicas mundiais
tenham tido impacto negativo sobre politicas de sustentabilidade em geral, cada vez
mais lideres e técnicos, tanto do setor publico como do setor privado, compreendem o

'Em 2011, um novo modelo para as atividades do ICLEI na regido foi aprovado com dois secretariados:
o Secretariado para América do Sul (SAMS), liderado atualmente pelo escritorio do ICLEI na Cidade de Sao
Paulo, Brasil; e o Secretariado para o México, América Central e Caribe (MECS), liderado pela equipe do

escritorio do ICLEI no México.



beneficio de adotar critérios e praticas de protecdo ambiental no consumo. As crises
hidrica e energética, decorrentes de problemas climaticos e agravadas pela ma gestao,
consistem num exemplo egrégio da necessidade de se considerar, ndo apenas no
longo prazo, os limites dos recursos naturais e o consumo sustentavel, principios que
norteiam as compras puUblicas inteligentes.

Como sera possivel comprovar ao ler os exemplos apresentados neste manual,
compras sustentaveis nao apenas sdo possiveis como ainda resultam em economia de
fato para os cofres de governos que se engajam nessas praticas, inclusive no Brasil.

Ao mesmo tempo, induzem o mercado a produzir e inovar, gerando novos empregos

e oportunidades de negocios verdes. Para completar o ciclo, é fundamental apoiar ou
desenvolver instrumentos econdmicos que viabilizem a oferta de produtos e servigos
sustentaveis para que o mercado possa oferecer o que os governos passam a demandar
com politicas de licitagdo sustentavel. Casos como o uso de painéis solares para
aquecimento de agua em habitagdes populares e de papel reciclado em empresas

vém se multiplicando no pais.

Ao seguir o passo a passo da metodologia desenvolvida pelo ICLEI para a Campanha
Procurat, gestores poderdo trazer beneficios mensuraveis a administragao publica

e contribuir para a protecao ambiental e social, reduzindo o impacto do consumo
institucional e dando o exemplo para outras instituicdes e o mercado em geral.

Ja existe seguranca juridica mais do que comprovada no Brasil, ja existem boas praticas
para inspirar o trabalho de iniciantes, nacional e internacionalmente, e, ao lado de um
mercado emergente de novos produtos mais sustentaveis, o ambiente institucional
esta maduro para receber iniciativas que priorizem racionalidade e respeito aos bens
comuns na gestdo publica.

O exemplo é a melhor licdo, e governos estdo equipados para liderar a transformagao
do mercado rumo a uma economia mais sustentavel. A leitura deste manual demonstra
que a implementacado de processos de compras utilizando critérios sustentaveis gera um
circulo virtuoso onde todos ganham.

Agora é comegar!

*Laura Silvia Valente de Macedo é consultora em politicas e gestdo para a sustentabilidade. Foi diretora de Produgao e Consumo Sustentaveis no MMA de maio
de 2011 a janeiro de 2012 e diretora regional do ICLEI-LACS de setembro de 2002 a marco de 2011.

Rachel Biderman é diretora executiva do WRI Brasil desde 2014, tendo integrado a equipe do WRI a partir de agosto de 2011. Foi coordenadora adjunta do GVces

de janeiro de 2008 a julho de 2011, tendo participado de sua fundagao, gestio e atividades desde 2004.



Prefacio

Por Luciana Stocco Betiol*

A publicagao desta obra permite que mais um degrau no tema de Compras Publicas
Sustentaveis possa ser alcancado.

Resgatando um pouco da histéria da tematica das compras sustentaveis no Brasil — em
especial, das Compras Publicas Sustentaveis, que advém dos anos de 2003 e 2004 —, o
que temos visto é a superacdo de um olhar restritivo de que atributos socioambientais
ndo poderiam ser elementos qualificadores das compras publicas, caminhando para o de
uma inser¢cao mandatoria, conforme os casos praticos nacionais constantes no final do
livro puderam bem expressar, bem como a mencéo as normas especializadas.

Essa evolugdo pode ser atribuida, sem medo de errar, a um pioneirismo do ICLEI -
acompanhado, em diversos momentos, do Centro de Estudos em Sustentabilidade da
FGV - de trabalhar a tematica, sempre buscando sensibilizar os setores publicos para
a responsabilidade de um grande comprador, que despende aproximadamente 21,5%
do PIB nacional em compras e contratagdes, atividade que precisa mapear e mitigar os
impactos negativos e fomentar as oportunidades que seu sistema de aquisicio podem
gerar sobre a sociedade e o meio ambiente.

Passados mais de dez anos, os eventos na tematica sao diarios, as publicagoes
especializadas se esgotam em semanas, e é possivel assistir a frequente elaboragdo de
normas especificas no tema, tanto no nivel federal quanto nos niveis subnacionais, em
especial, a partir de 2009, quando da publicagio da Politica Nacional de Mudancas
Climaticas, seguida da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, que expressamente
apontaram as compras publicas como ferramentas para a concretizagdo dos objetivos
das mesmas, culminando, ainda no ano de 2010, com a alteragao da Lei 8.666/1993,

a mais importante norma de compras e contratagdes publicas, que incluiu, entre seus
objetivos, o desenvolvimento nacional sustentavel.

Nao fosse so isso, rgaos de controle externo que antes melindravam os compradores
publicos com a ameaca constante de penalidades advindas da lei de responsabilidade
fiscal caso as aquisigdes ferissem os pilares intransponiveis da Lei 8.666/93, como a
questdo da isonomia entre os licitantes, agora elaboram normas internas fomentando as
Compras Publicas Sustentaveis, e publicam decisdes colegiadas onde o comprador deve
justificar por que ndo fez as aquisicdes da forma menos impactante para a sociedade

e para o meio ambiente, numa inversdo de paradigmas, focados na busca pela melhor
compra, que ndo necessariamente estara ancorada, de pronto, no menor prego.



E 0 que se vem dando junto ao Tribunal de Contas da Unido, conforme bem explorado
nesta publicagao.

Esse mesmo caminho vem se dando junto aos compradores privados que, se por

um lado ndo possuem uma norma juridica regrando sua forma de fazer compras e
contratagdes, por outro lado sdo pressionados a aderir a sistemas de autorregulagao,
como a futura norma ISO de compras sustentaveis, sofrendo das mesmas angustias

do comprador publico no momento de definir a especificagdo técnica do que adquirir
com menos impacto socioambiental, bem como de ter acesso a ferramentas que

deem suporte técnico e menos subjetivo a essa tomada de decisdo. Para encaminhar
essas dificuldades que sdo naturais nas organizagdes, sejam publicas ou privadas, vém
surgindo ferramentas, como a avaliagdo do ciclo de vida e o pensamento do ciclo de
vida, bem como as de registro de compras que tém o papel de subsidiar a construcdo do
custo total de propriedade do bem ou servico adquirido, explicitando a diferenga entre
prego e custo, e afastando o gestor dos chamados incentivos contraditorios.

E nesse cenario que se insere este novo livro do ICLEI, que ainda ousa ao trazer o tema da
inovacdo junto as Compras Publicas Sustentaveis, deixando a tematica mais instigante.
Boa leitura!

*Luciana Stocco Betiol é professora da graduagdo na Escola de Administragdo de Empresas da FGV/SP, na cadeira
de direito privado na empresa. Pesquisadora junto ao Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundagao
Getulio Vargas (EAESP), em Sao Paulo, desde 2005, onde atua como Coordenadora do Programa de Consumo e

Produgéo Sustentaveis. Autora de diversas obras no tema de compras publicas e empresariais sustentaveis.
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Apresentacao

A Campanha Procurat, fundada pelo ICLEI - Governos Locais pela Sustentabilidade
em 2004, promove que orgdos publicos incluam critérios ambientais, sociais e
econémicos em suas compras publicas e procedimentos relacionados. A Procura+
apoia as autoridades publicas a implementarem Compras Publicas Sustentaveis (CPS),
destaca os principais resultados alcancados e promove o intercimbio de boas praticas
internacionalmente.

Esta terceira edicdo do Manual Procura* vem consolidar ainda mais a relevancia dessa
agenda para a administragdo publica. Nos ultimos sete anos desde que a tltima edicido
deste Manual foi lancada, muitos avancos ocorreram em relagdo as CPS. Esse tema se
tornou relevante em diversas localidades e hoje as CPS sao consideradas por diferentes
legislacdes em mais de 50 paises.

O escopo e abordagem das CPS também tém evoluido, abrangendo uma ampla gama de
questdes ambientais, sociais e econdmicas, assim como o aprimoramento de processos
e normas relacionadas. Porém, além de exigir mudancas de procedimentos e alteragdes
de culturas institucionais, para consolidar os avancos ja conquistados, é necessario
demonstrar cada vez mais as vantagens relacionadas a otimizagdo de recursos, assim
como oportunidades relacionadas ao fomento de inovagdes.

Semelhante as edi¢des anteriores, este manual pretende ser uma referéncia para os
interessados em compreenderem e implementarem compras mais sustentaveis. Destina-
se tanto a pessoas que queiram se aprofundar no assunto quanto aqueles que ja estdo
familiarizados com o tema, mas buscam novos exemplos e argumentos para ampliar
as praticas em suas organizacdes. Sdo apresentadas experiéncias e boas praticas de
instituicdes participantes da Campanha Procura+ assim como resultados de estudos
recentes e iniciativas de alguns setores especificos. O Manual apresenta de forma clara
conceitos relacionados as CPS, como podem ser implementados e possiveis vantagens
relacionadas. Também demonstra como as Compras Publicas para a Inovagdo estao
se tornando um ponto focal de politicas em diferentes niveis de governo e apresenta
oportunidades para inovagdo ao longo do ciclo de compra.

Esperamos que este Manual possa motivar cada vez mais agoes praticas relacionadas

as CPS, assegurando que a compra de produtos e contratagio de servi¢os considerem
uma boa relagio qualidade-preco, e gerem beneficios ndo somente para as organizagoes,
mas também para o meio ambiente, para a sociedade e para a economia. Comprar

de maneira sustentavel envolve um olhar além das necessidades de curto prazo,
considerando os impactos de longo prazo de cada aquisi¢ao. Convidamos a todos

0s governos e outras instituiges a explorarem essa oportunidade tao relevante de
promover a sustentabilidade e a inovagao por meio das compras!

Mark Hidson, Jussara de Lima Carvalho
Diretor Global do Centro de Secretaria Executiva
Compras Publicas Sustentaveis ICLEI - Secretariado para América do Sul

ICLEI - Secretariado Europeu



Siglas e abreviaturas

ACV: Avaliagdo de Ciclo de Vida

ABNT: Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

CCV: Custo do Ciclo de Vida

CO2: didxido de carbono

CPI: Compras PUblicas para a Inovagao

CPS: Compras Publicas Sustentaveis

CERFLOR: Programa Brasileiro de Certificagdo Florestal

EcoProcura: conferéncias da Campanha Procura+

GVces: Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundagao Gettlio Vargas de Séo Paulo
ICLEI: Governos Locais pela Sustentabilidade

ICLEI-LACS: Governos Locais pela Sustentabilidade — Secretariado para América Latina e Caribe
ICLEI-SAMS: Governos Locais pela Sustentabilidade — Secretariado para América do Sul
IN: Instrugdo Normativa

Inmetro: Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagédo e Qualidade Industrial
FSC: Forest Stewardship Council

LEED: Lideranga em Energia e Design Ambiental

LCC: Life Cycle Costing

MDIC: Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio

MMA: Ministério do Meio Ambiente

MP: Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao

MPEs: Micro e Pequenas Empresas

OCDE: Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico

ONU: Organizagéo das Nagoes Unidas

PIB: Produto Interno Bruto

PLS: Planos de Logistica Sustentavel

PNUMA: Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente

PPCS: Plano de Acéo de Produgao e Consumo Sustentaveis

PPI: Public Procurement for Innovation

Procel: Programa Nacional de Conservagéo de Energia Elétrica

Procura*: Campanha para Compras Plblicas Sustentaveis

RDC: Regime Diferenciado de Contratagdes Piblicas

RSI: Retorno Social do Investimento

TCU: Tribunal de Contas da Unido

TIC: Tecnologia de Informagdo e Comunicagao

SLTI: Secretaria de Logjstica e Tecnologia da Informagéo

UE: Unido Europeia
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Introducao: Oportunidades e Desafios pos Rio+20
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Introducao: Oportunidades e
Desafios pos Rio+20

Desde a Conferéncia de Estocolmo em 1972, quando se destacou pela primeira vez a
necessidade de revisdo dos padrdes de consumo e limites ao desenvolvimento, passando pela
Conferéncia da ONU de 1992 no Rio de Janeiro e a Clipula Mundial sobre Desenvolvimento
Sustentavel em 2002 em Joanesburgo, quando foi reafirmada a importancia da produgéo e
€onsuMo sustentaveis, a preocupagao internacional é crescente para encontrar caminhos para

uma economia mais verde e mais inclusiva.

Em 2003, foi lancado o Processo de Marrakesh da ONU (Marrakech Task Force), que desencadeou
iniciativas nacionais e subnacionais, além de mobilizagdo de recursos financeiros para o
desenvolvimento de metodologias e praticas que permitissem trilhar por um novo caminho que
ndo prejudicasse as geragdes futuras no uso dos recursos naturais para suprir suas necessidades.

O Brasil aderiu ao processo em 2007, no qual se insere o Plano de Agdo de Produgao e Consumo
Sustentaveis (PPCS) elaborado pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA) em 2011.

Em 2012, durante a Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel,

a Rio+20, foi adotado uma nova Etapa de 10 anos (10YFP), com programas de produgio e
consumo sustentaveis, visando a acelerar o progresso rumo a uma economia mais verde e

mais inclusiva. Uma iniciativa especifica de Compras PUblicas Sustentaveis (Sustainable Public
Procurement Initiative — SPPI — www.sppinitiative.org) foi langada nesse mesmo ano e, em 2014,
um programa mais amplo sobre o mesmo tema, parte do 10YFP, foi criado, reunindo mais de 70
parceiros no mundo, entre governos nacionais, governos locais, ONGs, empresas, especialistas e
organizagdes internacionais.

As compras publicas representam em média entre 18% (em paises da OCDE)' e 30% do
PIB nacional (em paises em desenvolvimento)". Em 2012, no Brasil, as compras pUblicas
representaram 21,5% do PIB nacional™. Ha, portanto, um potencial relevante do poder publico,
diante de seu grande poder de compra, em atuar como agente de transformagéo rumo a um
consumo mais sustentavel”. A demanda pode orientar os mercados a inovarem e se tornarem
mais sustentaveis. Neste contexto, as compras publicas sustentaveis séo identificadas como um
instrumento fundamental para se buscar novos padroes de consumo e produgéo, e um dos
principais eixos do PPCS no Brasil.
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Introducao: Oportunidades e Desafios pos Rio+20

As compras sustentaveis consistem em assegurar que os produtos e servigos que sua organizagao
compra alcancem uma boa relagdo qualidade-prego, considerando o ciclo de vida inteiro, e
gerem beneficios ndo somente para sua organizacdo, mas também para o meio ambiente,

a sociedade e a economia. Comprar de maneira sustentavel envolve um olhar além das
necessidades de curto prazo, considerando os impactos de longo prazo de cada aquisigéo.

A compra sustentavel é usada tanto por organizagdes do setor publico como do setor privado,
de modo a assegurar que suas aquisigoes atinjam objetivos mais abrangentes, como aqueles
relacionados a eficiéncia no uso de recursos, mudangas climaticas, responsabilidade social e
resiliéncia econdmica, por exemplo. Tendo em vista que estes aspectos séo interligados,

é importante se olhar para a compra sustentavel da seguinte forma, sem, contudo, limitar a

apenas estes objetivos e impactos:

Sociedade
Direitos basicos
Salarios justos
Accessibilidade

Inclusdo social

Meio Ambiente Economia
Mudangas climaticas Custos do ciclo de vida
Uso de agua Inovagdo
Energia Crescimento
Residuos Geragao de emprego
Biodiversidade

Figura 1 - Objetivos da Compra Sustentavel

Em vérios casos, a Compra Publica Sustentavel (CPS) também faz referéncia ao uso de substancias
perigosas, uso de matérias-primas e gestao de recursos naturais e emisses de gases de efeito
estufa. Do ponto de vista social, a compra pode incentivar diversos fornecedores, promovendo
praticas justas de emprego e contratagdes éticas e inclusivas, bem como alavancando, por
exemplo, oportunidades de treinamento e outros beneficios a comunidade. Objetivos
econdmicos que podem ser alcangados por meio de uma compra incluem a criagao de novos
empregos, novos mercados, desenvolvimento local e oportunidades para micro e pequenas

empresas, além de oferecer a melhor relagdo qualidade-preco no ciclo de vida de uma compra.

Uma compra sustentavel pode, por exemplo, ser a aquisicdo de computadores mais eficientes
ou café proveniente de comércio justo, mas também pode ir muito além. De uma maneira
mais abrangente, significa integrar sistematicamente consideragdes de sustentabilidade em
todas as atividades e etapas da compra, sejam bens, servicos ou obras, independentemente

da forma de contratagao.

E preciso compreender as conexdes entre aspectos econdmicos, ambientais e sociais da
sustentabilidade a despeito do escopo da atividade, de modo que ganhos obtidos em um
aspecto ndo sejam conquistados com um custo inaceitavel em outro. Algumas abordagens
de compras sustentaveis gerarao beneficios multiplos. Por exemplo, produtos com eficiéncia

energética economizardo recursos financeiros e emitirao menos CO,, ou um predio com design

13
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inovador podera melhorar o bem-estar de seus usuarios a0 mesmo tempo em que, ao usar

0 maximo possivel de luz natural, aquecimento e resfriamento de fontes limpas, reduzira o
consumo energeético. Em outras areas, pode haver uma troca entre beneficios de uma categoria
e custos de outra. Compradores avaliam tais trocas diariamente, que podem ser complexas de
se gerenciar. Por esta razdo, faz sentido adotar a compra sustentavel como um programa/politica
ao invés apenas de uma pratica, de modo que possa ser apoiada, executada com as ferramentas

adequadas, monitorada e melhorada com o tempo.

Uma politica de compra publica sustentavel pode ajudar a estabelecer uma comunicagdo entre
usuarios ou administradores de produtos, servios e obras e compradores, de modo a assegurar

que as necessidades sejam alcancadas de maneira sustentavel.

Entre a definicdo das reais necessidades de uma organizagéo, a identificagdo de especificagdes
técnicas apropriadas, os processos de avaliagdo e o monitoramento do desempenho do contrato

e resultados, uma politica de compra publica sustentavel ira ajudar a:
« Sinalizar compromisso dos mais altos niveis de uma organizagao;

- Oferecer uma abordagem consistente que sera apreciada por compradores,

usuarios e fornecedores;
« Integrar compra publica sustentavel a outras prioridades e politicas locais;
« Desenhar programas de treinamento e procedimentos padrao de licitagao;

« Assegurar que as CPS sejam monitoradas regularmente e

aperfeicoadas continuamente.

Este Manual é elaborado para prover orientagéo clara e de facil compreensido em como
desenvolver uma politica de CPS e implementa-la na pratica. Foi preparado por pessoas com
anos de experiéncia em compras publicas e na incorporagao de critérios de sustentabilidade na

Europa, e adaptado ao contexto brasileiro por especialistas.

Os sete capitulos contém recomendagdes praticas, exemplos e um quadro de gestdo na forma
das Etapas do Procurat, Campanha Global do ICLEI. Os custos relativos e beneficios de CPS em
diferentes setores sio também analisados, dando evidéncia a estudos de grande escala feitos nos

ultimos anos. Critérios e ferramentas sao destacados ao longo do Manual.

Os conceitos de sustentabilidade e inovagao estao muitas vezes interligados com as
contratagbes. Se especificagdes técnicas, selecio e critérios ndo exigem dos licitantes formas
novas e mais sustentaveis de se fazer as coisas, eles ndo o fardo. Compras Publicas para a
Inovacao (CPI, ou Public Procurement for Innovation — PPl em inglés) estdo se tornando um
ponto focal de politica nos niveis locais, nacionais e da Uni&o Europeia. Estruturas e agéncias
dedicadas ao tema foram criadas, bem como um volume significativo de pesquisas esta sendo
desenvolvida sobre o tema. No Brasil, a Unica previsdo de incentivo a inovagdo nas compras se
refere exclusivamente a inovagdo tecnoldgica e nas obras previstas no Regime Diferenciado de
Contratagoes Publicas (RDC) — Lei n® 12.462/2011 —, ou seja, Copa do Mundo FIFA 2014, Jogos
Olimpicos e Paraolimpicos de 2016, obras de infraestrutura e de contratagao de servigos para
0s aeroportos das capitais dos Estados da Federagdo distantes até 350 km das cidades-sedes
dos mundiais, agdes integrantes do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC), obras

e servicos de engenharia no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS), e obras e servicos de
engenharia para construcdo, ampliagdo e reforma de estabelecimentos penais e unidades de

atendimento socioeducativo. Ha, ainda, uma previsdo genérica do uso de inovagdes no artigo
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4°, VI, do Decreto n° 7.746, de 2012. Assim, ainda ndo ha legislagdo especifica que promova a
inovagao nas compras publicas de forma geral, ou ainda que disponha como implementa-la.
Ha4, portanto, muitas ligdes que podem ser aprendidas da experiéncia europeia, bem como

possibilidades e oportunidades que podem ser exploradas para o desenvolvimento nacional

sustentavel do Pais.

A inovagdo é compreendida neste contexto como a implementagao de algo novo, ou produto
ou processo significativamente melhorado". Engloba atividades que podem ser novas para a
autoridade ou setor publico, ou ainda para o mercado como um todo. Do ponto de vista de
compradores do setor publico, inovagdo é uma das maneiras pelas quais os servigos publicos
podem ser mantidos ou melhorados, independentemente de cortes orcamentarios. Ha, ainda,
relagdes fortes entre inovagdo e melhor desempenho ambiental e social — por exemplo,
quando uma nova tecnologia aumenta a vida util de um produto, ou quando o melhor acesso
a informacao significar que os servicos prestados as pessoas podem ser entregues de maneira
mais eficiente e mais inclusiva. Este Manual identifica oportunidades para inovagao ao longo

do ciclo de compra.

Organizagdes que implementam Compras PUblicas Sustentaveis relatam uma série de

beneficios, incluindo:

Mudangas climaticas

Contratagéo de obras, energia e transporte tém uma pegada particularmente elevada de
carbono, mas cada compra gera uma quantidade especifica de emissdes de gases de efeito
estufa. Lidar com o impacto climatico da compra é essencial, além de mandatdrio em alguns
paises que possuem metas obrigatorias de redugao de emissdes. No Brasil, pode ajudar no
cumprimento das metas voluntarias de reducdo de emissdes assumidas na Politica Nacional de
Mudanga do Clima (Lei n° 12.187/2009), além de criar maior competitividade para a indUstria
brasileira. Considerando que, no pais, mais de 40% da matriz energética ainda é limpa, mas que
a participagédo de fontes fosseis por meio de termoelétricas vem aumentando, a preocupagao
com eficiéncia energeética torna-se cada vez mais relevante. Ademais, conquistar redugdes

de emissdes logo no inicio pode ajudar a evitar perturbagdes custosas na cadeia de valor ou
esforgos de adaptagdo que podem se seguir, sobretudo considerando o quadro de escassez de

agua e energia que se agrava no Pais.

Uso de recursos

Recursos naturais como agua, energia, combustiveis fosseis e matérias-primas extraidas ou
colhidas da terra contabilizam a maior parte dos custos e impactos da aquisiao. CPS tém
como objetivo promover a conservagao e gestdo responsavel desses recursos, usando materiais
renovaveis ou reciclaveis sempre que possivel e reduzindo a geragdo de residuos. Neste sentido,
no Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei © 12.305/2010) estabelece em seu artigo
7°,X|, a obrigagéo de prioridade, nas aquisi¢bes e contratagdes, para produtos reciclados e
reciclaveis, bem como de bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com
padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis. Da mesma forma, o Programa de
Aquisicao de Alimentos (PAA) — Lei n® 10.696/2003 e Decreto n°® 7775/2012 — prevé a dispensa
do procedimento licitatério como forma de incentivar a agricultura familiar e promover o
acesso a alimentagdo, em quantidade, qualidade e regularidade necessarias, as pessoas em

situagdo de inseguranga alimentar e nutricional.

Compras e Inovagao

Além da informagao trazida por este

Manual, orientagéo especifica e diversos

exemplos sobre Compras Publicas
para a Inovagdo podem ser
encontrados em inglés no site

www.innovation-procurement.org

Cidade de Barcelona, Espanha

Um dos participantes pioneiros da
Campanha Procura®, a cidade de
Barcelona vem implementando CPS
desde 2001. Em 2010, gastou €43
milhées em produtos verdes e €92
milhdes em servigos mais sustentaveis
(i.e., iluminagdo, manutengéo de
fontes). Em 2013, adotou critérios de
sustentabilidade obrigatérios para
veiculos, eletricidade, alimentagao
e servicos de buffet, além de varias
outras categorias de alta prioridade,
por exemplo, alcancando 100% de
fornecimento de alimentos organicos,

somando €3.8 milhdes.
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Comunidade de Kolding, Dinamarca

Desde que iniciou CPS em 1998,

a comunidade de Kolding, participante
do Procurat, alterou 100% de suas
politicas de compras de modo a incluir
atributos ambientais. CPS tém sido
implementadas sem usar recursos
financeiros adicionais. De fato,

o orcamento total foi reduzido

em 10% nos ultimos 10 anos.

Municipio de Loures, Portugal

De modo a envolver e engajar
fornecedores municipais e prestadores
de servico a entregar sua politica
de sustentabilidade social, Loures
desenvolveu um codigo de conduta
que incorpora os principios
atuais da Declaragao Universal de
Direitos Humanos, as Convengdes
Internacionais de Trabalho (OIT) e
legislagao da UE e de Portugal. Nos
editais, tanto os proponentes como os
subcontratados devem comprometer-

se com o Codigo de Conduta.
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Custos

Produtos e servicos sustentaveis podem ajudar a economizar energia, agua e reduzir a geragao
de residuos, contribuindo para gerar economias financeiras em muitos casos. Politicas de CPS
podem também ajudar a redefinir necessidades de compra de tal forma a contribuir para
reduzir custos globais — por exemplo, reduzindo a demanda, implementando sistemas mais
eficientes, fazendo compras compartilhadas ou simplesmente compartilhando recursos com
outras organizagdes. O Custo do Ciclo de Vida (CCV) -Life Cycle Costing (LCC) — permite
uma estimativa mais realista do custo total da propriedade de qualquer bem ao contabilizar o
consumo de combustiveis quando veiculos sdo comprados ou calculando o uso de energia e o

tempo necessario até a substituicdo da iluminagao, por exemplo.
Beneficios sociais

Contratos governamentais comprovadamente tém o poder de influenciar emprego e condigdes
de trabalho, incluindo requerimentos de aprendiz em um contrato de trabalho, ou trabalhando
com fornecedores para assegurar que os beneficios a comunidade possam gerar retornos
sociais. No Brasil, com a Lei Complementar n° 123/2006 (alterada pela Lei Complementar n°
147/2014), é possivel dar preferéncia de contratagio, tratamento diferenciado e simplificado,

e exigéncia de subcontratagdo de microempresa e empresa de pequeno porte pelos licitantes,
por exemplo. Na Unido Europeia, ha possibilidade de reservar contratos para empreendedores
sociais ou para aqueles que empregam pelo menos 30% de empregados com deficiéncia ou

portadores de necessidades especiais.
Transformacao do mercado

Considerando que contratagdes publicas representam cerca de 21% do PIB no Brasil", o setor
publico pode ser um ator fundamental no que se refere ao estabelecimento de padroes

para produtos e servicos. Um dos objetivos da Campanha Procura*t é fornecer um meio as
autoridades publicas para trocar experiéncias e adotar abordagens e critérios semelhantes,
juntando forgas para continuamente elevar o nivel de referéncia das compras.
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Reputacao

Cidadaos estdo se tornando cada vez mais conscientes dos desafios de sustentabilidade e
esperam que as autoridades publicas liderem o caminho em adaptar seu consumo de acordo
com esse novo cenario de limite planetario. Tornar-se um lider nesta area pode trazer beneficios
politicos através da demonstragdo das vantagens ambientais, sociais e econdmicas, bem

como da geragdo de um ambiente positivo para empregados e contratados. Participantes do
Procura® regularmente ganham prémios por seu Sistema de Compras, como o Prémio de
Exceléncia em Realizagdes em CPS dado pelo Painel Dinamarqués de Compras Profissionais
Ambientalmente Responsaveis concedido a cidade de Kolding em 2009 e o Prémio Diamante

de Compras a cidade de Barcelona em 2012.
Reducao de riscos

Organizagdes que implementam ativamente CPS sdo menos suscetiveis a problemas
relacionados ao cumprimento e observancia de legislagio ambiental e social, aplicaveis
diretamente a elas ou a seus fornecedores. Nenhuma autoridade publica quer ter seu nome
relacionado com disposicao ilegal e inadequada de residuos, contaminagao de alimentos ou
tratamento ndo ético de trabalhadores em sua cadeia de valor. Uma politica forte de CPS pode
ajudar a identificar tais riscos e minimiza-los durante a gestao da contratagdo e monitoramento
do contrato. Ao contribuir para 0 monitoramento e gestdo de riscos, as CPS podem ajudar

a reduzir custos, tais como aqueles relacionados com demandas administrativas, judiciais ou

dissolucdo de contratos.
Inovacao

Adotar e implementar politicas de CPS que tenham como objetivo especifico a inovagao ajuda
a estimular a economia local e assegurar que a organizagéo se beneficie de novas tecnologias
e processos a medida que sdo desenvolvidos. De fato, envia uma mensagem aos fornecedores
de que a organizagao estd aberta a novas ideias e permite que solugdes sejam desenvolvidas de

acordo com suas necessidades especificas como comprador.

As consideragdes abaixo elencadas sdo boas razdes para se implementar CPS:

- Conformidade legal. Da eficiéncia energética a rotulagem de produtos, do controle
de uso de substancias perigosas a conformidade com legislagdo trabalhista e fiscal,
a lista de legislagdo social e ambiental que as autoridades publicas e seus fornecedores
precisam observar e cumprir é longa. Muito embora as CPS tenham como objetivo ir
além da pura conformidade legal, podem também ajudar a assegurar que padroes

minimos sejam cumpridos.

+ Aumento de conscientizagao publica. A pressao do publico em geral, por meio de
ONGs e movimentos sociais para implementar compras sustentaveis, esta crescendo a
medida que o conhecimento e conscientizagao publica sobre problemas ambientais e
sociais aumenta. A crescente disponibilizacdo da informagéo, incentivada por politicas de
acesso a informagao, incluindo dados sobre contratos e convénios publicos, pode também
gerar interesse em questdes que eram menos visiveis anteriormente, como praticas de

fornecedores em outros paises.

+ Melhor escolha de produtos e servicos sustentaveis. A medida que o mercado para

produtos e servicos sustentaveis aumenta rapidamente, a quantidade e qualidade da oferta

Camara de Falkirk, Escocia

Em 2012, a Camara de Falkirk ganhou
a categoria Prata concedida pelo WWF
como parte da campanha
“Qual a Madeira que Vocé Escolhe”
ao comprometer-se a somente
usar produtos de madeira
sustentavel ou reciclada.

Falkirk esta buscando alcangar a
categoria Ouro ao implementar
arranjos de monitoramento para toda a
madeira fornecida a eles, ou usada por
seus fornecedores. O WWF estima
que o setor publico seja responsavel
por 20% de toda a madeira

comprada no Reino Unido.
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também aumentam. Além disso, a cobertura cada vez mais abrangente de rotulagem
ambiental e social de produtos no &mbito nacional e internacional (por exemplo, Organico,
FSC/PEFC, Nordic Swan, Blue Angel, EU Flower, Comércio Justo) facilitou as iniciativas de
compras sustentaveis. Tais certificagbes ajudam compradores a exigir critérios sociais e

ambientais e a verificar que tais padroes sejam cumpridos.

- Disponibilidade de boa pratica. Ha, atualmente, muitos exemplos de boas praticas
detalhando como autoridades publicas lidaram com desafios e como encontraram
solugdes ao implementar CPS. Isso cobre uma boa parte de organizages e familias
de produtos e servicos, da Europa e do mundo. Uma selecdo de exemplos pode ser
encontrada nos sites e plataformas de CPS do ICLEI (www.procuraplus.org, www.
sustainable-procurement.org e http://sams.iclei.org/o-que-fazemos/promovemos-a-acao-
local/programas/compras-publicas-sustentaveis.html) e do Ministério do Planejamento,

Orgamento e Gestao (http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/).

- Oportunidades para colaboragao. Muitas autoridades publicas estdo trabalhando para
implementar compras sustentaveis. Autoridades interessadas tém muito a ganhar ao trocar

experiéncias e informagoes através de redes internacionais como a Procurat.

Apesar desses desenvolvimentos, estudos recentes mostram que a Europa como um todo
nao esta atingido de maneira satisfatéria a meta de 50% estabelecida para compras publicas
verdes”'. Enquanto alguns paises e regides apresentam taxas maiores de implementagao e
outros apresentam casos de boas praticas, ha uma necessidade de disseminar de maneira mais

abrangente as CPS e seus objetivos.

No Brasil, desde meados dos anos 1990, ja havia o estabelecimento de legislacdes especificas
e pontuais no dmbito federal, além de iniciativas estaduais e municipais, relacionadas a
incorporacéo de critérios ambientais e/ou sociais em processos de compras pUblicas™".

O marco conceitual para o enquadramento do tema, porém, foi dado com a adeséo do Brasil
ao Processo de Marrakesh em 2007. Iniciativas como as dos estados do Acre, Amazonas,
Minas Gerais, Sdo Paulo e do municipio de Sdo Paulo também contribuiram para criar massa

critica e influenciar outras instancias de governo.

A partir de 2009, o tema de CPS alcangou maior escala no ambito federal, quando o Ministério
do Planejamento, Orgamento e Gestdo (MP) contratou consultoria para implementar politicas

e desenvolver indicadores de sustentabilidade focados inicialmente em produtos e servigos de
tecnologia da informagao. A seguir foram editados normas e instrumentos legais, a primeira

com foco especifico em CPS tendo sido a Instrugdo Normativa da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao (SLTI/MP) ne 1, publicada em janeiro de 2010, que orientava a incluséo
de critérios de sustentabilidade para a escolha e compra de produtos e servigos.

A Lei n® 12.349/2010 que alterou o artigo 3° da Lei n° 8.666/1993, sobre licitagdes, foi outro marco
importante, conferindo seguranca juridica ao incorporar a promogao do desenvolvimento
nacional sustentavel aos objetivos da licitagdo. No dmbito do Ministério do Meio Ambiente,

o Plano de Agéo para Produgéo e Consumo Sustentavel (PPCS) langado em 2011 propde um
esforco para sistematizar e integrar as iniciativas e, de 2012, o Decreto n° 7.746 regulamenta
ainclusdo de critérios de sustentabilidade nas compras federais. A Instru¢do Normativa
novamente no dmbito do Ministério de Planejamento, IN SLTI/MP n° 10/2012, regulamenta

os Planos de Logistica Sustentavel (PLS), que incluem as CPS como uma de suas ferramentas.
Metas ainda nao foram estabelecidas no ambito federal, ficando a critério de cada instituicao

determina-las no &mbito de seu PLS.
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Através da inclusdo de critérios de sustentabilidade nas contratagdes e licitagdes publicas,
passa-se a ir além dos pardmetros econdmicos (prego, prazo e qualidade) nas compras

publicas, fundamental para que sejam respeitados os artigos 37 c/c 170 e 225 da Constituicao
Federal/1988". Permite ao poder pUblico cumprir com os dispositivos legais e infraconstitucionais,
como a propria Lei n°® 8666/1993, alterada pela Lei n° 12.349/2010, que determina, como um dos
objetivos da licitagdo publica, o desenvolvimento nacional sustentavel; o Regime Diferenciado
de Contratagdes; a Politica Nacional de Mudanga do Clima (Lei n°® 12.187/2009), que prevé

a adogdo de critérios de preferéncia nas licitagdes e concorréncias publicas, considerando
economia de energia, agua e outros recursos naturais, e reducdo da emissao de gases de

efeito estufa e de residuos; e a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/2010), que
determina prioridade, nas aquisicOes e contratagdes governamentais, para bens, servicos e obras
que considerem critérios compativeis com padrdes social e ambientalmente sustentaveis, assim
contribuindo para o cumprimento da meta voluntaria nacional de reducdo de emissdes de gases
de efeito estufa, melhorias de eficiéncia energética no uso de recursos naturais como agua e

biodiversidade, bem como para apoio a reciclagem, logistica reversa, etc.

Muitos sdo os beneficios das CPS, dentre os quais podem ser destacados: (i) melhoria da
eficiéncia organizacional do governo, permitindo melhor tomada de deciséo sobre aquisi¢oes

e contratagoes; (i) aumento da sensibilizagio sobre temas socioambientais; (jii) promogéo

do desenvolvimento local; (iv) desenvolvimento de micro e pequenas empresas; (v) melhores
produtos e servicos, trazendo beneficios diretos para a populagéo usuaria dos servigos publicos
(mais eficiéncia e eficacia); (vi) movimentagdo do mercado e estimulo a economia, criando
novos negdcios e aumentando o numero e a qualificagdo de postos de trabalho; (vii) economia
de recursos financeiros ao observar todos os custos associados ao ciclo de vida do produto/
servigo a adquirir; (viii) redugdo da pobreza e cumprimento da legislagdo trabalhista e de

seguranga; (ix) respeito aos direitos humanos.

A Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1/2010, ao dispor sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens e contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional, e o Decreto n° 7.746/2012, que também determina
critérios e diretrizes, regulamentam a Lei n°® 8666 e representam uma Etapa nacional para as CPS.

Desde entdo, as praticas no ambito federal foram se multiplicando.

Diretivas de Compras da UE 2014

As novas Diretivas de Compras de 2014 abrem muitas oportunidades para compras sustentaveis, a0 mesmo tempo em que
mantém os requerimentos basicos de competitividade, transparéncia e isonomia. A reforma esta vinculada a Estratégia 2020
para crescimento inclusivo, sustentavel e inteligente, que identificou as compras ptblicas como um dos instrumentos de
mercado necessarios para se atingir os objetivos de emprego, mudancas climaticas, sustentabilidade energética, pesquisa e

desenvolvimento, educacdo e redugdo da pobreza.

As Diretivas de 2014 dao uma série de oportunidades para a implementacao de compras sustentaveis. Permitem, por
exemplo, que critérios ambientais, sociais e de inovacao sejam considerados quando contratos publicos sao outorgados e
cumpridos, desde que tais critérios estejam relacionados com o objeto do contrato. A possibilidade de se especificar métodos
de producio (i.e., organico, eletricidade de fontes renovaveis ou isento de cloro) é confirmada, e mais regras detalhadas

sobre o uso do Custo de Ciclo de Vida e certificagdes ambientais e sociais sdo estabelecidas. Cumprimento e observancia as
principais convengdes internacionais ambientais também podem ser exigidos, com a possibilidade de se excluir fornecedores
que ndo possam comprova-los. Condi¢des de comércio também podem ser levadas em consideragdo nos critérios do edital.

Diversos desafios juridicos antes presentes em CPS foram resolvidos, muito embora outros possam ter surgido.

19



20

I Introducao: Oportunidades e Desafios pos Rio+20

Muito embora os beneficios e oportunidades das compras sustentaveis sejam claros e
amplamente reconhecidos, uma quantidade de desafios técnicos especificos permanece,

tais como:

- Auséncia de definicoes claras. Muitos profissionais de compras ainda encontram
dificuldade para definir o que é um produto ou servico “sustentavel’, “ambientalmente ou
socialmente preferivel”, e como incluir esta demanda no edital.

Solugao: Este Manual apresenta critérios simples que podem ser usados. Muitos
compradores publicos também usam os critérios contidos em certificagdes para defini¢oes.
Outras fontes de critérios existem no ambito nacional e internacional. Os capitulos Il e

IV apresentam recomendagoes e diretrizes sobre técnicas especificas de CPS que podem
ser usadas em cada estagio do processo de contratagao, enquanto o capitulo VI ressalta

critérios de compra disponiveis para familias de produtos de alta prioridade.

+ Mudando a mentalidade de “apenas o menor preco no momento da contratagao”.
Um desafio-chave identificado por muitas organizacdes do setor publico é o de mudar
percepcdes relacionadas ao prego, custo real e valor de uma compra — particularmente
quando apenas o preco da compra é considerado, ao invés dos custos de ciclo de vida e da
vantagem econdmica para a administragdo em sentido mais amplo. Ao contrario do que
possa parecer, 0 menor prego nem sempre é 0 mais vantajoso.

Solugdo: Fornecer informagao simples sobre os beneficios financeiros associados ao Custo
do Ciclo de Vida pode ajudar a superar tais percepgdes, muito embora a natureza de
Ccurto prazo e a separagdo de orgamentos internos possam ainda causar problemas. Mais

informagao pode ser encontrada no Capitulo V.

o Auséncia de inteligéncia de mercado. O mercado de produtos e servigos sustentaveis esta
crescendo rapidamente e muitas organizagoes do setor publico ndo possuem a informagao
necessaria para se atualizar sobre opcdes mais sustentaveis. Pode ser dificil estabelecer um
modelo de negdcios para CPS ou CPI (PPI) quando ha auséncia de inteligéncia de mercado.
Solugdo: Consultas preliminares de mercado, em diferentes formatos, podem ser
uma maneira eficiente de identificar custos, riscos e beneficios de CPS e CPI (PPI)
antecipadamente e antes que o edital seja aberto. Podem, ainda, contribuir para uma

melhor escolha de procedimentos.

- Procedimentos rigidos. Uma grande parte das organizacdes definem procedimentos
e sistemas para regular as contratagdes — estes, muitas vezes, podem ser inflexiveis. A
facilidade com que CPS e CPI (PPI) podem ser integradas nesses sistemas varia e pode
requerer decisdes gerenciais de alto escaldo.

Solugdo: O processo simples de etapas do Procura™t apresentado no Capitulo 1l é

desenhado para ajudar efetivamente na implementagéo.

« Auséncia de apoio e comunicagao interna. Compradores precisam de apoio de
especialistas técnicos e outras unidades internas para realizar um bom trabalho em CPS.
Estruturas de comunicagao existentes podem dificultar este processo ou desencorajar a
cooperagao de longo prazo entre equipes.

Solugdo: Adotar uma politica de CPS como a descrita neste Manual pode ajudar

a estabelecer a importancia da comunicacéo e linhas de responsabilidade. Equipes
multidisciplinares podem ser uma boa maneira de se abordar as varias questdes que
podem surgir quando se avaliam consideragdes ambientais — por exemplo, uma equipe
na qual engenheiros, contadores, analistas ambientais, compradores e motoristas seriam

identificados para aconselhar e dar recomendagdes em editais especificos.



Introducao: Oportunidades e Desafios pos Rio+20 I

« Estereotipos, desinformagao e concepgoes equivocadas. A despeito dos esforgos
para disseminar compras sustentaveis, ainda sio vistas como um “interesse especial” de
algumas organizagdes. Concepgdes equivocadas comuns sio que produtos, servicos e obras
sustentaveis sao inferiores, mais custosos e dificeis de encontrar no mercado.
Solugdo: Para que as compras sustentaveis sejam um sucesso, € preciso dar atengao a
problemas praticos como conscientizacdo do publico e treinamento e capacitagdo de
gestores e autoridades publicas. Também é importante ter um ou dois “lideres das CPS”

para dar apoio na superagao de obstaculos encontrados e valorizar os beneficios associados.

« Auséncia de apoio politico e recursos. As equipes de compras publicas estdo sujeitas
amuitas pressdes — desde a reducéo e corte de custos incluindo atender a demanda de
usuarios internos e do publico. Quando ha pouco apoio politico ou recursos disponiveis
para CPS/CPI (PPI), o tema pode facilmente sair da agenda.

Solugdo: Participar da Campanha Procura® — ou de qualquer outra iniciativa e projetos —
pode realmente ajudar a assegurar compromisso politico continuo e visibilidade para CPS e

CPI (PPI). Pode também ajudar a identificar fontes relevantes de financiamento.

« Falta de entendimento da “proposta mais vantajosa”. Ainda que com vasto
embasamento juridico, a pratica no Brasil demonstra haver ainda muita resisténcia
e inseguranca por parte dos compradores em relagdo a inclusdo de critérios de
sustentabilidade nas licitagdes, principalmente diante dos principios de isonomia e
competitividade do certame, e a compreensdo do que é “a proposta mais vantajosa para a
administragéo”.
Solugédo: No ambito federal, ja é possivel entender que ha uma obrigacéo de se incluir
critérios de sustentabilidade nas licitagdes, ja que a proposta mais vantajosa € a que atende
ao desenvolvimento nacional sustentavel. As instituicdes devem, portanto, intensificar
as acoes, aprendendo o que pode ser feito e promovendo o intercdmbio de boas
praticas, inclusive por meio do portal de Contratagdes Sustentaveis do Governo Federal
(Plataforma CPSustentaveis — http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br). Devem entrar
em contato com a Advocacia-Geral da Unido (AGU) e especialistas sempre que necessario,

promovendo ainda treinamentos dos compradores e gestores.
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1 O que é a Campanha Procurat

“As compras publicas tém hoje o
potencial de melhorar a eficiéncia

e a eficdcia dos custos de servicos
publicos, ao mesmo tempo em que
cumprem objetivos ambientais, sociais
e economicos. O ICLEI proporciona uma
orientagdo clara e simples sobre como

conseguir isso”.

Pekka Sauri,
Vice-Prefeito de Helsinki
(Finlandia), Presidente

da Campanha Procura*,

2014.

Oqueéa
Campanha Procura+

Em 2004, o ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade estabeleceu uma campanha para
Compras Publicas Sustentaveis, a Procura™. O termo “procura” vem do inglés procurement, que
designa licitagdo*. A campanha foi criada e desenvolvida por e para compradores e equipes que

trabalham com questdes de sustentabilidade no poder publico.

O objetivo e os beneficios da
Campanha Procurat

A Campanha Procurat oferece recomendacdes de facil entendimento, orientagao e ferramentas
de apoio para qualquer autoridade publica sobre como implantar compras publicas sustentaveis

e inovagao na pratica — independente de seu tamanho ou nivel de experiéncia.
Os beneficios de participar da Procurat incluem:

« Conselhos praticos e orientagdo sobre como integrar a sustentabilidade e inovagdo
nas compras publicas. Isso inclui o desenvolvimento de politicas, estratégias, critérios

ambientais, sociais e de inovacéo, entre outros;

« Um modelo de gestdo para a implantagéo sistematica de Compras PUblicas Sustentaveis e

inovagao;
«  Informagdes sobre o custo das Compras Publicas Sustentaveis e inovagao;
« Uma abordagem simples para o monitoramento do desempenho;

- Participagdo em projetos — 0s participantes tém prioridade em projetos e podem ter a
experiéncia de implementagdo de compras sustentaveis em primeira miao com consultoria

especializada e recursos;

« Promogao de sua experiéncia na rede de membros do ICLEI e entre seus parceiros em todo

o mundo;
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O que é a Campanha Procurat

«Acesso a treinamentos especializados e conferéncias com os maiores especialistas do
mundo no assunto. E possivel participar gratuitamente (ou a uma taxa reduzida) de
seminarios, treinamentos e conferéncias, onde as Ultimas solugdes praticas e experiéncias
sobre Compras PUblicas Sustentaveis e inovagdo sdo apresentadas e discutidas.

Os eventos incluem seminarios Procura® e conferéncias EcoProcura;

« Oportunidades de network e aprendizado — trocar experiéncias, compartilhar ideias e
aprender a superar desafios semelhantes na implantagdo de Compras Publicas Sustentaveis

e inovagdo com outros participantes no mundo todo;

« Compartilhar ideias e experiéncias e manter-se atualizado com os Ultimos avangos
institucionais e legais, abordagens de governos pioneiros, ferramentas disponiveis

e orientagao;

« Representatividade e legitimidade. O ICLEI esta envolvido no tema de Compras Publicas
Sustentaveis e inovagao desde 1996 e tem uma voz forte no cenario internacional. O ICLEl
apoia o trabalho da Comissdo Europeia sobre compra publica sustentavel e inovagéo. O
ICLEI ¢ membro do Grupo Consultivo e do Grupo de Especialistas de CPS da Comissao
Europeia, é co-fundador e vice-diretor da Rede Internacional de Compras Verdes
(International Green Purchasing Network — IGPN) e integra a lideranga de uma estrutura
colaborativa global que visa incentivar a adogdo de CPS no mundo todo (the 10 Year

Framework Programme on SPP).

Tanto para os participantes pioneiros da Procura® (Kolding, Dinamarca; Zurique, Suica; e
Barcelona, Espanha) quanto para os participantes mais recentes (Helsinki, Finlandia; e Ghent,
Bélgica), as compras publicas que incorporam sustentabilidade e inovagido podem resultar em

um ganho real para os gastos publicos. A Procurat pode apoiar os participantes em:

«Abordar a utilizagdo de substancias perigosas, o uso de matérias-primas, a gestao de

recursos naturais e as emissoes de gases de efeito estufa;

« Incentivar uma base diversificada de fornecedores, promover praticas trabalhistas justas e

éticas, e promover oportunidades de formagéo e beneficios para a comunidade;

+ Criar novos empregos, novos mercados e oportunidades para as pequenas e

médias empresas.

A campanha também visa aumentar a consciéncia politica em todos os niveis. Os resultados
gerados pela campanha séo usados para conseguir mais apoio para o conceito de compras

sustentaveis em nivel nacional e internacional.

A Campanha Procura¥ no Brasil

Desde 2003, o ICLEI tem desenvolvido, na América Latina e especificamente no Brasil,

um trabalho de base com o tema de CPS, que incluiu a parceria com a cidade de Sdo Paulo,
para rever a lei municipal de licitagdes, além da publicacido do “Guia de Compras Publicas
Sustentaveis: Uso do poder de compra do governo para a promogao do desenvolvimento
sustentavel” — em 2006, tendo sua 22 edi¢do langada em 2008 — em parceria com o Centro
de Estudos em Sustentabilidade da Fundagao Getulio Vargas em Séo Paulo (GVces).

A publicagéo foi pioneira sobre o tema no Brasil e trouxe a metodologia de CPS da

Campanha Procura™ para o pais.

Em 2007, o ICLEI implementou o projeto “Fomentando Compras Piblicas Sustentaveis no Brasil”

com o governo do Estado de Minas Gerais, do Estado de Sao Paulo e do Municipio de Sao
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1 O que é a Campanha Procurat

Paulo. Esses governos-piloto foram os primeiros a utilizar a metodologia de CPS da Campanha

Procurat adaptada para o contexto brasileiro.

Depois disso, o ICLEI desenvolveu diversos projetos com o governo federal e governos estaduais,
como a coordenacao de um projeto de CPS para construgdes sustentaveis com a Secretaria de
Meio Ambiente do Estado do Rio de Janeiro (SEA-RJ), que resultou na publicagio de Cadernos
Virtuais e Estudos sobre a tematica, e consultoria especifica para o governo do Estado da Bahia, por
meio da Secretaria de Administragdo do Estado da Bahia (SAEB), sobre CPS. Esta consultoria teve
como principais objetivos aplicar a metodologia Procura™ do ICLEI, com as devidas adaptagdes ao

contexto local, na administragéo do Estado da Bahia, e disseminar conceitos e praticas.

Em 2010, o ICLEI elaborou uma cartilha sobre CPS em parceria com o Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo (MP) e promoveu a capacitagdo para aproximadamente

3 mil servidores de todo o Brasil. Os cursos sobre compras e contratagdes sustentaveis
enfocaram a aplicacéo e difusdo do marco legal instituido pelo 6rgdo para a adogédo de critérios
de sustentabilidade nas compras efetuadas pela administragao direta, autarquica e fundacional
federal, com especial atengdo a Instrugdo Normativa N° 1, de 19 de janeiro 2010. Em 2011, o
ICLEI coordenou e ministrou o curso de CPS para gestores e compradores do Senado Federal e

Camara dos Deputados em Brasilia.

Em 2012, o ICLEIl e 0 GVces publicaram o livro “Compra Sustentavel: A forca do consumo publico
e empresarial para uma economia verde”. No mesmo ano, o ICLEl implementou o projeto
“Compras PUblicas Sustentaveis pela Inovagdo e por uma Economia Verde e Inclusiva’, financiado
pela Embaixada do Reino Unido no Brasil, em parceria com o ICLEI — Secretariado Europeu e
Centro de Compras Sustentaveis do ICLEI na Alemanha, tendo como beneficiarios o Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) e o Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao (MP).

Como participar da Campanha Procurat

A participagdo na Procura™ é aberta a qualquer autoridade pUblica de qualquer tamanho, com
qualquer nivel de experiéncia em compras sustentaveis. Visite os sites www.procuraplus.org
(internacional) e http://sams.iclei.org/o-que-fazemos/promovemos-a-acao-local/programas/
compras-publicas-sustentaveis.html (Brasil e demais paises da América do Sul) ou entre em

contato com a equipe de Compras PUblicas Sustentaveis: iclei-sams@iclei.org.

9
=
N <
iy
o
=
Y
=
o
S
<
5]
=
2
E]
=
©




O que é a Campanha Procurat

Mais informacoes

Desde a publicacdo da ultima edigdo deste Manual na Europa em 2007, varios recursos online
foram disponibilizados para apoiar a implementagao das Compras Publicas Sustentaveis. Abaixo,

alguns especialmente relevantes no &mbito internacional:

- Centro de Compras Sustentaveis — www.sustainable-procurement.org
Uma referéncia Unica para ferramentas e recursos sobre compras sustentaveis (i.e,, critérios,

recomendacdes e estudos de caso).

« O Forum de Compras - www.procurement-forum.eu
Um espago para compradores e atores relacionados para discutir, conectar e compartilhar.
Documentos, imagens e videos podem ser baixados e perguntas podem ser postadas.

Usuarios podem ainda criar grupos para coordenar projetos.

- Site e Helpdesk da Comissao Europeia de Compras Publicas Verdes -
http://ec.europa.eu/environment/gpp
Critérios, recomendacoes, exemplos, referéncias legais e politicas sobre o tema. O
Helpdesk existe para apoiar autoridades publicas e outros que tenham duvidas sobre a
implementacio de compras verdes. E gratuito e pode ser contatado por e-mail (gpp-
helpdesk@iclei.org) ou telefone (+49 761 368 920).

- Base de Dados (Clearinghouse) de Consumo e Produgio Sustentaveis —
www.scpclearinghouse.org
A Base de Dados (Clearinghouse) de Consumo e Produgio Sustentaveis é mantido pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) para prover informagao
sobre o Programa-Quadro de 10 anos das Nagoes Unidas sobre Consumo e Produgéo

Sustentaveis. Contém varios recursos especificos para as Compras Publicas Sustentaveis.
No ambito nacional:

« Portal de Contratagoes Publicas Sustentaveis —
http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/
Referéncia nacional sobre o assunto, apresenta diversas ferramentas e recursos sobre
compras sustentaveis e também um férum online para administradores publicos,
tomadores de decisdo, compradores e sociedade, que buscam compartilhar e divulgar

conhecimento, experiéncias e boas praticas sobre Compras Plblicas Sustentaveis no Brasil.

«  Portal de Compras Governamentais —
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
Plataforma para operar processos eletronicos de aquisi¢oes e disponibilizar informagoes
referentes as licitagdes e contratagdes promovidas pela Administracido Publica Federal

direta, autarquica e fundacional.

- Guia Pratico de Licitagdes Sustentaveis (32 Edi¢cao), da Advocacia-Geral da Uniao -
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/138067
Essa edicdo promoveu varias atualizagdes e aprimoramentos, e incluiu novo tépico, da
Logistica Reversa. Contetdo relevante para os que atuam na éarea de licitagdes e contratos

da Administragdo Publica.
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Implementando Compras

© MuriloMarroco

Pablicas Sustentaveis: as Etapas
da Campanha Procurat

Este capitulo apresenta duas abordagens para implantar Compras Publicas Sustentaveis:

« Etapas Procurat — um sistema de gestdo simples, flexivel e abrangente para implantar

licitagdes sustentaveis nos governos: Se¢ao 1-3.

 Inicio rapido Procurat - uma abordagem simplificada que permite ao poder publico

iniciar imediatamente as licitagdes sustentaveis sem a necessidade de um sistema de gestao

completo: Secéo 4.

Etapas Procura®t - Introducao

1

Preparagéo

5

Monitorar progress:
e reportar
resultado

2

Estabelecer
metas

4

Implementar
plano de acdo

3

Desenvolver
plano de acédo

26

As etapas foram concebidas em conjunto
com um grupo de autoridades publicas

para assegurar sua praticidade e eficacia”,

e baseiam-se no ciclo de gestao tipico de
“Planejar, Fazer, Controlar, Agir” (conhecido
também como PDCA, em inglés: plan, do,
check, act). Seguindo os passos apresentados
aqui, esse processo vai garantir uma melhoria
continua do desempenho ambiental, social

e econdmico, baseado na formulagao e
implantacdo de um plano de agdo para
licitagOes sustentaveis, acompanhamento

da sua execugao, revisio do progresso e a
realizagdo de mudangas necessarias. A figura a

seguir ilustra os passos a serem seguidos:

Figura 2 - as etapas da Campanha Procurat
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Uma estrutura flexivel

As etapas Procura® descritas acima sdo projetadas com flexibilidade — aplicaveis para qualquer
ente ou autoridade publica, ndo importa seu tamanho ou estrutura. Cada etapa pode ser

aplicada de forma mais concisa ou completa, conforme necessario. Por exemplo:

+ Vocé pode considerar a possibilidade de aplicar o sistema para todo o governo ou apenas
um departamento. Comegar com apenas um ou dois departamentos pode ser mais

apropriado se o governo for grande e iniciante no tema das compras sustentaveis.

- Considere quantos grupos de produtos e servigos que pretende cobrir. Os governos que
estdo iniciando podem querer comegar com apenas um ou dois produtos e servicos. As
atividades-piloto sdo muito Uteis para demonstrar a praticidade e os beneficios de compras
sustentaveis. Para as organizagdes que estiverem mais avangadas, o processo de etapas pode

ser aplicado a todas as atividades de contratagdo da organizagéo inteira.

O processo de etapas também permite diferentes abordagens politicas para implantagao
—consulte a segdo abaixo. Uma abordagem de “inicio rapido” também é apresentada no
final deste capitulo (Segéo 4) para aqueles que desejam comecar imediatamente, sem uma
estrutura de gestdo completa. Ndo ha nenhuma barreira para o inicio imediato da execugéo;
no entanto, uma implantagdo sustentada e sistematica ira exigir um sistema de gestdo, como

as etapas Procura*t.

Apoio politico

Obter o0 apoio politico necessario para a implantagdo de Compras Piblicas Sustentaveis é
fundamental para o sucesso, muito embora ndo seja indispensavel para obter resultados.
Experiéncias na Europa demonstram muito claramente que, sem apoio politico, pode ser dificil

obter a cooperacao efetiva de outros colegas com aqueles comprometidos com a implantagao.

A existéncia de uma politica escrita de compra sustentavel constitui uma base til para a
construgdo de uma abordagem coerente e bem coordenada. Os politicos eleitos devem ser
responsaveis por manter o compromisso politico com as Compras Plblicas Sustentaveis. Sem
esses esforcos politicos, o processo tende a ser bastante fragmentado e baseado em esforgos
pessoais de alguns membros da equipe. Além disso, incentivar os responsaveis pelas compras
publicas a incluirem critérios ambientais e sociais em seus processos sem embasamento politico

pode ser mais dificil.

No entanto, casos no Brasil demonstram que iniciativas pontuais de departamentos especificos
podem se consolidar como boa pratica institucional, servindo de exemplo, e desencadear em
posterior apoio politico e até programa institucional mais abrangente. De fato, na pratica, muitas

iniciativas eficazes foram iniciadas por um Unico departamento ou por um unico individuo

empreendedor?.
o o - | Policy

O apoio politico pode assumir diferentes formas. O processo de etapas pode ser utilizado 5 j
dependendo da propria situagéo:
« Compromisso geral para a implantagao de licitagdes sustentaveis — por exemplo, um 2

artigo dentro de uma Politica de Compras que comprometa o poder publico a tratar de

questdes ambientais e sociais nos contratos. Neste caso, o processo de etapas pode ser visto 4_

como o ciclo de implantagdo completo para esta politica. A politica vem antes da Etapa 1, 3

conforme indicado no diagrama a direita.
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« Politica de licitagdes sustentaveis abrangente e integrada — aconselhamos a preparagao
de uma abordagem mais abrangente, contendo metas claras (mais informagoes sobre o
desenvolvimento de tal politica pode ser encontrado em www.procuraplus.org). Se esta é a
abordagem escolhida, a Etapa 1 deve ser preparatéria para o desenvolvimento da politica,
com a definicio de objetivos concretos e a propria politica realizada na Etapa 2, como

indicado a direita.

Definindo responsabilidades

Um sistema de gestao ndo funciona sozinho. Antes de o processo ser implantado, é necessario

definir as responsabilidades.

Mais uma vez, o nimero de pessoas envolvidas dependera do escopo das atividades a serem
cobertas e dos recursos disponiveis dentro do 6rgdo publico. No nivel mais basico, um “lider”
assumira responsabilidade plena pela coordenagdo das cinco etapas — é claro que essa pessoa vai

precisar do apoio de seus colegas para tal realizagéo.

Se o nimero de atividades é grande e um sistema mais abrangente for colocado em pratica,
sera mais eficaz criar um Grupo de Trabalho com um coordenador, envolvendo representantes
de diferentes departamentos relevantes para a implantagdo — por exemplo, dos departamentos
de compras, comunicagéo, finangas, meio ambiente, entre outros. Isso contribuird para o
desenvolvimento e implantagdo de um Plano de Acdo de CPS. O tamanho e a composicdo do

grupo dependerdo do tamanho e da estrutura do érgao publico.

Etapa 1: Preparacao

Objetivo « Levantamento das praticas atuais de compras através da realizacdo
de um Inventario de Base.
- Definicdo do escopo das atividades:
«  Deve abranger todo o 6rgédo publico ou apenas determinados
departamentos?
+ Quais grupos de produtos/servicos a iniciativa ira focar?

Resultado - Inventario de Base, incluindo o Registro de Compras.

» Escopo definido de atividades.

Antes da implantagao de licitagdes sustentaveis, algumas etapas preparatérias sio necessarias.

Uma delas é fazer um levantamento da situagdo atual (Inventario de Base), que ird proporcionar

uma referéncia para medir o progresso e ajudar a identificar as agdes que precisam ser tomadas.

Outra é definir claramente quais partes da organizagdo serdo abrangidas pelas atividades (toda
a organizagdo ou apenas determinados departamentos) e os grupos de produtos/servigos que

serdo abordados.
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Abordagens de implantacao

Existem diferentes modelos para qual atividade deve vir em primeiro lugar na Etapa 1, como

representado no grafico abaixo:

» MODELO 1: ABORDAGEM ABRANGENTE

Realizar o Inventario de Base completo
para todos os produtos/servigos e
departamentos

Selecionar grupo de produtos/servigos
e departamentos a serem envolvidos,
baseado no inventario

A abordagem mais abrangente (e demorada) é a realizagédo de um inventario de linha de
base (ver segdo 2.1.3 abaixo) para todas as atividades de aquisicio (todos os produtos/
servicos de todos os departamentos) do érgao publico. Os resultados da pesquisa vao ajudar
a selecionar os grupos mais Uteis e departamentos para comegar. Para os 6rgaos maiores, sera

uma atividade muito desafiadora, e recomenda-se usar o modelo 2 ou 3.

» MODELO 2: ABORDAGEM SIMPLIFICADA

A segunda abordagem é a mais simples. Trata-se de tomar a deciséo sobre produtos/servigos
e departamentos no inicio, e depois limitar a pesquisa do inventario de base apenas a essas
areas. Em alguns érgdos publicos, deve-se comegar com a decisdo sobre quais os grupos de
produtos/servicos a enfocar — isso porque ha prioridades especificas locais provenientes de
outras politicas (por exemplo, a redugao das emissées de CO,, geragdo de residuos ou o uso

sustentavel de madeira) ou mesmo limitagéo de recursos, como tempo disponivel.

Realizar Inventario de Base
somente para aqueles produtos/
servicos e departamentos

Selecionar grupos de produtos/servigos
e departamentos a serem envolvidos

» MODELO 3: ABORDAGEM MISTA

Selecionar uma . L. . .
d d Realizar Inventario Selecionar quais grupos
ama de grupos de .
8 dut g/ . de Base somente de produtos/servigos
produtos/servigos .
depart f para essa gama de serdo cobertos e
e departamentos ) .
iveis d produtos/servigos e quais departamentos
possiveis de serem .
vid departamentos envolvidos
envolvidos

Essa abordagem ¢ uma combinagéo das duas anteriores. E tomada uma decisio inicial sobre
quais produtos/servicos e departamentos podem ser apropriados para érgéos publicos

sustentaveis. O Inventario de Base é entdo realizado para essa gama. Finalmente, decide-se

sobre quais produtos/servigos e departamentos entre os pesquisados é preciso se concentrar.
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Selecionando grupos de produtos/servigos

A decisdo sobre o nimero de grupos de produtos/servios para focar, e quais devem ser, ira

depender de uma série de fatores. Por exemplo:

+ Nivel de habilidades e recursos (humanos e financeiros) disponiveis para a implantagao;
«  Prioridades locais ambientais e sociais;

«Aimportancia orcamentaria de certos grupos de servigos/produtos;

+ Os niveis de comprometimento de diferentes departamentos dentro do 6rgao;

- Adisponibilidade de mercado nacional de produtos/servicos alternativos adequados a um

preco competitivo;

+  Prioridades elencadas em programas de governo.

O Inventario de Base

O Inventario de Base é um passo preparatdrio importante para a implantagao e pode ser

dividido em dois componentes:

1. Pesquisa sobre os arranjos organizacionais das atividades de compras — se sdo
centralizadas/descentralizadas, quais pessoas e departamentos estdo envolvidos, e de que

maneira.

1. O Registro de Compras - coleta de dados sobre as quantidades de um determinado
produto/servico atualmente adquirido, o preco pago, juntamente com quaisquer critérios
ambientais/sociais ja utilizados. Este Registro de Compras constitui a base das atividades de

monitoramento continuo da abordagem de etapas.

O Inventério ajudara o 6rgdo a tomar decisdes melhor informadas, definir metas realistas,
estabelecer uma linha de base para medir o progresso em CPS e revelar oportunidades para
melhorar a eficiéncia global das praticas de gestdo. Ele também pode se tornar uma ferramenta

eficaz de comunicagéo interna.
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PESQUISA SOBRE OS ARRANJOS ORGANIZACIONAIS

Para planejar de forma eficaz as atividades de CPS, é il ter uma boa visdo geral dos arranjos
organizacionais das atividades de compras a serem cobertas — isto &, quem esta envolvido nas
atividades de aquisi¢do e de que forma. Isso também ajudara a encontrar as informagoes para
completar o Registro de Compras. O nivel de detalhe para essa pesquisa dependera dos recursos

disponiveis, mas as seguintes questdes podem ser abordadas:

Objetivo As perguntas abaixo ajudam a identificar quem esta envolvido no processo de tomada de
decisdo das aquisicdes e, portanto, quem deve estar envolvido em atividades de compras
sustentaveis.

A influéncia dos departamentos individuais sobre os produtos/servicos adquiridos pode
variar consideravelmente — ao ponto de exigir marcas ou fornecedores especificos.

Quadro 1 - Inventario de Base — pesquisa sobre os arranjos organizacionais

Se vocé tiver concluido um ciclo completo das etapas e alcancou esta etapa pela segunda
vez, é importante realizar mais uma vez esta pesquisa para reavaliar seu status. Isso é
particularmente importante se vocé esta se concentrando em outros grupos de produtos/
servicos e/ou departamentos.

O Registro de Compras

O Registro de Compras é uma ferramenta simples para registrar suas atividades de compras

sustentaveis e monitorar o progresso ano a ano.

Ele mostra o aumento do nimero de produtos e servigos sustentaveis adquiridos ao longo do
tempo e como os gastos mudaram. Ele também incorpora os gastos com servigos pUblicos
(eletricidade, agua, residuos, etc.) para dar um reflexo mais preciso da evolugdo dos custos como
um todo.

Deve ser concluido na Etapa 1, e depois revisto na Etapa 5.
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Os participantes da Procura®™ podem manter um registro das compras sustentaveis que fizeram
a cada ano usando tanto os critérios de compra Procurat e/ou outros para o maior nimero de

grupos de produtos/servicos/obras, conforme necessario.

Pode levar algum tempo para coletar esses dados, especialmente quando a compra é
descentralizada, ou se esta cobrindo todas as agdes de aquisicdo daquele governo, mas sao

informagdes cruciais para relatar as realizagdes e avaliar o progresso.

Alguns contratos podem durar alguns anos, ou, em outros casos, pode ndo haver compras de
um determinado produto/servico em um Unico ano. Ainda assim, os dados devem ser inseridos
para as contratagoes efetivamente realizadas naquele ano. Isso permitira uma imagem clara ao

longo do tempo.

A coluna Comentarios ajuda a manter o controle de detalhes importantes. Isso pode incluir,
por exemplo, se as compras foram para um departamento ou para o 6rgdo como um todo e se

critérios de sustentabilidade foram utilizados.

Os participantes da Campanha Procura® sdo convidados a enviar seu Registro de Compras
para o ICLEI no final de cada ano. Assim, o ICLEI pode compilar um relatério documentando
os resultados acumulados dos participantes. Os resultados positivos da Campanha ajudardo a

promover compras mais sustentaveis em nivel mundial.

Etapa 2: Estabelecendo metas

Objetivo - Estabelecer metas considerando os interesses e capacidades especificas
do 6rgéo publico.

Escopo +  Qualquer nimero de grupos de produtos/servicos pode ser incluido;
- Pode cobrir um tnico departamento ou a autoridade toda.

Resultado - Metas claras e quantificaveis.

Metas comunicadas claramente sdo importantes para proporcionar um forte apoio politico aos
responsaveis pela implantagéo. Elas também ajudam a demonstrar seu compromisso com o

publico em geral e fornecem uma base para medir o progresso.

Se o0 governo esta desenvolvendo uma estratégia de compras sustentaveis mais abrangente,
o conjunto de metas deve ser incluido diretamente no documento de politica (para mais

informagdes, consulte www.procuraplus.org).

Se 0 governo ja tem uma politica que ndo contém metas especificas, elas podem ser definidas
como metas operacionais internas, mas devem estar comprometidas com o nivel mais alto de

tomada de deciséo possivel dentro do governo.

Se tiver concluido um ciclo completo do processo de etapas e alcancou esta etapa pela segunda
vez, muitas de suas metas provavelmente ainda sdo validas. Se estiver direcionando para novos

produtos/servigos, naturalmente precisara definir novas metas para eles.
Para serem mais eficazes, as metas devem ser:

« Especificas do produto;

« Mensuraveis;

« Limitadas pelo tempo;

« Desafiadoras, porém realistas.
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Exemplos de possiveis metas de produtos séo fornecidos no Quadro 2 abaixo.

<Nome do 6rgao> se compromete com as seguintes metas:

Até 2015, garantir que 30% dos produtos agricolas e dos alimentos sejam provenientes de

fontes organicas.

Até 2015, garantir que nenhum produto de limpeza adquirido contenha substancias

perigosas.

Até 2018, garantir que 80% dos edificios publicos atendam altos padrdes de desempenho

de energia.

Até 2020, garantir que todos os Onibus publicos recém-adquiridos atendam padrdes

baixos de emissdes de gases de efeito estufa.

Até 2020, garantir que 100% de novos equipamentos eletronicos de escritorio sejam

energeticamente eficientes.

Até 2020, garantir que 80% da eletricidade seja adquirida a partir de fontes renovaveis.

Quadro 2 - Exemplos de metas de CPS definidas pelo poder publico

Como definir metas

«  Use as informagdes do Inventario de Compras. Isso indicara o status atual e deve ajudar a

indicar quais metas realistas podem ser definidas.

- Pesquisa de mercado — é importante ter uma ideia do que esta disponivel no mercado e a
qual custo. Sobre o que ndo tiver certeza, pode-se buscar o dialogo técnico aberto com o
mercado, investigando com potenciais fornecedores e outros especialistas, e respeitando os

aspectos legais vigentes.

+ Busque conselhos — pode-se economizar tempo conversando com outras autoridades
publicas que ja tém experiéncia em compras sustentaveis. Ao participar da Procura™, vocé

tera facil acesso a profissionais experientes que podem ajudar.

- Considere fatores organizacionais — o nivel de centralizagdo nas compras pode influenciar
as metas estabelecidas. Com compras mais centralizadas, é mais facil garantir que todas as
agoes de aquisicdo atendam aos novos padroes de sustentabilidade estabelecidos. Quando
as responsabilidades de compras sdo descentralizadas, é mais dificil tanto para garantir
que todos os compradores possuam as habilidades necessarias para integrar demandas de

sustentabilidade quanto para monitorar se isso esta sendo feito.

Etapa 3: Desenvolvendo um Plano de Acao

Objetivo - Planejar atividades e atribuir responsabilidades para atingir as metas.

Resultado - Plano de Agao.
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O Plano de Agao

O Plano de A¢do é um documento conciso, claro e sob medida para as necessidades especificas
e as praticas de compra de seu orgdo. Ele deve ser acessivel a todos os funcionarios envolvidos

em todas as etapas do processo de compras.

Para aqueles com uma politica de compras sustentaveis abrangente, o Plano de Agéo ira fornecer

detalhes claros e praticos sobre como as metas da politica serdo alcancadas.

O escopo e os detalhes do Plano de Agdo dependerdo da abrangéncia da abordagem de

implantagao.

O Plano deve conter:

« O compromisso politico assumido por seu governo/érgéo, incluindo as metas estabelecidas;
«Uma descrigao das responsabilidades atribuidas;

« Uma descrigdo das medidas e procedimentos de implantagao;

« Indicadores de resultado relevantes;

« Um periodo de tempo delimitado.

Quais agdes devem ser inseridas?

Isso, obviamente, depende muito do alcance das metas estabelecidas pelo governo/érgao. Para
cada meta, deve-se considerar cuidadosamente como sera cumprida. O Plano de Agdo cobrira
agoes especificas de licitagdo em conjunto com atividades de treinamento e de comunicagéo.
Por exemplo:

Compras:

« ldentificagdo de critérios ambientais e sociais apropriados as compras, incluindo, talvez, uma

pesquisa de mercado;
« Incorporagao desses critérios em documentos da licitagio;

« Identificagido de oportunidades de compras compartilhadas (ou seja, combinando suas

agdes de aquisicdo com outros 6rgdos) para obter economias de custos e administrativas;
«  Publicacdo de editais, avaliando as ofertas e assinando e mantendo contratos;
« Agbes de monitoramento e de comunicagdo de resultados.
Treinamento:

E fundamental assegurar que o pessoal responsavel pela realizacio de tarefas especificas

possuam as competéncias adequadas, ou que o treinamento apropriado seja fornecido:

« Para os compradores, sobre os aspectos técnicos da implantagdo de licitagdes sustentaveis;
« Para o pessoal financeiro, sobre o conceito de custo de ciclo de vida;

« Para os usuarios finais, sobre a utilizagdo sustentavel dos produtos.

O ICLEI oferece servigos de treinamento e capacitagio sob medida (http://sams.iclei.org/).
A Escola Nacional de Administragao Publica (ENAP) também disponibiliza algumas
capacitagdes sobre o tema, assim como o Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestdo

e outras instituigoes.
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Comunicagao:

A compra sustentavel é mais eficaz se houver uma compreenséo clara do que é, e as razdes para
a sua introdugdo entre todos os colaboradores dentro da organizagao, e entre os fornecedores.

As seguintes atividades podem ser incluidas:

+ Atividades de sensibilizagdo para o pessoal em geral — possivelmente por meio de seminarios,

boletins internos e intranet da organizagao;

- Comunicar as intengdes aos fornecedores, dando tempo e informacdes para se ajustarem as

novas demandas;

«  Apresentagdo das atividades para o publico em geral.

Atribuindo responsabilidades
O ¢érgéo publico deve decidir:

- Quem sera responsavel pela coordenacao global dos esforgos de compras
sustentaveis? A responsabilidade pela coordenacéo de todas as atividades e por garantir o

cumprimento das metas estabelecidas deve ser atribuida a uma pessoa.

- Quem sera responsavel pela implantagao real? O Plano de Agdo deve delinear tarefas
especificas e alocar responsabilidades claras para realiza-las. O processo de preparagio de
especificagdes ambientais/sociais para as licitagdes provavelmente vai exigir a contribuigéo
de especialistas (especialmente do departamento de meio ambiente e dos responsaveis pelos
contratos). Entretanto, a responsabilidade final de garantir a implantagao real provavelmente

ficara com os compradores.

Etapa 4: Implementando o Plano de Acao

Objetivo « Implementar o Plano de Acéo.

Resultados . Compra de produtos/servigos mais sustentaveis;
«  Treinamento de pessoal e comunicagdo interna;
- Comunicagdo externa e marketing;

« Comunicagdo com fornecedores.

Para mais informagdes sobre a incorporacao real de critérios ambientais e sociais nas atividades

de licitagdo, consulte o Capitulo VI deste manual.

Etapa 5: Monitorando o progresso e reportando os resultados

Objetivos -  Avaliar e reportar resultados;
«  Revisar metas definidas.
Resultados - Registro de Compra;

- Revisdo interna

Esta etapa serve para avaliar se os objetivos previamente definidos pelo poder piblico foram
alcangados, identificar os eventuais problemas encontrados e desenvolver solugdes. Também
deve ser usado como uma oportunidade para comunicar os resultados externamente, e

contribuir, assim, para a sensibilizacio geral.



Implementando Compras Publicas Sustentaveis

A Etapa 5 envolve duas agoes:

+Atualizagdo do Registro de Compras para mostrar o progresso em relagdo ao cumprimento

das metas estabelecidas;

« Umarevisdo interna, que vai indicar se as agoes planejadas e os procedimentos foram
executados, o que foi alcangado, todas as barreiras encontradas e solucdes propostas. Isso
pode ser informal ou oficial, e o0 escopo da revisdo dependera do escopo das atividades

desenvolvidas.

Duragao das etapas

O tempo necessario para implementar um ciclo completo do processo de etapas é em grande
parte dependente do tamanho do 6rgao, do niimero de produtos abrangidos e da experiéncia

prévia do orgdo publico com compras sustentaveis.

Apesar de cada passo ser projetado para exigir o menor tempo de trabalho possivel, de forma
realista, o processo é executado pelo pessoal no 6rgio que ainda tem que realizar suas outras
tarefas do dia a dia. A tabela a seguir apresenta uma estimativa da duragao das diferentes etapas

com base nesta premissa:

Etapa Duragao

1. Inventario de Base 3-6 meses

2. Estabelecimento de metas especificas 1-6 meses

3. Desenvolvimento do Plano de Agdo 3-6 meses
4. Implementagao do Plano de Agao 12-24 meses

5. Monitoramento dos resultados 4-8 meses

Tabela 2 — Duragdo estimada das Etapas Procurat

A revisdo das praticas de compras e a criagdo de um inventario devem levar entre trés e seis
meses. As metas podem ser definidas em um més, mas, se houver uma discussdo substancial,
pode levar seis meses (ou até mais). O processo de desenvolvimento de um plano de agdo nio
deve demorar mais do que trés a seis meses, e sua implantagdo pode levar pelo menos um ano.
Isso porque varios produtos ndo sdo comprados mais de uma vez por ano (na verdade, muitos
contratos duram ainda mais). Deve ser previsto um maximo de 24 meses. O acompanhamento e

a revisdo do progresso levam de quatro a oito meses.

Resumindo: todas as etapas podem ser implementadas ao longo de dois anos, mas esse processo

também pode ser programado para durar até quatro anos.

Inicio Rapido Procura+t

Alguns 6rgaos podem querer comegar as licitagdes sustentaveis de imediato, sem a necessidade
de criar um sistema de gestao completo. Em alguns casos, isso pode permitir que algumas

atividades-piloto ocorram e ajudem a dar apoio a implantagédo mais abrangente.

Deve-se notar, entretanto, que, para realmente garantir a implantagdo sistematica — néo
dependente do interesse de “empreendedores” dentro do érgéo publico —, é recomendavel a
criagao de um sistema de gestao adequado, ou integrar a implantagdo de licitagdes sustentaveis

a um ja existente.
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A abordagem de inicio rapido é uma versdo reduzida do processo de etapas e consiste

em trés passos:
1. Selegdo de grupos de produtos/servios;
2. Incorporagéo de critérios ambientais/sociais nos editais;

3. Monitoramento e andlise de resultados.

Passo 1: Selecionar grupos de produtos/servigos

As consideragdes apresentadas na Etapa 1 (Segdo acima) séo relevantes aqui, entdo devem ser

lidas.
Alguns outros pontos devem ser considerados para o inicio rapido:

- Provavelmente sera mais facil comegar com produtos do que servigos, ja que critérios

ambientais/sociais sdo mais facilmente integrados ao edital de aquisi¢ao;

« Comece com um produto no qual critérios ambientais/sociais sejam mais simples. Por

exemplo: veiculos, papel, servicos de limpeza, alimentagao, uniformes;

+ Pense sobre os produtos que demonstram as maiores economias financeiras ao longo do
ciclo de vida (normalmente, produtos que consomem energia), ou com niveis relativamente

baixos de gastos (como papel ou produtos de limpeza);

+ Considere produtos em que os critérios de compra estdo prontamente disponiveis. Por
exemplo, produtos com rotulos/certificados/selos ecoldgicos e/ou diretrizes nacionais. Em
muitos casos, ndo é possivel exigir certificagido ou selos, porém, suas caracteristicas/atributos

podem ser incorporados nas especificacdes dos produtos.

Passo 2: Incorporar critérios ambientais e sociais nos editais

Para minimizar o trabalho, é aconselhavel a utilizagdo de critérios de compra que ja foram

desenvolvidos.

Para mais orientagdes sobre como incluir critérios ambientais nos editais, ver o capitulo VI.

Passo 3: Monitorar e analisar resultados

E fundamental manter um registro dos resultados e revisar o desempenho, independentemente
da abrangéncia da abordagem para a implantagao de licitagdes sustentaveis (mais detalhes na
Etapa 5).

Por Ultimo, mas ndo menos importante: ndo se esquega de comemorar suas conquistas e

promover o que vocé fez.
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Planos de Logistica Sustentavel (PLS)

O PLS esta previsto na IN MP/SLTI n° 10 de 2012, como uma regulamentagio do
artigo 16 do Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012. £ dever da Administracio
Publica Federal direta, autarquica, fundacional e empresas estatais dependentes.

Trata-se de uma ferramenta de planejamento com objetivos e responsabilidades
definidas, agdes, metas, prazos de execucio e mecanismos de monitoramento e
avaliagdo, que permite ao 6rgao ou entidade estabelecer praticas de sustentabilidade

e racionalizagdo de gastos e processos na Administragao Publica.

Algumas metodologias de gestao podem guiar o gestor publico na elaboragdo do PLS,
assim como as Etapas da Campanha Procura® apresentadas anteriormente podem

servir como referéncia.

Um passo a passo para a realizagido do PLS pode ser observado a seguir:

Passo a passo para o PLS

/ Prepa@ragéo \
\

(6) (2)

Verificacao e Diagnostico/
Avaliacao edicao

f
I

(5) ©,

Monitoramento Elaboracao do

Plano (PLS)

Para um detalhamento sobre os passos sugeridos para a elaboragdo do PLS, acesse o

Relatério de Diretrizes aos Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel, disponivel em:

http://archive.iclei.org/fileadmin/user_upload/documents/LACS/Publicacoes/
relatorio_diretrizes_ MPOG_30set13.pdf
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Sustentabilidade e Inovacgao
nas Compras

“Inovagdo é o processo que inclui as atividades técnicas, concepgdo, desenvolvimento e gestéo, e que
resulta na comercializagdo de novos (ou melhorados) produtos, ou na primeira utilizagdo de novos
(ou melhorados) processos”*.

Pode-se alcangar inovagao com politicas macroecondmicas, educagdo de um modo geral,
regulagdo (por exemplo, em salide, seguranca e polui¢do) e politicas de competividade —
medidas ja bem conhecidas. Entretanto, ainda se explora pouco o potencial das compras
publicas para gerar inovagao. De fato, politicas para fomentar a demanda por inovagdo, como ao
definir novos padrdes de produtos e servigos, tém um papel significativo e pode ser alcangado

por meio das compras publicas®.

Estudos demonstram que uma politica de compra é muito mais eficiente para estimular
inovagdo do que subsidios de pesquisa e desenvolvimento™'. Em uma recente pesquisa com mais
de 1000 empresas em 125 federagdes, mais de 50% indicaram que novos padrdes e requisitos de
demanda/consumo sdo a principal fonte de inovagao, enquanto desenvolvimentos tecnoldgicos
novos dentro das empresas representam apenas 12% da motivagdo de inovagao™".

Os compradores podem antecipar a demanda de mercado ao se tornarem pioneiros em adotar
novos produtos ou servigos que sejam posteriormente demandados. Essa demanda antecipada
estimula a melhoria constante dos produtos e sua capacidade de competir em setores

emergentes™.

Ha ainda muitos beneficios, incluindo para a propria administragao publica e a populagéo, ao se

fomentar politicas e servicos publicos mais eficientes e melhores.

A legislagdo brasileira prevé promover a inovagdo como uma das fungdes das contratagdes
publicas, como se vé no artigo 3°,§ 6°, Il e 7° da Lei n°® 12.349/2010, e no artigo 1°,§ 1°, Il da
Lei de Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas (RDC). Assim, 0 mesmo ocorre com o
desenvolvimento nacional sustentavel. E também uma das diretrizes de sustentabilidade, o “uso
de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais’, de acordo com artigo 4°, VI, do
Decreto n° 7.746, de 2012.
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Quando se pensa em inovagéo aliada a sustentabilidade, fala-se de “um novo valor, a
sustentabilidade, e em novos cenarios, situacdo que tera de se adequar a uma redugao de acesso
a recursos naturais, trabalhando com a inclusio de tecnologias, sendo, portanto, um processo
que envolve tanto inovagao em produto quanto inovagdo em sistemas, os quais podem ser

produtivos e/ou institucionais” .

A compra publica é um processo estruturado. Muitas organizagdes tém sistemas para assegurar
que estejam agindo de maneira transparente e que obtenham a melhor relagéo qualidade-preco.
Treinamento de pessoal e sistemas eletrénicos normalmente sdo centrais a maneira de se fazer a
contratagao publica, seja ela centralizada ou descentralizada. Isso significa que ha procedimentos
especificos para regular o planejamento, a competicdo e a gestdo do contrato nos diferentes
estagios da compra. Para aqueles com pouco conhecimento de compra, pode parecer um

processo complexo e burocratico.

A boa noticia é que a existéncia de procedimentos definidos faz com que CPS e Sistemas de e-compras

seja mais facil efetivamente integrar critérios de sustentabilidade. Uma

L . .. Para que as CPS se tornem efetivas, é preciso facilitar e
vez que a organizagdo decida adotar CPS como parte de sua politica de )
) L . acompanhar o uso de sistemas de e-compras. Por exemplo,

compras, 0s sistemas ja existentes poderao ser adaptados de modo a . o .
sistemas de e-compras podem permitir aos usuarios:

permitir sua implementagao e rastreamento. Este processo de incluséo
da sustentabilidade nos procedimentos existentes permite que as + Identificar contratos que contenham elementos de CPS
consideracdes ambientais, sociais e econdmicas facam parte do business as ou PPl (i.e, através do uso de palavras-chave);

usual, ou seja, uma pratica habitual, rotineira, por exemplo, tendo critérios o [Eseslihar anie diEaEmies aidies @ (Eimes o CamiEis:

padrao ou clausulas de gestao de contratos que abordem impactos-chave
de cada produto ou servico comprado o Avaliar desempenho em relagao aos critérios escolhidos;

. S . »  Aplicar contabilidade de ciclo de vida;
O mesmo nao se aplica para a Compra Publica para a Inovagéo (CPI). Por sua P

natureza, inovagao envolve mudanca do business as usual, e normalmente «  Gerar relatdrios sobre critérios especificos ou objetivos
requer novas abordagens de compra e gestéo de contrato. Isso ndo é (i.e., porcentagem de contratos incluindo exigéncia de
aplicavel em todos os casos — por exemplo, algumas organizagbes costumam eficiéncia energética).

usar especificagbes baseadas em resultados, o que permite inovagédo em cada Sistemaside e-compras Gamb2m tém/a possibilidade de

edital, mas, para a maioria, CPl implica repensar procedimentos existentes. fomentar abordagem colaborativa para CPS/PPI ao dar

Tracar essa distingdo nao significa que sustentabilidade e inovagao séo aos fornecedores um melhor acesso  informacio sobre os
mutuamente excludentes. Significa apenas que as mesmas abordagens nio contratos.

funcionardo sempre e que ha a necessidade de se considerar qual o grau de o )
) . ) Ha varios casos no Brasil, como:
inovagdo envolvida para se escolher a melhor.

o ) Portal de Compras do Governo Federal - Comprasnet:
Na proposta desta se¢do, o processo de compra é dividido de maneira geral
em trés fases: http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

- Pré-contratagio - aqui se incluem planejamento prévio, Bolsa Eletronica de Compras/ SP:

levantamento de necessidades, engajamento do mercado, decisao http://www.bec.sp.gov.br/BECSP/Home/Home.aspx

sobre o escopo do contrato ou estrutura a ser outorgada e qual
. Portal de Compras MG:
procedimento a ser usado.

. . http://www.compras.mg.gov.br/
«  Contratagao - todas as fases, desde a elaboragéo de notas P P &8

preliminares e editais até sua publicacdo, avaliagio das propostas, E-compras Amazonas:

manifestacdes de interesse e outorga do contrato. .
http://www.e-compras.am.gov.br/publico/

- Gestao do contrato — execucdo e supervisio do contrato, que pode . ,
5 P quep E-compras Rio / Catalogo Verde:

incluir reunides de revisdo ou monitoramento em relagéo a indicadores

de desempenho, até 0 momento de renovacio ou término do contrato. http://ecomprasrio.rio.rj.gov.br/sigma/cat_verde.asp
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Cidade de Ghent
Servigos de Limpeza
Ghent é responsavel pela limpeza de
340 estabelecimentos, um servico que
emprega 450 pessoas. A cidade estava
interessada em introduzir produtos de
limpeza com um menor impacto sobre
o meio ambiente e a saide humana.
Antes da licitagdo, a cidade estabeleceu
um periodo controlado de testes com
produtos que apresentassem menores
impactos durante seu ciclo de vida.
Com base nos resultados, decidiu adotar
produtos de limpeza probioticos em
seus contratos atuais, a0 mesmo tempo
em que incluiu obrigagdes de empregar

trabalhadores com deficiéncia.

Sustentabilidade e Inovagao nas Compras

Tanto para CPS como para CPI, o estagio de pré-contratagdo é extremamente importante.

A necessidade de compra pode ser rotineira, ocasional ou pontual, mas, em cada caso, uma
compreensdo meticulosa do que é necessario e de como sera usado é essencial. Igualmente
importante é uma compreensido do mercado no qual sera comprador. Por exemplo, se a
intengdo é outorgar um contrato para servicos de limpeza, sera necessario saber quais séo as
expectativas do usuario em relagdo ao servigo e qual organizagdo esta operando nesse setor.
Isto permitira entdo que sejam determinados quais os produtos de limpeza ecologicamente
preferiveis, métodos e equipamentos apropriados, e como a estrutura do contrato impactara
nos salarios, horas de trabalho e bem-estar dos envolvidos. Veja abaixo um exemplo de como o
estagio de pré-contratagdo de um contrato de limpeza foi aproveitado em seu maximo por um

participante da Procura¥, a cidade de Ghent, na Bélgica.

A pré-contratagdo pode envolver uma série de atividades internas e externas, como a
organizagao de workshops com fornecedores, dias abertos para perguntas, discussdes com
outras organizacdes com necessidades similares e pesquisa online. E importante manter bons
registros e arquivos para que o conhecimento adquirido durante essa fase possa apoiar a

documentagéo do processo de contratagao e futuras compras.

Os objetivos comunicados ao mercado durante a fase de pré-contratagiao devem incluir aqueles
de sustentabilidade e inovagao. Pense na quantidade de informagao que é possivel disponibilizar
sem comprometer nenhum contrato existente ou futuro edital — e como apresenta-lo de maneira
acessivel. Por exemplo, em um edital para carros de bombeiro, cuja meta era seu desempenho
ambiental, o Corpo de Bombeiros de Londres disponibilizou informagdo em uma pagina web

especifica sobre a linha de base das emissdes e 0 consumo de combustivel para esses veiculos.

Uma vez levantada informagéo suficiente e identificado o escopo das CPS ou inovagao que se
pretende em um contrato, o procedimento de contratagdo pode ser escolhido. Isso depende de
varios fatores, incluindo o tempo disponivel, tamanho do mercado e preferéncias organizacionais.
No entanto, é valido manter em mente que determinados procedimentos — aqueles com grande
flexibilidade — podem ser mais adequados para incluir caracteristicas novas de sustentabilidade e

inovagao. Esses procedimentos sdo discutidos nos itens abaixo.

No Brasil, o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao (FNDE) esta desenvolvendo essa
pratica de ampliacdo de didlogo com o mercado e atores estratégicos previamente a licitagao.
Por exemplo, no processo de compra de brinquedos e playgrounds, esta promovendo audiéncia

publica para apresentar e coletar subsidios, inclusive sobre a defini¢ao de especificagdes técnicas.

A audiéncia publica visa informar os fornecedores sobre os produtos a serem adquiridos, bem
como os padrdes de qualidade que devem ser atendidos. Também é o momento para dar ao
FNDE sugestdes sobre o processo, bem como ouvir opinides de outros atores sobre eventuais
dificuldades enfrentadas no passado. A audiéncia é aberta ao publico, sendo especialmente
importante a presenca dos fornecedores do mercado produtor ou distribuidor, representantes
dos estados e municipios, drgaos de controle, instituicoes especializadas no controle de

qualidade e certificacido dos produtos e membros da sociedade civil em geral®.

A maior parte das compras envolvera um processo competitivo. Se o contrato tiver um valor
maior que o valor minimo legal para dispensa, as normas que regem o processo licitatorio

passam a se aplicar. O estagio de sele¢do pode ser importante para sinalizar o uso de CPS ou PPI
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e para avaliar que experiéncia prévia e capacidade técnica as diversas empresas devem ter, e que

fardo parte do contrato. Por exemplo, no estagio de selecdo de um contrato de obra/construgao,
é possivel levantar o historico anterior dos empreiteiros em obras sustentaveis e inovadoras, bem
como seu desempenho na area de satde e seguranga, no cumprimento de normas trabalhistas e

no uso de sistema de gestdo ambiental.

E preciso prever todos os documentos licitatérios que descrevam as necessidades e os termos
para a avaliagio das propostas e a outorga do contrato. Critérios de CPS — como aqueles
indicados no capitulo VI — podem ser aplicados neste estagio. Os critérios podem formar ou
parte das especificagdes técnicas (i.e, requerimentos minimos) ou critérios de pontuagéo (i.e,

caracteristicas que resultardo em maior pontuagao).

O dialogo com o setor privado pode ser uma boa oportunidade para discutir aspectos de

sustentabilidade e inovagdo, compreender a abordagem e comunicar as prioridades.

Transparéncia e isonomia sdo particularmente importantes durantes os estagios competitivos
do processo licitatério. Se por um lado, o cumprimento da Lei n° 8.666/93 contribuira para
que essas exigéncias sejam cumpridas, os impactos dos critérios de CPS e PPl também devem
ser considerados, por exemplo, quando se decidir como comunicar exigéncias e preferéncias, e
como as propostas serdo avaliadas; isso inclui a introdugdo de novas exigéncias e a intengio de

estimular micro e pequenas empresas a participar.

Os ganhos da compra sustentavel e inovadora podem se concretizar se 0os mesmos forem
refletidos na maneira como o contrato é implementado e gerido. Muitas vezes, esse controle
pode estar fora da algada daqueles que outorgaram o contrato inicialmente e, por essa razio,

é importante considerar dois elementos antecipadamente. O primeiro é o uso de condigbes e
termos robustos que abordem os aspectos especificos de CPS e PPl de um contrato e fornegam
alternativas efetivas na hipdtese dos mesmos ndo serem entregues. O segundo é uma alocagéo

e avaliagdo realista do tempo e dos recursos a serem disponibilizados para o monitoramento do
desempenho. Deve-se dar a responsabilidade de acompanhar o cumprimento das exigéncias
especificas a individuos especificos. Aspectos ambientais, sociais e de inovagao de contratos
podem ser complexos e requerem um dialogo continuo com o contratado designado de modo
a assegurar que os objetivos estejam sendo cumpridos. Engajar-se com o contratado para acordar
previamente os niveis de desempenho do contrato reduz a ambiguidade e assegura a adeséo das

diferentes partes, especialmente se houver incentivos além de penalidades.

Um contrato redigido cuidadosamente e, quando apropriado, o acordo sobre o nivel dos
servigos a serem fornecidos ajudardo a alocar responsabilidade e reduzir qualquer risco associado
a falta de atingimento do desempenho pactuada. Muitos érgaos publicos estabelecem

condigoes e termos de desempenho que alocam aos fornecedores a maior parte dos riscos
Madrid realiza compras de

associados ao contrato. No entanto, deve-se considerar em quais momentos sdo apropriados, se .
produtos certificados

aintencgdo realmente é a de promover inovagao ou melhorar o desempenho ambiental e social.
80% do papel usado pela cidade

de Madrid em 2009 era certificado,

Por exemplo, se houver a intengdo de que o contratado contribua ativamente para as metas de

redugdo de CO, de uma organizagao, & necessario haver provisdes contratuais claras, além de
. . . . . . . . seguindo regulamentagoes que dessem
definir quais resultados serdo mensurados. Os incentivos e as penalidades que serdo aplicados ao o

preferéncia a produtos

contrato devem refletir seus objetivos de sustentabilidade e de inovagéo. . ;
com determinados padrées de

certificagdes nas contratagdes.
Em 2010, uma regulamentagéo sobre
produtos florestais passou a estabelecer

A rotulagem socioambiental pode ser um instrumento extremamente Util para CPS, pois

. s . . S preferéncia a produtos que atendessem
demonstra o cumprimento de certos critérios pré-definidos, a0 mesmo tempo em que minimiza

) ) , os critérios do FSC.
o esforco envolvido de compradores e fornecedores nos procedimentos de compras. Ha uma
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grande variedade de rotulagens. No entanto, a de maior uso em compras é a de Tipo | ou ISO 14
024. As ecorrotulagens de Tipo | trazem critérios determinados por um agente independente e
sdo baseadas em consideracdes de ciclo de vida, além de serem monitoradas por um processo
de auditoria. Dessa forma, sdo fontes de informagéo altamente transparentes e confiaveis sobre
as caracteristicas de um produto ou servico. A rotulagem pode ser usada de duas maneiras

distintas nas compras:

1) Para definir as especificagdes técnicas, critérios de outorga ou clausulas de desempenho de

contrato;

I1) Para verificar o cumprimento de especificagdes técnicas, critérios de outorga e clausulas de

contrato.

Exemplos de ecorrotulagens de Tipo |
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As rotulagens sdo o instrumento apropriado para definir caracteristicas de bens e servigos a

serem comprados, considerando que:
- Somente sejam referentes a critérios relacionados ao objeto do contrato;

« Os critérios da rotulagem sejam verificaveis, ndo discriminatorios e outorgados por um
terceiro sobre o qual o operador econémico da rotulagem néo tenha nenhum poder de

influéncia;

« Sejam estabelecidos por meio de um procedimento aberto e transparente, no qual
possam participar todos os atores sociais relevantes, incluindo organismos governamentais,
consumidores, parceiros sociais, distribuidores, fabricantes e organizagdes ndo

governamentais;
-+ Sejam acessiveis a todas as partes interessadas.

A maior parte das ecorrotulagens de Tipo | atendem esses pré-requisitos, muito embora também
possam conter exigéncias que nao sao especificas ao produto ou servico em questao, como
requisitos de gestdo geral. Por essa razdo, é sempre importante revisar especificagoes e critérios
contidos em uma determinada ecorrotulagem antes de inclui-los nos documentos do edital (a

maior parte esta disponivel gratuitamente).
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Uma rotulagem/certificagao especifica ndo pode ser requerida como tinica forma de
comprovagao — outras rotulagens/certificagoes que atendam as especificagdes também
podem ser aceitas de forma a assegurar a competitividade do certame e os principios

de isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade
administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatorio e julgamento objetivo — artigo 37 da
Constituigado Federal e Lei® 8666/93 (segundo entendimento do Tribunal de Contas da Unido
(TCU). Muito embora certificagbes equivalentes também possam ser aceitas, proponentes
ndo poderao contar com autodeclaragdes ou outras formas de provas sem monitoramento
de terceira parte, exceto se puderem determinar que estejam impossibilitados de obter a

certificagao por razdes fora de seu alcance.

Algumas certificagdes também podem ser Uteis para CPS, como meio de definir seus critérios ou
de se verificar o seu atendimento. Quando for feita referéncia a essas certificagdes, é necessario
que sejam incluidos os critérios especificos e que sejam relevantes para o edital. Por exemplo,

se 0 objetivo for abordar condigoes de comércio como critério de outorga ou clausulas de
desempenho de um contrato (veja abaixo), é possivel aceitar a certificagio de comércio justo

— Fairtrade — como comprovagdo de desempenho. Se o objetivo for comprar comida organica,
algodao ou outros produtos, deve haver mengéo a definigdo de “produgéo organica” conforme
diretrizes basicas estabelecidas pelas autoridades brasileiras, sendo possivel aceitar certificagdes
credenciadas pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) e pelo Instituto

Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (Inmetro) para comprovagao.

Para avaliar o desempenho de energia, é possivel requerer que os critérios da certificagdo
EnergyStar sejam atendidos — de fato, isso é obrigatdrio na Europa para as autoridades nacionais
na compra de equipamentos de T, por exemplo. Também ¢é possivel exigir determinadas taxas
de consumo de energia para iluminagéo, prédios e aparelhos. Nesse caso, o selo Procel pode ser
usado como comprovacéo. Para madeira e produtos de papel, certificagdes FSC e Cerflor estdo
amplamente disponiveis para comprovar a gestao sustentavel dos recursos florestais. Outras
rotulagens podem estar relacionadas a aspectos especificos do processo de producéo — como o

do branqueamento do papel sem uso do cloro.

Alguns governos criaram seu proprio sistema de “rotulagem” a partir de catalogos de produtos
sustentaveis. E o caso da cidade do Rio de Janeiro e do Estado de S4o Paulo. Esse tipo de iniciativa
auxilia os compradores, que muitas vezes ndo conhecem muito sobre o tema, a adquirirem

produtos mais sustentaveis.

Outras certificagdes relevantes para CPS

FAIRTRADE
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Os contratos podem ser outorgados com base numa mistura de critérios de técnica e prego (nos
tipos de melhor técnica — em que a técnica prevalece e o valor posteriormente é negociado — e
melhor técnica e prego, de acordo com a legislagio brasileira), onde esta clara a possibilidade

de se incluir caracteristicas sociais, ambientais e de inovagdo na avaliagdo técnica das propostas.
Ha inlimeras regras sobre os critérios de adjudicagdo. A mais importante é a necessidade de
transparéencia, além do principio de que critérios de adjudicagdo devam estar relacionados

ao objeto do contrato — em oposicdo a praticas gerais corporativas ou fatores que ndo sejam
relevantes para que um contrato especifico seja outorgado. Critérios de adjudicagédo conferem
muito poder para que se comuniquem prioridades sociais e ambientais ao mercado, bem como
para se alcangar uma decisdo que balanceie esses objetivos em oposi¢do a custo e qualidade
geral. E importante que critérios sejam estabelecidos de maneira clara e nio discriminatéria, com

pesos determinados com antecedéncia.

Enquanto especificagdes técnicas determinam requisitos minimos que devem ser atendidos

por todos os proponentes, critérios de adjudicagao beneficiam aqueles que oferecam melhor
desempenho de acordo com métricas pré-definidas. Pesos para critérios de outorga podem
comunicar a importancia relativa de consideragoes de CPS e PPI. Propostas que ndo atendam
especificacdes técnicas especificas devem ser rejeitadas, a menos que variaveis tenham sido
expressamente autorizadas. Critérios de adjudicacéo, por outro lado, ddo a flexibilidade
necessaria para testar niveis de desempenho possiveis em relagdo as caracteristicas identificadas;
podem relatar processos de produgao ou qualquer outro estagio do ciclo de vida — por exemplo,
a maneira como matérias-primas sao produzidas, consumo de energia e agua durante o uso, e

a biodegradabilidade ou reciclabilidade no final da vida de um produto. Os custos podem ser
levantados com base unicamente no preco de compra ou na efetividade geral do custo — o que

inclui a possibilidade de avaliagio de custo do ciclo de vida, conforme apresentado no capitulo V.

Vale ressaltar que, no caso de menor prego, esses critérios podem ser considerados no momento
de definigdo das caracteristicas do produto ou servigo que sera licitado, gerando restrigdes e
afastando empresas que nao detém tais produtos ou servicos da possibilidade de fornecer para
a administragdo. Faz, portanto, parte do processo discricionario de escolha da administragdo

prévio ao procedimento licitatério (entendimento do TCU — Acérdao 1225/2014 Plenério).
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Muitos dos impactos que as CPS visam abordar aparecerdo somente ao longo da execugdo

do contrato — particularmente para servicos e obras. E sempre importante assegurar que

0s compromissos assumidos pelos proponentes no processo licitatério sejam refletidos nos
termos do contrato, e que o cumprimento dessas condigdes seja monitorado. Por exemplo,

em um contrato de construgao, pode-se pretender incluir condi¢des relacionadas ao emprego
de aprendizes, gestdo de recursos e residuos in loco, transporte e ruido. Para um contrato de
alimentagéo, faz sentido incluir nos termos do contrato questdes sobre gestdo de comida e
embalagens. Tais termos devem ser destacados nos documentos da licitagdo para garantir que os

proponentes apresentem custos associados ou necessidade de planejamento.

No Brasil, ha vantagens competitivas das micro e pequenas empresas (MPEs) nas licitagoes,
trazidas pela Lei Complementar n° 123/06, como preferéncia de contratagao, tratamento
diferenciado e simplificado, prevendo obrigatoriedade de processos licitatdrios exclusivos as
MPEs cujo valor seja de até RS 80.000,00, exigéncia de subcontratagdo de microempresa e
empresa de pequeno porte pelos licitantes, e cotas (25%) para contratagdo de MPEs, de acordo

com os Artigos 47 e 48 da respectiva da Leli.

Limpeza Verde em Luxemburgo

Em 2013, a cidade de Luxemburgo
abriu um edital para fornecimento
de produtos e servigos de limpeza
para trés de seus teatros. Critérios
verdes foram levados em consideragdo
desde um estagio inicial com o
Departamento Ambiental apoiando
a preparacéo das especificagoes
técnicas. A empresa ganhadora foi
obrigada a fornecer amostras de todos
os produtos antes de usa-los. De
maneira a assegurar que os produtos
continuassem a atender aos critérios
estabelecidos, a cidade se reservou o
direito de testar de modo aleatdrio
qualquer dos produtos de limpeza em
qualquer fase do contrato, ficando
a empresa obrigada a fornecer um

produto alternativo sob pena de multa.
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O levantamento dos custos reais de uma compra implica calcular o custo total de um bem,
desde o momento da compra, passando pela sua fase de uso e incluindo os custos do fim de
seu ciclo de vida. A abordagem de custo do ciclo de vida (CCV) - Life Cycle Costing (LCC) —

considera o seguinte:

o Custos de aquisi¢ao — preco de compra (ou custos de leasing) e outros custos especificos,

como os custos de instalagdo, infraestrutura e treinamento;

+  Custos de operagao — por exemplo, consumo de agua, energia, geragdo de residuos e

despesas fixas;
« Custos de reparo e manutengao;
o Custos de disposicio final (ou valor remanescente).

Pode-se adicionar outros custos que ndo estejam ligados diretamente a organizagdo compradora,
mas a sociedade de um modo geral. Esses custos sdo geralmente identificados como
externalidades sociais e ambientais — a essa lista, podem ser adicionados também os custos do

processo de compra.

Em um mundo ideal, deveriamos ser capazes de mensurar o custo real — econémico, social e
ambiental — de qualquer compra que realizamos. Infelizmente, a maioria das organizagdes do
setor publico ainda se depara com or¢amentos que priorizam o prego inicial de compra em
detrimento dos custos de longo prazo, possivelmente ignorando os custos ambientais e sociais.
Esse fato pode ser agravado quando uma organizagao realiza a compra de um produto, servico
ou obra, mas outra é responsavel pela sua operagio, manutencao e disposicao. Isso configura
um problema denominado incentivos contraditérios (“split incentive”). O objetivo deste capitulo
é identificar ferramentas e técnicas que ajudardo a avangar para uma avaliagdo mais realista e
sustentavel de custos na contratagao. Essas incluem a capacidade de contabilizar os impactos

ambientais ou sociais de compras, onde estes podem ser monetizados.

Uma abordagem que captura os custos reais das compras é o custo do ciclo de vida (CCV) — em

inglés, LCC. A ideia ndo é recente: companhias férreas publicas ha muito utilizam esse conceito
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quando incluem os custos de manutengao e reposigéo ao realizar a compra de trilhos. Outras
categorias, COmo energia, equipamentos que utilizam agua, iluminagao, veiculos, edificagbes
ou obras, também s&o adequadas ao uso do CCV, pois grande parte dos custos reais nessas
areas se realiza ap6s o pagamento do preco de compra. O custo do ciclo de vida ndo deve ser
um exercicio complexo, mas é importante que seja transparente No tocante a quais CUstos S0

considerados e como sdo calculados.

Na Unido Europeia, as novas Diretivas de 2014, pela primeira vez, estabeleceram regras
especificas para o CCV em compras. De fato, é provavel que o CCV se torne mais difundido apos
o estabelecimento dessas Diretivas 2014. O Artigo 68 da Diretiva do Setor Publico especifica
que os seguintes custos devem ser considerados, sejam eles de responsabilidade da autoridade

contratante ou de outros usuarios:

i)  Custos relacionados a aquisigéo;

ii) Custos de uso, como o consumo de energia e outros recursos;

i) Custos de manutengio;

iv) Custos de fim do ciclo de vida, como a coleta e reciclagem;

v) Custos imputados a externalidades ambientais ligadas ao produto, servi¢o ou obra
durante seu ciclo de vida (por exemplo, gases de efeito estufa e emissdo de outros

poluentes, ou outros custos de mitigagdo de mudancas climaticas) se um valor monetario

puder ser atribuido a estes e verificado.

Uma grande parte deste capitulo baseia-se em regras e exemplos praticos ocorridos na Europa a
partir da nova legislagao, mas o contetdo foi adaptado de maneira a trazer ao Brasil, de maneira
inédita, conceitos, abordagens e ferramentas fundamentais relacionados ao processo de compra
e seus custos, que poderdo vir a ser usados em licitagdes publicas no pais, ou até se tornarem

objeto de regulamentagao.

O objetivo deste capitulo é, portanto, identificar ferramentas e técnicas que possam ajudar o
gestor e comprador a caminhar rumo a uma avaliagido mais realista e sustentavel dos custos da

compra. O capitulo abordara os seguintes topicos:

« Como diferentes elementos do processo de compra podem influenciar o custo real;
«  Levantamento dos custos reais da compra — custo de ciclo de vida (CCV ou LCC);

« Quantificando e monetizando as externalidades sociais e ambientais;

« Aevidéncia: o impacto financeiro das CPS.

Ha muitas consideragdes a serem feitas que impactardo o custo real de um contrato. Muitas
delas ocorrerdo em estagio inicial do processo de compra, antes que o custo das propostas
seja avaliado. A tabela abaixo traz uma visdo geral desses aspectos. Naturalmente, as condigdes
subjacentes do mercado também sdo importantes — se ndo houver fornecedores aptos a
entregar solucdes sustentaveis e inovadoras, mesmo o melhor edital ndo ajudara. Felizmente,

cada vez mais ha uma quantidade menor de setores onde isso ocorre.

\
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Etapas / Decisoes

Fase pré-compra

- Avaliagdo sobre as necessidades

- Consulta de mercado

- Compra centralizada ou compartilhada

Defini¢do do contrato

Modelo contratual — por exemplo:

- Servigos vs. suprimentos (por exemplo, para softwares
ou impressdes)

- Contrato vs. padrio (fornecedores tnicos ou multiplos)

- Duragdo do contrato ou padrao

Divisdo em lotes

Escolha do procedimento

- Tipo de licitagdo (concorréncia, tomada de pregos,
leildo, concurso, convite, pregéo)

- Critérios de selecao da proposta (melhor preco, melhor
técnica, técnica e prego, maior lance ou oferta)

+  Uso do RDC (Regime Diferenciado das Contratagdes)
quando cabivel

.- Periodos de tempo entre a manifestagdo de interesse (i.e.,
cadastramento, habilitagdo preliminar, pré-qualificacao
no RDC, etc.) e editais e apresentagdo das propostas

- Pesquisa de mercado prévia

Selecao/Exclusdao

- Selecdo baseada na qualificagdo técnica e experiéncia

Especificagdes técnicas
- Baseadas em padrées vs. desempenho

+  Permitem variagdes

- Especificagoes de eficiéncia energética

- Exigéncia de sistemas ciclicos e fechados - circular (por
exemplo, o produto retorna ao fornecedor no fim do

ciclo de vida/logistica reversa)
Critério de adjudicacdo

+ Uso do CCV para comparar propostas

- Critérios sociais/ambientais (por exemplo, eficiéncia
energética e aspectos de disposicéo final).

Desempenho do contrato

- Incentivos ou partilha das economias (redugio de
custos) decorrentes das CPS (por exemplo, contratos

com desempenho energético)

Tabela 3 - Impacto das fases da aquisi¢ao sobre o custo real

Impactos nos custos reais

Estabelece o escopo e a natureza dos requisitos. A
identificagdo das necessidades reais em termos de
resultados permitira uma resposta mais flexivel do mercado
e potencialmente mais eficaz em relagdo aos custos.
Identifica solugdes potenciais e retine conhecimento

sobre os potenciais impactos no custo.

Pode gerar economia de escala.

Pode afetar os precos e incentivos;

Determina como a oportunidade é atrativa para os
contratados;

Afeta a habilidade dos contratados para investir em CPS ou
Compras Publicas para a Inovagao (CPI) — em inglés, PPI.
Aumenta a competitividade permitindo MPEs

apresentarem propostas.

Estabelece o campo de competicao;

Afeta a competicio e o nimero de ofertas;

Pode auxiliar na compreenséo dos custos reais e no ajuste
mais adequado as necessidades;

Afeta quantos proponentes se apresentardo e a qualidade

das submissoes.

Foca em empresas mais aptas a entregar os requisitos de

CPS e a reduzir externalidades negativas.

Estabelecem espaco para inovagéo e flexibilidade ao
mercado, para determinar a maneira mais eficiente de se

alcancar o objetivo determinado.

Reduzem custos operacionais.

Tem potencial de reduzir os custos de disposicao final.

Permite que os custos reais sejam avaliados (veja secdo
sobre CCV abaixo).
Pode levar a reducao de custos operacionais e de disposicao

final, dependendo dos pesos dados e das propostas recebidas.

Ambas a partes podem se beneficiar da redugéo de custos
nas CPS.
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CCVvs. ACV

Avaliagdo de custo de ciclo de vida
(CCV) é muitas vezes confundida com

a avaliagdo de ciclo de vida (ACV),

Enquanto os aspectos acima elencados terdo um impacto claro nos custos reais, CCV é uma . . o
muito embora sejam muito diferentes.

metodologia para se calcular e comparar os custos reais de diferentes alternativas para uso no
Enquanto o CCV calcula os custos de

processo de decisdo de uma aquisigdo. CCV ¢é tipicamente usado em duas fases de um exercicio .
um produto ao longo de seu ciclo de

de compra: vida (que pode incluir custos atribuidos

. . . . . a externalidades ambientais),
« Planejamento - para avaliar o impacto real sobre o custo entre diferentes opgdes

. . . . , ACV levanta os impactos ambientais,
alternativas, de modo a determinar o escopo de um edital (i.e, comparando veiculos com o
como emissdes de GEE, ao longo

combustivel alternativo para um edital de 6nibus); do ciclo de vid
o ciclo de vida.

+Avaliagao do edital - diretamente comparando os custos de ciclo de vida de diferentes i
Ambos os aspectos sao importantes

propostas. para a implementacio de CPS. No

Diferentes metodologias estdo disponiveis para determinar os custos do ciclo de vida para entanto, CCV podeser mais facilmente

. . . . usado pelos compradores do que
compra de bens, servios e obras. Para a escolha da metodologia adequada, consideragoes P p q

. . o ACV, que requer mais tempo e
importantes devem ser feitas, como: )
expertise. Vale a pena, portanto, que

+ Transparéncia e conformidade legal da metodologia; se usem comparagdes de ACV, como

aquelas usadas em certificagdes.
« A habilidade dos proponentes de fornecer as informacgoes solicitadas;

«Ahabilidade da autoridade de avaliar e verificar a informacéo recebida.

A avaliagdo de custo de ciclo de vida pode néo ser apropriada para todos os contratos e deve
ser analisada caso a caso. Nem toda categoria de custo sera relevante ou significativa para cada
contrato. Por exemplo, se esta se adquirindo servigos, ndo havera possivelmente custos de fim

de ciclo de vida.

Veiculos limpos e

ualquer que seja a metodologia escolhida, é recomendavel que alguns principios sejam . .
QLTSI ) 8 q suns p P ) energeticamente eficientes

observados:
A Diretiva 2009/33/UE requer que
i) Basear-se em critérios objetivamente verificaveis e ndo discriminatérios, descritos autoridades publicas levem em
nos editais (para ndo ferir os principios de vinculagio ao instrumento convocatério e consideracio o uso de energia e suas
julgamento objetivo); emissdes na compra de veiculos
ii) Ser acessivel a todas as partes interessadas (para néo ferir o principio da isonomia); de transporte. Pode-se fazer isso

~ . a abordando essas consideragbes em
iii) Nao demandar dos proponentes um esforco maior do que o razoavel em termos de S

submissdo de dados (para néo ferir o principio da razoabilidade). especificagdes técnicas efou no critério

de adjudicagéo do contrato.

O objetivo dessas condicOes é assegurar a transparéncia e tratamento isonémico quando a

avaliacdo do custo do ciclo de vida é empregada. E do interesse de ambas as partes, compradores Sy selnae Griale de

" . . adjudicacao, existe a opgdo de
e fornecedores/prestadores de servigo, assegurar que as regras para o calculo do custo de ciclo de ) 2 ps

g ; - monetizar os custos de algumas
vida estejam claras nos documentos da chamada por propostas. Isso reduzira o tempo levado para g

se esclarecer e confirmar custos no estagio de avaliagdo das ofertas. emissdes (CO, NOx, material
particulado, e hidrocarbonetos nao-
metano — HCNM) além da energia
gasta ou custos do combustivel veicular
durante sua vida util. Existem valores
Uma vez que as necessidades e os principais impactos ambientais e em custo que serao atribuidos para o custo de diferentes
considerados sejam identificados, ha uma variedade de fontes e ferramentas para se avaliar o tipos de emissdo e premissas de

custo de ciclo de vida. quilometragem durante a vida util.



V Os custos Reais das Compras

Uma selegdo de ferramentas é apresentada a seguir:

Ferramentas e Recursos de CCV Descrigao

SMART SPP Guide and Tool Ferramenta desenvolvida especialmente para
se calcular o CCV e CO, em compras publicas.
Acompanha instrugdes e exemplos. Disponivel
também em portugués e espanhol.
SEAD lighting costs calculator Ferramenta para se avaliar a qualidade da iluminagao
e consumo de energia e CCV das alternativas de
iluminagido de ambientes fechados e areas publicas.
LCC for sustainable construction = Metodologia para CCV na construcdo desenvolvida em

nome da Comissao Europeia. Acompanham instrugdes

e exemplos.
Harvard University LCC Calculadora de CCV para novas construgdes,
calculator revitalizagdes, substituicao de equipamentos e outros
projetos.
Buy Smart Tools Ferramentas desenvolvidas pela Agéncia de Energia

de Berlin (Berliner Energieagentur) para grupos de
produtos, como os do setor de iluminagao, veiculos,

aparelhos domésticos, Tl e energia verde.

Ha um ndmero crescente de exemplos documentados demonstrando as economias obtidas
quando o consumo de energia e outros custos do ciclo de vida séo levados em consideragao.
Alguns desses casos estdo documentados abaixo e outros podem ser encontrados na pagina da

Comissao Europeia sobre GPP (compras publicas verdes)™".

Autoridade: RIK, agéncia do Ministério da Justica do Governo da Estonia.

Assunto: estrutura para computadores de uso pessoal e monitores destinados ao uso de nove
orgaos publicos.

Abordagem para avaliagdo de custos reais: critérios visaram a eficiéncia energética dos
equipamentos e facilidade na realizagdo de atualizagdes nos sistemas.

Especificagdes:

Todos os computadores deveriam atender os requisitos da Energy Star 5.0 ou equivalente;

Todos os monitores deveriam atender os requisitos do TCO 5.0 ou equivalente;

A eficiéncia do consumo de energia deveria ser, no minimo, de 85% (independentemente da carga);
Os monitores deveriam ser de tela cristal liquido (LCD) com iluminagéo por tras.

Os computadores deveriam permitir a extensao de RAM.

Critério de adjudicacio:

80% para prego;

10% para consumo de energia no modo de operacdo. Computadores e monitores com menores
niveis de consumo receberiam maior pontuagao;

4% se os aparelhos incluissem um leitor de cartdo inteligente nos teclados;
6% para outros critérios relacionados aos monitores.

Resultados: cinco propostas foram recebidas e estima-se que os computadores adquiridos nessa
estrutura elaborada economizaram em torno de 20 a 30% de custos de energia comparados aos
disponiveis anteriormente.
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Autoridade: Municipio de Olhao, Algarve, Portugal.

Assunto: estrutura para computadores de uso pessoal e monitores destinados ao uso de nove
orgaos publicos.

Abordagem para avaliagao de custos reais: o Municipio trabalhou em conjunto com a Agéncia
Regional de Energia e Meio Ambiente do Algarve para desenvolver um modelo de calculo de
custo do ciclo de vida total para a compra de instalagdes de energia renovavel. Isto incluia 50
painéis solares para o aquecimento de piscina em substituicao aos aquecedores a gas. O processo
de compra avaliou a expectativa de vida (til e a qualidade do sistema proposto. Identificou-se
uma variabilidade grande entre os diversos sistemas ofertados. Os requisitos de manutencédo dos
sistemas também foram avaliados, sendo que a proposta vencedora possibilitava a reducdo dos
custos de manutencao.

Resultados: com um investimento de € 85.000,00 o novo sistema permite a economia anual
de € 15.000,00 nos custos de aquecimento. O periodo de retorno no investimento é de
aproximadamente seis anos.

Autoridade: Organizagido de Compras Eastern Shires (Eastern Shires Purchasing Organisation —

ESPO) em nome da Camara Municipal de Cambridge, Reino Unido.

Assunto: lluminagdo LED para estacionamento subterraneo de multiplos andares para carros.

Abordagem para avaliagdo de custos reais: A Camara Municipal da cidade de Cambridge

identificou o potencial de redugéo significativa de custos ao substituir a iluminagdo de um de

seus estacionamentos de varios andares para carros. O estacionamento opera 24 horas por dia

durante todo o ano. Inicialmente a iluminagao era composta de mais de 200 lampadas alégenas

de 150 W. Um consultor de projetos elétricos foi envolvido para revisar o sistema e projetar novas

especificagdes usando LED. Apds um engajamento com o mercado, as propostas foram solicitadas.

Os critérios estabelecidos foram os seguintes:

e Prego;

e Reciclagem e re(so;

«  Economias no consumo de energia em watts e em porcentagem comparado com a iluminagao
convencional;

« Robustez

e Periodo de garantia.

Resultados: O proponente vencedor forneceu um sistema de iluminagéo LED de alta qualidade,
bom servico de instalagao e pregco competitivo. O custo de £ 77.100,00 representou uma economia
de 35% no orgamento inicial.

Varios estudos em grande escala ja foram conduzidos para avaliar a questdo do custo real, em
especial focados na aplicagdo dos critérios ambientais em licitagdes na Europa. Em um estudo
realizado em 2009, foi determinada uma média de 1.2% na redugao de custos do ciclo de vida e
25% na reducao de emissdes de CO,, quando aplicados critérios de compras publicas verdes em
nove grupos de produtos e servicos, em sete paises da Unido Europeia®". Em um estudo de 2011,
numeros equivalentes de consultados avaliaram os aumentos de custos vs. redugéo de custos

ou custos constantes quando Compras Publicas Sustentaveis ou requisitos de inovagao foram
incluidos nos editais. Para compras socialmente responsaveis, 34% dos consultados reportaram
custos constantes ou decrescentes, enquanto 21% dos consultados reportaram aumento de
custos. Para todas as trés formas de CPS na Europa (verde, social e inovacio), apenas uma fragao

dos consultados (< 10%) encontrou dificuldades em receber ofertas adequadas™.

No Brasil, o Tribunal de Contas da Unido destacou a atual falta de dados que permita uma correta
avaliagio em relagio a economia de recursos. Ressaltou, no entanto, haver evidéncias indicando

que muitas das agdes necessarias para essa economia sequer representa novos custos. Vejam:

\
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ACORDAO N° 1752-25/11-P-TCU - Plenario

“(..) O que se observa, por via de consequéncia, ¢ a falta de uma rede segura de dados que
permita a adogao de praticas voltadas a economia de recursos e a redugao de desperdicios,
sendo significativa, nesse sentido, a informagao consignada nos autos de que boa parte das agoes
com esse fim sequer representa novos custos, como a que se refere a uma simples mudanca de

habitos por parte dos agentes publicos (...)"

Em termos de custos e disponibilidade de produtos, algumas organizagdes temem que a
inclusdo de critérios de CPS torne mais dificil a participacdo de micro e pequenas empresas
(MPEs). Pesquisas nessa area nao corroboram essa afirmacdo e, pelo contrario, sugerem que
MPEs veem os critérios ambientais como um campo onde elas podem competir efetivamente.
Uma pesquisa realizada em 2013 sobre MPEs na Europa (Eurobarémetro) identificou que

77% das empresas que participaram de concorréncias publicas incluindo critérios de compras
verdes ndo encontraram dificuldades em lidar com os requisitos, enquanto 21% relataram ter
tido dificuldades de alguma natureza**. Muitas MPEs veem a sustentabilidade e as compras
inovadoras como uma oportunidade interessante de negocio. No Brasil, as MPEs venderam 30%

de tudo o que o Governo Federal comprou em 2013,

De maneira geral, até o presente momento, a pesquisa realizada corrobora a ideia de que CPS ndo
levardo ao aumento de custos ou reducdo na disponibilidade de produtos ou servigos. Outro
dado extraido dos estudos é que, a medida que CPS aumentam em um pais, hd um incremento
tanto na redugio de custos quanto na oferta de produtos. Ainda é dificil prever o efeito que
critérios de CPS terdo sobre propostas isoladamente. Por essa razdo, é recomendavel que as
questdes sobre custos e disponibilidade de produtos sejam tratadas no estagio de pré-compra,
por exemplo, por intermedio de consulta/pesquisa de mercado ou testes. Ao permanecerem
duvidas sobre os impactos dos critérios de CPS nos custos e na disponibilidade de produtos,
esses critérios deverdo ser incluidos no estagio de adjudicagdo. Um exemplo de abordagem seria
aplicar CCV ou pontuagio para caracteristicas de inovagdo, ambientais ou sociais. Isso permitiria
a avaliagdo completa dos impactos nos custos, possibilitando a tomada de decisdo orientada por
esses critérios. Pode-se também incluir varidveis em especificagdes técnicas para que seja possivel

comparar as alternativas preferiveis do ponto de vista ambiental ou social.

Frequentemente se diz que organizagdes do setor publico sdo avessas a riscos e, em muitos casos,
elas tém razdo de ser. Nenhum departamento de compras quer ser responsavel por um impasse
legal ou um contrato falho. Em alguns casos, no entanto, os riscos do ndo engajamento nas

praticas de compras sustentaveis e inovadoras podem ser subestimados. Isto inclui:

«  Elevagdo nos custos devido aos residuos e uso de recursos naturais;

+  Atrasos no desempenho dos contratos devido a gestdo social e ambiental deficiente;
+ Riscos de reputagao e de ndo apoio por parte dos cidadaos;

- Tornar-se defasado em relagdo a novas tecnologias.

Embora ndo seja possivel atribuir um custo aos riscos listados acima, eles devem ser considerados

no estagio de planejamento das compras, ou quando se deseja construir uma boa pratica em CPS.

O Tribunal de Contas da Unido ja se manifestou intimeras vezes no sentido da obrigatoriedade de

incluséo de critérios de sustentabilidade, com base na legislacdo atualmente em vigor no Brasil:
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ACORDAO N° 2380/2012-TCU - 22 CAmara

1.5.1.1 no ambito da administragdo publica federal, direta, autarquica e fundacional, tanto em face
do disposto no artigo 3° da Lei 8.666/93, quanto da IN/MP 1, de 19/1/2010, as especificagdes paraa
aquisicao de bens, contratagao de servigos e obras, deverao conter critérios de sustentabilidade
ambiental, atentando-se para os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizagdo e descarte dos
produtos e matérias-primas que deram origem aos bens ou servigos a serem contratados; (...)

4.2. O descarte de residuos reciclaveis pelos 6rgaos da administragao publica federal, direta e

indireta, deve ser feito em conformidade com o disposto no Decreto 5.940/2006.

Pode ser mais dificil avaliar a responsabilidade social pela perspectiva de custos; alguns poderiam
argumentar que esse quesito é mais importante do que nimeros. Algumas medidas para
compras socialmente responsaveis, como a solicitagdo aos contratados de praticarem uma
remuneragao justa e condi¢des decentes, podem resultar em um custo direto que pode ser
avaliado durante a andlise das propostas. Muitas organizagoes talvez tenham uma compreensao
mais holistica do impacto de compras nas comunidades as quais servem, o que lhes permite
levar em conta o valor social quando definem os contratos. Por exemplo, um contrato de obra
podera ter como um de seus objetivos garantir emprego a trabalhadores desfavorecidos, onde

a remuneracdo podera resultar na redugdo da demanda por beneficios e de problemas sociais
ligados ao desemprego. Em outros casos, o desenho e a especificagdo de uma pagina de internet
acessivel a pessoas com necessidades especiais podera acarretar maiores custos imediatos, mas

reduzird a necessidade — e os custos — de outras solucdes para alcancar esses cidadaos.

Abordagens como o célculo do Retorno Social do Investimento (RSI)**" tém ganho espago nos
setores publicos e privados. O RSl envolve a avaliagdo do impacto global de uma atividade e o
valor social gerado. Ele pode ser usado para comparar diferentes opgdes de investimentos ou
compras, Uma vez que se atribuem custos financeiros aos impactos e se analisam os valores
gerados de acordo com os principios de contabilidade estabelecidos.

Guias e ferramentas para o calculo de RS estdo disponiveis em: www.thesroinetwork.org.

O Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) também desenvolveu o Guia
para Avaliagio do Ciclo de Vida Social de Produtos (Guidelines for Social Life Cycle Assessment of
Products), disponivel em: http://www.unep.fr/scp/publications/details.asp?id=DTI/1164/PA.

Um dos propésitos de se adotar politicas de CPS é permitir que uma organizagdo assuma uma
visdo mais ampla e de longo prazo na relagdo custo-beneficio. Isso pode envolver o questionamento
das praticas atuais no setor de orcamentos e compras, muito embora o ordenamento juridico esteja
cada vez mais explicito para incentivar e obrigar tais praticas. Métodos como o CCV e a avaliagdo
do RSI podem frequentemente ser mais eficazes se os contratados sdo consultados e motivados

a contribuir com os processos. Outros departamentos e equipes dentro da organizagdo também
podem fornecer dados, especialmente nos casos em que estarao usando os bens e servicos sendo
adquiridos. O CCV e o RSI podem ndo transformar o setor de compras da noite para o dia, mas tais
processos podem ser refinados ao longo do tempo, para que a organizagao alcance seus objetivos
em relagdo as CPS. Pode-se fazer uma comparagéo entre abordagens, como o gerenciamento da
categoria/familia de produto/servio ou investimento em treinamento profissional da equipe de
compras. Ndo existem solugoes imediatas e sim estratégias promissoras, uma vez que 0 apoio e
competéncias necessarias sejam disponibilizados as organizagdes. Esta mesma visdo deveria ser

aplicada a CPS quando se consideram os custos.

\
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Setores-Chave Procurat Vl

Esta secao apresenta um panorama dos critérios de licitagdes sustentaveis, que estao disponiveis

para seis grupos-chave de produtos e servicos:

TIC - Tecnologia
Construgao civil | deInformacaoe Limpeza
Comunicacao

Alimentagao

e buffet Veiculos Eletricidade

Além de representarem uma grande proporcao dos gastos publicos, esses grupos de produtos e servicos
também sdo responsaveis por uma grande parte dos impactos ambientais e, em alguns casos sociais,
das compras. Cada organizagdo pode optar por priorizar certos grupos de produtos ou implementar as
praticas de CPS em todos eles. Serdo apresentados exemplos de como érgaos publicos aplicaram com
sucesso os critérios de licitagdes sustentaveis em cada um desses setores. Os critérios listados sdo apenas
parte dos conjuntos disponiveis — para a lista completa, acesse o Centro de Compras Sustentaveis e

busque o produto ou servico que deseja comprar.

Os critérios de compras sustentaveis sdo elaborados para serem inseridos nos editais e estdo comumente
acompanhados de comentarios ou diretrizes para sua aplicacao, devendo ser adaptados conforme as
necessidades da instituicao e a legislagcdo vigente. Esses critérios podem estar relacionados a qualquer
fase do processo de compra, mas as especificagdes técnicas e critérios de adjudicacéo sdo os focos mais
comuns. O papel dos diferentes estagios desse processo na entrega de CPS é discutido no capitulo IV

deste manual.

Tais critérios aqui apresentados podem geralmente ser usados em qualquer procedimento de compra.
A escolha de critérios para um edital individual vai depender da ambicdo da organizacao, das areas
priorizadas e do nivel de implementacdo de compras sustentaveis, assim como de informacoes sobre
estrutura de mercado e competéncia adquirida na fase pré-compra. Ndo existe uma abordagem Unica,

mas identificam-se aqui alguns critérios comuns e de sucesso para implementagéo de licitagdes.

Nas tabelas a seguir sdo apresentadas algumas possiveis abordagens e lista nao exaustiva de

especificagdes e critérios.
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Construcao civil

1 Impactos

O setor da construgao civil no mundo é responsavel por cerca de 40% do consumo de energia, por 30% dos residuos
gerados e por 30% das emissoes globais de gases de efeito estufa. No Brasil, corresponde por cerca de 6% do PIB e por
8,4% dos empregos formais™". No caso do Brasil, estima-se que as edificagbes consumam algo em torno de 42% do
total da energia®™. Apesar das novas construgdes serem mais eficientes em relagdo ao consumo de agua e energia, a fase
operacional ainda contabiliza a maioria dos impactos de ciclo de vida ambiental associados as construgoes. Estradas
também demandam grande quantidade de materiais e energia para manutengao. Residuos, uso do solo e impactos no

transporte também contribuem para a pegada ambiental das atividades de construgao civil.

Ha, ainda, os impactos sociais relacionados ao setor. Os empregados em atividades de extracdo de matérias-primas para
construgao séo, com frequéncia, sujeitos a condi¢des antiéticas de trabalho. Mineragio e extragdo de pedras podem

ser associadas a exploragdo laboral, inclusive infantil**, e a exploragdo insustentavel de madeira afeta ndo apenas o

meio ambiente natural, mas também as comunidades proximas a atividade. Ferimentos e mortes ainda sdo recorrentes
nos canteiros de obras, sendo a exposicao a substancias potencialmente perigosas, o barulho e os efeitos na satide e
qualidade de vida dos trabalhadores especialmente preocupantes™. A questdo da acessibilidade para todos os usuarios
segue sendo um ideal, ndo uma realidade. Igualdade de género e social entre os trabalhadores do setor também é

um problema, ja que existe uma grande diferenca entre os salarios de homens e mulheres, e problemas referentes ao
tratamento de imigrantes empregados no setor. As pressdes de custos na cadeia de suprimentos da construgdo geram a
decadéncia na qualidade e oferta de treinamento e formagao de aprendizes™.

A boa noticia é que o setor publico tem muito poder para influenciar as praticas da indUstria da construgéo e alcangar
melhores resultados ambientais, sociais e econémicos. Também é uma area-chave na busca por inovagao, tanto no
desenvolvimento do trabalho quanto nos processos de financiamento, operagdo e manutengao. Dados os elevados
custos iniciais associados as compras da construgdo e os impactos de longo prazo associados a cada decisdo tomada, faz

sentido priorizar as CPS e inovagao nesse setor.
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Procurat Key Criteria — Construcio civil VI

2 Abordagem de CPS em licitacoes da construcao civil

Fase da Compra

Exclusdo

Selegdo

Especificagoes técnicas

Critérios de adjudicagao

Execucdo do Contrato

Exemplos de Critérios de Licitagdes Sustentaveis

.

Exclusédo por violagao de leis ou ndo-pagamento de impostos e contribuicdes
previdenciarias.

Sistema de Gestdo Ambiental para arquitetos e contratantes;

Experiéncia com design e construgdo sustentavel, uso de materiais e métodos de
baixo impacto, design inclusivo (design para todos) e sistemas de energia renovavel;
Qualificagbes profissionais relacionadas aos aspectos acima citados;

Historico de satide e seguranca.

Padrées minimos de eficiéncia energética e hidrica na construcéo finalizada;

Uso de métodos e materiais de baixo impacto;

Manuseio de substancias perigosas e uso de energia e agua no canteiro de obras;
Redugéo e gestdo de residuos;

Gestao de barulho, transporte e canteiro de obras.

Eficiéncia energética e hidrica melhor que o minimo especificado;

Cumprimento dos critérios especificados (avaliacdo pode ser feita por meio de
certificagées de sustentabilidade por terceiros);

Custo do ciclo de vida, incluindo as emissdes monetizadas quando possivel.
Cumprimento de todas as obrigagdes de sustentabilidade das especificagdes e do
edital;

Condigbes de formagao e emprego;

Cumprimento das normas internacionais de trabalho ao longo da cadeia produtiva.
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TIC - Tecnologia de Informacao
e Comunicacao

1 Impactos

Todos os 6rgaos publicos usam equipamentos de TIC, e a maioria vai compra-los em algum momento. Seja através
de uma grande estrutura centralizada ou um contrato de compra, aluguel ou servico tnico e de menor valor, é
importante considerar o impacto do ciclo de vida dos computadores, monitores, projetores, servidores, telefones e
outros equipamentos de TIC que sdo usados diariamente. Matérias-primas e energia gastas na producao desses itens
exercem uma pressao crescente para os recursos do planeta, enquanto que a energia usada em seu funcionamento e
a forma como sdo atualizados, reciclados e descartados aumentam sua pegada ecolégica. A presenca de substancias

potencialmente perigosas nos equipamentos € uma preocupagao de muitos compradores.

O impacto social dos equipamentos de TIC aumenta tanto na fase de produgio como durante seu uso. Em alguns

casos, minerais provenientes de areas de conflito e baixos padrées de trabalho geram riscos na cadeia de suprimentos e
as CPS deveriam abordar essa tematica. Também ha a questdo do design e ergonomia para os usuarios; muitas empresas
percebem os beneficios em termos de produtividade, satide e bem-estar do funcionario que equipamentos bem
desenhados podem promover. As configuragdes padrdo e instrugdes de uso que acompanham os produtos também sao
relevantes: por exemplo, se impressoras tém como configuragdo padrdo a impressao frente e verso, é possivel economizar
papel. A possibilidade de atualizar os equipamentos ao inves de substitui-los por novos economiza dinheiro e reduz os

residuos, assim como a possibilidade de reciclagem e recuperacdo de componentes reduz os impactos do fim da vida util.

Quando os servicos de TIC sao terceirizados, como parte de um contrato de servico de gerenciamento, por exemplo,

é importante que os requisitos de licitagdes sustentaveis sejam especificados desde o principio. A capacidade de
progressivamente reforcar esses padroes, por exemplo, a medida em que equipamentos de maior eficiéncia energética
tornem-se disponiveis, também deve ser incluida em contratos de terceirizagao de TIC. Incentivos contratuais, como o
compartilhamento daquilo que foi economizado com redugdes de gastos de energia ou melhor gerenciamento de ciclo

de vida dos produtos, podem ajudar a garantir o cumprimento dos critérios.
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Procurat Key Criteria - Tecnologia de Informacio e Comunicacio VI
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Abordagem de CPS em licitacoes de TIC

Fase da Compra

Exclusdo

Selecédo

Especificagoes técnicas

Critérios de adjudicagao

Execugao do Contrato

Exemplos de Critérios de Licitagdes Sustentaveis

Excluséo por violagao de leis ou ndo-pagamento de impostos e contribuicdes
previdenciarias.

Capacidade técnica e experiéncia prévia na entrega de equipamentos de TIC com
caracteristicas de sustentabilidade ambiental e social similares.

Consumo maximo de energia quando em uso ou standby (exemplos: critério Energy
Star e Selo Procel);

Uso de solugdes do tipo computagdo em nuvem (cloud computing e thin client);
Niveis maximos permitidos para certas substancias toxicas ou perigosas;
Configuragdes padrdo que minimizem o consumo de energia;

Padrao de impressao frente e verso para equipamentos de impressao;

Design de modernizagdo e desmonte (exemplo: etiquetagem de todos os
componentes internos)..

Desempenho energético melhor que os niveis minimos especificados;

Cumprir com critérios de certificagdes ambientais;

Custos do ciclo de vida considerando equipamentos e emissdes monetizadas.
Cumprimento pelo prestador de servicos das convencgdes internacionais de trabalho
da OIT, legislagdo trabalhista e também das convengdes e normas ambientais;
Treinamentos para uso correto dos equipamentos e gestdo de gastos de energia;
Substituicdo ou modernizagdo dos componentes;

Coleta e reciclagem de equipamentos usados no fim de seu ciclo de vida
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Setores-Chave Procurat — Limpeza

Limpeza

Impactos

Produtos e servigos de limpeza sdo consumidos por quase todos os 6rgaos publicos, sejam eles providos internamente
ou terceirizados. Os principais impactos ambientais associados a limpeza sdo a produgdo e uso de substancias quimicas,
embalagens e bens de consumo (exemplo: produtos de papel), e a forma como os residuos sao gerenciados. Consumo de
agua e energia, e em alguns casos o uso de transportes e combustiveis fosseis, também podem ser importantes — abordar
essas consideragdes ajuda a reduzir custos. O treinamento da equipe pode melhorar a eficiéncia e o desempenho
ecoldgico dos servicos de limpeza, e deve formar parte de um sistema de gerenciamento ambiental na area. O uso de
produtos concentrados reduz os impactos de transporte e embalagem — no entanto, ter uma equipe treinada para diluir

corretamente os produtos é essencial.

Servigos de limpeza sdo geralmente mal pagos e podem envolver a exposicdo dos trabalhadores a altos niveis de
substancias de impacto adverso a saide. Os efeitos das horas de trabalho antissociais na vida familiar e na seguranga de
funcionarios que trabalham no periodo noturno e isolados também s&o uma preocupagéo em alguns casos. Servigos
de limpeza e manutencio as vezes sdo vistos como uma forma de integrar trabalhadores desfavorecidos na economia, e

alguns contratos ou tarefas podem ser identificadas como préprias para isso.
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Procurat Key Criteria — Limpeza VI

2 Abordagem de CPS em licitacoes de limpeza

Fase da Compra

Exclusdo

Selegdo

Especificagbes técnicas

Critérios de adjudicagao

Execucdo do Contrato

Exemplos de Critérios de Licitagdes Sustentaveis

Exclusédo por violagao de leis ou ndo-pagamento de impostos e contribuicdes
previdenciarias.

Reserva de contratos para empresas que empregam funcionarios portadores de
necessidades especiais;

Operagao de um sistema de gestdo ambiental de servicos de limpeza, incluindo, por
exemplo, armazenamento e dilui¢ao de produtos quimicos;

Experiéncia prévia com inclusao de aspectos sociais e ambientais em contratos de
limpeza.

Usos de produtos que ndo contenham substancias e solventes perigosos;
Exigéncia de uso de embalagens recicladas ou reutilizaveis sempre que possivel e
instrucdes de dosagem;

Dilui¢ao no local para minimizar demandas de transporte e embalagem.

Para mais orientagoes sobre possiveis especificacdes, consulte o Caderno de Logistica do

Governo Federal disponivel em: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/paginas/

cadernos-de-logistica-2.

Uso de técnicas de limpeza que reduzem gastos de agua e energia;
Reducdo das embalagens ou de produtos de limpeza descartaveis;
Propostas para gestdo de residuos e reciclagem;

Uso de produtos que atendam critérios de selos ecolégicos.

Treinamento em técnicas ecoldgicas de limpeza;

Cumprir metas de reducao de residuos ou aumentar taxas de reciclagem;

Pagamento de salarios justos e trabalho em turnos que respeitem a vida em familia.
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Servicos de alimentacgao e buffet

1 Impactos

A alimentagdo é um setor com grande impacto no clima — responsavel por mais de 14% das emissoes globais de GEE**".
A isso, considerando apenas as emissoes diretas associadas a agricultura e processamento, deveriam ainda ser adicionadas

as emissdes associadas a0 transporte, armazenamento e residuos.

Os impactos indiretos da produgéo de alimentos incluem desmatamento, poluigdo do solo e agua, e alteragdo do uso
dos solos, e também impactam a fauna e flora silvestres — seja o alimento produzido local ou internacionalmente.

No nivel dos consumidores, além dos problemas de desperdicio, existem as embalagens e energia necessarias para manter
os produtos frescos e seguros. No geral, da fazenda ao garfo (e, infelizmente, ao lixo) a alimentagdo custa caro para o
planeta. No entanto, praticas responsaveis de agricultura podem ter efeitos positivos no meio ambiente. As praticas
organicas de agricultura e pecuaria podem contribuir para a conservacao da biodiversidade e a disponibilidade, a longo

prazo, de recursos naturais para auxiliar na produgao de alimentos.

Aproximadamente um terco dos alimentos produzidos para consumo humano é desperdicado ao redor do mundo,

o que contabiliza 1,3 bilhdes de toneladas por ano™®. Os residuos de alimentos séo responsaveis, na Europa, por
emissdes anuais equivalentes as de um pais como Roménia ou Holanda**. Algumas categorias de alimento — como
carnes e laticinios — tem impacto ambiental particularmente alto; para a redugdo do consumo desses produtos, pode-se

considerar substituicdo por itens de menor impacto.

No &mbito social, muitos setores piblicos estdo comprometidos a pagar precos justos pela comida e garantir que

as condicdes de trabalho sejam aceitaveis. Isso inclui tanto a compra de produtos de comércio regularizado como
condi¢des melhores de trabalho para aqueles empregados no cultivo, processamento e abastecimento de alimentos.
Os critérios de CPS podem incluir aspectos de satide e qualidade, como, por exemplo, garantindo que os padroes
nutricionais sejam atendidos e respeitem especificagoes de dieta, seja por motivos de salide, religiosos ou éticos.

Critérios de seguranga, qualidade e rastreabilidade de alimentos podem ser incluidas como parte das CPS nesse setor.
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Procurat Key Criteria VI

2 Abordagem de CPS em licitacoes de alimentacao e buffet

Fase da Compra Exemplos de Critérios de Licitagdes Sustentaveis

Excluséo +  Exclusdo por violagdo de leis ou ndo-pagamento de impostos e contribui¢des
previdenciarias.
Selecédo - Operagao de sistemas de gestao ambiental para servicos de buffet que incluem, por
exemplo, gestdo de energia e residuos;
- Experiéncia prévia com inclusdo de atributos sociais e ambientais em contratos de
producao de alimentos ou servigos de alimentagao;
+  Registros e procedimentos de seguranca alimentar.
Especificagoes técnicas - Fornecimento de comidas e bebidas provenientes de agricultura organica;
«  Uso de embalagens provenientes de reciclagem ou fontes renovaveis e que possam
ser reutilizadas e recicladas ap6s o uso;
- Uso de equipamentos e produtos de limpeza (exemplo: lava-louca) que atendam a
padrées ambientais especificos;
- Disponibilizar agua potavel, meias porgoes e opgoes vegetarianas.
Critérios de adjudicagcdo - Provisdo de cardapios que sejam saudaveis, variados e que usem alimentos
sustentaveis — por exemplo, frutas e legumes sazonais;
« Maior porcentagem de alimentos de agricultura organica do que especificado;
«  Escolha de cafés, chas e agticar que cumpram os critérios de comércio justo;
«  Abordagem de reducio de desperdicio de comida e de embalagens.
Execucdo do Contrato - Treinamento das equipes para promover praticas sustentaveis;
« Cumprir metas de reducéo de residuos ou aumentar taxas de reciclagem;

- Pagamento de salarios justos e turnos que respeitem a vida em familia.
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Veiculos

1 Impactos

Automoveis sdo adquiridos e utilizados por muitos 6rgéos publicos e cumprem um papel importante na entrega de
outros servigos, como construgoes, jardinagem, gestao de residuos e instalagdes, assisténcia social e manutengdo de
rodovias. Veiculos especializados, como 6nibus e caminhdes de coleta de lixo, sdo exemplos de nichos do mercado

nos quais a demanda publica pode influenciar na transigdo para emissdes reduzidas e melhor aproveitamento de
combustivel. Os 6rgaos contratantes devem levar em consideragéo a eficiéncia energética e as emissdes minimas de
CO, e outros gases poluentes. Uma politica de CPS completa também abrange outros fatores, como as matérias-primas
utilizadas na producéo dos veiculos, a milhagem de vida Util, necessidades de manutengéo e caracteristicas de descarte

dos veiculos no fim da vida il (emissoes well to wheel — do produtor ao consumidor).

As vantagens associadas as CPS nesse setor sio tanto financeiras quanto ambientais. Economia de combustivel e, em
muitos casos, impostos podem ser substanciais quando veiculos limpos e eficientes sdo escolhidos. Outras formas

de economizar s&o: racionalizar o uso das frotas evitando viagens dispensaveis; incentivar a condugdo ecolégica
(ecocondugdo) e usufruir de tecnologias inovadoras, como sistemas de telematica e navegacao via satélite, que reduzem
o desgaste e a milhagem desnecessaria. Quando se trata de inovagdo no mercado, carros hibridos, movidos a eletricidade,
biogas, hidrogénio e outros combustiveis alternativos estdo tomando espago nas frotas publicas, principalmente

na Europa. A melhoria na qualidade do ar e a redugio de congestionamentos sdo beneficios consideraveis, tanto
econdmicos quanto para a populagdo. Para garantir esses beneficios, as compras de veiculos devem ser parte de uma

estratégia mais ampla de mobilidade integrada.
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2 Abordagem de CPS nas compras de veiculos

Fase da Compra Exemplos de Critérios de Licitagdes Sustentaveis

Excluséo +  Exclusdo por violagdo de leis ou ndo-pagamento de impostos e contribui¢des
previdenciarias.

Selecédo - Capacidade técnica de cumprir com atributos ambientais do contrato.

Especificagbes técnicas  +  Niveis maximos de CO, e emissdes de outras substancias e ruidos;
- Niveis minimos de eficiéncia de combustivel e energia;
- Indicadores de mudanca de velocidade, consumo de combustivel e monitores
de pressdo de pneus;
- Exigéncias para desmonte e reciclagem no fim da vida util;
+  Possibilidade de propor veiculos elétricos, hibridos ou de fontes alternativas
de combustiveis.
Critérios de adjudicagdo - Uso de materiais de baixo impacto na fabricacdo de veiculos;
«  Custo de ciclo de vida incluindo custos de combustivel e emissdes;
+  Programas de manutencdo que reduzem impacto ambiental;
+ Motores movidos a bicombustivel ou flex;
+ Redugdes de porcentagem de emissées de CO, em relagdo ao contrato anterior.
Execucdo do Contrato -  Testes nas estradas para confirmar as emissdes reais e desempenho de combustivel;
«  Extensdo de garantias para refletir programas exitosos de condugao ecolégica;

- Incentivo a condugao ecoldgica.
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Eletricidade

1 Impactos

A geracdo de eletricidade é responsavel por mais emissdes de gases de efeito estufa que qualguer outra atividade
individual. O tipo de combustivel usado para gerar eletricidade tem um impacto significativo sobre o volume de
emissoes. Em geral, as usinas termoelétricas geram mais emissdes do que usinas de energia nuclear ou hidroelétricas.
Estas constituem a principal fonte de energia elétrica do Brasil (67%)**". Entretanto, as emissdes das hidrelétricas de
reservatorios tropicais sdo frequentemente subestimadas e podem ultrapassar as de combustiveis fosseis por décadas®.
Além disso, em periodos de estiagem no Brasil, o uso das termoelétricas ¢ intensificado, contribuindo para aumentar as

emissoes.

O setor publico é um grande comprador de energia por operar hospitais, escolas, escritrios, iluminagéo publica, etc.
Devido ao espago que ocupam no mercado, uma transicdo na demanda publica de eletricidade para fontes renovaveis
ou de baixas emissdes pode significar que investir nessas tecnologias trara vantagens a longo prazo. Essa transi¢ao
também é importante para reduzir a dependéncia de energia gerada por combustiveis fosseis, seus altos e instaveis

precos, e garantir seguranga energetica.

Igualmente importante na redugdo de impactos sdo os investimentos em medidas de eficiéncia energética e, sempre que
possivel, em geracao local e eficiente de energia. Muitas organizagdes publicas conseguem reduzir suas contas de energia
com a geracdo local de energia renovavel e de alta eficiéncia como, por exemplo, a queima de biomassa, plantas de

cogeragao termoelétrica, painéis solares e outras instalagcoes
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Procurat Key Criteria — Eletricidade

2 Abordagem de CPS em licitacoes de eletricidade

Exclusdo

Selegdo

Especificagdes técnicas

Critérios de adjudicagao

Execugao do Contrato

Exclusdo por violagdo de leis ou ndo-pagamento de impostos e contribui¢oes
previdenciarias.

Capacidade técnica e experiéncias anteriores em entregar eletricidade de fontes
renovaveis (onde apropriado e nos niveis exigidos).

Prover uma porcentagem minima de eletricidade de fontes renovaveis;

Niveis minimos de eficiéncia energética.

Niveis de eficiéncia de instalagdes energéticas que ultrapassam o minimo
especificado.

Verificagdo da proporcao de eletricidade de fontes renovaveis através de certificados

de garantia de origem;
Relatdrios de consumo de energia e informagoes sobre as medidas de eficiéncia

energética.
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@® Caso 1 - Catalogo Verde torna compras
publicas mais sustentaveis no Rio de Janeiro

A Secretaria Municipal do Meio Ambiente (SMAC) e a Secretaria Municipal de Administragéo
(SMA), ambas da Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro, firmaram uma parceria para
estabelecer o Catalogo Sustentavel de Bens e Servigos Comuns, o “Catalogo Verde”, a ser adotado
nos processos de aquisicdo de materiais e nas contratagdes de servigos no ambito da Prefeitura
da Cidade do Rio de Janeiro, desde 2013.

Essa iniciativa considera a Lei Federal n°® 12.349/2010, que alterou a Lei Federal n° 8.666/93,
permitindo a inser¢ao de critérios socioambientais nas especificagdes técnicas de bens e servicos

integrantes dos Editais de Licitagdo e seus respectivos anexos.

Objetivos

A Resolugao Conjunta n°® 003/2013 busca estabelecer critérios socioambientais nas
especificagdes técnicas de bens e servicos integrantes dos Editais do municipio, colaborando
para o esforco do Planejamento Estratégico da Cidade na redugéo de emissdes de gases do efeito
estufa e consolidacdo da sustentabilidade, favorecendo a Politica Municipal sobre Mudanga do

Clima e Desenvolvimento Sustentavel.

Critérios

A parceria entre as duas instituicdes busca a sustentabilidade nas compras publicas, exigindo:
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+ Que os bens e os insumos de servigos contratados sejam constituidos, sempre que possivel,
no todo ou em parte, por material reciclavel, reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme as

normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT;

« Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificagdo do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (Inmetro) como produtos

sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

« Que os bens e os insumos de servicos contratados ndo contenham substancias perigosas
em concentracio acima da recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como: mercurio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio, bifenilos

polibromados e éteres difenilicos polibromados;

« Que os bens e os insumos de servicos contratados atendam, dentro dos critérios de

economicidade, a maximizagdo da eficiéncia energética conforme as normas legais em vigor.

Resultados

O processo de implantagdo do catalogo se deu paulatinamente, através de pesquisa junto ao
mercado fornecedor, pesquisa na internet e comparagao (benchmarking) entre outros entes

federativos.

O Catalogo foi langado em 2013 e pode ser acessado através do portal de compras do

municipio, em:
http://ecomprasrio.rio.rj.gov.br/
http://ecomprasrio.rio.rj.gov.br/sigma/cat_verde.asp

O Catélogo conta com um grande nimero de produtos, de familias diferentes, tais como:
material de construgao, material de escritério, material de limpeza, equipamentos eletronicos,
equipamentos de informarica e veiculos. Pela sua dindmica, novos itens sdo sempre incorporados

ao Catalogo.

Esse tipo de iniciativa auxilia os compradores, que muitas vezes ndo conhecem muito sobre o
tema, a adquirirem produtos mais sustentaveis, utilizando o poder de compra do municipio a

favor da sustentabilidade.

Licoes Aprendidas

Dependendo do segmento de mercado de determinado produto/equipamento, torna-se
necessaria a interagdo com outros 6rgaos da Prefeitura e com outras instituicdes. Atualmente,
por exemplo, o governo local esta trabalhando junto com o Instituto de Nutrigdo da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]) sobre os itens organicos que poderiam ser

adquiridos para a merenda escolar através do Catélogo.

Mais informagoes:

Maria Cristina Costa Oliveira

Coordenadora de Suprimentos da A/CSIL/CSU
E-mails:

suprimentos.pcrj@gmail.com
mariacr.oliveira@sma.rio.rj.gov.br
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@ Caso 2 - Compras Publicas Sustentaveis para

construcao sustentavel da Prefeitura de Itu

O governo local de ltu tem adotado uma postura proativa referente a sustentabilidade. Dentre
as agdes do municipio, destacam-se a criagdo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (2007);
a conquista de sete edi¢des consecutivas do Selo Municipio Verde Azul; o megaplantio de 30,5
mil drvores em 45 minutos; e a gestdo integrada de residuos sélidos. Nesse cenario, a Prefeitura
Municipal de ltu estabeleceu como meta a construgédo do novo Pago Municipal com critérios de

sustentabilidade.

A busca pela redugdo do consumo dos recursos naturais, o reliso de materiais e a inovagao na

construgdo impulsionaram a iniciativa.

Objetivos

A construgdo do novo Pago Municipal teve como objetivos a redugido do consumo dos recursos
naturais, o reliso de materiais e a obtengéo da certificagio LEED (Lideranca em Energia e Design

Ambiental), que atesta que o empreendimento ¢é considerado um “Prédio Verde”.

Critérios

Para a construcao do novo prédio, foram adotados os seguintes critérios de sustentabilidade na

aquisicao de produtos e equipamentos:
Consumo de Agua
«  Torneiras com temporizadores, o que diminui o consumo de agua potavel;

« Vasos sanitarios dotados de duplo acionamento para solidos e liquidos, reduzindo o

consumo da agua, mesmo de relso.
Economia de Energia

-« Sistema de iluminacdo dotado de sensores de presenca e dimerizagdo conforme
incidéncia de luz solar. O edificio atinge o padrdo de desempenho energético minimo,

que é 10% de eficiéncia;

- Condicionadores de ar computadorizados de alta eficiéncia com resfriamento a agua,

obtendo-se conforto térmico com redugéo de energia;

+  Elevadores de “alto desempenho”, dotados de sistema de antecipacio de chamadas e

destino, reduzindo o consumo de energia;

+ Redugéo global nos custos de energia em 20,57% se comparado a uma edificagao

comum.
Ambiente Interno

-+ Pinturas externas e internas na cor branca a base d'agua com menor quantidade de

Volateis Orgénicos (VOC), com baixa absor¢ao de calor para dentro do edificio.
- Sistema Construtivo e Materiais

« Divisorias e portas internas com certificagio “FSC — Forest Stewardship Council’,

atendendo as rigorosas normas de utilizagdo de madeiras da Certificagdo LEED;
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« Materiais com insumos reciclados utilizados na edificagdo e também na area

permanente de reciclagem;

+ Dos materiais utilizados, quase 90% sao regionais, reduzindo a geragdo de CO, com

transportes;

« Estrutura pré-fabricada e fechamentos com blocos modulados de concreto, o que

diminuiu a utilizagdo de madeira e a geragéo de entulho de obra;

« Pavimentos livres com piso e forro continuo, fechamento em divisérias e tomadas de
piso e luminarias moveis, permitindo alteragdes de layout das salas sem necessidade de

reforma civil.

Resultados

O novo Pago Municipal de Itu é considerado o primeiro green building piblico da América
Latina por ter cumprido, desde sua idealizacdo, com uma série de normas de sustentabilidade.
A obediéncia a essas determinagdes fez com que o novo Pago Municipal obtivesse a certificagédo

LEED — Lideranca em Energia e Design Ambiental, valida mundialmente.

O novo Centro Administrativo, finalizado em 2012, tem 9 mil metros quadrados de area
construida em um terreno de mais de 51 mil metros quadrados. Como resultado de uma
construgao sustentavel, a economia no consumo de energia elétrica é de 30%, de 50% no
consumo de agua, redugao na emissao de gases de efeito estufa de 35% e redugdo de 60% de

geragdo de residuos.

Replicacao

A Prefeitura realiza visitas monitoradas no Pago Municipal aos interessados em conhecer as

iniciativas sustentaveis de sua construcao.

O Prédio Verde ja foi apresentado no Férum Nacional da A3P e em outros encontros, inspirando

e servindo como exemplo de construgao sustentavel piblica.

Além disso, a partir dessa obra, foram formuladas diretrizes, orientando outros projetos de

construgdes sustentaveis implantados no municipio.

Mais informagoes

Patricia Otero

Secretaria Municipal de Meio Ambiente —
Prefeitura da Estancia Turistica de Itu
E-mails:

ambientesecretaria@itu.sp.gov.br

patriciaotero@itu.sp.gov.br
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@® Caso 3 - Manual de Sustentabilidade
para a Familia de Equipamentos de
Informatica do Estado de Minas Gerais

As Compras PUblicas Sustentaveis representam uma nova forma de agir do Estado de Minas
Gerais, que passa a compreender a influéncia de seu poder de compra no mercado, sendo capaz
de induzir a um novo padrdo de consumo e de otimizar suas aquisicdes no sentido de adquirir
produtos e servicos com um nimero ainda maior de beneficios para a administragao publica e
para a sociedade. A licitagdo sustentavel, portanto, chama atengdo as consequéncias da decisdo
de compra no longo prazo, voltando-se para a questdo da eficiéncia da compra e do efetivo

valor de um produto ou servigo, considerando todo o seu ciclo de vida.

No ano de 2013, foi adquirido pela Administragédo Piblica estadual R$ 150.289.887,79 em itens
marcados como sustentaveis no Catalogo de Materiais e Servigos do Estado de Minas Gerais
(CATMAS), que possui um total de 481 itens sustentaveis. A politica estadual de compras
sustentaveis foi legitimada pelo Decreto Estadual n°® 46.105, de 2012. Em seu artigo 8°, foi
estabelecido que a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) seria responsavel
pela coordenagao de estudos técnicos para incorporagdo de critérios sustentaveis em familias
de materiais, servigos e obras. Assim, definiu-se que a primeira familia a ser trabalhada seria a de

equipamentos de informatica.

Nesse cenario, o Manual de Sustentabilidade para a Familia de Equipamentos de Informatica foi
elaborado pela Diretoria Central de Licitagdes e Contratos (DCLC) da SEPLAG em parceria com a

Diretoria Central de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DCGTIC).

Objetivos

O Manual de Sustentabilidade para a Familia de Equipamentos de Informatica teve como
objetivo a defini¢do de critérios sustentaveis para a aquisicao e descarte de computadores,
notebooks, servico de impressao e cabeamento estruturado, sendo sua adogao obrigatdria a

todos os érgdos e entidades do Estado de Minas Gerais.

Critérios

Inicialmente foi realizada uma pesquisa a fim de delimitar os itens da familia de equipamentos
de informética mais adquiridos pelo Estado. Em seguida, foram selecionados os itens com maior
possibilidade de incluséo de critérios de sustentabilidade, dentre eles: computadores, notebooks,

servico de impressdo e cabeamento estruturado.

Foram elaboradas as definicdes de uso dos equipamentos e, a partir de pesquisas técnicas, a
DCGTIC elaborou as novas especificagdes sustentaveis dos respectivos itens, as quais foram
incluidas no CATMAS.

O Manual também traz uma politica de descarte para esses itens, preocupando-se com
o ciclo de vida dos produtos e buscando diminuir o impacto ambiental das contratagdes

publicas estaduais.

As especificagdes técnicas descritas no manual sdo disponibilizadas nos itens do CATMAS, que
s&o devidamente marcados no sistema como “sustentavel”. Uma vez ativos, os itens serdo de
utilizagdo obrigatéria, tornando compulséria a adogdo da sustentabilidade nas aquisicdes de

bens e servigos de informatica, o que garante o sucesso da iniciativa.
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Para a elaboragédo do Manual, focou-se, principalmente, na ética ambiental da sustentabilidade,
refletida nas especificagdes técnicas dos itens estudados. Todavia, definiu-se a utilizagao
de critérios de sustentabilidade socioecondmica necessarios para o descarte adequado dos

materiais, demonstrando a utilizagdo do tripé sustentavel na confec¢do do manual.

Resultados

O Manual foi publicado em dezembro de 2013 e disponibilizado no Portal de Compras MG, e buscou

legitimar a adogdo de critérios sustentaveis com relagio as aquisicbes de material de informaica.

Dessa forma, o Estado de Minas Gerais passou a incluir em seus certames as caracteristicas
sustentaveis apresentadas no manual, como, por exemplo, materiais livres de chumbo, tinta atdxica,

e também priorizagdo de tecnologias com maior economia de energia, como os monitores de LED.

Além disso, buscou-se definir boas praticas de uso dos equipamentos especificados, reforcando a

cultura do ndo-desperdicio para a administragdo publica estadual.

A iniciativa relatada faz parte, portanto, de uma politica que busca minimizar o impacto
ambiental gerado pelas compras governamentais, sendo um exemplo de éxito. Diante do sucesso
obtido com o primeiro manual de sustentabilidade, foram realizadas publicagdes subsequentes

para novas familias.

Licoes Aprendidas

Durante os estudos, ficou claro que apenas o conhecimento legal sobre compras publicas
ndo é suficiente para a definicdo de especificagdes dos itens sustentaveis, sendo necessario o

conhecimento técnico sobre a familia de materiais trabalhada.

Além disso, cabe destacar que a produgio do documento foi viavel a partir do envolvimento de
diferentes areas da institui¢do, o que contribuiu para que o produto final estivesse alinhado as

expectativas.

Replicagao

Esse manual pode ser utilizado para embasamento das compras de outras instituicoes publicas e

privadas, tornando-se referéncia em sustentabilidade para a familia de materiais de informatica.

Além desse manual, foram publicados, em 2014, o Manual de Sustentabilidade para Especificagdo
Técnica de Lampadas e Reatores e o Manual de Sustentabilidade para a Familia de Materiais de
Escritorio. O primeiro tem como objetivo auxiliar informar os usuérios do setor publico quanto

as especificagdes técnicas sustentaveis disponiveis para lampadas e reatores, além de conter dicas
simples de economia de energia a serem aplicadas no cotidiano da institui¢do. Ja o segundo buscou
alcangar a sustentabilidade em todo o ciclo de vida das aquisicdes de materiais de escritorio por
meio da disponibilizagio de critérios sustentaveis para aquisicao de diversos itens, assim como boas

praticas de uso dos mesmos e do procedimento de descarte sustentavel.

Mais informagoes

Livia Colen Diniz

Diretora da Diretoria Central de Licitagdes e Contratos —
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo (SEPLAG)
E-mails:

scrlp@planejamento.mg.gov.br

livia.diniz@planejamento.mg.gov.br
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@® Caso 4 - Lampadas eficientes em Minas Gerais:

reducao do consumo de energia e menor
geracao de residuos

Na tentativa de direcionar o poder piblico para a promocao da sustentabilidade nas aquisi¢des
de equipamentos luminotécnicos (lampadas), o Programa de Gestéo Energética Estadual (PGEE),
da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) de Minas Gerais, se alinhou ao
projeto “Compras Publicas Sustentaveis’, de responsabilidade da Diretoria Central de Licitagdes

e Contratos vinculada a Superintendéncia Central de Recursos Logisticos e Patriménio, e
promoveu o estudo de todas as lampadas cadastradas e liberadas para aquisi¢do no Catalogo

de Materiais e Servicos — CATMAS, seguindo as diretrizes do Centro Federal de Educagao
Tecnoldgica (CEFET/MG), Eletrobras/Procel e Inmetro.

Dessa forma, a substituicdo das lampadas ineficientes tem sido realizada gradativamente, de
maneira que o equipamento em uso so é substituido pelo eficiente quando o ineficiente chegar

ao fim de sua vida util.

Objetivos

A iniciativa tem como objetivos: a redugdo do consumo de energia, a reducdo da quantidade
de equipamento descartado e a redugao dos gastos com energia elétrica. Pretende-se, ainda,
conservar energia sem reduzir o conforto dos usuarios, através da utilizagdo de equipamentos

eficientes.

Critérios

« O critério observado na execugao do PGEE é a utilizagdo de tecnologia energeticamente
eficiente na substituicdo das lampadas e reatores adquiridos no Estado. Alguns exemplos:

substituigdo das lampadas incandescentes de 100 W, por fluorescentes compactas de 25 W;

Substituicdo das Iampadas fluorescentes tubulares de 40 W por fluorescentes tubulares de
28Wou25W,

+ Substituicdo das lampadas de vapor de alta pressao mista de 500 W por vapor de sédio de
150 W,

« Substituicdo de lampadas de vapor de merctrio de 400 W por vapor de sédio de 250 W.

Resultados

A partir da analise, foram identificados, no CATMAS, 308 tipos de [dmpadas cadastradas e

liberadas para aquisi¢ao, dos quais 307 equipamentos foram suspensos.

Foram criados 42 itens eficientes em substituicio aqueles suspensos, observando-se a existéncia
no mercado de, no minimo, dois fornecedores para cada item criado. Tal iniciativa promoveu

também a padronizagéo das lampadas utilizadas nas instalagdes publicas.

Cabe destacar que os itens suspensos ap6s o estudo continham especificagdes técnicas
incompletas, como: falta de eficiéncia minima; limen/watt; vida dtil minima de uma lampada;

indice de reprodugéo de cores, dentre outros.

A aquisicdo de lampadas eficientes permitiu ainda a reducéo de residuos:



Compras Sustentaveis no Brasil: Alguns Casos

Para cada aquisicdo de uma lampada fluorescente compacta de 25 W, foram deixadas de

adquirir até treze lampadas incandescentes de 100 W;

Para cada aquisigdo de uma tubular de 25 W ou 28 W, foram deixadas de adquirir no

minimo cinco lampadas de 40 W;

Para cada aquisicao de uma de vapor de alta pressdo de sodio, foram deixadas de adquirir

cinco de alta pressao mista;

Para cada aquisicao de uma de vapor de alta pressido de sodio, foram deixadas de adquirir

trés de vapor de mercurio.

Licoes Aprendidas

Os gestores das instalagdes passaram a considerar todo o ciclo de vida do material e o custo

total da aquisicdo no processo de compras.

Replicacao

Para auxiliar os gestores pUblicos na melhor utilizagao da energia elétrica e equipamentos,
foi publicado, em 2014, 0 Manual de Sustentabilidade para Especificagdo Técnica de

Lampadas e Reatores.

O referido manual foi elaborado em parceria com o Centro Federal de Educagao Tecnoldgica
de Minas Gerais (CEFET/MG), e tem como objetivo legitimar e institucionalizar, em todos os
o6rgaos e entidades da Administragdo PUblica, a adogao de critérios de sustentabilidade para
aquisicdo de lampadas e reatores, além de conter orientagdes para elaboragdo de contratos de

fornecimento de energia elétrica e boas praticas para a economia de energia.

Mais informagoes

Jessé Sidney da silva

Coordenador do Programa de Gestao Energética Estadual —
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao (SEPLAG)
E-mail:

scrlp@planejamento.mg.gov.br

jesse.sidney@planejamento.mg.gov.br
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@ Caso 5 - Programa de Contratacoes Publicas

Sustentaveis do Estado de Sao Paulo

Ap0s a Rio+10, em 2002, o Estado de S&o Paulo constatou que deveria utilizar seu elevado poder
de compra para a promogéo do desenvolvimento sustentavel em atendimento aos acordos
internacionais firmados pelo Brasil, bem como para cumprimento das normas constitucionais

e infraconstitucionais.

Nesse contexto, o Programa Estadual de Contratagoes Plblicas Sustentaveis (CPS) surgiu
em 2008 (Decreto Estadual n° 53.336). O Programa prevé o monitoramento anual das agdes
realizadas pelos érgéos estaduais na area de CPS por meio de Relatorios Anuais e da publicagéo

de Relatérios Gerais do Estado a cada dois anos.

A coordenagdo do Programa cabe a um grupo integrado por representantes das Secretarias de
Planejamento e Gestdo, da Fazenda e do Meio Ambiente (SMA). A SMA possui uma Comissdo
Interna responsavel por implementar as diretrizes dos Decretos Estaduais n°s 50.170/2005 e
53.336/2008 a partir da opgao por itens do Catalogo de Materiais do Estado contemplados com
o Selo Socioambiental. Além disso, a SMA recomenda a aplicagdo do referido selo no ambito
do Catalogo a partir de analise dos itens de materiais quanto ao atendimento a requisitos

socioambientais previstos no Decreto n° 50.170/2005.

Objetivos

O Programa Estadual de CPS almeja promover a adogao de critérios socioambientais nas
contratagdes estaduais por meio da utilizagido do Selo de Responsabilidade Socioambiental,

outorgado aos produtos e servigos pela SMA apds pesquisas e estudos sobre os critérios.

A iniciativa prevé que, até 2020, 20% de todos os bens e servicos adquiridos ou contratados pelo

Estado deverdo ter critérios de sustentabilidade.

Critérios

O Programa de CPS considera a definigdo de compras sustentaveis da UK SPP Task Force:
processo que observa condigdes de longo prazo, considerando as dimensodes social, ambiental
e econdmica, de forma a garantir os direitos das geragoes futuras, buscando-se o menor custo

total efetivo (e ndo apenas o menor preco imediato).

Os atributos de sustentabilidade e inovagéo levados em consideragdo pelo Programa incluem:
fomento a politicas sociais; valorizagdo da transparéncia; uso racional da agua; eficiéncia
energética; racionalizagdo do uso de recursos naturais; minimizagdo na geragao de residuos; uso
de substancias de baixa toxicidade; redugdo da emissao de poluentes; adogado de tecnologias

menos impactantes e que comprovadamente reduzam as emissoes de gases de efeito estufa.

Resultados

De 2008 até o momento, a SMA obteve uma evolugio significativa na aquisi¢do de itens com
Selo Socioambiental, que atualmente corresponde a 19% (esse percentual ndo abrange os
servicos e as obras publicas). Considerando-se o consumo de todos os érgios e entidades
estaduais, a aquisicdo de itens de materiais com o selo corresponde, em média, a 5% das

compras governamentais.
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O Programa Estadual de CPS é considerado referéncia por adotar como ferramenta principal
um selo governamental que aponta para o comprador piblico quais as melhores opgdes de
produtos com relagdo ao atendimento de critérios socioambientais, facilitando a aplicagédo

dessa politica na pratica.

Licoes Aprendidas

Incluir os érgaos de controle nas discussdes sobre inovagao e sustentabilidade nas compras

publicas é fundamental para garantir legitimidade as agdes.

Além disso, a capacitagdo constante dos servidores com relagéo as diretrizes do Programa

Estadual de CPS é essencial para garantir sua aplicagdo na pratica.

Replicacao

A iniciativa é replicavel interna e externamente a partir do estabelecimento de uma normativa
especifica sobre o tema e a partir do envolvimento permanente de 6rgaos estratégicos,
especialmente os que atuam na area socioambiental, na avaliagio dos itens de materiais e

servicos consumidos pela administracéo.

Mais informagoes

Denize Coelho Cavalcanti

Diretora de Politicas Publicas —

Secretaria do Meio Ambiente do Estado de S&o Paulo
E-mails:

cpla@ambiente.sp.gov.br

denizec@ambiente.sp.gov.br
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Compras Sustentaveis no Brasil: Alguns Casos

@® Caso 6 - Politicas Nacionais de

Sustentabilidade garantem eficiéncia
energeética e logistica reversa na
Universidade Federal de Santa Maria

A Instrucdo Normativa n°® 1/2010 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo (SLTI/MP) regulamenta as compras pela
Administragdo Publica Federal e dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicao de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional. Considerando essa regulamentagao, a Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM) iniciou, em 2010, a inser¢ao de critérios de sustentabilidade em seu procedimento

de compras, visando a melhoria da eficiéncia energética da instituigao.

Concomitantemente e em cumprimento a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n©
12.305/2010), a UFSM inseriu a politica de logistica reversa nas compras publicas. Os custos
elevados de contratagédo de empresa especializada para a coleta de bens inserviveis também

foram considerados para essa iniciativa.

Além disso, desde 2013, o Plano de Gestédo de Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade
Federal de Santa Maria guia os critérios sustentaveis para suas compras. O PLS, determinado
pela Instrugdo Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012, da SLTI/MP, configura-se como
uma importante ferramenta de planejamento com o objetivo de estabelecer praticas de

sustentabilidade e racionalizagdo dos gastos e processos dos drgéos governamentais.

Objetivos

A observancia dessas regulamentagdes pela UFSM teve como objetivos: inserir critérios
sustentaveis nas aquisicdes de equipamentos e nas obras e servicos de engenharia a fim de garantir

melhor eficiéncia energética; e prever a politica de logistica reversa nos objetos licitatérios.

Critérios

Nas aquisicoes de condicionadores de ar e eletrodomésticos, foram inseridos os seguintes
critérios: Selo Procel, Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE), Energy Star. Nas obras
e servigos de engenharia, encontram-se projetos arquitetdnicos com solugdes bioclimarticas, uso
de condicionadores de ar com maior eficiéncia energeética, iluminagdo externa com acendimento

automatico e luminarias de alto rendimento.

A politica de logistica reversa foi inserida nas licitacdes da UFSM para os seguintes objetos:

pneus, lampadas e toners de impressdo.

Resultados

A proporgao de compras e contratagoes sustentaveis da UFSM é de aproximadamente 10%. Os
setores envolvidos para o cumprimento da meta sido o Departamento de Material e Patriménio

e a Pro-Reitoria de Infraestrutura.

Além de diminuirem o impacto ambiental da instituigao, essas iniciativas refletiram em
economia no consumo de energia elétrica, e, com a logistica reversa, a instituicdo também

diminuiu seus custos com a coleta de bens inserviveis.
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Replicacao

A iniciativa de logistica reversa permitiu a conscientizagdo ambiental dos fabricantes,

distribuidores e comerciantes dos produtos de acordo com a legislagao.

Licoes Aprendidas

Durante o processo, as barreiras foram superadas com o auxilio dos profissionais
competentes responsaveis pela elaboragdo das condigdes estabelecidas nos editais e

na analise do mercado.

Mais informagoes

Alessandra Daniela Bavaresco

Diretora do Departamento de Material e Patrimoénio —
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)

E-mails:

demapa@ufsm.br

alessandra.bavaresco@ufsm.br
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Glossario

Acordo setorial: ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e
fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantagdo da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto.’

Aquecimento global: resultado da intensificagio do efeito estufa natural ocasionado
pelo significativo aumento das concentragdes de gases do efeito estufa (GEE) na atmosfera,
ou seja, gases que absorvem parte do calor que deveria ser dissipado, provocando
aumento da temperatura média do planeta. As mudangas climaticas sdo consequéncia

do aquecimento global, pois, com a elevagdo da temperatura média, ocorre maior
derretimento de geleiras em regides polares e de grande altitude, ocasionando a dilatagao
dos oceanos, mudangas nos ciclos hidro-geoldgicos e fendmenos atmosféricos adversos.?

Atributo de sustentabilidade: na gestdo de compras, alguns atributos de
sustentabilidade podem ser destacados: ambientais, diversidade, seguranga, direitos
humanos, aquisicbes de pequenas empresas locais. Em algumas publicagdes, o termo
“critério socioambiental” pode ser utilizado como sinénimo.?

Avaliacao do Ciclo de Vida (ACV): ferramenta que ajuda a identificar todos os

impactos ambientais que sio causados por um produto (bens e servigos) ao longo da sua
vida.?

Cadeia de suprimentos: abrange todas as atividades associadas ao fluxo e
transformacgao de bens, desde o estagio de matéria-prima (extragdo), passando para o
usuario final, bem como os fluxos de informagdes associados.

Cadeia de valor: conjunto de atividades criadoras de valor, desde as fontes de matérias-
primas basicas, passando por fornecedores de componentes, entrega ao consumidor final,
até a fase pds-consumo. O relacionamento e o engajamento da companhia com seus
diversos publicos também podem criar valor.?

Ciclo de vida do produto: série de etapas que envolve o desenvolvimento do
produto, a obtencdo de matérias-primas e insumos, o processo produtivo, 0 consumo e a
disposicao final.’

Coleta seletiva: coleta de residuos sélidos previamente segregados conforme sua
CoNstituicdo ou composicao.’

Conducao ecologica (ecoconducao): forma de condugio eficiente que permite
reduzir o consumo de combustivel; a emissao de gases poluentes de particulas resultantes
da insuficiente combustéo dos hidrocarbonetos; a emissao de gases de efeito estufa (GEE),
sobretudo diéxido de carbono, que contribuem para o aquecimento global®

Consumo: ato ou efeito de consumir, gasto, extragio de mercadoria, aplicagio das
riquezas na satisfagdo das necessidades econdmicas do ser humano.?

Custo do Ciclo de Vida (Life Cycle Costing): sua avaliacio visa enderecar
uma otimizagéo do dinheiro quando se tem a propriedade de um bem, levando em
consideragao todos os fatores de custos de sua vida operacional.?



Desenvolvimento sustentavel: “aquele que atende as necessidades do presente
sem comprometer a possibilidade de as geragdes futuras atenderem as suas necessidades”
(Relatério Brundland).?

Design inclusivo (design para todos): compreensio das necessidades reais de
consumidores com mobilidade fisica reduzida, que geralmente nio séo consideradas pelos
designers em geral. Projetos inclusivos bem-sucedidos sédo aqueles baseados em consultas de
primeira mao e envolvimento direto com potenciais usuarios dos futuros produtos.®

Direitos basicos: direitos sociais basicos previstos na Constituicio Federal, nos Artigos
6°a 11, como emprego, moradia, etc.

e-compras: plataformas para operar processos eletronicos de aquisicdes e disponibilizar
informagdes referentes as licitagdes e contratagoes.

Economia de baixo carbono: parte da estratégia operacional para uma economia verde

e inclusiva, com a proposta de ser um modelo que reduza as emissdes de gases do efeito estufa

Economia verde e inclusiva: aquela que resulta em melhoria do bem-estar
humano e da igualdade social, a0 mesmo tempo em que reduz significativamente os riscos
ambientais e a escassez ecologica’

Efeito estufa: fendmeno natural pelo qual parte da radiagio solar que chega a superficie
da Terra é retida nas camadas baixas da atmosfera, proporcionando a manutencgio de
temperaturas numa faixa adequada para permitir a vida de milhares de espécies no planeta.
Entretanto, devido ao aumento da concentragdo de gases causadores do efeito estufa
(GEE) na atmosfera, tem ocorrido uma maior retengdo dessa radiacdo na forma de calor,

e, consequentemente, a temperatura média no planeta esta aumentando, provocando o
aquecimento global e significativas mudancas climaticas.

Gestao de compras (ou gestao de suprimentos): segmento da Administracio
de Materiais que tem por finalidade suprir as necessidades de materiais ou servigos, planeja-
las quantitativa e qualitativamente, verificar o recebimento do que foi comprado, dispor e
dispensar adequadamente os produtos.’

Geradores de residuos solidos: pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou
privado, que geram residuos solidos por meio de suas atividades, nelas incluido o consumo.!

Impacto ambiental: qualquer alteragio das propriedades fisicas, quimicas e biolégicas
do meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das
atividades humanas que, direta ou indiretamente, afetam a salde, a seguranca e o bem-estar
da populagao, as atividades sociais e econdmicas, a biota, as condi¢des estéticas e sanitarias
do meio ambiente e a qualidade dos recursos ambientais.”

Logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econémico e social caracterizado
por um conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicao dos residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou
em outros ciclos produtivos, ou outra destinacéo final ambientalmente adequada.'
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Padroes sustentaveis de producao e consumo: produgio e consumo de bens
e servicos de forma a atender as necessidades das atuais geragdes e permitir melhores
condigdes de vida sem comprometer a qualidade ambiental e o atendimento das
necessidades das geracdes futuras.'

Pegada ecologica: metodologia de contabilidade ambiental que avalia a pressdo do
consumo das populagdes humanas sobre os recursos naturais. Expressa em hectares globais
(gha), permite comparar diferentes padrdes de consumo e verificar se estdo dentro da
capacidade ecologica do planeta’

Producao mais limpa: aplicagio continua de uma estratégia econémica, ambiental
e tecnoldgica integrada aos processos e produtos a fim de aumentar a eficiéncia no uso
de matérias-primas, 4gua e energia, através da ndo-geragao, minimizacdo ou reciclagem de
residuos gerados em um processo produtivo.’

Reciclagem: processo de transformagio dos residuos sélidos que envolve a alteragio
de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformagdo em

insumos ou novos produtos.’

Residuos solidos: material, substancia, objeto ou bem descartado, resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destinacéo final se procede, se propde proceder
ou se esta obrigado a proceder, nos estados solido ou semissélido, bem como gases
contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel seu langamento
na rede publica de esgotos ou em corpos d'agua, ou exijam, para isso, solugdes técnica ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel.’

Responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos:
conjunto de atribui¢des individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume de residuos
sélidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir os impactos causados a satide humana e
a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos.’

Reutilizacao: processo de aproveitamento dos residuos slidos sem sua transformagéo
bioldgica, fisica ou fisico-quimica.’

Split incentive: incentivos contraditérios.

Sustentabilidade: principio segundo o qual o uso atual dos recursos naturais nio pode
comprometer a satisfagdo das necessidades das geracdes futuras.?

Thin client: solugdo que otimiza o funcionamento de um computador de forma que
diminua o tempo de ociosidade dele.

Valor compartilhado: politicas e praticas operacionais que aumentam a
competitividade de uma empresa simultaneamente ao avango das condigdes econdmicas e

sociais nas comunidades em que atua.’



Well to wheel — do produtor ao consumidor: anélise de gases do efeito estufa
(GEE), eficiéncia energética e custos de produgao de combustiveis automotivos.”
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