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APRESENTACAO

O Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios — TIDFT —
para o periodo de 2021 a 2026 — PE 2021-2026, aprovado pela Resolugdo 4, de 22 de abril de
2021, consubstancia-se como fonte principal de orientacdo das a¢des do Tribunal por dispor
sobre os principais objetivos a serem alcancados pelo érgao no periodo, bem como estabelecer
indicadores estratégicos capazes de propiciar o monitoramento do desempenho institucional.

Nesse sentido, o Glossario dos Indicadores Estratégicos do PE 2021-2026 tem a finalidade
de detalhar as varidveis que compdem os indicadores de desempenho estratégicos, descrever
os procedimentos de coleta dos dados, as unidades responsdveis pelas informacées e o prazo
esperado para disponibilizacdo desses dados.

A padronizacao de procedimentos e interpretacdes visa conferir maior confiabilidade as
informacdes, além de garantir a geracdo de dados homogéneos, séries histdricas coesas e
estdveis, viabilizando andlises, previsdes e definicdes de metas com base em parametros sdlidos.
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PERSPECTIVA SOCIEDADE

s.1. Garantir os direitos do cidaddo

INDICADOR

S.1.1. » Grau de cumprimento das Metas Nacionais do Poder Judicidrio

Descrigao Grau de cumprimento das Metas Nacionais no TIDFT

YN (% de cumprimento da Meta);
N

Férmula

Periodicidade
de apuragao

Unidade
responsavel SEPG / NUDEST
pelos dados

Anual Unidade de medida Porcentagem

Unidade responsavel

pelas metas Vide portaria

Polaridade Positiva

Fonte de dados Painel Estratégico das Metas

Definicao das variaveis

%CM - Percentual de cumprimento da meta: representa o alcangado em cada meta ao final do ano. Caso o percentual
de cumprimento da meta for igual ou superior a 100% serd considerado 100%.

Metodologia/Forma de Extra¢ido

Pesquisa realizada no painel:  https://paineldemetas.tjdft.jus.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=sepg
metas.quw&Ilang=pt-BR&anonymous=true . Extra¢do das informag&es para o Excel e realizagdo do célculo.
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s.2. Assegurar a exceléncia da prestagdo jurisdicional

INDICADOR

S.2.1. » Grau de atendimento dos requisitos do Prémio CNJ de Qualidade

Descrigao

Mede o percentual da pontuacgdo atingida pelo TJDFT nos requisitos do Prémio CNJ de
Qualidade no ano de apuragao

Férmula

(Pontuacdo total alcancada pelo TIDFT / Pontuacdo total do Prémio CNJ de Qualidade) X 100

Periodicidade

N Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade i .
responsével SEPG Unidade responsavel PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados

Extrato anual da pontuagao, encaminhado anualmente por e-mail pela Comissao Avaliadora do
CNJ

Metodologia/Forma de Extragdo

A pontuagdo atingida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é calculada pelo CNJ a partir da avaliagdo do
cumprimento dos requisitos para concessdo do Prémio, agrupados nos eixos tematicos governanga, produtividade,
transparéncia e dados e tecnologia.

A pontuacdo total obtida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é recebida pela SEPG via e-mail encaminhado
pela Comissdo Avaliadora do Prémio CNJ de Qualidade, do Conselho Nacional de Justica — CNJ, contendo a ficha
avaliativa com o extrato do resultado da participagdo do Tribunal.

A ficha avaliativa contém a pontuagdo recebida e a justificativa do ndo recebimento da pontuacgdo integral, além
do percentual referente a pontuacdo total do TIDFT, que deve ser utilizado no computo do indicador.
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s.3. Fortalecer o relacionamento com a sociedade e com outras
instituicoes

INDICADOR

S.3.1. » Publicagdes de noticias favordveis e neutras sobre o TIDFT na imprensa

Mede a quantidade de matérias positivas e neutras veiculadas de maneira espontanea em

Descri¢cao . . . . L . .
¢ jornais, revistas, emissoras de radio, TV e sitios da internet

Férmula Somatdrio da quantidade de matérias positivas + quantidade de matérias neutras

Periodicidade

- Mensal Unidade de medida Matérias
de apuragao
Unidade . .
responsavel ACS Unidade responsavel PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Empresa especializada no servigo de clipping eletrénico de noticias

Definicao das variaveis

SMPN - Total de matérias positivas e neutras: soma de todas as matérias positivas e neutras capturadas pela
empresa de clipping eletrdnico sobre o TIDFT, divulgadas, diariamente, nos jornais e revistas, impressos e online,
emissoras de TV e Radio, além de sites de noticias. Apds analise e taxagdo das matérias em positivas, neutras e
negativas, todas as matérias positivas e neutras sdo somadas para gerar a quantidade total de matérias veiculadas
no periodo. Para obtengdo desta variavel, tem-se a seguinte formula:

SMPN = QMP + QMIN
Em que:

e QMP - Quantidade de matérias positivas: total de matérias veiculadas no periodo de apuragdo
taxadas como positivas pela empresa de clipping eletrénico. Para uma matéria ser taxada como
positiva, sdo utilizados critérios proprios de jornalismo, além dos orientados pela Assessoria de
Comunicagdo Social do TIDFT para analise de cada uma, quais sejam:

- Noticias favoraveis a imagem do TJDFT, seus desembargadores, magistrados e servidores;

- As favoraveis sdo explicitas, elas elogiam, destacam servicos e o atendimento prestado pelo
TJDFT, tanto na area judicial como institucional;

- Eventos positivos que envolvem juizes, mesmo que particulares e que se destacam na midia,
também repercutem positivamente para o TIDFT;

- Eventos, reportagens, programas ou notas e matérias que enaltecem o Tribunal. O tamanho da
reportagem, o destaque e a editoria sdo sempre levados em consideragdo para a avaliagao da
noticia.

e  QMN -Quantidade de matérias neutras: total de noticias que ndo expressam juizo de valor a imagem
do TIDFT, mas que reportam fielmente a atuagdo ou a decisdo. Ocupam um espago quase que diario
na midia em geral. Normalmente, sdo decisGes judiciais e situacGes de rotina do Tribunal. Essas
noticias, para avaliagdo, tém um peso positivo para o tribunal, pois divulgar e ocupar espaco editorial
apresenta tendéncia positiva e sinaliza caminhos, ainda que ndo consideradas no coémputo das
matérias positivas.
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Metodologia/Forma de Extragdo

As matérias relacionadas ao TJDFT sdo capturadas por empresa prestadora de servigo, contratada pelo Tribunal,
especializada na elaboragao do clipping eletronico online. A empresa monitora e seleciona, diariamente, jornais e
revistas, impressos e online, emissoras de TV e Radio e sites de noticias.

Além de capturar as matérias, por sistema proprio, e quantifica-las, a empresa realiza analise para taxagdo das
matérias em positivas, negativas e neutras e envia relatério mensal com essas informagdes a Assessoria de
Comunicagdo Social — ACS. Os relatérios mensais e anuais sdo encaminhados, por e-mail, em arquivos em PDF e
Excel. Esses arquivos sdo salvos em “computador servidor” da ACS, destinado ao armazenamento de dados
relacionados a contratos, como no caso do servico de clipping. Os dados sdo salvos em arquivo Administrativo —
Clipping, em pastas separadas pelo ano.
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| \\ PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

—

p.1. Aprimorar a prestagdo jurisdicional

INDICADOR

Pl.1.1. » Produtividade na prestagdo jurisdicional

Férmula

(P1.1.1.1. indice de atendimento & demanda + PI1.1.1.2. indice de processos antigos + PI.1.1.3.
indice de processos antigos (liquido) + PI.1.1.4. Taxa de congestionamento liquida) / 3

Periodicidade
de apuragao

Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem

PI.1.1.1. » indice de atendimento & demanda

Descrigao

Mede a razao entre os processos baixados e os casos novos no TIDFT

Férmula

(indice de atendimento & demanda na 12 Instancia + indice de atendimento a demanda no 2¢
Grau + indice de atendimento a demanda nas Turmas Recursais) / 3

Periodicidade

N Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Eezldj::ével 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e CORREG
P 22 Grau e TRs: CGSIS / NUREST pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados

SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicdo das variaveis

IAD1 — indice de atendimento a demanda na 12 Instancia: mede a relagdo entre o nimero de processos baixados
e 0 numero de casos novos apresentados em um ano. Para a obtencgdo desta variavel, é utilizada a seguinte

féormula:

IAD1 = (TBaix12/TCn12) X 100

TBaix19 - Total de processos judiciais baixados na 12 Instancia: indica o nimero de processos baixados na
12 Instancia, no periodo-base (anual). Para a obtengdo desta variavel, é utilizada a seguinte férmula:

Em que:

TBaix19 = TBaixC12 + TBaixCJE
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e TBaixC12 — Total de Processos de conhecimento baixados no 12 Grau: corresponde ao quantitativo
de processos de conhecimento (Anexo 1) que receberam o primeiro andamento de baixa no 12 Grau
dentro do periodo base (anual)

e TBaixCJE — Total de Processos de conhecimento baixados nos Juizados Especiais: corresponde ao
quantitativo de processos de conhecimento (Anexo 1) que receberam o primeiro andamento de baixa
nos juizados especiais dentro do periodo base (anual).

TCn12 — Total de casos novos na 12 Instancia: indica o nimero de casos novos que ingressaram ou foram
protocolizados na 12 Instancia, no periodo-base. Para obtengdo desta varidvel, tem-se a seguinte formula:

TCn19 = CnC1°2 + CnCIE
Em que:

e (CnC12 - Casos novos de conhecimento no 12 Grau: corresponde ao quantitativo de processos de
conhecimento (Anexo 1) que ingressaram no 12 Grau dentro do periodo base (anual).

e (CnCJE - Casos novos de conhecimento nos Juizados Especiais: corresponde ao quantitativo de
processos de conhecimento (Anexo 1) que ingressaram nos juizados especiais dentro do periodo base
(anual).

IAD2 - indice de atendimento a demanda no 22 Grau: corresponde a razdo entre os casos baixados e os casos
novos no 22 grau. Procura medir a taxa de atendimento através da proporgdo entre os processos que sao baixados
e 0s casos novos no 2° grau. indices superiores a 100% indicam que mais processos foram baixados que
distribuidos, tendendo a uma redugdo no acervo de processos. indices inferiores a 100% indicam que mais
processos foram distribuidos, denotando um aumento no acervo de processos.

IADTR — Indice de atendimento a demanda nas Turmas Recursais: corresponde a razdo entre os casos baixados
e 0s casos novos nas Turmas Recursais. Procura medir a taxa de atendimento através da proporgdo entre os
processos que s3o baixados e os casos novos nas Turmas Recursais. indices superiores a 100% indicam que mais
processos foram baixados que distribuidos, tendendo a uma reducgdo no acervo de processos. indices inferiores a
100% indicam que mais processos foram distribuidos, denotando um aumento no acervo de processos.

Metodologia/Forma de Extragdo

IAD1 - indice de atendimento a demanda na 12 Instancia: A apuracdo deve considerar os processos baixados e os
casos novos dentro de um ano, incluird apenas os processos de conhecimento e considerard como baixados os
processos com baixa definitiva ou proviséria.

A geragdo dos dados é realizada através de consultas SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TISW612) no Job
J_DW._IndicadorPlanejamentoEstratetico.

A execugdo dos scripts do Pentaho esta agendada no mesmo servidor e ocorre diariamente de forma automatica.
A extragdo das informacgdes é realizada no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba
“Indicador do Plano estratégico — Atendimento a demanda”. Observagdo: para acessar o Qlikview é necessaria
licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser solicitada junto a informatica do Tribunal.

IAD2 - indice de atendimento a demanda no 22 Grau: Os dados s30 extraidos a partir das varidveis Casos Novos
no 22 Grau (Cn2) e Processos Baixados no 22 Grau (TBaix2). A varidvel Cn2 é obtida através da soma no periodo
das variaveis CnONCrim2 — Casos Novos Originarios Nao Criminais no 22 Grau; CnOCrim2 — Casos Novos Origindrios
Criminais no 22 Grau; CnRNCrim2 — Casos Novos Recursais Ndo Criminais no 22 Grau; e CnRCrim2 — Casos Novos
Recursais Criminais no 22 Grau, aferidos no médulo de produtividade mensal do Justica em Numeros (JEN). A
variavel TBaix2 é extraida a partir das varidveis TBaixNCrim2 — Processos Ndo Criminais Baixados no 22 Grau e
TBaixCrim2 — Processos Criminais Baixados no 22 Grau, obtidas do médulo de produtividade mensal do JEN.

IADTR — indice de atendimento a demanda nas Turmas Recursais: Os dados s3o extraidos a partir das variadveis
Casos Novos nas Turmas Recursais (CnTR) e Processos Baixados nas Turmas Recursais (TBaixTR). A variavel CnTR é
obtida através da soma no periodo das variaveis CnONCrimTR — Casos Novos Origindrios Ndo Criminais nas Turmas
Recursais; CnOCrimTR — Casos Novos Originarios Criminais nas Turmas Recursais; CnRNCrimTR — Casos Novos
Recursais Ndo Criminais nas Turmas Recursais; e CnRCrimTR — Casos Novos Recursais Criminais nas Turmas
Recursais, aferidos no médulo de produtividade mensal do Justica em Nimeros (JEN). A varidvel TBaixTR é extraida
a partir das variaveis TBaixXNCrimTR — Processos Ndo Criminais Baixados nas Turmas Recursais e TBaixCrimTR —
Processos Criminais Baixados nas Turmas Recursais, obtidas do mdédulo de produtividade mensal do JEN.
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PI.1.1.2. » indice de processos antigos

Descrigao Mede o percentual de processos antigos brutos no TIDFT

(Casos antigos na 12 Instancia + Casos antigos no 22 Grau + Casos antigos nas Turmas

Férmula
Y Recursais) / 3

Periodicidade

- Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
:Jezldj::ével 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e CORREG
P 22 Grau e TRs: CGSIS / NUREST pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados  SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicdo das variaveis

IPA1 - Indice de processos antigos na 12 Instancia: Mede o percentual de casos pendentes antigos na 12 Instancia.
Para a obtencdo desta variavel, é utilizada a seguinte formula:

IPA1 = (CaC1 + CaCJE / TCpC1 + TCpCJE) X 100
Em que:

e (CaCl - Casos antigos de conhecimento Pendentes no 12 Grau: corresponde ao quantitativo de processos
de conhecimento (Anexo 1) do 12 Grau, exceto dos Juizados Especiais, cuja a primeira distribuigdo tenha
ocorrido ha mais de 24 meses do término do periodo base (quadrimestre) e que ndo tenha recebido
nenhum andamento de baixa, mantendo-se na lista os processos suspensos e sobrestados.

e CaCJE - Casos antigos de conhecimento Pendentes nos Juizados Especiais: corresponde ao quantitativo de
processos de conhecimento (Anexo 1) dos Juizados Especiais cuja primeira distribuicdo tenha ocorrido ha
mais de 24 meses do término do periodo base (quadrimestre) e que ndo tenha recebido nenhum
andamento de baixa, mantendo-se da lista os processos suspensos e sobrestados.

e TCpCl1l - Total de Casos de conhecimento Pendentes no 12 Grau: corresponde ao saldo residual de
processos de conhecimento (Anexo 1) que nunca foram baixados no 12 Grau, exceto dos Juizados Especiais,
até o final do periodo base (quadrimestre), mantendo-se da lista os processos suspensos e sobrestados.

e TCpCIJE—Total de Casos de conhecimento Pendentes nos Juizados Especiais: corresponde ao saldo residual
de processos de conhecimento (Anexo 1) que nunca foram baixados nos Juizados Especiais até o final do
periodo base (quadrimestre), mantendo-se na lista os processos suspensos e sobrestados.

IPA2 — Indice de processos antigos no 22 Grau: trata-se do percentual de processos pendentes antigos em relagio
aos processos pendentes no 22 Grau. Por processos pendentes antigos se entendem processos distribuidos a partir
de 24 meses antes do final do quadrimestre base e que ndo foram baixados. A sua interpretagdo deve levar em
conta o resultado do indicador Celeridade Processual no 22 Grau, bem como o valor absoluto dos processos
pendentes antigos, se aumentou ou diminuiu.

IPATR - indice de processos antigos nas Turmas Recursais: trata-se do percentual de processos pendentes antigos
em relagdo aos processos pendentes nas turmas recursais. Por processos pendentes antigos se entendem
processos distribuidos a partir de 24 meses antes do final do quadrimestre base e que ndo foram baixados. A sua
interpretagdo deve levar em conta o resultado do indicador Celeridade Processual nas Turmas Recursais, bem
como o valor absoluto dos processos pendentes antigos, se aumentou ou diminuiu.
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Metodologia/Forma de Extragdo

IPA1 - indice de processos antigos na 12 Instancia: Serdo admitidos no calculo apenas os processos de
conhecimento e considerados pendentes os processos que ndo tiveram baixa definitiva ou temporaria, além dos
suspensos e sobrestados, os quais representam um subgrupo dos pendentes. Serdo considerados baixados todos
0s processos que receberam o andamento 373 — Autos Redistribuidos, até 2012. Como consequéncia, 0s novos
processos originados em decorréncia das baixas provenientes do andamento 373, terdo a data da nova distribui¢do
como referéncia. Apds esta data o nimero do CNJ serd utilizado como referéncia.

Ressalta-se que, como a partir de 2012 a rotina considera o nimero do CNJ, tal situagdo ndo afetard a finalidade
do indicador, vez que considerar-se-do como antigos os processos distribuidos antes de 24 meses do término do
periodo base.

Os processos suspensos e sobrestados, enquanto estiverem com este status, serdo contabilizados no célculo do
indicador em questao.

Importante frisar que, uma vez baixado, o processo ndo mais serd considerado antigo, mesmo que volte a tramitar.

A geragdo dos dados é realizada através de consultas SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TISW612) no Job
J_DW_IndicadorPlanejamentoEstratetico.

A execucdo dos scripts do Pentaho esta agendada no mesmo servidor e ocorre diariamente de forma automética.

A extragdo das informacgGes é realizada no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba
“Indicador do Plano estratégico — Processos Antigos”.

Observagdo: para acessar o Qlikview é necessaria licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser
solicitada junto a informatica do Tribunal.

IPA2 —indice de processos antigos no 22 Grau: Os casos pendentes no 22 grau (Cp2) sdo obtidos a partir do médulo
de produtividade mensal do Justica em Numeros (Casos Pendentes no 22 Grau — Cp2), relativo ao ultimo més do
quadrimestre base. A partir dos casos, contabilizam-se as datas de distribuigdes e sdo somados na varidvel CpAnt2
(casos pendentes antigos no 22 grau) os processos distribuidos 24 meses antes do final do quadrimestre base. A
variavel Cp2 é composta da soma das varidveis CpCrim2 — Casos Pendentes Criminais no 22 Grau e CpNCrim2 —
Casos Pendentes Ndo Criminais no 22 Grau, aferidas no médulo de produtividade mensal do JEN.

IPATR — indice de processos antigos nas Turmas Recursais: Os casos pendentes nas Turmas Recursais (CpTR) sdo
obtidos a partir do médulo de produtividade mensal do Justica em NUmeros (Casos Pendentes nas Turmas
Recursais — CpTR), relativo ao ultimo més do quadrimestre base. A partir dos casos, contabilizam-se as datas de
distribuicGes e sdo somados na variavel CpAntTR (casos pendentes antigos nas Turmas Recursais) 0s processos
distribuidos 24 meses antes do final do quadrimestre base. A varidvel CpTR é composta da soma das varidveis
CpCrimTR — Casos Pendentes Criminais nas Turmas Recursais e CoNCrimTR — Casos Pendentes Nao Criminais nas
Turmas Recursais, aferidas no médulo de produtividade mensal do JEN.
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PI.1.1.3. » indice de processos antigos (liquido)

Mede o percentual de processos antigos liquido no TIDFT, excluindo-se do calculo os

Descrigao
processos suspensos e sobrestados

(Casos antigos liquido na 12 Instancia + Casos antigos liquido no 22 Grau + Casos antigos

Férmula . .
Y liquido nas Turmas Recursais) / 3

Periodicidade

- Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
:Jezldj::ével 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e CORREG
P 22 Grau e TRs: CGSIS / NUREST pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados  SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicdo das variaveis

IPA1l - indice de processos antigos liquido na 12 Instancia: Mede o percentual de casos pendentes antigos na 12
Instancia, excluindo-se os processos suspensos e sobrestados. Para a obtencdo desta varidvel, é utilizada a seguinte
féormula:

IPA1l = (CaC1 + CaCJE / TCpC1 + TCpCJE) X 100
Em que:

° CaCl - Casos antigos de conhecimento Pendentes liquidos no 12 Grau: corresponde ao
quantitativo de processos de conhecimento (Anexo 1) do 12 Grau, exceto dos Juizados Especiais,
cuja a primeira distribuicdo tenha ocorrido ha mais de 24 meses do término do periodo base
(quadrimestre) e que ndo tenha recebido nenhum andamento de baixa, excluindo-se da lista os
processos suspensos e sobrestados.

° CaCJE - Casos antigos de conhecimento Pendentes liquidos nos Juizados Especiais: corresponde
ao quantitativo de processos de conhecimento (Anexo 1) dos Juizados Especiais cuja primeira
distribuicdo tenha ocorrido ha mais de 24 meses do término do periodo base (quadrimestre) e que
nao tenha recebido nenhum andamento de baixa, excluindo-se da lista os processos suspensos e
sobrestados.

° TCpC1 - Total de Casos de conhecimento Pendentes liquidos no 12 Grau: corresponde ao saldo
residual de processos de conhecimento (Anexo 1) que nunca foram baixados no 12 Grau, exceto dos
Juizados Especiais, até o final do periodo base (quadrimestre), excluindo-se da lista os processos
suspensos e sobrestados.

° TCpCJE — Total de Casos de conhecimento Pendentes liquidos nos Juizados Especiais: corresponde
ao saldo residual de processos de conhecimento (Anexo 1) que nunca foram baixados nos Juizados
Especiais até o final do periodo base (quadrimestre), excluindo-se da lista os processos suspensos e
sobrestados.

IPA2] - indice de processos antigos liquido no 22 Grau: trata-se do percentual de processos pendentes antigos em
relacdo aos processos pendentes no 22 Grau, excluindo-se os processos suspensos e sobrestados. Por processos
pendentes antigos se entendem processos distribuidos a partir de 24 meses antes do final do quadrimestre base
e que ndo foram baixados. A sua interpretagdo deve levar em conta o resultado do indicador Celeridade Processual
no 22 Grau, bem como o valor absoluto dos processos pendentes antigos, se aumentou ou diminuiu.

IPATRI —indice de processos antigos liquido nas Turmas Recursais: trata-se do percentual de processos pendentes
antigos em relagdo aos processos pendentes nas turmas recursais, excluindo-se os processos suspensos e
sobrestados. Por processos pendentes antigos se entendem processos distribuidos a partir de 24 meses antes do
final do quadrimestre base e que ndo foram baixados. A sua interpretacao deve levar em conta o resultado do
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indicador Celeridade Processual nas Turmas Recursais, bem como o valor absoluto dos processos pendentes
antigos, se aumentou ou diminuiu.

Metodologia/Forma de Extra¢ido

IPA1l — indice de processos antigos liquido na 12 Instancia: Serdo admitidos no célculo apenas os processos de
conhecimento e considerados pendentes os processos que ndo tiveram baixa definitiva ou temporaria, além dos
suspensos e sobrestados, os quais representam um subgrupo dos pendentes. Serdo considerados baixados todos
0s processos que receberam o andamento 373 — Autos Redistribuidos, até 2012. Como consequéncia, 0s novos
processos originados em decorréncia das baixas provenientes do andamento 373, terdo a data da nova distribuigdo
como referéncia. Apos esta data o nimero do CNJ sera utilizado como referéncia.

Ressalta-se que, como a partir de 2012 a rotina considera o nimero do CNJ, tal situacdo ndo afetara a finalidade
do indicador, vez que considerar-se-do como antigos os processos distribuidos antes de 24 meses do término do
periodo base.

Os processos suspensos e sobrestados, enquanto estiverem com este status, ndo serdo contabilizados no calculo
do indicador em questao.

Importante frisar que, uma vez baixado, o processo ndo mais sera considerado antigo, mesmo que volte a tramitar.

A geragdo dos dados é realizada através de consultas SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TISW612) no Job
J_DW_IndicadorPlanejamentoEstratetico.

A execugdo dos scripts do Pentaho estd agendada no mesmo servidor e ocorre diariamente de forma automatica.

A extragdo das informagdes é realizada no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba
“Indicador do Plano estratégico — Processos Antigos”.

Observagdo: para acessar o Qlikview é necessaria licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser
solicitada junto a informatica do Tribunal.

IPA2] - indice de processos antigos liquido no 22 Grau: Os casos pendentes no 22 grau (Cp2) sdo obtidos a partir
do médulo de produtividade mensal do Justica em NUmeros (Casos Pendentes no 22 Grau —Cp2), relativo ao ultimo
més do quadrimestre base. A partir dos casos, contabilizam-se as datas de distribuigdes e sdo somados na variavel
CpAnt2 (casos pendentes antigos no 22 grau) os processos distribuidos 24 meses antes do final do quadrimestre
base. A varidvel Cp2 é composta da soma das varidaveis CpCrim2 — Casos Pendentes Criminais no 22 Grau e
CpNCrim2 — Casos Pendentes Ndo Criminais no 22 Grau, aferidas no médulo de produtividade mensal do JEN.

IPATRI - Indice de processos antigos liquido nas Turmas Recursais: Os casos pendentes nas Turmas Recursais
(CpTR) sdo obtidos a partir do médulo de produtividade mensal do Justica em Numeros (Casos Pendentes nas
Turmas Recursais — CpTR), relativo ao Ultimo més do quadrimestre base. A partir dos casos, contabilizam-se as
datas de distribuicBes e sdo somados na varidvel CpAntTR (casos pendentes antigos nas Turmas Recursais) os
processos distribuidos 24 meses antes do final do quadrimestre base. A varidvel CpTR é composta da soma das
variaveis CpCrimTR — Casos Pendentes Criminais nas Turmas Recursais e CpNCrimTR — Casos Pendentes Ndo
Criminais nas Turmas Recursais, aferidas no moédulo de produtividade mensal do JEN.
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PI.1.1.4. » Taxa de congestionamento liquida

Descrigao

Mede o percentual de casos que permaneceram pendentes de solugdo ao final do periodo-
base

Férmula

(Taxa de congestionamento liquida na 12 Instancia + Taxa de congestionamento liquida no 22
Grau + Taxa de congestionamento liquida nas Turmas Recursais) / 3

Periodicidade

- Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
:Jer:dj::ével 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e CORREG
P 22 Grau e TRs: CGSIS / NUREST pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados  SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicdo das variaveis

TCL1 — Taxa de congestionamento liquida na 12 Instancia: Mede o percentual de casos que permaneceram
pendentes de solugdo ao final do periodo-base, em relagdo ao que tramitou (soma dos pendentes e casos novos).
Para a obtencgdo desta variavel, é utilizada a seguinte formula:

TCL1 = (Total de Processos de conhecimento Pendentes na 12 Instdncia - Total de casos suspensos, sobrestado
ou em arquivo provisério na 19 Insténcia) / (Total de Processos de conhecimento Pendentes na 19 Insténcia +
Total de Casos novos na 12 Instédincia - Total de casos suspensos, sobrestado ou em arquivo provisorio na 12

Instdncia) x 100

TBaix19 — Total de processos judiciais baixados na 12 Instancia: indica o nimero de processos baixados na 12
Instancia, no periodo-base. Para a obtenc¢do desta variavel, é utilizada a seguinte férmula:

Em que:

TBaix19 = TBaixC12 + TBaixCJE

TBaixC12 - Total de Processos de conhecimento baixados no 12 Grau: corresponde ao quantitativo
de processos de conhecimento (Anexo 1) que receberam o primeiro andamento de baixa no 12 Grau
dentro do periodo base (anual)

TBaixCJE — Total de Processos de conhecimento baixados nos Juizados Especiais: corresponde ao
quantitativo de processos de conhecimento (Anexo 1) que receberam o primeiro andamento de
baixa nos juizados especiais dentro do periodo base (anual).

TCp12 - Total de casos pendentes na 12 Instancia: indica o niUmero de processos de conhecimento (Anexo 1) que
nunca foram baixados na 12 Instancia, até o final do periodo-base. Para a obtengdo desta varidvel, é utilizada a
seguinte férmula:

Em que:

TCp12 = TCpC1 + TCpCJE

TCpC1 - Total de Casos Pendentes no 12 Grau: corresponde ao saldo residual de processos de
conhecimento (Anexo 1) que nunca foram baixados no 12 Grau, exceto dos Juizados Especiais, até
o final do periodo base (quadrimestre), excluindo-se da lista os processos suspensos e sobrestados.

TCpCJE — Total de Casos Pendentes nos Juizados Especiais: corresponde ao saldo residual de
processos de conhecimento (Anexo 1) que nunca foram baixados nos Juizados Especiais até o final
do periodo base, excluindo-se da lista os processos suspensos e sobrestados.

TCsus12 - Total de casos suspensos, sobrestado ou em arquivo provisério na 12 Instancia: indica o numero de
casos de conhecimento (Anexo 1) suspensos ou sobrestado ou em arquivo provisério na 12 Instancia, no final
do periodo-base. Para obtengdo desta variavel, tem-se a seguinte férmula:
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TCsus19 = SuSC12 +SuSCIE
Em que:

° SuSC12 - Processos de Conhecimento Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério no 12
Grau: os processos de conhecimento, cautelares, mandamentais e agdes constitucionais, que estdo
suspensos ou sobrestados ou em arquivo provisdrio no 12 grau, no final do periodo-base,
considerados os processos aguardando cumprimento de acordo e os processos aguardando decisdao
em repercussdo geral ou em recurso repetitivo.

° SuSCJE — Processos de Conhecimento Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério no
Juizado Especial: os processos de conhecimento, cautelares, mandamentais e agOes
constitucionais, que estdo suspensos ou sobrestados ou em arquivo provisorio no Juizado Especial,
no final do periodo-base. Computam-se os processos aguardando cumprimento de acordo e os
processos aguardando decisdo em repercussao geral ou em recurso repetitivo.

TCL2 — Taxa de Congestionamento Liquida no 22 Grau: mede o percentual de casos que permaneceram pendentes
de solugdo ao final do periodo-base, em relagdo ao que tramitou (soma dos casos pendentes e dos baixados) no
22 grau, desconsiderados os processos suspensos ou sobrestados. Procura medir se o congestionamento de
processos estd aumentando ou diminuindo ao se comparar a variagdo entre periodos. [(Casos Pendentes no 22
Grau - Processos Suspensos ou Sobrestados no 22 Grau) / (Casos Pendentes no 22 Grau + Processos Baixados no
22 Grau — Processos Suspensos ou Sobrestados no 22 Grau)] X 100

TCLTR — Taxa de congestionamento liquida nas Turmas Recursais: corresponde ao percentual entre os processos
pendentes em relagdo ao total de processos que tramitaram (pendentes mais baixados), desconsiderados os
processos suspensos ou sobrestados. Procura medir se o congestionamento de processos esta aumentando ou
diminuindo ao se comparar a variagdo entre periodos. [(Casos Pendentes nas Turmas Recursais - Processos
Suspensos ou Sobrestados nas TRs) / (Casos Pendentes nas TRs + Processos Baixados na TRs — Processos Suspensos
ou Sobrestados nas TRs)] X 100

Metodologia/Forma de Extragdo

TCL1 - Taxa de congestionamento liquida na 12 Instancia: A apuragdo deve considerar os processos baixados e os
casos novos dentro de um ano, incluird apenas os processos de conhecimento e considerard como baixados os
processos com baixa definitiva ou provisoria.

A geragdo dos dados é realizada através de consultas SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TJSW612)
no Job J_DW_lIndicadorPlanejamentoEstratetico.

A execucdo dos scripts do Pentaho estd agendada no mesmo servidor e ocorre diariamente de forma automatica.
A extragdo das informagdes é realizada no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba
“Indicador do Plano estratégico — Taxa de Congestionamento Liquida”.

Observacao: para acessar o Qlikview é necessaria licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser
solicitada junto a informatica do Tribunal.

TCL2 - Taxa de Congestionamento liquida no 22 Grau: As varidveis sdo extraidas do modulo de produtividade
mensal do Justica em Numeros, considerado o quadrimestre base. Casos Pendentes no 22 Grau — Cp2: soma das
variaveis CpCrim2 — Casos Pendentes Criminais no 22 Grau e CpNCrim2 — Casos Pendentes Nao Criminais no 22
Grau. Processos Suspensos ou Sobrestados no 22 Grau — SuS2. Processos Baixados no 22 Grau — Tbaix2: soma das
variaveis TBaixCrim2 — Processos Criminais Baixados no 22 Grau e TBaixNCrim2 — Processos Nao Criminais Baixados
no 22 Grau. Como pendentes e suspensos consideram-se 0s processos que se encontram nessa situagdo no final
do quadrimestre base; e como baixados, a soma das variaveis de TBaix2 no quadrimestre.

TCLTR — Taxa de Congestionamento liquida nas Turmas Recursais: As varidveis sdo extraidas do mddulo de
produtividade mensal do Justica em Numeros, considerado o quadrimestre base. Casos Pendentes nas Turmas
Recursais — CpTR: soma das variaveis CpCrimTR — Casos Pendentes Criminais nas TRs e CpNCrimTR — Casos
Pendentes Ndo Criminais nas TRs. Processos Suspensos ou Sobrestados nas TRs — SUSTR. Processos Baixados nas
TRs —TbaixTR: soma das variaveis TBaixCrimTR — Processos Criminais Baixados nas TRs e TBaixNCrimTR — Processos
N&o Criminais Baixados nas TRs. Como pendentes e suspensos consideram-se 0s processos que se encontram nessa
situagdo no final do quadrimestre base; e como baixados, a soma das varidveis de ThaixTR no quadrimestre.
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INDICADOR

Pl.1.2. » Celeridade na prestagdo jurisdicional

Descrigao Mede o tempo de tramitagdo liquido dos processos judiciais no TIDFT

(Celeridade na prestagdo jurisdicional na 12 Instancia + Celeridade na prestagdo jurisdicional

Férmula . . .
no 22 Grau + Celeridade na prestacao jurisdicional nas Turmas Recursais) / 3

Periodicidade

- Quadrimestral Unidade de medida Dias
de apuragao
:Jer:ds::ével 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e CORREG
P 22 Grau e TRs: CGSIS / NUREST pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados  SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicdo das variaveis

CelP1 - Celeridade na prestacao jurisdicional na 12 Instancia: mede o tempo de tramitagdo dos processos judiciais,
por meio da mediana dos tempos de tramitagdo dos processos que tiveram pelo menos uma sentenga de mérito
no periodo de apuragdo.

Em que:

° TpSentC12 — Tempo da Sentenca de Conhecimento no 12 Grau: para cada processo de
conhecimento de 12 grau, julgado durante o ano-base, calcular o nimero de dias corridos entre a
data do protocolo e a data da ultima sentenga. Apds, calcular a média dos tempos, a mediana dos
tempos, o desvio padrdo dos tempos e o nimero de processos considerados. Consideram-se os
mesmos processos das variaveis: a) SentCCrim12 — Sentengas de Conhecimento no 12 Grau Criminais
e b) SentCNCrim12 — Sentencgas de Conhecimento no 12 Grau Ndo-Criminais. Havendo mais de uma
sentenga no mesmo processo, apenas a ultima deve ser considerada.

° TpSentCJE — Tempo da Sentenga de Conhecimento nos Juizados Especiais: para cada processo de
conhecimento de Juizado Especial, julgado durante o ano-base, calcular o nimero de dias corridos
entre a data do protocolo e a data da ultima sentenga. Apds, calcular a média dos tempos, a mediana
dos tempos, o desvio padrdo dos tempos e o nimero de processos considerados. Consideram-se os
mesmos processos das varidveis: a) SentCCrimJE — Sentencgas de Conhecimento nos Juizados
Especiais Criminais e b) SentCNCrimJE — Sentengas de Conhecimento nos Juizados Especiais Ndo-
Criminais. Havendo mais de uma sentenga no mesmo processo, apenas a Ultima deve ser
considerada.

CelP2 — Celeridade Processual no 22 Grau: corresponde a mediana (em dias) de tempo entre a distribuicdo e o
primeiro julgamento. Sdo considerados os primeiros julgamentos de cada processo no periodo base (12 meses
anteriores ao final do quadrimestre em analise). Caso o processo seja baixado sem julgamento, é considerada a
sua baixa como término do processo. O CelP2 procura medir a velocidade de tempo de tramitagdo de um processo
no 22 Grau.

CelPTR - Celeridade Processual nas Turmas Recursais: corresponde a mediana (em dias) de tempo entre a
distribui¢do e o primeiro julgamento. Sdo considerados os primeiros julgamentos de cada processo no periodo base
(12 meses anteriores ao final do quadrimestre em analise). Caso o processo seja baixado sem julgamento, é
considerada a sua baixa como término do processo. O CelPTR procura medir a velocidade de tempo de tramitagdo
de um processo nas Turmas Recursais.
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Metodologia/Forma de Extragdo

CelP1 - Celeridade na prestacdo jurisdicional na 12 Instancia: A geragdo dos dados é realizada através de consultas
SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TISW612) no Job J_ DW_IndicadorPlanejamentoEstratetico.

A execucdo dos scripts do Pentaho esta agendada no mesmo servidor e ocorre diariamente de forma automatica.
A extragdo das informagBes é realizada no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba
“Indicador do Plano estratégico — Celeridade Processual”.

Observagdo: para acessar o Qlikview é necessaria licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser
solicitada junto a informatica do Tribunal.

CelP2 - Celeridade Processual no 22 Grau: Os processos julgados sdo extraidos da varidvel Dec2 (decisdes
terminativas no 22 grau) do médulo de produtividade mensal do Justica em NUmeros. A partir da data do primeiro
julgamento, calcula-se o tempo desde a data em que o processo recebeu a distribuigdo. E realizada, entdo, uma
mediana entre os periodos dos processos julgados no periodo base. Caso o processo seja encerrado sem
julgamento, é considerada a variavel TBaix2 (processos baixados no 22 grau) como término do processo.

CelPTR — Celeridade Processual nas Turmas Recursais: Os processos julgados sdo extraidos da varidvel DecTR
(decisdes terminativas nas Turmas Recursais) do médulo de produtividade mensal do Justica em Numeros. A partir
da data do primeiro julgamento, calcula-se o tempo desde a data em que o processo recebeu a distribuicdo. E
realizada, entdo, uma mediana entre os periodos dos processos julgados no periodo base. Caso o processo seja
encerrado sem julgamento, é considerada a varidvel TBaix2 (processos baixados nas Turmas Recursais) como
término do processo.

INDICADOR

Pl.1.3. » Grau de atendimento dos requisitos do eixo de produtividade do Prémio CNJ de Qualidade

Mede o percentual da pontuagdo atingida pelo TJDFT nos requisitos referentes ao eixo

D ica " . ~
escrigao produtividade do Prémio CNJ de Qualidade no ano de apuragao

(Pontuacdo total alcancada pelo TIDFT no eixo produtividade do Prémio CNJ de Qualidade) /

Formula (Pontuagdo total do eixo produtividade do Prémio CNJ de Qualidade) X 100

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuracao

Unidade Unidade responsavel

responsavel SEPG P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Extrato anual da pontuagao, encaminhado anualmente por e-mail pela Comissao Avaliadora do

Fonte de dados CNJ

Metodologia/Forma de Extragdo

A pontuagdo atingida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é calculada pelo CNJ a partir da avaliagdo do
cumprimento dos requisitos para concessdo do Prémio, agrupados nos eixos tematicos governanga, produtividade,
transparéncia e dados e tecnologia.

A pontuagado total obtida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é recebida pela SEPG via e-mail encaminhado
pela Comissdo Avaliadora do Prémio CNJ de Qualidade, do Conselho Nacional de Justica — CNJ, contendo a ficha
avaliativa com o extrato do resultado da participagao do Tribunal.

A ficha avaliativa contém a pontuagdo recebida em cada eixo temadtico e a justificativa do ndo recebimento da
pontuacdo integral, além do percentual referente a pontuagdo total do TIDFT.

Glossdrio dos Indicadores Estratégicos 22




Para aferir o percentual da pontuagdo referente ao eixo temdtico produtividade, deve-se somar o total de
pontos recebidos no eixo temdtico e dividi-lo pelo total de pontos possiveis no mesmo eixo.

INDICADOR

Pl.1.4. » Aperfeicoamento da gestdo da informagdo juridica

Mede a velocidade na obtengdo das informagdes relativas a formagdo de precedentes
vinculantes em julgamentos com repercussdo geral, recursos repetitivos, incidentes de

Descricao o - S ~ N
¢ resolucdo de demandas repetitivas e incidentes de assungdo de competéncia. De outro lado,
mede a velocidade da difusdo dessa informacgdo aos destinatarios do TIDFT
Férmula s (DDI2 - DDI1) / QPT

Periodicidade

- Diaria Unidade de medida Dias
de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel NUGEPNAC P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Negativa

Fonte de dados  PJel e PJe2

Defini¢ao das variaveis

DDI1 - Data da disponibiliza¢cdo da informacdo ao NUGEPNAC: nos julgamentos com Repercussdo Geral (STF),
Recursos Repetitivos (STJ), Incidentes de Resolugdo de Demandas Repetitivas (TJDFT/IRDR) e Incidentes de
Assungdo de Competéncia (TIDFT/IAC).

DDI2 — Data da disponibilizacdo da informacdo tratada pelo NUGEPNAC: a primeira instancia (PJel) e a segunda
instancia (PJe2), nos julgamentos com Repercussdo Geral (STF), Recursos Repetitivos (STJ), Incidentes de Resolugdo
de Demandas Repetitivas (TJIDFT/IRDR) e Incidentes de Assun¢do de Competéncia (TJDFT/IAC).

QPT — Quantidade de processos tratados pelo NUGEPNAC.

Metodologia/Forma de Extra¢io

A extracdo destes dados sera feita pelo NUGEPNAC quanto aos processos que se vinculam a um precedente
vinculante, de forma manual.
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p.2. Fomentar a prevengdo de litigios e o uso de métodos adequados de
resolugdo de conflitos

INDICADOR

P1.2.2. » indice de conciliagdo total (Meta 3)

Mede o percentual de sentencgas e decisdes ndo-criminais homologatdrias de acordo em

Descrigao - , . - Lo .
relagdo ao niumero de sentengas e decisGes ndao-criminais proferidas

(Sentencas e decisdes ndo-criminais homologatérias de acordo / Sentengas e decisGes ndo-

Fo | o )
ormuE criminais proferidas) x 100

Periodicidade

. Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel NUPEMEC e CORREG P PR, 2VP e CORREG
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Portal pjeportal.tjdft.jus.br, dados encaminhados por e-mail pelo Centro Judiciario de Solugdo

Fonte de dados de Conflitos e de Cidadania da Centra Judicial do Idoso — CJI, e sistema Ple

Defini¢ao das variaveis

IC - indice de conciliacio: mede o percentual de sentencas e decisdes ndo-criminais homologatérias de acordo
em relagdo ao nimero de sentencas e decisdes ndo-criminais proferidas. Para obtengdo desta varidvel, tem-se a
seguinte formula:

c SentCH1° + SentCHJE + DecH2° 4+ DecHTR + Conciliagbes pré — processuais
= *

100
SentCNC1° + SentCNCJE + DecNC2° + DecNCTR

Em que:

e  SentCH12 — Sentengas em conhecimento homologatérias de acordo no 12 Grau: corresponde ao
somatorio, no periodo de apuragdo, de todas as sentengas em conhecimento homologatdrias de
acordo relativas a primeira instancia.

e  SentCHJE — Sentengas em conhecimento homologatdrias de acordo no Juizado Especial:
corresponde ao somatdrio, no periodo de apuragdo, de todas as sentengas de conhecimento
homologatdrias de acordo relativas aos Juizados Especiais.

e  DecH22 - Decisdes ndo-criminais homologatdrias de acordo no 22 Grau: corresponde ao somatorio,
no periodo de apuragdo, de todas as decisdes ndo-criminais homologatdrias de acordo relativas a
segunda instancia.

e  DecHTR — Decisdes nao-criminais homologatdrias de acordo na Turma Recursal: corresponde ao
somatorio, no periodo de apuragdo, de todas as decisdes ndo-criminais homologatdrias de acordo
relativas as Turmas Recursais.

e  Conciliagbes pré-processuais — Total de acordos pré-processuais nao-criminais realizados, desde
que a respectiva homologacao nao esteja contabilizada nas varidaveis SentCH12, SentCHJE, DecH22
ou DecHTR: corresponde ao somatdrio, no periodo de apuragdo, de todos os acordos ndo-criminais
firmados em audiéncias pré-processuais, desde que ndo contabilizados em SentCH1°, SentCHJE,
DecH2° e DecHTR.

e  SentCNCI12 - Total de sentengas de conhecimento no 12 Grau: corresponde ao somatério, no
periodo de apuragdo, de todas as sentengas de conhecimento ndo criminais no 1° grau.

e  SentCNCJE — Total de sentengas de conhecimento dos Juizados Especiais: corresponde ao
somatorio, no periodo de apuragdo, de todas as sentengas de conhecimento ndo criminais nos
Juizados Especiais.
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e  DecNC22 - Total de decisGes ndao-criminais de 22 Grau: corresponde ao somatério, no periodo de
apuragdo, de todas as decisdes ndo-criminais proferidas no 2° grau.

e  DecNCTR - Total de decisGes nao-criminais das Turmas Recursais: corresponde ao somatorio, no
periodo de apuragdo, de todas as decisdes ndo-criminais proferidas por Turmas Recursais.

Metodologia/Forma de Extragdo

IC - indice de conciliacdo: A apuragdo considerara os Ultimos doze meses, considerando os trés quadrimestres de
apuragdo. Ndo incluira sentengas e decisGes criminais.

A extragdo das informagdes sera realizada a partir do acesso ao “pjeportal.tjdft.jus.br” e, em seguida, “estatisticas
Ple (1° grau)”, para, entdo, selecionar o NUVIMEC do qual se pretende obter os dados. Quanto aos dados da Central
Judicial do Idoso, serdo recebidos mensalmente por e-mail. Os dados pertencentes a outras unidades envolvidas
serdo obtidos pelo sistema Ple.

pi.3. Aperfeicoar a gestdo da justi¢ca criminal

INDICADOR

PL.3.1. » Tempo dos processos criminais pendentes na fase de conhecimento

Mede o tempo entre a primeira distribui¢do ou pedido inicial protocolado e o ultimo dia do ano

Descricao
¢ base

Mediana dos tempos de tramitagdo dos processos de conhecimento criminal pendentes no final

Férmula , ~
Y do periodo de apuragdo

Periodicidade

- Quadrimestral (abr./ago./dez.) Unidade de medida Dias
de apuragdo

Unidade Unidade responsavel

responsavel NUEST P CORREG
pelas metas

pelos dados

Polaridade Negativa

Fonte de dados  SISTJ e PJe

Defini¢ao das variaveis

TpCpCCrim — Tempo de Tramitagdo dos Processos de Conhecimento Criminal Pendentes na 12 Instdncia: para
cada processo de conhecimento criminal de 12 Grau e de Juizado Especial, pendente ao final do periodo-base,
calcular o nimero de dias corridos entre a primeira distribuicdo ou pedido inicial protocolado e o ultimo dia
do periodo-base. Apds, calcular a mediana dos tempos dos processos considerados, excluindo processos suspensos
ou sobrestados ou em arquivo provisorio.

Metodologia/Forma de Extracdo

Serd desenvolvido scripts do Pentaho para, de forma automatica, ocorra a atualizagdo. Ird armazenar as
informagdes no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView.

Observagao: para acessar o Qlikview é necessaria licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que poderd ser
solicitada junto a informatica do Tribunal.
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INDICADOR

PI.3.2. » indice de atendimento & demanda de processos criminais

Descrigao Mede a razdo entre os processos baixados e 0s casos novos nos processos criminais

(Indice de atendimento & demanda de processos criminais na 12 instancia + indice de
Formula atendimento a demanda de processos criminais no 22 Grau + indice de atendimento a
demanda de processos criminais nas Turmas Recursais) / 3

Periodicidade

- Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
:Jer:dj::ével elos 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e COOREG
P PEIOS 20 Grau e TRs: CGSIS / NUREST  pelas metas
dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicao das variaveis

IADCrim1 — indice de atendimento & demanda de processos criminais na 12 instancia: mede a relagdo entre o
numero de processos criminais baixados e o0 niUmero de casos novos criminais apresentados em um ano. Para a
obtencgdo desta varidvel, é utilizada a seguinte férmula:

IADCrim1 = (TBaixCrim12/TCnCrim1¢) X 100

TBaixCrim12 — Total de processos judiciais baixados criminais na 12 Instancia: indica o niumero de processos
baixados criminais na 12 Instancia, no periodo-base (anual). Para a obtengdo desta varidvel, é utilizada a seguinte
féormula:

TBaixCrim12 = TBaixCCrim12 + TBaixCCrimJE
Em que:

e TBaixCCrim12 — Total de Processos de conhecimento criminais baixados no 12 Grau: corresponde ao
quantitativo de processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que receberam o primeiro andamento
de baixa no 12 Grau dentro do periodo base (anual).

e TBaixCCrimJE — Total de Processos de conhecimento criminais baixados nos Juizados Especiais:
corresponde ao quantitativo de processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que receberam o
primeiro andamento de baixa nos juizados especiais dentro do periodo base (anual).

TCnCrim12 — Total de casos novos criminais na 12 Instancia: indica o nimero de casos novos criminais que
ingressaram ou foram protocolizados na 12 Instancia, no periodo-base. Para obtenc¢do desta varidvel, tem-se a
seguinte formula:

TCnCrim12 = CnCCrim12 + CnCCrimJE
Em que:

e (CnCCrim12 — Casos novos de conhecimento criminais no 12 Grau: corresponde ao quantitativo de
processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que ingressaram no 12 Grau dentro do periodo base
(anual).

e (CnCCrimJE — Casos novos de conhecimento criminais nos Juizados Especiais: corresponde ao
quantitativo de processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que ingressaram nos juizados especiais
dentro do periodo base (anual).

IAD2Crim - Indice de atendimento a demanda criminal no 22 Grau: corresponde a razdo entre os casos criminais
baixados e os casos novos criminais no 22 grau. Procura medir a taxa de atendimento através da proporgdo entre
0s processos criminais que s3o baixados e 0s casos novos criminais no 22 grau. indices superiores a 100% indicam
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que mais processos foram baixados que distribuidos, tendendo a uma redugdo no acervo de processos. indices
inferiores a 100% indicam que mais processos foram distribuidos, denotando um aumento no acervo de processos.

IADCrimTR — indice de atendimento & demanda criminal nas Turmas Recursais: corresponde a razdo entre os
casos criminais baixados e os casos novos criminais nas Turmas Recursais. Procura medir a taxa de atendimento
através da proporgdo entre os processos criminais que sdo baixados e 0s casos novos criminais nas Turmas
Recursais. indices superiores a 100% indicam que mais processos foram baixados que distribuidos, tendendo a uma
reducdo no acervo de processos. indices inferiores a 100% indicam que mais processos foram distribuidos,
denotando um aumento no acervo de processos.

Metodologia/Forma de Extragdo

IADCrim1 - indice de atendimento a demanda criminal na 12 instancia: A apuracdo deve considerar os processos
criminais baixados e os casos novos criminais dentro de um ano, incluird apenas os processos de conhecimento e
considerard como baixados os processos com baixa definitiva ou proviséria.

A geracdo dos dados é realizada através de consultas SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TJSW612) no Job
J_DW._IndicadorPlanejamentoEstratetico.

A execugdo dos scripts do Pentaho estd agendada no mesmo servidor e ocorre diariamente de forma automatica.
A extragdo das informagdes é realizada no painel “CORREGEDORIA - Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba
“Indicador do Plano estratégico — Atendimento a demanda”. Observagdo: para acessar o Qlikview é necessaria
licenga de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser solicitada junto a informatica do Tribunal.

IAD2Crim — Indice de atendimento a demanda criminal no 22 Grau: Os dados sdo extraidos a partir das variaveis
Casos Novos no 22 Grau (Cn2Crim) e Processos Baixados no 22 Grau (TBaix2Crim). A variavel Cn2Crim é obtida
através da soma no periodo das varidveis CnOCrim2 — Casos Novos Originarios Criminais no 22 Grau e CnRCrim2 —
Casos Novos Recursais Criminais no 22 Grau, aferidos no médulo de produtividade mensal do Justica em Numeros
(JEN). A variavel TBaix2Crim é extraida a partir da varidvel TBaixCrim2 — Processos Criminais Baixados no 22 Grau,
obtidas do mddulo de produtividade mensal do JEN.

IADCrimTR - indice de atendimento a demanda criminal nas Turmas Recursais: Os dados sdo extraidos a partir
das variaveis Casos Novos Criminais nas Turmas Recursais (CnCrimTR) e Processos Baixados Criminais nas Turmas
Recursais (TBaixCrimTR). A variavel CnCrimTR é obtida através da soma no periodo das varidveis CnOCrimTR —
Casos Novos Origindrios Criminais nas Turmas Recursais e CnRCrimTR — Casos Novos Recursais Criminais nas
Turmas Recursais, aferidos no mddulo de produtividade mensal do Justica em Numeros (JEN). A variavel
TBaixCrimTR — Processos Criminais Baixados nas Turmas Recursais é obtida no mddulo de produtividade mensal
do JEN.
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INDICADOR

PI1.3.3. » Taxa de congestionamento de processos criminais liquida

Mede o percentual de casos criminais que permaneceram pendentes de solugdo ao final do

Descrigao ,
¢ periodo-base.

(Taxa de congestionamento liquida criminal na 12 Instancia + Taxa de congestionamento
Férmula liquida criminal no 22 Grau + Taxa de congestionamento liquida criminal nas Turmas
Recursais) / 3

Periodicidade

- Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
:Jer:dj::ével 12 Instancia: NUEST Unidade responsavel PR e CORREG
P 22 Grau e TRs: CGSIS / NUREST  pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados  SISTJ, PJe, SISPL e PJE2

Definicao das variaveis

TCLCrim1 — Taxa de Congestionamento liquida criminal na 12 Instancia: Mede o percentual de casos criminais
que permaneceram pendentes de solugdo ao final do periodo-base, em relagdo ao que tramitou (soma dos
pendentes e casos novos). Para a obtengdo desta varidvel, é utilizada a seguinte férmula:

TCLCrim1 = (Total de Processos de conhecimento criminais Pendentes na 12 Instdncia - Total de casos criminais
suspensos, sobrestado ou em arquivo provisério na 12 Instdncia) / (Total de Processos de conhecimento
criminais Pendentes na 12 Instdncia + Total de Casos novos criminais na 12 Insténcia - Total de casos criminais
suspensos, sobrestado ou em arquivo provisorio na 12 Instdncia) x 100

TBaixCrim12 — Total de processos judiciais criminais baixados na 12 Instancia: indica o nimero de processo:
baixados na 12 Instdncia, no periodo-base. Para a obtengdo desta variavel, é utilizada a seguinte férmula:

TBaixCrim1¢ = TBaixCCrim12 + TBaixCCrimJE
Em que:

e  TBaixCCrim12 — Total de Processos de conhecimento criminais baixados no 12 Grau: corresponde
ao quantitativo de processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que receberam o primeiro
andamento de baixa no 12 Grau dentro do periodo base (anual)

e  TBaixCCrimJE—- Total de Processos de conhecimento criminais baixados nos Juizados
Especiais: corresponde ao quantitativo de processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que
receberam o primeiro andamento de baixa nos juizados especiais dentro do periodo base (anual).

TCpCrim1€ — Total de casos pendentes criminais na 12 Instancia: indica o nimero de processos de conhecimento
criminais (Anexo 1) que nunca foram baixados na 12 Instancia, até o final do periodo-base. Para a obtengdo desta
variavel, é utilizada a seguinte formula:

TCpCrim12 = TCpCCrim1 + TCpCCrimJE
Em que:

e  TCpCCrim1 — Total de Casos Pendentes criminais no 12 Grau: corresponde ao saldo residual de
processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que nunca foram baixados no 12 Grau, exceto dos
Juizados Especiais, até o final do periodo base (quadrimestre), excluindo-se da lista os processos
suspensos e sobrestados.

e  TCpCCrimJE — Total de Casos Pendentes criminais nos Juizados Especiais: corresponde ao saldo
residual de processos de conhecimento criminais (Anexo 1) que nunca foram baixados nos Juizados
Especiais até o final do periodo base, excluindo-se da lista os processos suspensos e sobrestados.

TCsusCrim12 — Total de casos criminais suspensos, sobrestado ou em arquivo provisério na 12 Instancia: indica o
numero de casos de conhecimento criminais (Anexo 1) suspensos ou sobrestado ou em arquivo provisério na 12
Instancia, no final do periodo-base. Para obtengdo desta variavel, tem-se a seguinte formula:
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TCsusCrim12 = SuSCCrim12 +SuSCCrimJE
Em que:

e  SuSCCrimi12 — Processos de Conhecimento Criminais Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo
Provisorio no 12 Grau: Os processos criminais de conhecimento, cautelares, mandamentais e agdes
constitucionais, que estdo suspensos ou sobrestados ou em arquivo provisério no 12 grau, no final
do periodo-base, considerados os processos aguardando cumprimento de acordo e os processos
aguardando decisdo em repercussao geral ou em recurso repetitivo.

e  SuSCCrimJE — Processos de Conhecimento Criminais Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo
Provisorio no Juizado Especial: Os processos criminais de conhecimento, cautelares, mandamentais
e agOes constitucionais, que estdo suspensos ou sobrestados ou em arquivo provisorio no Juizado
Especial, no final do periodo-base. Computam-se os processos aguardando cumprimento de acordo
e os processos aguardando decisdao em repercussdo geral ou em recurso repetitivo.

TCLCrim2 — Taxa de congestionamento liquida criminal no 22 grau: corresponde ao percentual entre os processos
pendentes criminais em relagdo ao total de processos criminais que tramitaram (pendentes mais baixados),
desconsiderados os processos criminais suspensos ou sobrestados. Procura medir se o congestionamento de
processos estd aumentando ou diminuindo ao se comparar a variagao entre periodos. [(Casos Pendentes Criminais
no 22 Grau - Processos Criminais Suspensos ou Sobrestados no 22 Grau) / (Casos Pendentes Criminais no 2° Grau +
Processos Criminais Baixados no 22 Grau — Processos Criminais Suspensos ou Sobrestados no 22 Grau)] X 100

TCLCrimTR — Taxa de congestionamento liquida criminal nas Turmas Recursais: corresponde ao percentual entre
0s processos pendentes criminais em relagdo ao total de processos criminais que tramitaram (pendentes mais
baixados), desconsiderados o0s processos criminais suspensos ou sobrestados. Procura medir se o
congestionamento de processos estd aumentando ou diminuindo ao se comparar a variagdo entre periodos.
[(Casos Pendentes Criminais nas Turmas Recursais - Processos Criminais Suspensos ou Sobrestados nas TRs) / (Casos
Pendentes nas TRs + Processos Baixados na TRs — Processos Suspensos ou Sobrestados nas TRs)] X 100

Metodologia/Forma de Extracdo

TCLCrim1 — Taxa de Congestionamento liquida criminal na 12 Instancia: A apuragdo deve considerar os processos criminais
baixados e os casos novos criminais dentro de um ano, incluira apenas os processos de conhecimento criminais e considerara
como baixados os processos com baixa definitiva ou provisoria.

A geracdo dos dados ¢é realizada através de consultas SQL disponiveis no Pentaho (Servidor TIJSW612)
noJobJ_DW_IndicadorPlanejamentoEstratetico. A execugdo dos scripts do Pentaho estd agendada no mesmo servidor e
ocorre diariamente de forma automatica. A extracdo das informagbes é realizada no painel “CORREGEDORIA -
Mapa Estatistico.qvw” do QlikView, na aba “Indicador do Plano estratégico — Taxa de Congestionamento Liquida”.

Observagdo: para acessar o Qlikview é necessaria licenca de visualizador ou de desenvolvedor, que podera ser solicitada
junto a informatica do Tribunal.

TCLCrim2 — Taxa de Congestionamento liguida criminal no 22 Grau: As varidveis sdo extraidas do moddulo de
produtividade mensal do Justica em Numeros, considerado o quadrimestre base. Casos Pendentes no 22 Grau —
Cp2 equivale a varidvel CpCrim2 — Casos Pendentes Criminais no 22 Grau. Processos Criminais Suspensos ou
Sobrestados no 22 Grau — SuS2, que estejam no conjunto de processos criminais CpCrim2. Processos Baixados no
29 Grau — Tbaix2Crim: Variavel TBaixCrim2 — Processos Criminais Baixados no 22 Grau. Como pendentes e
suspensos consideram-se 0s processos que se encontram nessa situagdo no final do quadrimestre base; e como
baixados, a soma das varidveis de TBaix2Crim no quadrimestre.

TCLCrimTR — Taxa de Congestionamento liquida criminal nas Turmas Recursais: As varidveis sdo extraidas do médulo de
produtividade mensal do Justica em Numeros, considerado o quadrimestre base. CpCrimTR — Casos Pendentes Criminais
nas TRs. Processos Criminais Suspensos ou Sobrestados nas TRs — SuSCrimTR. TBaixCrimTR — Processos Criminais Baixados
nas TRs. Como pendentes e suspensos consideram-se 0s processos criminais que se encontram nessa situagdo no final do
quadrimestre base; e como baixados, a soma das varidveis de TBaixTR no quadrimestre.
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p.4. Consolidar o sistema de precedentes obrigatorios

INDICADOR

Pl1.4.2. » Tempo médio entre afetacdo/admissdo e a publicagéo do acérdéo de mérito nos incidentes
de Resolugéio de Demandas Repetitivas (IRDR)

Mede o intervalo da tramitagdo entre a afetagdo de tema ao regime do incidente de resolugdo

Descrigdo de demandas repetitivas no ambito do Tribunal e o seu julgamento definitivo pelo mesmo
Tribunal
Férmula > (DSA—DPA) / QPJ

Periodicidade

. Mensal Unidade de medida Dias
de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel CAUN P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Negativa

Fonte de dados  Sistema PJe2

Definigao das variaveis
DAS — Data do segundo acoérddo de mérito: produzido no bojo do IRDR, que definiu a tese.
DPA - Tempo do primeiro acérddo de mérito: proferido no bojo do IRDR, que afetou o caso.

QPJ — Quantidade de processos julgados.

Metodologia/Forma de Extracdo

A extracdo destes dados deverd ser feita de modo manual pelo NUGEPNAC, uma vez que ha variacdo de
andamentos causou a extragdo de dados inserviveis para o calculo proposto na féormula apresentada.

A forma de extragdo de dados se dara com os seguintes passos:

e |dentificagdo do IRDR instaurado;
Acesso ao sistema PJe2 para extrair o dado de admissao;

e  Acompanhamento do IRDR para coleta dos dados de tramitagdo, em especial pela temporalidade de um
ano prevista no artigo 980 do Cédigo de Processo Civil;

e  Acesso ao sistema PJe2 para extrair o dado de julgamento de mérito.
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p.5. Fortalecer a governanga institucional

INDICADOR

Pl.5.1. » Consolidagdo da governanga institucional

(P1.5.1.1. Grau de atendimento dos requisitos do eixo governanga do Prémio CNJ de Qualidade

Formula +PI.5.1.3. indice de maturidade da Gestdo de Riscos no TIDFT) / 2

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

Pl.5.1.1. » Grau de atendimento dos requisitos do eixo governanga do Prémio CNJ de Qualidade

Mede o percentual da pontuagdo atingida pelo TIDFT nos requisitos referentes ao eixo

Descricao governanga do Prémio CNJ de Qualidade no ano de apuragao

(Pontuacdo total alcancada pelo TIDFT no eixo governanga do Prémio CNJ de Qualidade /

Fo | . -
ormuia Pontuacdo total do eixo governanga do Prémio CNJ de Qualidade) X 100

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade
. Unidad avel
responsavel SEPG nidade responsave PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Extrato anual da pontuagdo, encaminhado anualmente por e-mail pela Comissdo Avaliadora do

Fonte de dados CNJ

Metodologia/Forma de Extra¢io

A pontuagdo atingida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é calculada pelo CNJ a partir da avaliagcdo do
cumprimento dos requisitos para concessdo do Prémio, agrupados nos eixos tematicos governanga, produtividade,
transparéncia e dados e tecnologia.

A pontuacdo total obtida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é recebida pela SEPG via e-mail encaminhado
pela Comissdo Avaliadora do Prémio CNJ de Qualidade, do Conselho Nacional de Justica — CNJ, contendo a ficha
avaliativa com o extrato do resultado da participagao do Tribunal.

A ficha avaliativa contém a pontuagdo recebida em cada eixo tematico e a justificativa do ndo recebimento da
pontuacdo integral, além do percentual referente a pontuacdo total do TIDFT.

Para aferir o percentual da pontuagdo referente ao eixo tematico governanga, deve-se somar o total de pontos
recebidos no eixo tematico e dividi-lo pelo total de pontos possiveis nesse eixo.
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PI.5.1.2. » indice de maturidade da Gestdo de Riscos no TIDFT

Mensura o nivel de maturidade em riscos do TIDFT, a partir de critérios estabelecidos no
Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos (BRASIL, 2017)%. Nivel esse obtido pela média

Descrica

escrigao ponderada dos indices de maturidade das dimensGes (IMD) por pesos atribuidos a cada uma
das dimensdes avaliadas (Ambiente, Processos, Parcerias e Resultados)

Férmula Média ponderada dos indices de maturidade das dimensdes (DIM) por pesos atribuidos a cada

uma das dimensGes avaliadas (Ambiente, Processos, Parcerias e Resultados)

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade
Unidad avel
responsével SEPG / NUGRI niaade responsavel - pp
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Respostas as questdes simuladas na planilha Excel disponibilizada pelo TCU, segundo o Roteiro

Fonte de dados de Auditoria de Gestdo de Riscos (BRASIL, 2017)

Defini¢do das variaveis

DIM1 - Dimensdo Ambiente: corresponde a medida em que os responsadveis pela governanga e a alta
administragdo exercem suas responsabilidades de governanga de riscos e cultura.

DIM2 - Dimensdo Processos: corresponde a medida em que as atividades de identificagdo e analise de riscos sdo
aplicadas de forma consistente a todas operagdes, fungdes e atividades relevantes da organizagdo (unidades,
departamentos, divisOes, processos e atividades que sdo criticos para a realizagdo dos objetivos-chaves da
organizagao).

DIM3 - Dimensao Parcerias: corresponde a medida em que a organizagado trata de aspectos relacionados a gestao
de riscos no ambito de politicas de gestdo compartilhadas, quando o alcance de objetivos comuns de um setor
estatal ou de uma politica publica envolve parcerias com outras organizagGes publicas ou privadas

DIM4 - Dimensdo Resultados: corresponde a medida em que a gestdo de riscos tem sido eficaz para a melhoria
dos processos de governanga e gestdo.

Metodologia/Forma de Extracdo

O indice de maturidade de cada dimensdo (Ambiente; Processos; Parcerias; e Resultados) é apurado tomando-se
o somatdrio de pontos do conjunto de questdes que a compde e calculando-se a razdo entre a pontuagdo alcangada
e a pontuagdo maxima possivel, expressando esse quociente com um numero entre 0% e 100%. Se, por exemplo,
uma dimensdo obtém 40 pontos de 76 possiveis (19 questdes x 4 pontos = 76 pontos), entdo o indice de maturidade
dessa dimens3o seria de 52,6% (40/76 x 100) (BRASIL, 2017, P. 58).

Entdo, considerando os pesos para o calculo da meta anual global:
e  Meta anual da Dimensdo 1 AMBIENTE (DIM1): peso 3
e  Meta anual da Dimensdo 2 PROCESSOS (DIM2): peso 2
e  Meta anual da Dimensdo 3 PARCERIAS (DIM3): peso 1
e  Meta anual da Dimensdo 4 RESULTADOS (DIM4): peso 4
E ainda,

e  Percentual de acréscimo = [(100% - % ano base)/6]

L BRASIL. Tribunal de Contas da Uni3o. Roteiro de Auditoria de Gest3o de Riscos. Tribunal de Contas da Unido.
Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017.
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e  Percentual de acréscimo = [(100% - 43%)/6]
° Percentual de acréscimo = 9,5%
E seja 0 ano base 2020, cujo indice foi avaliado com o percentual global de 43%;

E seja o acréscimo de 9,5% dado pela divisdo entre o percentual faltante para a classificagdo maxima de maturidade
(100% - % ano base);

E seja a quantidade de anos previstos para o periodo total do Plano Estratégico, ou seja, 6 (seis) anos, teremos a
seguinte formula:

Meta global de cada ano= (média ponderada do indice de maturidade das dimensées que compéem o indice
global do ano anterior) + Percentual de acréscimo.

Meta global de cada ano= [0,3x(DIM1ano anterior) + 0,2x(DIM2 ano anterior) + 0,1x(DIM3 ano anterior) +
0,4x(DIM4 ano anterior)] + 9,5%

Exemplo de aplicagdo do célculo a cada ano:

Meta de 2021 = [0,3x(DIM12020) + 0,2x(DIM22020) + 0,1x(DIM32020) + 0,4x(DIM42020)] + 9,5%
Meta de 2022 = [0,3x(DIM12021) + 0,2x(DIM22021) + 0,1x(DIM32021) + 0,4x(DIM42021)] + 9,5%
Meta de 2023 = [0,3x(DIM12022) + 0,2x(DIM22022) + 0,1x(DIM32022) + 0,4x(DIM42022)] + 9,5%
Meta de 2024 = [0,3x(DIM12023) + 0,2x(DIM22023) + 0,1x(DIM32023) + 0,4x(DIM42023)] + 9,5%
Meta de 2025 = [0,3x(DIM12024) + 0,2x(DIM22024) + 0,1x(DIM32024) + 0,4x(DIM42024)] +9,5%
Meta de 2026 = [0,3x(DIM12025) + 0,2x(DIM22025) + 0,1x(DIM32025) + 0,4x(DIM42025)] + 9,5%

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Tribunal de Contas da Unido.
Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017.

Relatério de Auditoria em Riscos do TIDFT (2020). Disponivel em:
https://www.tjdft.jus.br/institucional/governanca/gestao-de-
riscos/relatorio_de_auditoria___gestao_de_riscos___ 2020.pdf
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INDICADOR

PI.5.2. » Fortalecimento da auditoria interna

(P1.5.2.1. Grau de maturidade em auditoria interna (IACM) + P1.5.2.2. indice de atendimento as

Férmula " o P e .
recomendacdes de auditoria + P1.5.2.3. Indice de auditorias internas realizadas) / 3

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PI.5.2.1. » indice de implementagdo do projeto estratégico IA-CM

Mede o percentual anual de implantagdo do projeto estratégico do modelo indice de

Descricso Maturidade em Auditoria Interna - IA-CM

. (Quantidade de atividades do plano de a¢do concluidas / Total de atividades previstas no plano
Férmula -

de agdo) x 100

periodici

ernodncndfde Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade . .
responsavel SEAI Unidade responsavel PR

pelas metas

pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Plano de agdo de implementacgdo do IA-CM

Definigao das variaveis

GRMAD - indice de maturidade em auditoria interna (IA-CM): corresponde ao percentual de agdes relativas ao
projeto estratégico IA-CM implementadas no ano.

Metodologia/Forma de Extra¢io

A extragdo dos dados é feita no plano de implantagdo do IA-CM, nos papéis de trabalho de auditoria, no banco de
dados da SEAI, no sistema Auditar, nos processos do SEl e no portal Transparéncia e Presta¢cdo de Contas relativos
as acOes de Auditoria Interna.
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PI.5.2.2. » indice de atendimento &s recomendacées de auditoria

Mede a quantidade de recomendagGes de auditorias atendidas e em atendimento no exercicio

Descrigao ~
¢ de apuragao

(Quantidade de recomendagdes atendidas e em atendimento / Quantidade de recomendagdes

Formula de auditoria) x 100

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade
Unidad avel
responsavel SEAI nidacle responsave PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Sistema Auditar, Relatérios de Monitoramento, Processos de Auditoria, banco de dados da SEAI

Defini¢do das variaveis

INREA — indice de Recomendacdes de Auditoria Atendidas: corresponde & razdo entre o somatério anual das
recomendacgOes de auditoria atendidas e em atendimento pela area auditada e o somatdrio anual das
recomendacgdes de auditoria.

Metodologia/Forma de Extracdo

A extragdo dos dados é feita quando do monitoramento da auditoria realizada registrada no banco de dados da
SEAI, Processos Administrativos SEl e Sistema Auditar.

PI.5.2.3. » indice de auditorias internas realizadas

Descri¢do Mede o percentual das auditorias realizadas e iniciadas no exercicio

, (Quantidade de auditorias realizadas / Quantidade de auditorias planejadas e extraordinarias)
Férmula

x 100

periodici

erlodludfde Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade

. Unidade responsavel
responsavel SEAI ' P v PR
pelas metas

pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados

Relatdrios de Auditoria, Sistema Auditar, Processos de Auditoria no SEI

Definicdao das variaveis

INADR - indice de auditorias internas realizadas e iniciadas no exercicio.

Metodologia/Forma de Extra¢io

A extracdo dos dados é feita por meio da consulta dos relatérios de auditoria, matriz de planejamento e/ou
programas de auditoria no banco de dados da SEAI, Processos Administrativos SEl e Sistema Auditar.
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INDICADOR

PL.5.3. » Transparéncia e prestagdo de contas

(P1.5.3.1. Grau de atendimento dos requisitos do eixo transparéncia do Prémio CNJ de

Formula Qualidade + P15.3.2. indice de Regularidade das Contas) / 2

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PI.5.3.1. » Grau de atendimento dos requisitos do eixo transparéncia do Prémio CNJ de Qualidade

Mede o percentual da pontuagdo atingida pelo TIDFT nos requisitos referentes ao eixo

D ica . A . ~
escrigdo transparéncia do Prémio CNJ de Qualidade no ano de apuragdo

(Pontuacdo total alcangada pelo TIDFT no eixo transparéncia do Prémio CNJ de Qualidade /

Fé | ) . . .
ormuia Pontuacdo total do eixo transparéncia do Prémio CNJ de Qualidade) X 100

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade . .
responsével SEPG Unidade responsavel PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Extrato anual da pontuagdo, encaminhado anualmente por e-mail pela Comissdao Avaliadora do

Fonte de dados cNJ

Metodologia/Forma de Extracdo

A pontuagdo atingida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é calculada pelo CNJ a partir da avaliagdo do
cumprimento dos requisitos para concessdo do Prémio, agrupados nos eixos tematicos governanga, produtividade,
transparéncia e dados e tecnologia.

A pontuacdo total obtida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é recebida pela SEPG via e-mail encaminhado
pela Comissdo Avaliadora do Prémio CNJ de Qualidade, do Conselho Nacional de Justica — CNJ, contendo a ficha
avaliativa com o extrato do resultado da participagdo do Tribunal.

A ficha avaliativa contém a pontuac¢do recebida em cada eixo tematico e a justificativa do ndo recebimento da
pontuacdo integral, além do percentual referente a pontuagdo total do TIDFT.

Para aferir o percentual da pontuacgdo referente ao eixo tematico transparéncia, deve-se somar o total de pontos
recebidos no eixo tematico e dividi-lo pelo total de pontos possiveis nesse eixo.
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PI.5.3.2. » indice de Regularidade das Contas

Mede o percentual anual de regularidade nas contas, por meio da emissdo de certificado de
Descrigdo auditoria que tem por objetivo emitir opinido quanto a regularidade dos atos de gestdo, a
confiabilidade das demonstragdes financeiras e ao desempenho da gestdo

Férmula Nota obtida no Certificado de Auditoria

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Notadela3
de apuragdo

Unidade Unidade responsavel

responsavel SEAI P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Negativa

Fonte de dados  Certificado de Auditoria elaborado pela SEAI

Defini¢dao das variaveis

INCOR- indice de Regularidade das Contas: corresponde ao resultado anual de regularidade (regular, regular com
ressalva ou irregular) das contas, emitida pela SEAI por meio da elaboragdo do certificado de auditoria, de acordo
com a seguinte escala:

e 1 (regular) = Excelente
e 2 (regular com ressalva) = Satisfatorio

e 3 (irregular) = Insatisfatdrio

Metodologia/Forma de Extra¢io

A extragdo dos dados é feita no documento “Certificado de Auditoria” elaborado pela SEAI e disponibilizado
anualmente no portal Transparéncia e Prestagdo de Contas.
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INDICADOR

PI.5.4. » indice de Desempenho de Sustentabilidade

(P1.5.4.1. Grau de cumprimento das a¢des do PLS + P1.5.4.2. Grau de cumprimento das metas

Formula individuais dos indicadores do PLS) / 2

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PI.5.4.1. » Grau de cumprimento das a¢des do PLS

Média dos percentuais de implementagdo das agdes propostas no PLS-TJDFT, em alinhamento

Descricao S P ~
¢ as diretrizes do Plano Estratégico e ao Plano de ContratagGes anual

n

Férmul GCAPLS = (QAI")
ormula = QAPk

k=1
Perlodladfde Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade . .
responsével SEPG / COGES Unidade responsavel oo
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

PE 2021-26, PAC, PLS aprovado pelo Comité Gestor e respectivos relatérios anuais de

Fonte de dados
desempenho

Defini¢do das variaveis

GCAPLS — Grau de cumprimento das agdes do PLS, alinhadas ao PE e ao PAC: avalia o grau de implementagdo das a
propostas para os indicadores estabelecidos no PLS-TIDFT. O seu resultado é proveniente da média dos percentuai
implementagdo das a¢des, na comparagdo com o total de agdes propostas no periodo, desde que alinhadas as dire
Plano Estratégico e ao Plano Anual de Contratagdes.

Em que:

e QAP - Quantidade de A¢ées do PLS aprovadas: corresponde ao total de agdes propostas pelas unidades
grupo de indicadores (por item do PLS-TJDFT), apds validagdo do Comité Gestor do PLS, sob os critérios d
alinhamento as diretrizes do PE 2021-26, e ao Plano de ContratagcGes do TIDFT, podendo o resultado ser
em percentual ou nimero dependendo de cada indicador;

e  QAIl-Quantidade de A¢des do PLS implementadas: corresponde ao total de agdes (QAP) implementada
a cada grupo de indicador (por item) para o periodo base de apuragdo;

e  N-Quantidade de Grupo de Indicadores: corresponde a quantidade de grupo de indicadores (itens) par
foram aprovadas agdes no periodo.

Metodologia/Forma de Extra¢io

Os planos de agdes para os itens do PLS, e seus respectivos indicadores, sdo definidos pelas unidades responsaveis
e submetidos a aprovagdo do Comité Gestor do PLS-TIDFT. O critério de aprovagdo é orientado para a missdo e
estratégia do TIDFT.

A efetivagdo dos planos de agdo se concretiza, na maioria dos indicadores, por meio das propostas levadas ao
Plano de Contrata¢bes do 6rgdo. Este alinhamento entre os planos estd na Resolugdo CNJ N. 347/2020, e na
Resolucdo CNJ que trata dos Planos de Logistica Sustentavel (Resolugdo CNJ N. 201/2015 (e suas atualizacdes).
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Os planos de agdo sdo informados por processo administrativo anual, e por painel de dados monitorado pela
SEPG/COGES, na comparacdo com o PE e o PAC, e seus respectivos painéis de dados e relatérios de desempenho
anual publicados no portal Transparéncia.

O total de agOes propostas serd comparado ao total de agdes implementadas ao final do ano posterior ao analisado
e dividido pelo total de (grupo de) indicadores do PLS-TJDFT, para os quais foram propostas ag¢Ges. O célculo sera
disponibilizado no painel eletrénico de dados do PLS.

Para o célculo do indicador IDS TJDFT sdo contabilizados todos os grupos de indicadores do PLS-TJDFT e o grau de
cumprimento do indicador sera de no maximo 100%. O resultado sera apresentado em valor percentual.

Fontes de dados:

° Painéis do PAC, do PE e do PLS;
° Planilhas de dados comparativos sobre o alinhamento entre os planos PLS, PE e PAC;
o  Relatorio do Comité Gestor do PLS-TJDFT com a aprovagdo das agdes propostas anualmente.

P1.5.4.2. » Grau de cumprimento das metas individuais dos indicadores do PLS

Mede o valor da mediana do alcance das metas estipuladas anualmente pelos gestores para

D ica " s .

escrigao os indicadores do Plano de Logistica Sustentavel

Srmul GCMIPLS = Mediana (X4 VAL . ") ohdek=1,2, .., N
Férmula = Mediana VME,' VME,’ ,VMEnk ,ondek=1, 2, ...,
Perlodlmd?de Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel pelos SEPG / COGES P PR

pelas metas

dados
Polaridade Positiva (quanto maior o resultado, melhor)

Fonte de dados Sistema PLS-JUD CNJ, Painéis Bl PLS-TJDFT, Emails recebidos das unidades

Defini¢do das variaveis

GCMIPLS — Grau de cumprimento das metas individuais dos indicadores do PLS: avalia o grau de
cumprimento das metas dos indicadores estabelecidos no PLS-TIDFT. O seu resultado é proveniente
da mediana dos percentuais de cumprimento das metas dos grupos de indicadores (por item) que
compdem o PLS-TJDFT.

VAl - Valor Alcancado pelo Grupo de Indicador (item): corresponde ao resultado da mediana de cada
grupo de indicadores (por item) que compde o PLS, podendo o resultado ser apresentado em percentual
ou numero dependendo de cada indicador.

VME - Valor da Meta estabelecida para o Indicador: corresponde a meta estabelecida para a mediana de
cada grupo de indicadores (por item) para o periodo base de apuragdo.

N — Quantidade de Indicadores: corresponde a quantidade de indicadores para os quais foram definidas
metas.

Metodologia/Forma de Extracdo

Os dados de série historica dos indicadores e metas sdo informados pelas unidades responsaveis por meio de
formularios no inicio do exercicio em andlise, na comparagdo com o ano anterior. As metas sdo validadas pelo
Comité Gestor do PLS. Os resultados de desempenho sdo coletados nos painéis de Bl. E também é consultado o
SIASG -  Sistema do Ministério  da Economia, sobre pagamento nos  contratos.
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Os dados de desempenho efetivo respectivos (resultados) de cada indicador sdo informados pelas unidades
responsaveis e validados conforme as fontes (*), e mensalmente/anualmente sdo cadastrados no sistema
PLSJUD do CNJ, conforme orientagdo do Glossario da Resolugdo CNJ que rege a matéria.

Para o cdlculo do indicador IDS TIDFT sdo contabilizadas as medianas dos resultados de cada um dos grupos de
indicadores do PLS-TJDFT. O indicador global sera calculado utilizando essas medianas. (a mediana das medianas)

Caso as metas por grupo de indicador superem a meta estabelecida, o grau de cumprimento do indicador sera
de 100%.

O grau de cumprimento individual do indicador sera apresentado em percentual (%).
Fontes de dados:

e  Painéis de dados eletronicos do Tribunal (consumos de Agua, Energia, Bens de Consumo, Transporte,
Impressdes, Correios, Coleta Seletiva), os quais demonstram as bases de dados de sistemas de
informacgdes (ASI, COOTRAN) ou de planilhas alimentadas pelas unidades responsaveis;

e  Planilhas de dados enviadas pelas unidades (dados de gasto com reformas, e os referentes a Qualidade
de Vida, Capacitagdo, Sensibilizagdo dos publicos, Solidariedade e Servigos Graficos);

e  Consulta ao sistema SIASG — Secretaria de Orgamento Federal (gastos com contratos de Limpeza,
Recepgao, Impressao, Agua, Energia, Bens de Consumo, Transportes, Correios);

e  Relatério da Comissdo Permanente de Licitagdes sobre percentual de contratagdes efetivadas com
critérios de sustentabilidade (com base na descrigdo dos editais).

PL.6. Promover a inovacdo e a eficiéncia na gestéo

INDICADOR

PI.6.1. » Acessos aos canais de comunicagéo interna

Descri¢do Mede a quantidade de visualizagGes a pagina de noticias da intranet

Férmula Somatdrio das visualizagdes a pagina de noticias da intranet

Periodicidade

- Mensal Unidade de medida VisualizagOes
de apuragao
Unidade
i avel
responsével ACS Unidade responsave PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Relatdrio gerado pela ferramenta Google Analytics

Definicdao das variaveis

QMV - Quantidade de visualizacdes a pagina: total de visualizagOes a pagina de noticias da intranet, na qual sdo
disponibilizadas diariamente informagdes sobre agdes, programas, projetos, campanhas do Tribunal. Sdo
contabilizadas as visualizages repetidas da pagina, ou seja, se um usuario acessa mais de uma vez a informacgao,
é contabilizado como visualizagdo.

Metodologia/Forma de Extracdo

O Google Analytics é um servigo gratuito oferecido pela Google, no qual, ao ativar-se o servigo por intermédio de
uma conta do Google, e ao cadastrar-se um site recebe-se um cdédigo para ser inserido na pagina cadastrada e, a
cada exibicao, estatisticas de visitagdo sdo enviadas ao sistema e apresentadas ao dono do site. A ferramenta
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permite a geracgdo de relatdrios em diferentes formatos e traz ainda o ranking das informagGes mais visualizadas,
o que permite a identificagdo dos temas que mais despertam o interesse do publico interno.

INDICADOR

P1.6.2. » Taxa de processos tratados

Descricdao Mede a taxa de processos judiciais tratados apds o arquivamento definitivo

Férmula (Total de processos tratados / Total de processos arquivados) x 100

Periodicidade

de apuragdo Quadrimestral Unidade de medida  Porcentagem
Unidade ) )

responsavel SGIC Unidade responsavel VP

pelos dados pelas metas

Polaridade Positiva

Fonte de dados  SISTJ, SISPL e SISDOC

Defini¢ao das variaveis

TPTr — Total de Processos Tratados: corresponde ao total dos processos judiciais, de 12 e 22 instancias, que foram
tratados apds arquivamento definitivo pela unidade judicial.

TPA —Total de Processos Arquivados: corresponde ao total de processos judiciais, de 12 e 22 instancias, arquivados
no Complexo Arquivistico do TJDFT.

Metodologia/Forma de Extracdo

TPTr —Total de Processos Tratados: para a apuragdo do indicador serdo extraidas as informagdes relacionadas aos
processos judiciais tratados a partir de relatério do SISDOC.

TPA — Total de Processos Arquivados: A extragdo das informagdes serd por meio de relatério gerado pela COSIST,
a partir do SISTJ e SISPL, com os dados dos processos judiciais, de 12 e 22 instancias, com andamento de
arquivamento definitivo ou de encaminhamento ao NUARQ (andamento 635).
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INDICADOR

PIL.6.3. » Taxa de aquisi¢do de bens e servicos em tempo-padréo

Mede a celeridade dos processos de contratagdo do Tribunal, por meio da relagdo entre a
Descrigdo quantidade de contratagdes realizadas no tempo-padrdo e o total de contratagdes realizadas
no periodo de apuragao

(NUumero de contrata¢des finalizadas no tempo-padrdo / Numero total de contratagBes

Formula finalizadas) x 100

Periodicidade

. Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade Unidade responsavel
responsavel SEMA / COAGEC / CPL P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  SICOMP

Defini¢dao das variaveis

NCF — Numero de contratacoes finalizadas no tempo-padrdo: refere-se a quantidade de contratagdes nas
modalidades de concorréncia, tomada de prego, pregdo eletronico, dispensa e inexigibilidade realizadas dentro do
tempo-padrdo, conforme tabela abaixo:

Modalidade Tempo Padrio (dias)

Concorréncia 190 dias
Pregdo 160 dias
Tomada de Prego 150 dias
Inexigibilidade 45 dias
Dispensa 50 dias

NTF — Numero de contratacdes finalizadas: somatério do quantitativo de contratagdes realizadas por
concorréncia, tomada de prego, convite, pregdo eletronico, dispensa e inexigibilidade.

(5 NCF/ 3 NTF) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

O tempo para cada contratagdo ¢é resultado da diferenca em dias corridos entre a data de
homologacdo/autorizacdo/ratificacdo da contratacio e a entrada do processo ja saneado na SEMA.

As datas mencionadas sdo registradas no SICOMP pela COAGEC no caso de dispensas e inexigibilidades, e nos
demais casos pela CPL.

O célculo do indicador é realizado por meio de extragdo direta dos dados por meio de Sistema de BI.
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p..7. Aprimorar a comunicagdo institucional e o atendimento ao cidaddo

INDICADOR

PL.7.1. » Aperfeicoamento da comunicagdo externa

(P1.7.1.1. indice de ades3o as redes sociais do TIDFT + PI.7.1.2. Interacdes com as informac&es

Formula disponibilizadas nas redes sociais do TIDFT) / 2

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

P1.7.1.1. » indice de adesdo as redes sociais do TIDFT

Mede o percentual de crescimento de seguidores das redes sociais oficiais do TIDFT, mais
especificamente o Instagram (nossa principal rede no momento), comparado a adesdo

Descricao . . . . . ~ .
¢ alcancgada por outros tribunais de Justica estaduais, considerando a populagdo das respectivas
unidades da federagdo
Férmula (indice de ades3o ao Instagram = Nimero de seguidores do Tribunal de Justica do respectivo

estado multiplicado por 100, dividido pela populagdo total do estado)

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Seguidores / Habitantes
de apuragao
Unidade . .
responsavel ACS Unidade responsavel PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Portaria publicada anualmente pelo IBGE com os dados consolidados da populagdo de cada

Fonte de dados - . . . .
estado e Instagram oficial dos Tribunais de Justica estaduais

Defini¢do das variaveis
IAIG - indice de ades3o ao Instagram

STJUF — Seguidores dos Tribunais de Justica das Unidades da Federacdo: total de seguidores informado na
plataforma do Instagram Oficial dos Tribunais de Justica Estaduais.

PUF - Populagdo Total da Unidades da Federacao: total dos habitantes de cada Unidade da Federagdo brasileira
aferido anualmente pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Metodologia/Forma de Extracdo

Elaboragdo de planilha contendo os seguintes dados: rankeamento das unidades da federagdo com maior
populagdo, verificagdo do nimero de seguidores da rede social Instagram dos respectivos estados e aplicagdo da
férmula acima para verificar o percentual de adesdao da populagdo ao canal disponibilizado por cada Judiciario
local.

O monitoramento realizado permitira a identificagdo dos resultados alcangados por outros Tribunais, promovendo
a adogdo de boas préticas com o intuito de ampliar o alcance das informag&es divulgadas pelo TIDFT por meio
dessa plataforma.
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PI.7.1.2. » Alcance com as informagdes disponibilizadas nas redes sociais do TIDFT

Mede a quantidade de usuarios (Unicos) que visualizaram as publica¢Ges do perfil do TIDFT na
Descrigdo rede social. Portanto, se uma mesma publicagdo é mostrada dez vezes para um usudrio, ndo
sera contabilizado no alcance da publicagdo dez vezes, mas apenas uma vez.

Férmula Somatério do alcance registrados na ferramenta

Periodicidade

- Mensal Unidade de medida Alcance
de apuragdo
Unidade . .
responsével ACS Unidade responsavel PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Estudio de Criagdo - ferramenta gratuita disponibilizada pelo Facebook

Defini¢dao das variaveis

A - Alcance.

Metodologia/Forma de Extra¢io

A ferramenta possibilita a geragdo de relatdérios automaticos e personalizados a partir da defini¢do de periodos
especificos, nos quais sdo disponibilizados os dados acima, a fim de subsidiar as agdes a serem adotadas visando
ampliar o alcance das informagdes disponibilizadas nos canais e conhecer as preferéncias do publico.
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INDICADOR

P1.7.2. » indice de satisfagdo com o atendimento prestado pelo TIDFT

(P1.7.2.1. indice de satisfacdo com o atendimento prestado pela Central de Teleinformac3o do

Formul (
ormuia TIDFT + PI.7.2.2. Indice de satisfagdo com o atendimento da ouvidoria) / 2

Periodicidade

~ Quadrimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

P1.7.2.1. » indice de satisfagdo com o atendimento prestado pela Central
de Teleinformagdo do TIDFT

Descri¢ao Mede o nivel de satisfagdo dos usuarios atendidos pela Central de Teleinformagdo do TIDFT

Soma da média aritmética simples das avaliagdes referentes aos atendimentos prestados por

Férmula . N . N . ~
telefone e por meio de aplicativo de mensagens instantaneas pela Central de Teleinformagdo

Periodicidade

. Mensal Unidade de medida Notade1a10
de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel SEOVG / NUGINF P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Fonte de dados ~ Microsoft Forms, URA (Unidade de Reposta Audivel) e entrevistas por telefone

Definigao das variaveis
> X — Soma de todas as avaliagGes obtidas

n — Numero de avaliagGes obtidas

Metodologia/Forma de Extracdo

Sdo feitas quatro perguntas fechadas, a serem respondidas numa escala de 1 a 10, em que 1 significa "totalmente
insatisfeito" e 10 significa "totalmente satisfeito". As trés primeiras questdes fechadas se referem as seguintes
dimensdes: cordialidade; tempo decorrido até o inicio do atendimento; solugdo da questdo apresentada a Central
de Teleinformagdo. A uUltima pede ao usuario para atribuir uma Unica nota ao atendimento prestado pela Central
de Teleinformagdo. O indicador é apurado a partir da média aritmética simples das avaliages atribuidas ao ultimo
item da entrevista.

As avaliagGes do atendimento telefonico sdo obtidas através de formulario eletrénico construido com a ferramenta
Microsoft Forms, cuja URL é enviada ao usuario ao final de cada interagao.

As avaliagbes do atendimento feito por meio de aplicativo de mensagens instantaneas sdo feitas por meio de
entrevistas realizadas telefone, no dia Util seguinte ao atendimento, entre os usuarios atendidos pela Central. Apds
aimplementagdo da URA (Unidade de Reposta Audivel), as avalicGes serdo obtidas através de entrevista telefénica
feita de modo automético ao final de cada atendimento.
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P1.7.2.2. » indice de satisfacdo com o atendimento de ouvidoria

Descrigdo Mede o nivel de satisfagdo dos usuarios atendidos pela Ouvidoria-Geral

Periodicidade

~ Mensal Unidade de medida Nota de 1a 10
de apuragdo

Unidade Unidade responsavel
responsavel SEOVG / NUGINF P PR
pelos dados pelas metas
Polaridade Positiva
Fonte de dados ~ Microsoft Forms
Defini¢do das variaveis
> X — Soma de todas as avaliagGes obtidas
n — Numero de avaliagbes obtidas

_ X

X ==

n

Metodologia/Forma de Extra¢ido

S3do realizadas duas perguntas abertas e quatro perguntas fechadas, a serem respondidas numa escala de 1 a 10,
em que 1 significa "totalmente insatisfeito" e 10 significa "totalmente satisfeito". As questdes fechadas se referem
as seguintes dimensdes: cordialidade; tempo decorrido entre o envio da manifestagdo e o recebimento da resposta
da Ouvidoria; atuagdo da Ouvidoria como unidade responsdavel por intermediar a comunicagdo do cidaddo com o
TJDFT; solugdo dada ao caso registrado na Ouvidoria do TJIDFT. O indicador é apurado a partir da média aritmética
simples das avaliagGes atribuidas a atuagdo da Ouvidoria como unidade responsavel por intermediar a
comunicag¢do do cidaddo com o TIDFT.

As avaliagGes sdo obtidas através de formulario eletronico construido com a ferramenta Microsoft Forms, cuja URL
é enviada ao usuario juntamente com a resposta conclusiva a sua demanda.
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pL.8. Incrementar as politicas e os processos de sequranga

INDICADOR

P1.8.1. » Aperfeicoamento da seguranga orgdnica

(P1.8.1.1. Disponibilidade de pessoas capacitadas para a atividade de protegdo especializada +
PI.8.1.2. Quantidade de postos de trabalho alocados em conformidade com o histérico de

Férmula vulnerabilidades apuradas + P1.8.1.3. Grau de cumprimento do protocolo de seguranga +
P1.8.1.4. Grau de atuagdo do Policiamento Ostensivo na esfera das Audiéncias e SessGes
judiciais presenciais) / 4

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

P1.8.1.1. » Disponibilidade de pessoas capacitadas para a atividade de protegdo especializada

Quantidade de agentes capacitados para a atividade especializada de seguranga pessoal em

Descrigd 5 i
escricao relagdo a quantidade de agentes do quadro

(Quantidade de agentes capacitados em protecdo especializada / Quantidade de agentes da

Formula Policia Judicial em atividade) x 100

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel SESI / CORSEG P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Certificados de Conclusdo das A¢Ges Educacionais Emitidos pela Escola de Formagdo Judiciaria,
Fonte de dados  Institui¢Oes Policiais ou Cursos Especializados, Registro de Capacitacdo e Lista de Resultado do
Programa de Reciclagem Anual da Seguranca do TIDFT

Defini¢do das variaveis
DPCPE - Disponibilidade de pessoas capacitadas para a atividade de protec¢ao especializada.

QACPE - Quantidade de Agentes Capacitados em Protecdo Especializada: corresponde ao somatério de todos os
agentes e inspetores da Policia Judicial do TIDFT devidamente capacitados e disponiveis para o exercicio da
atividade de protegdo pessoal de autoridades.

QAPIJA — Quantidade de Agentes da Policia Judicial em Atividade: corresponde ao somatério de todos os agentes
e inspetores da Policia Judicial do TIDFT ativos no servigo institucional de seguranca.

DPCPE = (QACPE / QAPJa) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

A apuragdo considerard o quantitativo anual de agentes e inspetores da Policia Judicial do TIDFT detentores de
certificados de conclusdo de cursos e/ou capacita¢do para o exercicio da atividade de prote¢do de autoridades,
verificdveis nos registros da Escola de Formagdo Judicidria, bem como da propria unidade de seguranca.

A propdsito, serd desconsiderado o montante de servidores que, a despeito da certificagdo, estiverem
indisponiveis para o servigo em tela, devido a ocorréncia de afastamentos e/ou licengas legais, de designacg&o para
tarefas administrativas, e demais atividades pertencentes ao escopo da seguranga institucional que ndo envolvam
a prestagao direta de protegao pessoal de autoridades.
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A metodologia de extragdo dos dados serd efetivada pela verificagdo inicial do quantitativo de agentes e inspetores
da Policia Judicial do TIDFT em efetiva atividade (QAPJA) disposto no Sistema e Banco de Dados de RH do TIDFT.

Em continuidade, a unidade responsavel pelo gerenciamento do indicador devera analisar os registros de
capacitagdo dos servidores, com fungdo de Policia Judicial, nos temas de protegdo de autoridades, junto ao Sistema
e Banco de Dados de RH do TIDFT, complementado pelo calendério anual de cursos disponibilizado pela Escola de
Formacgdo Judicidria, bem como pela Lista de Resultado do Programa de Reciclagem Anual da Seguranga do TIDFT
publicada por meio de Portaria da Presidéncia.

De posse dos dados acima indicados, torna-se viavel aferir a Quantidade de Agentes Capacitados em Protegdo
Especializada (QACPE), e, por consequéncia, aplicar a formula DPCPE= (QACPE/QAPJa) x100 objetivando conhecer
a evolugdo do percentual de servidores aptos a exercerem a atividade protetiva em tela.

PI.8.1.2. » Quantidade de postos de trabalho alocados em conformidade com o histoérico de
vulnerabilidades apuradas

Afere a compatibilidade entre a designagdo de agentes e o histdrico de demandas de seguranga

Descricao - -
¢ especializada objetivamente apuradas

(Quantidade de postos alocados em conformidade com o banco de dados de vulnerabilidades

Ll / Quantidade total de postos de trabalho) x 100

Periodicidade

N Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

Unidade Unidade responsavel

responsavel SESI / CORSEG P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Sistema de Registro de Ocorréncias da Seguranga Institucional, Registros Reservados de
Fonte de dados ~ Ameagas a Autoridades Jurisdicionais, Plano de Seguranga Organica, Relatdrios de Andlise de
Risco e Relatdrios Setoriais de Gestao

Definigao das variaveis

QPACBDV - Quantidade de Postos Alocados em Conformidade com o Banco de Dados de Vulnerabilidades:
corresponde ao numero de postos designados em consonancia com os estudos prévios de vulnerabilidades,
ameagas e riscos, confeccionados pelas unidades técnicas de segurancga e inteligéncia.

QTPT — Quantidade Total de Postos de Trabalho: corresponde ao nimero de postos de seguranga definidos em
conformidade com o Plano de Seguranga Organica da Corte.

QPAVu = (QPACBDV / QTPT) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

A apuragdo considerara o quantitativo de postos laborais alocados em conformidade com os estudos prévios de
vulnerabilidades, confeccionados com suporte nos bancos de registro de ocorréncias e ameagas, assim como
amparados no histérico de eventos e andlises prévias de risco.

Anualmente, sera analisada a compatibilidade entre os fundamentos da definigdo dos postos de seguranga com os
estudos de vulnerabilidades, considerando as informagdes constantes dos relatérios setoriais que deverdo ser
confeccionados pelos gestores das unidades de segurancga ao final de cada competéncia.

A metodologia de extragdo dos dados sera efetivada pela verificagdo inicial do quantitativo total de postos de
trabalho definidos, de forma geral, no Plano de Seguranga Organica do TIDFT (QTPT), anualmente atualizado pelo
Nucleo de Inteligéncia — NUINT.

Em continuidade, a unidade responsavel pelo gerenciamento do indicador deverd analisar os registros prévios de
vulnerabilidades, ameagas e riscos contidos no Sistema de Ocorréncias da Seguranga Institucional, alimentado
pelos Nucleos de Policiamento e Seguranga Organica; nos registros de ameaca a servidores e autoridades,
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usualmente incluidos em Processos Administrativos Eletrénicos Reservados (SEl); bem como nos estudos de
vulnerabilidade eventualmente produzidos pela unidade de Inteligéncia.

Partindo do conhecimento acima disposto, devera ser aferida a quantidade de postos alocados em conformidade
com os registros de vulnerabilidades (QPACBDV), consoante os dados dos relatérios setoriais de gestao, produzidos
pelos Nucleos de Seguranga, os quais deverdo trazer justificativa técnica para a fixagdo dos postos laborais da
localidade.

De posse dos dados acima indicados, torna-se viavel aplicar a formula QPAVu = (QPACBDV/ QTPT) x100 objetivando
conhecer a evolugdo do percentual de compatibilidade entre a designacdo de postos laborais e o histérico de
demandas de seguranca objetivamente apuradas.

P1.8.1.3. » Grau de cumprimento do protocolo de seguran¢a

Afere o percentual de pessoas inspecionadas pelos equipamentos disponiveis para controle de
acesso (raios-x e de detectores de metais) e o percentual de pessoas com acesso registrado no

Descricdo sistema de identificagdo, por ocasido do ingresso nos edificios do TIDFT, em razdo do nimero
total de ingressos nas edificagGes, ndo considerados os acessos ocorridos diretamente pelas
garagens
[(NUmero Didrio de Pessoas Inspecionadas / NUumero Diario de Pessoas que Ingressam no

Férmula Tribunal) + (NUmero de pessoas com acesso registrado no sistema de identificagdo / Numero

Didrio de Pessoas que Ingressam no Tribunal)] x 100

Periodicidade

_ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade . B
responsével SESI / CORSEG Unidade responsavel oo
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

SIDENWEB — Sistema de ldentificagdo do TJDFT, Circuito Fechado de Monitoramento de
Ambientes (contador virtual), Contador automatico ou manual de Pessoas, Contador de
Pessoas existente nas Portas Detectoras de Metal e Relatdérios mensais elaborados pelos
NUSOS e pelo NUPOL/NURCA

Fonte de dados

Defini¢ao das variaveis

NDPI — Numero Diario de Pessoas Inspecionadas: corresponde ao somatdrio diario de todos os individuos que se
submeteram ao protocolo de inspegdo de pessoas e bagagens existentes nas portarias de acesso aos prédios do
TIDFT.

NDPRS — Ntumero Diario de Pessoas com acesso registrado no Sistema de Identificagdo (Sidenweb).

NDPIT — Numero Diario de Pessoas que Ingressam no Tribunal: corresponde ao somatério didrio de todos os
individuos que acessam os prédios do Tribunal, exceto os acessos ocorridos diretamente pelas garagens.

ICPS = [(NDPI / NDPIT) + (NDPRS / NDPIT)] / NDPIT x 100

Metodologia/Forma de Extracdo

A apuragdo do indice de cumprimento dos protocolos de seguranga considerard o volume de individuos
diariamente registrados no Sistema de Identificagdo do TIDFT e o indice de individuos que passaram pelo Sistema
de Inspegdo de Pessoas e Bagagens em razdo do numero de pessoas que ingressam no Tribunal.

Esse calculo se dard a partir do numero de pessoas que tiveram seu acesso registrado no sistema Sidenweb
(relatdrio mensal do sistema) e do nimero de pessoas que passaram pela inspe¢do no Raios-x e no Detector de
Metal (nimero obtido a partir do contador de pessoas existente na porta giratdria), em razdo do somatdrio de
ingressos no tribunal, contados manualmente ou por um contador eletrénico de pessoas.

Mensalmente, a CORSEG ird compilar os dados obtidos a partir dos relatorios elaborados por cada féorum, de modo
a produzir o indice anual.
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Inicialmente, a metodologia de extragdo dos dados sera efetivada pela verificagdo mensal do Nimero Diario de
Pessoas Inspecionadas (NDPI), definido em relatdrio de gestdo setorial, confeccionado a partir do acesso direto ao
contador dos equipamentos detectores de metais.

Em continuidade, no bojo do mesmo relatério, devera ser colacionado o extrato diario de registro de pessoas no
Sistema de Identificagdo (Sidenweb) (NDPRS), obtido pelo gestor no campo préprio da interface do mencionado
Sistema.

Por fim, o relatério produzido pelos gestores devera apresentar o nimero diario de pessoas que acessaram a
localidade, conforme a combinagdo da metodologia de contagem manual com os dispositivos eletrénicos (cameras
de CFTV, registros no SIDENWEB e contadores dos equipamentos eletronicos), para fins de afericdo do total de
ingressos nos prédios administrados pelo TIDFT (NDPIT).

De posse dos dados acima indicados, a CORSEG ira produzir o relatério final, partindo do somatério dos nimeros
apresentados por todos os seus nucleos de seguranga subordinados, tornando viavel a aplicagdo da férmula ICPS
= [(NDPI/NDPIT) + (NDPRS/NDPIT)] / NDPIT x 100, a qual ird apresentar, anualmente, a evolugdo do percentual de
cumprimento do protocolo de seguranga nos acessos as edificagdoes desta Corte.

P1.8.1.4. » Grau de atuagdo do Policiamento Ostensivo na esfera das Audiéncias e Sessoes judiciais
presenciais

Mensura o indice relativo ao nimero de audiéncias e sessdes judiciais, ocorridas na modalidade
Descricao presencial, e o nimero dessas que contaram com a presenga fisica de pelo menos um agente

de policia judicial

(Total de audiéncias e de sessoOes judiciais presenciais que contaram com a presenca fisica de
Férmula pelo menos um agente policial do TIDFT / Nimero didrio de audiéncias e sessdes judiciais

realizadas na modalidade presencial) x 100

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade
. Unidad avel
responsavel SESI / CORSEG nidade responsavel - pp
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Sistema PJe, Relatdrios Periodicos de Atividades Operacionais e Pautas de Audiéncias

Defini¢ao das variaveis

TASDPPJ — Total de Audiéncias e Sessoes judiciais Diarias, na modalidade presencial, que contaram com a
Presenca de pelo menos um Policial Judicial: corresponde ao somatdrio das audiéncias jurisdicionais diariamente
protegidas pela presenca ostensiva de agentes e inspetores da Policia Judicial do TJDFT.

NDASJPre — Nimero Diario de Audiéncias e Sessdes Judiciais ocorridas na modalidade Presencial: corresponde
ao numero didrio de audiéncias e sessOes judiciais agendadas e efetivamente realizadas, na modalidade presencial,
no ambito das unidades jurisdicionais do TIDFT.

GPOAS = (TASDPP / NDASJPre) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

A apuragdo tomard por base o somatdrio geral das audiéncias e sessdes judiciais, na modalidade presencial,
transcorridas no TIDFT, conforme os registros contidos no Sistema PJE, bem como nas pautas de audiéncias.
Ademais, serdo considerados os dados de designagdo de agentes protetivos constantes nos relatoérios setoriais de
gestdo, que deverdo ser encaminhados quadrimestralmente a unidade de acompanhamento do indicador.

Os NUSOS e o NUPOL extrairdo, diariamente, dos sistemas judiciais, as pautas de audiéncias e sessGes e
informardo, em formulario padronizado e on-line, aquelas que contaram com o policiamento ostensivo.

De posse dos referidos dados, cabera a CORSEG pondera-los de maneira global e unificada, apresentando o
resultado anual apurado.
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A metodologia de extragdo de dados sera efetivada pela verificagdo didria do nimero de audiéncias e sessGes
judiciais presenciais efetivamente ocorridas. Cabera ao gestor de seguranga da localidade produzir relatério
contendo os dados dos atos judiciais em questdo, obtidos pelo acesso direto ao sistema Ple.

Ademais, no bojo do mesmo relatério, deverd ser apresentado o nimero de audiéncias e sessdes judiciais, na
modalidade presencial, que contaram com a participacdo de pelo menos um agente protetivo.

Sublinhe-se que o relatério gerencial em comento devera ser disponibilizado diariamente a CORSEG por meio da
inser¢do dos seus dados em formulario padronizado e on-line.

De posse dos registros constantes nos citados formularios, a unidade responsavel pela gestdo dos indicadores
promovera a unificagdo e o somatério dos dados a fim de obter o total de audiéncias e sessdes judiciais diarias, na
modalidade presencial, atendidas com a presenca de pelo menos um Policial Judicial (TASDPPJ), bem como o
numero didrio global de audiéncias e sessdes judiciais ocorridas na modalidade Presencial (NDASJPre).

Conhecidos os niumeros finais, sera aplicada a formula GPOAS = (TASDPP/ NDASJPre) x100 objetivando conhecer
a evolugdo do percentual de audiéncias e sessOes judiciais presenciais que contam, efetivamente, com a
participagao direta do policiamento ostensivo da Corte.

INDICADOR

PI1.8.2. » Percentual de execugéio do IGovTIC JUD no Grupo de Riscos, Seguranga da Informagdo e
Protegdo de dados

Demonstra o nivel de cumprimento, por parte do TIDFT, dos itens relacionados a gestdo de
riscos, seguranca da informagdo e protegdo de dados recomendados pelo CNJ, conforme
questionario do IGovTIC JUD. Trata-se de itens relacionados a Seguranca da Infraestrutura

Descrigdo Critica e da Governanga da Seguranca da Informacgdo, protocolos e manuais instituidos pela
Estratégia Nacional de Segurancga Cibernética do poder Judiciario (ENSEC-PJ) - Resolugdo CNJ
n2 396/2021.

Formula Férmula do IGovTIC-JUD para o Tema “Riscos, Seguranga da Informagdo e Prote¢do de Dados”

Pernodncndfde Anual Unidade de medida Porcentagem

de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel SETI / NUGSI /CGSIS P PR

pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados ~ Questionario do 1GovTIC JUD

Metodologia/Forma de Extra¢io

O indicador serd coletado pelo resultado do programa simulador do questionario do IGovTIC JUD para o TEMA
“Riscos, Seguranca da Informacgdo e Prote¢do de Dados”.
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pPr.1.Otimizar o planejamento e a execug¢do orcamentadria e financeira

INDICADOR

PR.1.1. » Taxa de efetivagdo das demandas alinhadas aos projetos estratégicos

Mede o percentual das demandas com alinhamento aos Projetos Estratégicos que foram

Descrigdo efetivadas dentro do PAC
(Quantidade total de demandas com alinhamento aos Projetos Estratégicos contratadas /
Férmula Quantidade total de demandas com alinhamento aos Projetos Estratégicos presentes no
PAC) x 100
periodici
ernodncndfde Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel pelos SEMA / COAGOC / NUGOC P PR
pelas metas
dados
Polaridade Positivo
Fonte de dados Planilhas Eletronicas

Defini¢ao das variaveis
QDCE — Quantidade total de demandas com alinhamento aos Projetos Estratégicos contratadas.
QTDP — Quantidade total de demandas com alinhamento aos Projetos Estratégicos presentes no PAC.

(QDCE/ QTDP) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

A sinalizagdo se uma demanda é necessaria a consecugdo de um ou mais programas ou projetos do Portfélio
Estratégico ocorre no preenchimento do DOD pela unidade demandante. Posteriormente, essa informacgdo é
ratificada pela SEPG.

Por meio do Painel do Plano Anual de Contratagdes é possivel aferir a quantidade de demandas com alinhamento
aos Projetos Estratégicos que foram contratadas em relagdo ao total de demandas com alinhamento presentes no
PAC.
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INDICADOR

PR.1.2. » Taxa de execugdo da despesa com aquisi¢es

Descrigdo Mede a execugdo dos recursos alocados com aquisicdes no TIDFT, no exercicio da contratagdo

Férmula (Despesa paga / Despesa empenhada) x 100

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

Ynidade Unidade responsavel

responsavel SEOF P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Fonte de dados  Painel de Orgamento e Execugdo, disponivel na Ferramenta QlikView

Defini¢do das variaveis

DP - Despesa paga: somatdrio de todas as despesas pagas com os contratos de aquisicdes contratados no exercicio
de apuragdo.

DE — Despesa empenhada: somatdrio de todas as despesas empenhadas com os contratos de aquisi¢des
contratados no exercicio de apuragéo.

Metodologia/Forma de Extra¢ido

Os dados sdo obtidos por meio de consulta ao sistema Tesouro Gerencial e, posteriormente, a informacgdo é
demonstrada no Painel de Orgamento e Execugdo, disponivel na ferramenta QlikView.
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PR.2. Promover o protagonismo das pessoas no contexto da era digital

INDICADOR

PR.2.1. » indice de avaliagdo de competéncias

(PR.2.1.1. Indice de propostas de desempenho das unidades preenchidas + PR.2.1.2. Taxa de

Fo | . o .
ormuE participacdo nas avaliagdes de desempenho por ciclo) / 2

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PR.2.1.1. » Indice de propostas de desempenho das unidades preenchidas

Percentual de participagdo dos gestores na elaboracao de proposta de desempenho da sua

D ica N L. .
escrigao unidade, alinhando as entregas de sua equipe a estratégia do Tribunal
Formula (ToPDU / ToUnid) x 100
PerIOdICIdfde Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade Unidade
responsavel pelos  SEGP / NUDEO responsavel pelas PR
dados metas
Polaridade Positiva

Fonte de dados PRISMA

Definicdao das variaveis
ToPDU — Numero Total de Propostas de Desempenho das Unidades do TIDFT preenchidas.

ToUnid - Numero Total de Propostas de Desempenho previstas nas Unidades do TIDFT.

Metodologia/Forma de Extra¢ido

Os dados das variaveis deste indicador sdo extraidos pela equipe do ASIS, por meio de consultas elaboradas em
linguagem SQL, a base de dados do sistema de Gestdo de Desempenho por Competéncias - PRISMA.
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PR.2.1.2. » Taxa de participagdo nas avaliagoes de desempenho por ciclo

Percentual final de avaliagdes de desempenho realizadas pelos gestores e servidores, por

Descrics
escrigdo ciclo

Férmula [(TAvDes1 + TAvDes2) / (TAvPrevl + TAvPrev2)] * 100

Perlodlad'::de Anual Unidade de medida Porcentagem

de apuragdo

Unidade Unidade

responsavel SEGP / NUDEO responsavel pelas PR

pelos dados metas

Polaridade Positiva (quanto maior o resultado, melhor)

Fonte de

dados PRISMA

Defini¢do das variaveis

TAvDes1: corresponde ao numero total de avaliagdes dos gestores e dos servidores realizadas no primeiro
periodo avaliativo do ciclo.

TAvDes2: corresponde ao numero total de avaliagdes dos gestores e dos servidores realizadas no segundo
periodo avaliativo do ciclo.

TAvPrevl: corresponde ao numero total de avaliagbes dos gestores e dos servidores previstas no primeiro
periodo avaliativo do ciclo.

TAvPrev2: corresponde ao numero total de avaliagdes dos gestores e dos servidores previstas no segundo
periodo avaliativo do ciclo.

Metodologia/Forma de Extracdo

Os dados das variaveis deste indicador sdo extraidos pela equipe do ASIS, por meio de consultas, elaboradas
em linguagem SQL, a base de dados do Sistema de Gestdo de Desempenho por Competéncias - PRISMA.
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INDICADOR

PR.2.2. » Taxa de movimentagdo de servidores por perfil profissional

Representa o percentual de movimentagdes por perfil por meio de selegdo interna ou de

Descrigdo remocdo com perfil identificado
Formula [(NumMovRemoPF + NumMovSelelnt) / NumMovTot] x 100
Perlodlud?de Semestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade Unidade responsavel
responsavel SEGP / NUPROM / NUVIP P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  STARH

Defini¢do das variaveis
NumMovRemo — Numero de movimentagoes por remog¢ao com perfil identificado
NumMovSelelnt — Nimero de movimentacoes por sele¢do interna

NumMovTot — Numero total de movimentagdes: é composta pelas seguintes movimentagdes: A pedido da
unidade interessada em receber o servidor; A pedido do servidor; Adequacdo de servidores dentro de unidades
subordinadas a uma mesma secretaria/subsecretaria; Andlise técnica especifica; Designagdo/nomeagdo para
FC/CJ; Exercicio em cargo efetivo; Exercicio em cargo efetivo (substituicdo a servidor); Indicacdo da SESA;
Localizagdo em decorréncia de cargo com especialidade; Movimentagdo de servidor a pedido do gestor; Permuta;
Remogéo; Servidor colocado a disposigdo da SUGIP de oficio; Servidor dispensado/exonerado de FC/CJ com menos
de 1 ano; Servidor disponivel para nova localizagdo; Substitui¢do; Processo seletivo para exercicio de FC/CJ;
Processo seletivo para membro de equipe.

Metodologia/Forma de Extra¢io

Os dados das variaveis deste indicador serdo extraidos por meio de consultas, elaboradas em linguagem SQL, a
base de dados do STARH, nos dias 30/6 e 30/12 de cada ano.
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NDICADOR

PR.2.3. » indice de reconhecimento e de valorizagdo

(PR.2.3.1. Percentual de fungbes gratificadas ocupadas por selegdo interna + PR.2.3.2.

Férmula o .
Quantitativo de servidores que participam de ag¢des de valorizagdo) / 2

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PR.2.3.1. » Percentual de fungées gratificadas ocupadas por selegdo interna

Representa o percentual de fungGes gratificadas (CJs e FCs) que foram ocupadas por meio
Descri¢ao de processo seletivo interno em relagdo ao nimero total de nomeagdes para Cargos em
Comissdo e de designagdes para Fungdes Comissionadas, no ano de apuragdo

Formula (FGPSEL / TFGPA) x 100

Pernodncndfde Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

Unidade Unidade

responsavel pelos SEGP / NUVIP / NUCEF responsavel pelas PR

dados metas

Polaridade Positiva

Fonte de dados Planilha de Excel e STARH

Defini¢do das variaveis

FGPSEL — Corresponde ao total fungdes gratificadas (FCs e Cls) que foram ocupadas por meio de processo seletivo
interno, por ano.

TFGPA — Total de nomeacgGes para cargo em comissdo e de designagdes para fungdo comissionada, por ano.

Metodologia/Forma de Extra¢io

Dados sobre quantitativo de fungGes gratificadas ocupadas por meio de selegdo interna, extraidos do relatério
de seleg¢des internas do ano corrente pelo NUVIP.

Dados sobre o total de designagdes ou de nomeacgdes para fungbes gratificadas, extraidos do STARH pelo NUCEF.
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PR.2.3.2. » Quantitativo de servidores que participam de agées de valorizagdo

Representa a quantidade de participagGes de servidores nas agGes de valorizagao, incluindo

Descricdo: . - . ~ =
¢ “Ambientacdo”, “Diamantes da Casa” e “Meng¢do Honrosa”, no ano de apuragao

Férmula TPSAMB + TPSDC + TPSMH

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Participacdes
de apuragdo
Unidade Unidade
responsavel SEGP / NUVIP responsavel pelas PR
pelos dados metas
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Planilha de Excel

Defini¢do das variaveis
TPSAMB — Total de participagdes dos servidores em acées de Ambientagdo por ano.
TPSDC — Total de participagoes de servidores em a¢des “Diamantes da Casa”.

TPSMH - Total de participa¢des de servidores em acées de Mengao Honrosa.

Metodologia/Forma de Extracdo

Dados sobre o quantitativo de participagdes de servidores nas a¢gdes de Ambientacdo, “Diamantes da Casa” e
Mengao Honrosa.

INDICADOR

Pl.2.4. » Capacitagdo em inovagdo e gestdo da mudancga

Mede o numero de aprovagdes em solugdes educacionais que desenvolvam as competéncias

Descrigdo de inovagdo e de gestdo da mudanga no contexto da era digital
Férmula Total de participacSes em solugGes que desenvolvam competéncias de inovagdo e de gestdo da
mudanca
Periodici
ernodncnd?de Anual Unidade de medida Participagdes
de apuragao
Ynidade Unidade responsavel
responsével pelos SEEF / COPLAN / NUPLI P PR
pelas metas
dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Sistema de Capacitagdo (SICAP)

Defini¢do das variaveis

Participagdes em solugdes educacionais que trabalhem as competéncias inova¢do e gestdo da mudancga:
participacGes de magistrados e servidores em solugGes que desenvolvam competéncias de inovagdo e de gestdo
da mudanga.
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Metodologia/Forma de Extracdo

A apuragdo requer a classificagdo prévia das competéncias a serem desenvolvidas em cada solugdo educacional. O
acompanhamento serd realizado, trimestralmente, a partir da emissado de relatérios do SICAP. Serdo consideradas
participagdes somente as aprovagdes nas diversas solugdes educacionais que desenvolvam as competéncias de
inovagdo e gestdao da mudanca.

INDICADOR

PR.2.5. » Promogdo da satde

(PR.2.5.1. indice de absenteismo-doenca + PR.2.5.2. indice de realizacdo de exame periédico
Formula de saude + PR.2.5.3. Taxa de participagdo de magistrados e servidores em agdes voltadas a
Qualidade de Vida no Trabalho) / 3

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PR.2.5.1. » Indice de Absenteismo-doenca

Descrigao Mede o percentual de auséncia de magistrados e servidores do trabalho por motivo de doenga

(Dias de auséncia para tratamento da prépria saude, por motivo de acidente em servigo ou
Férmula por doenga profissional / (Dias corridos x total de magistrados e de servidores no final do
periodo) x 100

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida  Porcentagem
de apuragao
Unidade . .
responsavel SEGP / SESA Unidade responsavel o
pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados Painel Qlickview de absenteismo

Defini¢ao das variaveis

DAS — Dias de afastamentos por saude: dias de auséncia ou afastamento para tratamento da prépria salde,
acidente em servico ou doenga profissional

TDC — Total de dias corridos: total de dias corridos de cada ano de apuragdo.

NTC — Numero total de colaboradores: total de magistrados e servidores no final do periodo.

Metodologia/Forma de Extracdo

A apuragdo considerara os Ultimos doze meses encerrados no quadrimestre de apuragdo e incluird apenas os
afastamentos ou licengas para tratamento da prépria saude, por motivo de acidente em servigo ou por doenga.

A extragdo das informacdes é realizada no painel Qlickview de absenteismo.
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PR.2.5.2. » Indice de realizagéo de exame periédico de satide

Mede o percentual de magistrados e servidores que, no periodo, realizaram o exame periddico

Descrigao ,
¢ de saude

(NUmero de magistrados e servidores que fizeram o exame periddico/ Numero total de

Férmula
magistrados e servidores) x 100

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel SESA / PSO P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Fonte de dados Os dados sdo disponibilizados pela SEGP a SESA no Painel Qlikview

Defini¢do das variaveis

NRE — Numero de realizacdo de exames: ndimero de magistrados e servidores que realizaram o exame periddicc
de salde.

NTC — Nimero colaboradores: nimero total de magistrados e servidores.

Metodologia/Forma de Extragio

A SESA convocara os magistrados e servidores para a realizagdo do Exame Periddico de Saude (EPS), utilizando
faixa etdria como critério de convocagéo.

PR.2.5.3. » Taxa de participagéo de magistrados e servidores em agées de Qualidade de Vida no
Trabalho

Descricao Mede o nimero de participagdes nas acGes de QVT promovidas pela SESA

(Quantidade de participa¢des em ac¢des de QVT / total de magistrados e servidores da

Férmula R
Y instituicdo) x 100

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuracao

Unidade Unidade responsavel
responsavel SESA / COPLAS P
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados Relatério Anual de agdes do Pré-Vida

Defini¢ao das variaveis
NPAQVT - Numero de participa¢des nas acées de QVT.

NTCI — Numero total de magistrados e servidores.
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Metodologia/Forma de Extragdo

NPAQVT —Numero de participacdes nas agdes de QVT: a apuragdo considerard os ultimos doze meses encerrados
no quadrimestre de apuragdo e incluira as participacGes em todas as agdes do Pré-Vida.

A extragdo das informagdes é realizada pelos dados que compdem o Relatdrio Anual de Agdes do Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho do TIDFT.

NTCI — Numero total de magistrados e servidores: Os dados sdo extraidos do sistema de RH.

pPr.3. Intensificar a transformagdo digital no Tribunal

INDICADOR

PR.3.1. » Aprimoramento da transformagdo digital

PR.3.1.1. Aprimoramento da transformacdo digital administrativa + PR.3.1.2. Aprimoramento
Férmula da transformacdo digital judicial + PR.3.1.3. Aplica¢cdes de solu¢des de automagdo e/ou
inteligéncia artificial)/ 3

Periodicidade

. Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

PR.3.1.1. » Aprimoramento da transformagdo digital em sistemas administrativos

Convergéncia de sistemas administrativos, alinhados com a modernizagdo das solugdes e

Descricao e
aplicagdes institucionais

(Quantidade de solugdes administrativas migradas / Quantidade de migragdes de solugBes

Férmula . . .
administrativas previstas) x 100

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel pelos SETI / SUDES P PR
pelas metas
dados
Polaridade Positiva

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC e Roadmap do Programa

Fonte de dados - N . —_ o .
de Modernizagdo e Convergéncia de Sistemas Judiciais e Administrativos

Definicdao das variaveis

Qnt SAM - Quantidade de solucées administrativas migradas: indicador do desenvolvimento de novas solugdes
ou absorgdo de solugdes externas para modernizagdo dos sistemas administrativos.

Qnt MSAP - Quantidade de migragées de solu¢des administrativas previstas: indicador de quantitativo de
solugdes administrativas minimas a serem migradas anualmente.

(Qnt SAM / Qnt MSAP) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

Os dados do indicador serdo extraidos do roadmap do Programa de Modernizagdo e Convergéncia de Sistemas
Judiciais e Administrativos e referem-se ao total de agBes concluidas e agdes previstas que atendam a
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modernizagdo do inventario de sistemas administrativos, excluindo-se as agdes de migragdo de base de dados e
desligamento dos sistemas administrativos legados.

R.3.1.2. » Aprimoramento da transformagdo digital em sistemas judiciais

Convergéncia de sistemas e solugdes utilizados na tramitagdo judicial, alinhados com a

Descrigao o~ o e
modernizagdo das solugdes e aplicagdes institucionais.

(Quantidade de solugdes judiciais migradas / Quantidade de migra¢es de solugBes judiciais

Férmula previstas) x 100

Periodicidade

N Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

Unidade Unidade responsavel

responsavel SETI / SUDES P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PDTIC e Roadmap do Programa

Fonte de dados . . ) L . .
de Modernizagdo e Convergéncia de Sistemas Judiciais e Administrativos

Definicao das variaveis

Qnt SJM - Quantitativo de solucdes judiciais migradas: indicador do desenvolvimento de novas solugGes ot
absorgdo de solugdes externas para modernizagdo dos sistemas judiciais.

Qnt MSJP — Quantidade de migracdes de solugdes judiciais previstas: quantitativo total de solugées judiciais ¢
serem migradas.

(Qnt SJM / Qnt MSJP) x 100

Metodologia/Forma de Extra¢io

Os dados do indicador serdo extraidos do roadmap do Programa de Modernizagdo e Convergéncia de Sistemas
Judiciais e Administrativos e referem-se ao total de ag¢des concluidas e ag¢des previstas que atendam a
modernizagdo do inventdrio de sistemas judiciais, excluindo-se as ag¢Oes de migracdo de base de dados e
desligamento dos sistemas judiciais legados.

PR.3.1.3. » Aplicacgées de solugdes de automagéio e/ou inteligéncia artificial (I1A)

Indicador de aplicagdes com solu¢des de automacdo e/ou inteligéncia artificial

D ica . e L .

escrigao (IA) implantadas em sistemas judiciais ou administrativos
Férmula Quantitativo de solucdes de automacao e/ou inteligéncia artificial desenvolvidas
Periodicidad ¢

criod ? N Anual Unidade de medida Numero
de apuragao
Unidade

. Unidad avel
responsavel SETI / SUDES nidade responsave PR
pelas metas

pelos dados
Polaridade Positiva

Glossdrio dos Indicadores Estratégicos 62




Fonte de dados

Roadmaps de Projetos da SUDES e da ACID e Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - PDTIC

Metodologia/Forma de Extracdo

As aplicagbes de solugBes de automacdo e/ou inteligéncia artificial (IA) serdo observadas a partir da descri¢do de
funcionalidades entregues, tanto em melhorias evolutivas quanto na criagdo de novas solugdes em projetos de
desenvolvimento.

A partir da documentacdo descritiva do Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo — PDTIC, aliado
aos relatérios e descri¢des contidos no roadmap de projetos da SUDES e da ACID, sera possivel extrair os dados
quantitativos do referido indicador.

INDICADOR

PR.3.2. » Servigos de infraestrutura de Tl disponiveis na nuvem

Descrigao

Servigos de Infraestrutura de Tl disponiveis na nuvem

Férmula

Somatodrio da quantidade de servigos de infraestrutura de Tl disponibilizados na nuvem

Periodicidade

- Semestral Unidade de medida Ndmero
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel SETI / SUSOT / COTEC P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Fonte de dados  Internet

Metodologia/Forma de Extra¢io

Inicialmente foram elencados os servigos de infraestrutura a serem disponibilizados na internet, seja por meio de
nuvem publica ou privada (infraestrutura prépria), conforme listagem a seguir:

Correio Eletrénico (e-mail);

Armazenamento de arquivos de usudrios e unidades (pastas de rede);
Telefones e ramais (ramal virtual);

Videoconferéncia;

ferramentas de produtividade (Word, Excel, Power Point, One Note);
Plataforma de aplicagGes cliente-servidor;

Plataforma de aplicagdes web-intranet;

Migragdo de sistemas judiciais elegiveis para acesso em nuvem publica/privada;

Migracdo de sistemas administrativos elegiveis para acesso em nuvem publica/privada.

A extragao dos dados serd feita diretamente com acompanhamento junto as unidades envolvidas da SUSOT.
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INDICADOR

PR.3.3. » indice de satisfacdio dos usudrios com o suporte de TIC

Descrigao Nivel de satisfagdo dos usudrios com o suporte de TIC

(Somatorio da quantidade de respostas do tipo 4 e 5 coletadas nas pesquisas de satisfagdo dos
Formula atendimentos realizados e disponibilizado por meio da ferramenta de ITSM /Total de
respostas validas coletadas pela ferramenta ITSM) X 100

Periodicidade

N Semestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

Unidade responsavel
pelas metas

responsavel pelos

dados SETI / SUSOT / NUCATI

PR

Polaridade Positiva

Fonte de dados Central.tjdft.jus.br

Metodologia/Forma de Extragdo

Indicador extraido a partir dos relatérios de pesquisa de satisfagdo dos atendimentos realizados e registrados no
SMAX. Calculado a partir do somatério do percentual dos niveis de satisfagdo cadastrados como 4 e 5 coletadas
nas pesquisas de satisfagdo dos atendimentos realizados, em relagdo ao total de respostas cadastradas, conforme
escala: 1 (muito ruim), 2(ruim), 3 (indiferente), 4 (satisfeito) e 5 (muito satisfeito).

INDICADOR

PR.3.4 » Grau de atendimento dos requisitos do eixo dados e tecnologia do Prémio CNJ de Qualidade

Mede o percentual da pontuagdo atingida pelo TIDFT nos requisitos referentes ao eixo dados

D ica . - . ~
escrigao e tecnologia do Prémio CNJ de Qualidade no ano de apuragdo

(Pontuagdo total alcangada pelo TIDFT no eixo dados e tecnologia do Prémio CNJ de Qualidade)

Formula / (Pontuacdo total do eixo dados e tecnologia do Prémio CNJ de Qualidade) X 100

Periodicidade

- Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragao

Ynidade Unidade responsavel

responsavel SEPG P PR
pelas metas

pelos dados

Polaridade Positiva

Extrato anual da pontuagdo, encaminhado anualmente por e-mail pela Comissdo Avaliadora do

Fonte de dados N

Metodologia/Forma de Extragdo

A pontuagdo atingida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é calculada pelo CNJ a partir da avaliagdo dc
cumprimento dos requisitos para concessao do Prémio, agrupados nos eixos tematicos governanga, produtividade
transparéncia e dados e tecnologia.

A pontuagdo total obtida pelo TIDFT no Prémio CNJ de Qualidade é recebida pela SEPG via e-mail encaminhadc
pela Comissdo Avaliadora do Prémio CNJ de Qualidade, do Conselho Nacional de Justica — CNJ, contendo a fichz:
avaliativa com o extrato do resultado da participagao do Tribunal.
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A ficha avaliativa contém a pontuagdo recebida em cada eixo tematico e a justificativa do ndo recebimento d:
pontuacdo integral, além do percentual referente a pontuagdo total do TJDFT.

Para aferir o percentual da pontuagdo referente ao eixo tematico dados e tecnologia, deve-se somar o total de
pontos recebidos no eixo tematico e dividi-lo pelo total de pontos possiveis nesse eixo.

Pr.4. Aperfei¢oar a gestdo da infraestrutura patrimonial e da mobilidade

INDICADOR

PR.4.1. » Adequagdo da infraestrutura de mobilidade

(PR.4.1.1. Usudrio por veiculo de Magistrado + PR.4.1.2. Percentual de desfazimento de

Fé | ,
crmuE veiculos da frota) / 2

Periodicidade

N Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo

PR.4.1.1. » Usudrio por veiculo de Magistrado

Afere a disponibilidade de veiculos para o transporte de magistrados no TIDFT por meio da
Descrigdao razdo entre o numero veiculos destinados ao transporte de magistrados e o total de cargos
providos de magistrados de 12 e 22 Instancias

NUmero Total de Veiculos destinados ao Transporte de Magistrados / Total de Magistrados do

Formula Tribunal
Pernodncndfde Anual Unidade de medida Veiculos por magistrado
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsével SESI / COTRAN P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Fonte de dados ~ VIEWS de banco de dados ORACLE

Defini¢do das variaveis

UVM - Usuarios por Veiculo destinado a locomocgdo de Magistrados: Afere o nimero de usudrios transportados
por veiculo destinado ao transporte de magistrados. Para obtengdo desta varidvel, tem-se a seguinte férmula:

Em que:

e  MagP — Total de cargos de magistrados providos: corresponde ao total de cargos providos de
magistrados de 12 e 22 Instancias.

e QVM - Quantidade de veiculos para locomog¢do de magistrados: corresponde ao total de veiculos
destinados ao transporte de magistrados, incluindo aqueles destinados a leildo ou doagao, préprios
ou locados.
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Metodologia/Forma de Extracdo
A apuragdo considerard o periodo de doze meses encerrados no ano de apuragao.

A geragdo dos dados que compordo os somatorios é realizada através de consultas as respectivas tabelas de dados
do SISTRAN e do BDTRAN, em banco de dados ORACLE, e disponibilizadas para consumo por meio de VIEWS do
proprio banco, sejam atualizadas pela execugdo de scripts didrios ou on-time da gravagdo de novo dado.

PR.4.1.2. » Percentual de desfazimento de veiculos da frota

Afere o percentual de desfazimento anual de veiculos em relagdo ao total de veiculos da frota

D .
e propria do Tribunal.
Férmula (NUmero total de veiculos desfeitos no ano / Total de veiculos de frota prépria do Tribunal no
ano) x 100
Periodicidad
d:r::)ulrc;ggoe Anual Unidade de medida  Porcentagem
Unidade
Unidad avel
responsa’ve| SES|/COTRAN nidade responsave PR
pelos dados pelas metas
Polaridade Positiva

Fonte de dados ~ VIEWS de banco de dados ORACLE

Defini¢ao das variaveis

DVF — Desfazimento de veiculos da frota: Afere o percentual de desfazimento anual de veiculos em relagdo ao
total de veiculos de frota prépria do Tribunal. Para obtengdo desta variavel, tem-se a seguinte férmula:

_ XVDes

DVF =
YVFro

x100

Em que:

e  JVDes - Somatério de veiculos desfeitos no ano: corresponde ao total de veiculos desfeitos dentro
do periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

e  JVFro — Somatério de veiculos da frota: corresponde ao total de veiculos da frota do Tribunal
incidente em 01 de janeiro.

Metodologia/Forma de Extracdo

A apuragdo considerard o periodo de doze meses entre 01 de janeiro e 31 de dezembro encerrado no ano de
apuragdo, onde o total de veiculos da frota corresponde aquele auferido em 01 de janeiro e o total de veiculos
alienados aqueles auferidos durante o periodo até 31 de dezembro.

A geragdo dos dados que compordo os somatoérios é realizada através de consultas as respectivas tabelas de dados
do SISTRAN e do BDTRAN, em banco de dados ORACLE, e disponibilizadas para consumo por meio de VIEWS do
préprio banco, sejam atualizadas pela execugdo de scripts didrios ou on-time da gravacdo de novo dado.
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INDICADOR

PR.4.2. » Taxa de Foruns com os Sistemas de Seguranga Atualizados

Mede a taxa de féruns com os sistemas de seguranga atualizados (sistemas de segurancga
atualizados + sistema de circuito fechado de monitoramento de ambientes). Para fins de

Descricao - . . .
¢ controle, sdo considerados defasados os sistemas de seguranga apds o prazo de 01 (um) ano,
contados da disponibilizagdo da ultima atualizagado
Férmula (NUmero de féruns com os sistemas de seguranca atualizados / Ndmero de féruns com os

sistemas de seguranga instalados) x 100

Periodicidade

~ Anual Unidade de medida Porcentagem
de apuragdo
Unidade . B
responsével SESI / CORSEG Unidade responsavel oo
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Servigos de Atualizagdo dos Sistemas, Relatdrios de Funcionalidade, Centrais de Pesquisa de

Fonte de dados . R ~ = .
AtualizagBes e Contratos de Aquisicdo, Manutengdo ou Prestagdo de Servigos

Defini¢do das variaveis

NFSSA — Numero de Foruns com os Sistemas de Seguranca Atualizados: corresponde ao somatério de todos os
Foruns que dispéem de sistemas de seguranga em perfeito funcionamento, conforme a versdo de atualizagdo
pertinente.

NFSSI — Numero de Féruns com os Sistemas de Seguranca Instalados: corresponde ao somatdrio de todas as
unidades circunscricionais que dispdem dos sistemas de circuito fechado de monitoramento de ambientes, de
controle de acesso e de identificagdo instalados, e em efetiva utilizagdo.

TFSSA = NFSSA/NFSSI x100

Metodologia/Forma de Extracdo

A apuragdo considerard o numero de edificagdes administradas pelo TIDFT, que, estando em pleno
funcionamento, possuirem sistemas de seguranga devidamente instalados. Para tanto, serdo observados os
Contratos Administrativos de Aquisicdo, Manutengao ou Prestacao de Servigos atinentes a instalagdo e ao devido
funcionamento dos sistemas de circuito fechado de monitoramento, de controle de acesso e de identificagdo.

Nessa toada, a analise tomara por base as informagdes técnicas dos fabricantes e desenvolvedores das solugdes
de seguranca ambiental (sistemas de controle de acesso e identificagdo e de monitoramento por cameras), quanto
a periodicidade de disponibilizagdo de atualizages pertinentes.

Somado a isso, serdo extraidos dados, conhecimentos e informagdes dos relatérios de funcionalidades
confeccionados no ambito das unidades técnicas da segurancga corporativa, os quais poderdo indicar a defasagem
tecnoldgica indicativa da necessidade de atualizagdo excepcional dos sistemas.

A metodologia de extracdo dos dados sera efetivada pela verificagdo inicial do quantitativo de Féruns com os
Sistemas de Seguranga Instalados (NFSSI). De fato, caberd a unidade gestora do indicador verificar, nos registros
contratuais pertinentes, quais localidades possuem os sistemas de seguranga efetivamente instalados.

Em continuidade, os gestores contratuais vinculados a CORSEG, contando com as informagdes fornecidas pelas
empresas responsaveis pela disponibilizacdo dos sistemas, deverdo produzir cronograma de atualizagdo
tecnoldgica dos dispositivos eletronicos, dos softwares e hardwares, o qual deverd ser alimentado mensalmente.

Com suporte no referido cronograma, a CORSEG devera aferir quantas unidades jurisdicionais possuem o sistema
atualizado (NFSSA), considerando o prazo de 01 (um) ano, contado da disponibilizagdo da ultima atualizagdo
pertinente.

De posse dos dados acima indicados, torna-se viavel aplicar a formula TFSSA= NFSSA/NFSSI x100 objetivando
conhecer a evolugdo do percentual de foruns com os sistemas de seguran¢a adequadamente atualizados.
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INDICADOR

PR.4.3. » Otimizagdo da gestdo de obras e reformas

(PR. 4.3.1. Elaboragdo de projetos de obras e reformas no prazo adequado + PR.4.3.2. Execugdo
Formula de obras e reformas no prazo adequado + PR 4.3.3. Custo total de termos aditivos em contratos
de obras e reformas) / 3

Periodicidade
de apuragdo

INDICADOR

PR.4.3.1. » Elaboragdo de projetos de obras e reformas no prazo adequado

Anual Unidade de medida Porcentagem

Mede o tempo de elaboragdo de projetos, desde a aprovagao do DOD, elaboragdo do Estudo
Descrigdo Técnico Preliminar (ETP) até o encaminhamento do Projeto Basico (PB) para tramitagdo com
fins de licitagdo

Eficiéncia de projeto = nimero de projetos com tempo de elaboragdo menor ou igual ao tempo

Formula . . . .
estimado para projeto / nimero total de projetos.

Periodicidade

- Trimestral Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel COOB/NUPEA P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Inicialmente a COOB podera fornecer via processo esses dados. Esta em elaboragdo pela
Fonte de dados  coordenagdo painel em PowerBl a fim de se ter uma interface automatizada para obtengdo dos
dados

Defini¢do das variaveis

CelP — Celeridade na elaboracao de projetos: Mede a razdo entre tempo de elaboragdo do projeto e o tempo
estimado para elaboragdo do projeto. Para obtengdo desta variavel, tem-se a seguinte férmula:

CelP,=tp [/ te

Ep — Eficiéncia na elaboracdo de projetos: Mede arazdo entre o nimero de projetos elaborados dentro do
cronograma estimado e o numero total de projetos. Varidvel expressa em porcentagem. Para obtencgdo desta
variavel, tem-se a seguinte férmula:

Ep-[n(CelP, <1)/N]x100 %
Em que:

e tp-—tempo de projeto: corresponde ao tempo efetivamente gasto para a elaboragdo do projeto a
fim de que esteja apto a tramitar para licitagdo.

e te—tempo estimado para elaboragdo de projeto: corresponde ao tempo estimado para a
elaboragdo do projeto a fim de que esteja apto a tramitar para licitagcdo

e n - Numero de projetos executados dentro do prazo: corresponde ao nimero de projetos que
estdo dentro do prazo para o periodo de aferigao considerado.

e N -Numero total de projetos em elaboragao na COOB.

Metodologia/Forma de Extracdo

CelP - Celeridade na elaboracdo de projetos: a apuragdo se dara ao término de cada trimestre. O parametro é
calculado para cada projeto. Sendo obtido um nimero menor que 1, o projeto encontra-se adiantado. Com um
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valor igual a 1, no prazo. Valores maiores que um indicam atraso, e quanto maior, maior sera o atraso em relagdo
ao prazo estimado.

N — Numero de projetos em elaboracao na COOB: A quantidade de projetos em elaboragdo na COOB é definida
anualmente, no Plano Geral de Contratagdao, em consonancia com o Plano de Obras e o Planejamento Estratégico
do TJDFT.

te — tempo estimado para elaboracdo do projeto: é o tempo acordado com a Administragdo para a elaboragdo do
projeto. Esse parametro é sugerido no DOD do projeto, e confirmado pela Administragdo para servir de base ao
cronograma de elaboragdo de projetos da COOB.

A geragdo dos dados é realizada manualmente pelo NUPEA/COOB. Entretanto, a Coordena¢do da COOB esta
desenvolvendo um painel em PowerBI para que a consulta possa ser feita on-line, a partir de dados inseridos pela
prépria COOB, mas com acesso a Administracdo do TJDFT.

INDICADOR

Pl.4.3.2. » Execugdo de obras e reformas no prazo adequado

Mede a eficiéncia na execugdo das obras, sendo considerado o cumprimento do cronograma

Descricao fisico-financeiro (CFF) em vigor a partir da emissdo da Ordem de Servigo da obra/reforma

Eficiéncia de execugdo = nimero de obras e reformas com tempo de execugdo menor ou igual

Férmula . o , ~
ao tempo estimado para execugdo no CFF / nimero total de obras e reformas em execu¢do

Periodicidade

- Mensal Unidade de medida Porcentagem
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel COOB / NUFOB P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Positiva

Inicialmente a COOB podera fornecer via processo esses dados. Estd em elaboracdo pela
Fonte de dados  coordenagdo painel em PowerBI a fim de se ter uma interface automatizada para obtengao dos
dados

Definigao das variaveis

CeOR, — Celeridade na execucdo de obras/reformas: Mede a razdo entre o valor executado no periodo e o valor
total previso no cronograma fisico financeiro para o mesmo periodo:

CelOR, = vp / VcrF

Ep — Eficiéncia na elaboracdo de projetos: Mede a razdo entre o numero de obras/reformas cuja execugdo estd
ocorrendo dentro do cronograma estimado e o numero total de obras/reformas. Varidvel expressa em
porcentagem. Para obtencdo desta varidvel, tem-se a seguinte formula:

EP = [n(CelORn <1) / N] x 100%
Em que:

e vP-valor executado no periodo: corresponde ao valor efetivamente executado e pago a
contratada no periodo de apuragdo.

e  VCFF —valor estimado no CFF para desembolso no periodo: corresponde ao valor estimado em
cronograma para os servigos contidos no periodo de apuragao.

e n - Numero de obras/reformas com execugéo dentro do prazo estabelecido no CFF: corresponde
ao numero de obras/reformas que estdo dentro do prazo para o periodo de aferi¢do considerado.

e N - Numero total de obras e reformas em execug¢éo na COOB.

Metodologia/Forma de Extra¢io
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CelORn — Celeridade na execucdo de obras/reformas: A apuragdo se dard ao término de cada més. O parametro
é calculado para cada projeto. Sendo obtido um nimero menor que 1, o projeto encontra-se atrasado. Com um
valor igual a 1, no prazo. Valores menores que um indicam atraso, e quanto menor, maior sera o atraso em relagdo
ao prazo estimado.

N — Numero total de obras e reformas em execu¢do na COOB: A quantidade de obras e reformas em execugdo
sob a supervisdo da COOB é definida anualmente, no Plano Geral de Contratagdo, em consonancia com o Plano de
Obras e o Planejamento Estratégico do TJDFT.

vp — valor executado no periodo: é o valor efetivamente pago a contratada, na medicdo, referente aos servigos
finalizados no més em analise.

Vcer — valor estimado no CFF para desembolso no periodo: é o valor estipulado para a medi¢do em andlise,
conforme cronograma da licitagdo ou cronograma entregue apds a emissdo da Ordem de Servigo que autoriza o
inicio da obra/reforma, nos termos e prazos contidos em cada contrato.

A geragdo dos dados é realizada manualmente pelo NUFOB/COOB. Entretanto, a Coordenagdo da COOB esta
desenvolvendo um painel em PowerBI para que a consulta possa ser feita on-line, a partir de dados inseridos pela
prépria COOB, mas com acesso a Administragdo do TJDFT.

Pl.4.3.3. Custo total de termos aditivos em contratos de obras e reformas

Mede, em reais, os valores correspondentes aos aditivos de acréscimo e aditivos de supressdo

D ica .
escrigao de todas as obras e reformas sob supervisdao da COOB.
Custo total de aditivos em obras e reformas = Custo total de termos aditivos em contratos de
Férmula obras e reformas - Custo total de termos aditivos de supressao em contratos de obras e
reformas
Periodicidad . . .
erioiet ? N Anual Unidade de medida Reais
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel COOB / NUFOB P PR
pelas metas
pelos dados
Polaridade Negativa

Inicialmente a COOB poderd fornecer via processo esses dados. Esta em elaboragdo pela
Fonte de dados  coordenagdo painel em PowerBl a fim de se ter uma interface automatizada para obtengdo dos
dados

Defini¢ao das variaveis

Cr — Custo total de termos aditivos em contratos de obras e reformas: mede o valor gasto em reais para o periodc
com acréscimos em termos aditivos de obras/reformas em execugdo na COOB. O valor é calculado pelo somatdric
dos aditivos de acréscimo aprovados no ano em analise, com a seguinte formula:

Cr=Jvaa

Cs — Custo total de termos aditivos de supressao em contratos de obras e reformas: mede o valor cancelado en
reais para o periodo com supressdes em termos aditivos de obras/reformas em execu¢do na COOB. O valor ¢
calculado pelo somatério dos aditivos de supressao aprovados no ano em andlise, com a seguinte férmula:

Cs=JVas
Em que:

o 3Vaa—Valor dos aditivos de acréscimo no periodo: corresponde ao somatério dos valores acrescidos
aos iniciais de cada contrato no periodo em analise.

e SVas—Valor dos aditivos de supressiono periodo: corresponde ao somatério dos
valores suprimidos dos iniciais de cada contrato no periodo em analise.
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Metodologia/Forma de Extracdo

Vaa— Valor de aditivo de acréscimo no periodo: A apuragdo se dard ao término de cada ano. O parametro é
calculado para cada obra/reforma. Quanto maior o valor para obra, mais alteragdes em relagdo ao projeto
originalmente licitado foram necessarias.

Vas — Valor de aditivo de supressdo no periodo: A apuragdo se dard ao término de cada ano. O parametro é
calculado para cada obra/reforma. Quanto maior o valor para obra, mais alteracdes em relagdo ao projeto
originalmente licitado foram necessarias. Esse valor implica em diminui¢cdo do valor efetivamente gasto para a
conclusdo do objeto.

A geragdo dos dados é realizada manualmente pelo NUFOB/COOB. Entretanto, a Coordenagdo da COOB estd
desenvolvendo um painel em PowerBI para que a consulta possa ser feita on-line, a partir de dados inseridos pela
prépria COOB, mas com acesso a Administragdo do TJDFT.

INDICADOR

PR.4.4 » Custo de manutengdo e conservagdo predial por metro quadrado

Correlaciona os gastos de manuteng¢do e conservagdo das edificagdes com a area total das

Descricao

mesmas

. Cman + Ccon + Cmar
Férmula Cmc =
Y4
Perlodladfde Anual Unidade de medida Reais
de apuragao
Unidade Unidade responsavel
responsavel SEAP / COMAN / COGIC P PR
pelas metas

pelos dados
Polaridade Negativa

Painel dindmico de Business Intelligence disponivel no link Painel Custos SEAP (link temporario)

Fonte de dados do portal de transparéncia da SEAP

Defini¢ao das variaveis

Cman — Custo de manutencdo predial: somatdrio dos custos anuais com os contratos de manutengdo predial,
referentes aos seguintes equipamentos, instalagdes e sistemas:

e  Elevadores e plataformas verticais;

e  Sistemas centrais de climatizagdo;

e  Equipamentos de climatizagdo de pequeno porte;
e  Anadlise da qualidade do ar;

e  Portées e Cancelas;

e Arquivos deslizantes;

e  Bombeamento predial e combate a incéndio;

e  Grupos geradores;

e  Nobreaks centrais;

e  Estacdo de tratamento de esgoto;
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e  Elementos arquitetonicos e instalagGes hidrossanitdrias e elétricas;
° Fornecimento de energia elétrica;
e  Fornecimento de agua.

Ccon — Custo de conservacdo predial: somatorio dos custos anuais com os contratos de conservagao predial,
incluindo:

e  Limpeza e Conservagao;

e  Servicos de Copa;

e  Jardinagem;

e  Dedetizagdo;

e  Manutencgdo do Espelho d’agua;
e  Apoio Operacional;

° Seguros;

e  Limpeza das fachadas.

Cmar — Custo de marcenaria: somatério dos custos anuais com contratos de materiais e servigos de marcenaria e
contratos relacionados a mudangas de leiautes ndo incluidos em outros contratos da COMAN ou COGIC.

SAi - Total de area: somatdrio das areas construidas das edificagdes proprias e/ou ocupadas pelo TIDFT.

Metodologia/Forma de Extracdo

Cman — Custo de manutencao predial: cada sistema citado anteriormente na defini¢cdo da variavel possui um ou
mais contratos de manutencgdo atrelados. O CM resulta do somatdrio dos valores anuais dispendidos com tais
contratos, de forma a se obter o valor total dispendido pelo Tribunal com a manutengdo predial.

Ccon — Custo de conservacao predial: obtido pela soma dos custos anuais de todas os contratos relacionados as
variaveis citadas anteriormente.

Cmar — Custo de marcenaria: somatdrio dos custos anuais com contratos de materiais e servigos de marcenaria e
contratos relacionados a mudangas de leiautes nao incluidos em outros contratos da COMAN ou COGIC.

YAi - Total de area: as areas das edificagdes préprias do Tribunal sdo obtidas com base nos dados enviados ao CNJ
referentes ao Justica em Numeros.

Para as edificagdes que ndo sdo proprias, os dados sdo obtidos junto aos contratos de permissdo de uso
(compilados pelo NUPIM).

A variacdo de gastos decorrentes da construgdo ou aluguel de novas edificagdes, bem como da devolugdo das
mesmas, ndo afeta a representatividade do indicador, uma vez que a drea construida varia proporcionalmente aos
valores.
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LISTA DE SILGAS

SIGLA UNIDADE ADMINISTRATIVA

ACS Assessoria de Comunicagao Social
AURORALAB | Laboratério de Inovagdo Aurora
CAUN Camara de Uniformizagao
CPL Comissdao Permanente de Licitagdo
COAGEC Coordenadoria de Apoio a Gestdo de ContratagGes
COAGOC Coordenadoria de Apoio a Governanga de Contratagdes
CODEV Coordenadoria de Desenvolvimento e Valorizagdo de Pessoas
CGSIS Coordenadoria de Gestdo dos Sistemas da 22 Instancia
COGES Coordenadoria de Gestdo Estratégica e Sustentabilidade
COPLAN Coordenadoria de Pesquisa, Planejamento e Inovagao
COPLAS Coordenadoria de Planejamento e Promogdo da Saude
cooB Coordenadoria de Projetos e Gestdo de Contratos de Obras
CORSEG Coordenadoria de Seguranga
CORSEG Coordenadoria de Seguranga
COSIST Coordenadoria de Sistemas e Estatisticas da Primeira Instancia
CORREG Corregedoria
NUGOC Nucleo de Apoio a Governanga de Contratagdes
NUDEO Nucleo de Desempenho e Orientagdo em Gestdo de Pessoas
NUPEA Nucleo de Elaboragdo de Projetos de Engenharia e Arquitetura
NUEST Nucleo de Estatistica da Primeira Instancia
NUREST Nucleo de Estatisticas da 22 Instancia
NUFOB Nucleo de Fiscalizagdo de Contratos de Obras de Engenharia e Arquitetura
NUGEPNAC Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e A¢Bes Coletivas
NUGINF Nucleo de Gestdo da Informagdo da Ouvidoria
NUGSI Nucleo de Gestdo da Seguranca da Informagdo
NUDEST Nucleo de Gestdo de Dados e Estatistica
NUPLI Nucleo de Planejamento e Informagdo
NUPROM Nucleo de Provimento e Movimentagdo de Pessoas
NUCEF Nucleo de Registro de Cargos e Fungdes
NUVIP Nucleo de Valorizagdo e Inovagdo em Gestdo de Pessoas
NUPEMC Nucleo Permanente de Mediagdo e Conciliagdo
ovVG Ouvidoria-Geral
PR Presidéncia
PVP Primeira Vice-Presidéncia
SEOVG Secretaria da Ouvidoria-Geral
SEAP Secretaria de Administragdo Predial
SEAP Secretaria de Administragao Predial
SEAI Secretaria de Auditoria Interna
SEMA Secretaria de Contratagdes E Gestdo De Materiais
SEEF Secretaria de Escola de Formagao Judiciaria
SGIC Secretaria de Gestdo da Informagdo e do Conhecimento
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SEGP Secretaria de Gestdo de Pessoas

SEPG Secretaria de Planejamento, Governanga e Gestdo Estratégica
SEOF Secretaria de Recursos Orgamentarios e Financeiros
SESA Secretaria de Saude

SESI Secretaria de Seguranga e Inteligéncia

SETI Secretaria de Tecnologia da Informacgao

SEJU Secretaria Judiciaria

Svp Segunda Vice-Presidéncia
SUDES Subsecretaria de Desenvolvimento de Sistemas

STJ Superior Tribunal de Justica

STF Supremo Tribunal Federal
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ANEXOS

ANEXO | - Classes de Processos de Conhecimento

Conhecimento Criminal

282 ACAO PENAL DE COMPETENCIA DO JURI

283 AGAO PENAL - PROCEDIMENTO ORDINARIO

287 CRIMES DE RESPONSABILIDADE DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

288 CRIMES DE CALUNIA, INJURIA E DIFAMAGCAO DE COMPETENCIA DO JUIZ SINGULAR

289 CRIMES CONTRA A PROPRIEDADE IMATERIAL

290 PROCESSO SUMARIO (DETENGAO)

293 CRIMES AMBIENTAIS

294 CRIMES CONTRA A PROPRIEDADE INDUSTRIAL

295 CRIMES CONTRA A PROPRIEDADE INTELECTUAL

297 CRIMES DE IMPRENSA

300 PROCEDIMENTO ESPECIAL DA LEI ANTITOXICOS

302 PROCEDIMENTO ESPECIAL DOS CRIMES DE ABUSO DE AUTORIDADE
305 LIBERDADE PROVISORIA COM OU SEM FIANGCA

306 RELAXAMENTO DE PRISAO

307 HABEAS CORPUS

309 PEDIDO DE BUSCA E APREENSAO CRIMINAL

310 PEDIDO DE QUEBRA DE SIGILO DE DADOS E/OU TELEFONICO

313 PEDIDO DE PRISAO PREVENTIVA

314 PEDIDO DE PRISAO TEMPORARIA

326 RESTITUICAO DE COISAS APREENDIDAS
327 EMBARGOS DE TERCEIRO

329 SEQUESTRO

330 ARRESTO / HIPOTECA LEGAL

413 AGRAVO DE EXECUGAO PENAL

420 EMBARGOS DE DECLARAGCAO

422 PROTESTO POR NOVO JURI

426 RECURSO EM SENTIDO ESTRITO

1268 MEDIDAS PROTETIVAS DE URGENCIA (LEI MARIA DA PENHA)

1710 MANDADO DE SEGURANCA

1727 PETICAO

10943 AGAO PENAL - PROCEDIMENTO SUMARIO

10944 ACAO PENAL - PROCEDIMENTO SUMARISSIMO

10967 MEDIDAS PROTETIVAS - ESTATUTO DO IDOSO

11398 RECURSO EM SENTIDO ESTRITO/RECURSO EX OFFICIO

11798 PROCESSO DE APLICAGAO DE MEDIDA DE SEGURANGA POR FATO NAO CRIMINOSO

Conhecimento Criminal JE
278 TERMO CIRCUNSTANCIADO

287 CRIMES DE RESPONSABILIDADE DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

288 CRIMES DE CALUNIA, INJURIA E DIFAMAGAO DE COMPETENCIA DO JUIZ SINGULAR

289 CRIMES CONTRA A PROPRIEDADE IMATERIAL
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291 RESTAURAGAO DE AUTOS

293 CRIMES AMBIENTAIS

294 CRIMES CONTRA A PROPRIEDADE INDUSTRIAL

295 CRIMES CONTRA A PROPRIEDADE INTELECTUAL

297 CRIMES DE IMPRENSA

299 PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CRIMINAL - SUMARIISSIMO

300 PROCEDIMENTO ESPECIAL DA LEI ANTITOXICOS

302 PROCEDIMENTO ESPECIAL DOS CRIMES DE ABUSO DE AUTORIDADE
305 LIBERDADE PROVISORIA COM OU SEM FIANGCA

306 RELAXAMENTO DE PRISAO

307 HABEAS CORPUS

309 PEDIDO DE BUSCA E APREENSAO CRIMINAL

310 PEDIDO DE QUEBRA DE SIGILO DE DADOS E/OU TELEFONICO

313 PEDIDO DE PRISAO PREVENTIVA

327 EMBARGOS DE TERCEIRO

10944 AGAO PENAL - PROCEDIMENTO SUMARISSIMO

10967 MEDIDAS PROTETIVAS - ESTATUTO DO IDOSO

11955 CAUTELAR INOMINADA CRIMINAL

Conhecimento ndo Criminal

7 PROCEDIMENTO COMUM
22 PROCEDIMENTO SUMARIO

28 ANULAGAO E SUBSTITUICAO DE TITULOS AO PORTADOR
29 APREENSAO E DEPOSITO DE COISA VENDIDA COM RESERVA DE DOMINIO
30 ARROLAMENTO COMUM

31 ARROLAMENTO SUMARIO

32 CONSIGNAGAO EM PAGAMENTO

34 DEMARCAGAO / DIVISAO

35 DEPOSITO

37 EMBARGOS DE TERCEIRO

38 HABILITAGAO

39 INVENTARIO

40 MONITORIA

41 NUNCIAGAO DE OBRA NOVA

44 PRESTACAO DE CONTAS - OFERECIDAS

45 PRESTAGAO DE CONTAS - EXIGIDAS

46 RESTAURACAO DE AUTOS

48 SOBREPARTILHA

49 USUCAPIAO

51 ABERTURA, REGISTRO E CUMPRIMENTO DE TESTAMENTO
52 ALIENAGAO JUDICIAL DE BENS

53 ARRECADAGAO DAS COISAS VAGAS

54 CONFIRMAGAO DE TESTAMENTO

55 DECLARACAO DE AUSENCIA

56 ESPECIALIZAGAO DE HIPOTECA LEGAL
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57 HERANGA JACENTE
58 INTERDIGAO

59 ORGANIZAGAO E FISCALIZAGAO DE FUNDACAO
60 SEPARAGAO CONSENSUAL

61 TUTELA E CURATELA - NOMEAGAO

63 ACAO CIVIL COLETIVA

64 ACAO CIVIL DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA
65 AGAO CIVIL PUBLICA

66 AGCAO POPULAR

69 ALIMENTOS - LEI ESPECIAL N2 5.478/68

72 ALTERAGAO DO REGIME DE BENS

74 ALVARA JUDICIAL - LEI 6858/80

76 APREENSAO DE EMBARCACOES

77 ARRIBADAS FORCADAS

79 AVARIA A CARGO DO SEGURADOR

80 AVARIAS

81 BUSCA E APREENSAO EM ALIENAGAO FIDUCIARIA
83 CAUTELAR FISCAL

84 COBRANGA DE CEDULA DE CREDITO INDUSTRIAL
85 COMPROMISSO ARBITRAL

86 CONSIGNATORIA DE ALUGUEIS

87 CONVERSAO DE SEPARAGAO JUDICIAL EM DIVORCIO
89 DEPOSITO DA LEI 8. 866/94

90 DESAPROPRIAGAO

92 DESPEJO

93 DESPEJO POR FALTA DE PAGAMENTO

94 DESPEJO POR FALTA DE PAGAMENTO CUMULADO COM COBRANGA
9 DISCRIMINATORIA

97 DISSOLUGAO E LIQUIDAGAO DE SOCIEDADE

98 DIVORCIO CONSENSUAL

99 DIVORCIO LITIGIOSO

100 DUVIDA

108 FALENCIA DE EMPRESARIOS, SOCIEDADES EMPRESARIAIS, MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
110 HABEAS DATA

111 HABILITAGAO DE CREDITO

112 HOMOLOGAGAO DE TRANSACAO EXTRAJUDICIAL
113 IMISSAO NA POSSE

114 IMPUGNAGAO DE CREDITO

115 INQUERITO EXTRAJUDICIAL

118 MANDADO DE INJUNGAO

119 MANDADO DE SEGURANGA COLETIVO

120 MANDADO DE SEGURANGA

121 NATURALIZAGAO

123 AVERIGUAGAO DE PATERNIDADE
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124 PEDIDO DE RESPOSTA OU RETIFICAGAO DA LEI DE IMPRENSA

127 PROTESTO FORMADO A BORDO

128 RECUPERAGAO EXTRAJUDICIAL

129 RECUPERAGAO JUDICIAL

134 REGISTRO TORRENS

135 RELATORIO FALIMENTAR

136 REMIGAO DO IMOVEL HIPOTECADO

137 RENOVATORIA DE LOCAGAO

138 RESTITUICAO DE COISA OU DINHEIRO NA FALENCIA DO DEVEDOR EMPRESARIO

140 REVISIONAL DE ALUGUEL

141 SEPARAGAO LITIGIOSA

142 SONEGADOS

143 SUPRIMENTO DE IDADE E/OU CONSENTIMENTO
151 LIQUIDAGAO POR ARBITRAMENTO

152 LIQUIDAGAO POR ARTIGOS

153 LIQUIDAGAO PROVISORIA POR ARBITRAMENTO

154 LIQUIDAGAO PROVISORIA POR ARTIGOS

176 ALIMENTOS - PROVISIONAIS

177 APREENSAO DE TiTULOS

178 ARRESTO

179 ARROLAMENTO DE BENS
180 ATENTADO

181 BUSCA E APREENSAO
182 CAUCAO

183 CAUTELAR INOMINADA

186 EXIBIGAO

188 HOMOLOGAGAO DO PENHOR LEGAL

190 JUSTIFICACAO

191 PROTESTO

192 POSSE EM NOME DO NASCITURO
193 PRODUGAO ANTECIPADA DE PROVAS
194 REGULAMENTAGAO DE VISITAS

195 SEPARACAO DE CORPOS

196 SEQUESTRO

1118 EMBARGOS A EXECUGAO FISCAL

1122 TUTELA E CURATELA - REMOGAO E DISPENSA

1124 JUSTIFICAGAO DE DINHEIRO A RISCO

1289 OUTRAS MEDIDAS PROVISIONAIS

1294 OUTROS PROCEDIMENTOS DE JURISDIGAO VOLUNTARIA

1295 ALVARA JUDICIAL

1389 ACAO DE ALIMENTOS

1390 REVISAO JUDICIAL DE DECISAO DO CONSELHO TUTELAR

1391 APURAGAO DE IRREGULARIDADES EM ENTIDADES DE ATENDIMENTO

1392 APURAGAO DE INFRAGAO ADMINISTRATIVA AS NORMAS DE PROTEGAO A CRIANGA OU ADOLESCENTE
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1396 TUTELA

1399 TUTELA C/C DESTITUIGAO DO PODER FAMILIAR

1401 ADOCAO

1412 ADOGAO C/C DESTITUIGAO DO PODER FAMILIAR

1414 SUPRIMENTO DE CAPACIDADE OU DE CONSENTIMENTO PARA CASAR

1415 EMANCIPACAO

1417 REGULARIZAGAO DE REGISTRO CIVIL

1420 GUARDA

1424 PROVIDENCIA

1425 PRESTAGAO DE CONTAS

1426 PERDA OU SUSPENSAO OU RESTABELECIMENTO DO PODER FAMILIAR

1438 BUSCA E APREENSAO

1440 CAUTELAR INOMINADA

1464 PROCESSO DE APURAGAO DE ATO INFRACIONAL

1682 RETIFICAGAO OU SUPRIMENTO OU RESTAURAGAO DE REGISTRO CIVIL

1683 RETIFICACAO DE REGISTRO DE IMOVEL

1690 AGAO CIVIL PUBLICA

1691 MANDADO DE SEGURANCA

1703 AUTORIZACAO JUDICIAL

1704 EMBARGOS DE TERCEIRO

1705 REMOGAO, MODIFICAGAO E DISPENSA DE TUTOR OU CURADOR

1706 PROCEDIMENTO ORDINARIO

1707 REINTEGRAGAO / MANUTENGAO DE POSSE

1709 INTERDITO PROIBITORIO

1723 CONTRAPROTESTO JUDICIAL

1725 NOTIFICAGAO

1726 INTERPELAGAO

10933 HABILITACAO PARA ADOGAO

11026 PETICAO

11397 EXTINGAO DAS OBRIGAGOES DO FALIDO

11794 RESTITUICAO DE COISAS APREENDIDAS - INFRACIONAL

Conhecimento ndo criminal JE

37 EMBARGOS DE TERCEIRO

74 ALVARA JUDICIAL - LEI 6858/80

92 DESPEJO

93 DESPEJO POR FALTA DE PAGAMENTO

94 DESPEJO POR FALTA DE PAGAMENTO CUMULADO COM COBRANCA
112 HOMOLOGAGAO DE TRANSAGAO EXTRAJUDICIAL

190 JUSTIFICACAO

436 PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL

1707 REINTEGRACAO / MANUTENGAO DE POSSE

1709 INTERDITO PROIBITORIO

Incidente de execugdo

170 EMBARGOS A ADJUDICACAO
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171 EMBARGOS A ARREMATAGCAO

172 EMBARGOS A EXECUCAO
173 EMBARGOS DE RETENGCAO POR BENFEITORIAS
229 IMPUGNAGAO AO CUMPRIMENTO DE SENTENGA

Incidente de execugdo fiscal

170 EMBARGOS A ADJUDICAGAO

171 EMBARGOS A ARREMATACAO

ANEXO Il - Quadro de Andamentos de Baixa Processual

SISTJ

195 Arquivado em

229 Arquivamento com custas pagas

230 Arquivamento com custas pagas

233 Arquivamento com custas pendentes

288 Arquivamento definitivo

379 Arquivamento com custas pendentes

380 Arquivamento com custas pagas

424 Arquivamento definitivo

444 Arquivamento com custas pendentes

588 Arquivamento requerido

618 Arquivado com sentenga condenatdria transitada

626 Arquivado

627 Arquivamento definitivo - certiddo de crédito expedida

800 Arquivamento definitivo

1515 Arquivados separados

1644 Arquivamento definitivo

6661 Arquivamento com custas pagas
6666 Arquivamento com custas pagas
6667 Arquivamento com custas pagas

2222 Arquivamento definitivo

2424 Arquivamento definitivo

3333 Arquivamento definitivo

4444 Arquivamento definitivo

4445 Arquivamento definitivo

5555 Arquivamento definitivo

5901 Arquivamento definitivo

9999 Arquivamento definitivo

7771 Arquivamento com custas pendentes

7777 Arquivamento com custas pendentes

3938 Redistribuidos por declinagdo de competéncia

3940 Redistribuidos por declinagdo de competéncia

533 Corregdo meta 2 - redistribuido em

373 Redistribuidos por declinagdo de competéncia a outra jurisdi¢do
33 Aguarda cumprimento da pena
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36 Aguarda cumprimento da pena

40 Aguarda retorno do TJ

48-11 | Remetido os autos A SUBSECRETARIA DE GESTAO DE ARQUIVOS INTERMEDIARIOS - SUGAI

48-12 | Remetido os autos A SUBSECRETARIA DE GESTAO DE ARQUIVOS PERMANENTES - SUGAP

48-13 Remetido os autos A VARA DE EXECUGCOES DAS PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS

48-14 | Remetido os autos A VARA DE EXECUCOES PENAIS

48-24 | Remetido os autos AO TRIBUNAL DE JUSTICA

48-25 | Remetido os autos A TURMA RECURSAL DO JUIZADO ESPECIAL

48-26 | Remetido os autos A COORDENACAO DE CONCILIACAO DE PRECATORIOS

48-27 | Remetido os autos EM RECURSO AO STJ/STF

90 Remessa ao tribunal de justica

104 Devolvidos a vara de origem

107 Entrega autorizada

108 Remessa ao tribunal de justica

115 Para expedir carta de sentenca

116 Aguarda cumprimento da pena

138 Carta precatdria devolvida sem cumprimento
140 Carta precatdria devolvida com cumprimento
169 Acordo arquivado

250 Autos entranhados vide processo

275 Autos entregues sem traslado

321 Aguarda cumprimento da pena

367 Autos remetidos ao cartério com decisdo

368 Carga ao cartorio extrajudicial

372 Retorno ao arquivo

391 Aguarda cumprimento da pena

397 Carta precatoria devolvida cumprida parcialmente
401 Carta precatdria itinerante

402 Carta precatdria devolvida a comarca de destino
406 Retorno ao arquivo

413 Autos remetidos a turma recursal do juiz. Especial
440 Autos remetidos para outro cartério

590 Autos digitalizados

591 Autos restaurados sob o numero

596 Agravo destruido

598 Autos encaminhados a VEP

599 Autos remetidos para VEPEMA

619 Cancelada a distribui¢do por auséncia de preparo
632 Baixa definitiva

658 Baixa definitiva - Processo Antigo - Nuc. Anal. Judicial
623 Baixa definitiva por erro de distribuigdo

1115 Autos aguarda execugdo da sentenga

1119 Autos ao cartério com sentencga

1120 Autos aguarda cumprimento da pena
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1127 Aguarda retorno do TJ
1208 Autos remetidos ao cartério de origem com sentencga
1209 Autos remetidos cartério de origem com diligencia
1211 Retorno ao arquivo
1277 Volta ao pacote
1577 Devolvidos a vara de origem
1636 Entrega autorizada
1727 Remessa ao tribunal de justica
1730 Remessa ao tribunal de justica
1735 Remessa ao tribunal de justica
1751 Devolvidos a vara de origem
2166 Precatdria ndo cumprida e devolvida ao juiz dep
2170 Carta precatdria devolvida
2171 Carta precatdria-devolvida
2998 Desisténcia homologada
3937 Autos redistribuidos
3938 Redistribuidos por declinagdo de competéncia
3940 Redistribuidos por declinagdo de competéncia
5373 Autos entregues sem traslado
5741 Processo julgado extinto
6000 Remessa ao tribunal de justica
6004 Aguarda cumprimento da pena
6005 Aguarda cumprimento da pena
6040 Aguarda cumprimento da pena
6057 Aguarda execugdo da sentenca
6411 Arquivamento-ordenado
9041 Precatéria cumprida e devolvida ao juiz deprec.
9060 Autos entregues sem traslado
9061 Autos redistribuidos
9062 Competéncia declinatdria da justica federal
9063 Competéncia declinada a justica do trabalho
533 Corregdo meta 2 - redistribuido em
572 Carga para secretaria
57 Aguarda retorno ao arquivo
490 Autos Eliminados
870 Autos Eliminados

SISTJWEB

22 Baixa Definitiva
246 Arquivamento Definitivo
869 Entrega definitiva de autos
488 Cancelamento de distribuicdo
123-3 Remetidos os autos - ao Juizo de Conhecimento - [AbreviaturaDoluizo]
123-4 Remetidos os autos - ao e. TIDFT
123-9 Remetidos os autos - ao Arquivo
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123-12 Remetidos os autos - ao Juizo Deprecante - Finalidade Cumprida

123-13 Remetidos os autos - ao Juizo Deprecante - Finalidade Ndo Cumprida

123-16 Remetidos os autos - ao Juizo de Origem - [AbreviaturaDoluizo]

982-1 Remetidos os autos - a Vara de Execugdes Penais do Distrito Federal

982-2 Remetidos os autos - a Vara de Execugdes das Penas e Medidas Alternativas do Distrito Federal
22 Baixa definitiva
246 Arquivamento definitivo
488 Cancelamento da distribui¢do

123-38 Remetidos os autos - em grau de recurso

123-90 Remetidos os autos - declaragdo de competéncia para érgdo vinculado a Tribunal diferente

63 Redistribuido por

10966 Mudanga de classe processual

ANEXO Ill - Quadro de Andamentos dos Casos Julgados

SISTJ

223 Sentencia cadastrada - meta 2 CNJ

135 Sentencia proferida

18 Decisdo de caréncia de agdo para o autor
26 Julgada procedente a agdo

34 Julgada improcedente a agdo

42 Julgada procedente em parte a agdo

67 Acordo homologado

2428 Competéncia declinada

5686 Processo extinto pelo artigo 267 paragrafo trés
5697 Processo extinto pelo artigo 267 paragrafo quatro
5702 Processo extinto pelo artigo 267 paragrafo cinco
5710 Processo extinto pelo artigo 267 paragrafo sexto
5728 Processo extinto pelo artigo 267 paragrafo nono
5736 Processo extinto pelo artigo 267 paragrafo decimo

6172 Sentenca proferida

9073 Julgada improcedente a agdo

9074 Julgada procedente a agdo

9081 Competéncia declinatéria para o T.J.D.F.

370 Sentenca registrada

176 Decretada faléncia dia

492 Concessao da recuperagdo judicial
9006 Julgada improcedente a agdo

9007 Julgada procedente a agdo

9008 Julgada procedente em parte a agdo

9020 Julgada improcedente a agdo

9021 Julgada procedente a agdo

9022 Julgada procedente em parte a agdo
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9070 Julgada improcedente a agdo
9071 Julgada procedente a agdo
9072 Julgada procedente em parte a agdo
423-90 Concedida Medida Protetiva
423-91 N&o Condedida Medida Protetiva
423-92 Concedida em parte Medida Protetiva
423-146 | Revogada Medida Protetiva
423-2 Acolhida a exce
423-3 Acolhida a excegdo de suspei¢do
423-4 Acolhida a exceg¢do de competéncia
423-6 Decidido o cancelamento da distribuigdo
423-10 Concedida a liberdade provisdria da parte
423-32 Decretada a prisdo preventiva
423-33 Decretada a prisdo temporaria
193 Julgamento
385 Com Resolugdo do Mérito
198 Acolhimento de Embargos de Declaragdo
871 Acolhimento em parte de Embargos de Declaragdo
210 Concessdo
443 ‘ Habeas corpus
214 ‘ Concessdo em Parte
451 Habeas corpus
452 Habeas data
450 Seguranga
212 Denegacdo
447 Habeas corpus
448 Habeas data
446 Seguranca
973 Extingdo da Punibilidade
1043 Anistia, graga ou indulto
1050 Cumprimento da Pena
11411 Cumprimento da suspensdo condicional do processo
12028 Cumprimento de transagdo penal
11879 Decadéncia ou perempgao
1042 Morte do agente
1049 Pagamento integral do débito
1048 Perddo judicial
11878 Prescri¢do
1044 Retroatividade de lei
220 Improcedéncia
219 Procedéncia
218 Sem Resolugdo de Mérito
11394 Homologada a Remissdo
235 Ndo-Conhecimento
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PJE

193 Julgamento
385 Com Resolugdo do Mérito
198 Acolhimento de Embargos de Declaragdo
871 Acolhimento em parte de Embargos de Declaragdo
196 Extingdo da execugdo ou do cumprimento da sentenga
466 Homologagdo de Transagdo
220 Improcedéncia
11409 Improcedéncia do pedido e improcedéncia do pedido contraposto
11407 Improcedéncia do pedido e procedéncia do pedido contraposto
11408 Improcedéncia do pedido e procedéncia em parte do pedido contraposto
200 N&o-Acolhimento de Embargos de Declaragdo
219 Procedéncia
11795 Procedéncia do Pedido - Reconhecimento pelo réu
11403 Procedéncia do pedido e improcedéncia do pedido contraposto
11401 Procedéncia do pedido e procedéncia do pedido contraposto
11402 Procedéncia do pedido e procedéncia em parte do pedido contraposto
221 Procedéncia em Parte
11406 Procedéncia em parte do pedido e improcedéncia do pedido contraposto
11404 Procedéncia em parte do pedido e procedéncia do pedido contraposto
471 Pronuncia de Decadéncia ou Prescrigdo
455 Renuncia ao direito pelo autor
218 Sem Resolugdo de Mérito
456 Extingdo
458 Abandono da causa
464 Acdo intransmissivel
461 Auséncia das condi¢Bes da agdo
11381 Auséncia de citagdo de sucessores do réu falecido
459 Auséncia de pressupostos processuais
11376 Auséncia do autor a audiéncia
11380 Autor falecido e sem habilitagdo de sucessores
462 Convengdo de arbitragem
463 Desisténcia
11374 Devedor ndo encontrado
11377 Inadmissibilidade do procedimento sumarissimo
11379 Incompeténcia em razdo da pessoa
11378 Incompeténcia territorial
454 Indeferimento da peticdo inicial
11375 Inexisténcia de bens penhoraveis
457 Paralisagdo por negligéncia das partes
460 Perempgdo, litispendéncia ou coisa julgada
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ANEXO IV - Quadro de Andamentos dos Casos Novos

SISTJ

7 Autos distribuidos ao cartdrio

494* Classe processual alterada

* No caso de evolugdo da classe processual, como ocorre nos processos de conhecimento para cumprimento de sentenga, atentar
para a inclusdo das informagées nas varidveis pertinentes de acordo com a fase processual.

SISTJWEB

26 Autos distribuidos ao cartdrio

26 Autos distribuidos ao cartdrio

10966 Mudanga de classe processual

ANEXO V - Classes de Processos de Execugdo

Execucdo fiscal

1116 EXECUGAO FISCAL

Execucgdo judicial
10980 CUMPRIMENTO PROVISORIO DE DECISAO

151 LIQUIDAGAO POR ARBITRAMENTO

152 LIQUIDAGAO POR ARTIGOS

153 LIQUIDAGAO PROVISORIA POR ARBITRAMENTO

154 LIQUIDAGAO PROVISORIA POR ARTIGOS

157 CUMPRIMENTO PROVISORIO DE SENTENGA

1111 EXECUGAO DE TIiTULO JUDICIAL

1112 EXECUGAO DE ALIMENTOS

1114 EXECUGAO CONTRA A FAZENDA PUBLICA

~ . . .

Execugdo judicial JE

156 CUMPRIMENTO DE SENTENCA
57 CUMPRIMENTO PROVISORIO DE SENTENGA

1

156 CUMPRIMENTO DE SENTENCA

Execugdo pena ndo privativa liberdade

386* EXECUGAO DA PENA

*Apenas processos do drgdo 1800 - VEPEMA

Execugdo pena privativa liberdade

386 EXECUGAO DA PENA

*Apenas processos dos 6rgdos 1000 e 2700 — VEP e VEPERA

Execucdo titulo extrajudicial
84 COBRANCA DE CEDULA DE CREDITO INDUSTRIAL

159 EXECUGAO DE TITULO EXTRAJUDICIAL

1117 EXECUGAO HIPOTECARIA DO SISTEMA FINANCEIRO HABITACAO

Execucdo titulo extrajudicial JE

158 PROCESSO DE EXECUGAO
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