Edicdo N2 01 — 09 de fevereiro de 2024

UM DEDO DE

da Secretaria de Assisténcia
e Beneficios - SEAB

Prezado(a) beneficiario(a),

E com alegria que apresentamos a primeira edicdo do nosso novo boletim
informativo, "Um Dedo de PROSAude". Este comunicado tera periodicidade mensal,
e nasce com a intencdo de estar mais proximo de vocé, nosso(a) beneficidrio(a),
proporcionando uma conversa acolhedora. Além de trazer informacdes sobre a
saude do Programa, queremos também abordar aspectos relacionados a sua
saude. O "Um Dedo de PROSAude" faz parte de um conjunto de a¢Ges que busca
inovar a comunicacdo entre o programa e voceé.

Nesta edicdo inaugural, que chega em fevereiro,
oferecemos uma retrospectiva do ano de 2023 no
Pr6-Saude, com informacdes sobre tudo o que
aconteceu, e da qual vocé, beneficidrio, também faz
parte. Venha conosco!

2023 marcou o inicio das celebragdes dos 30 anos do
Pro-Saude, sob o tema "Pro-Satde 30 Anos - solidez e
cuidados com nossas vidas!". Recordamos que o
programa foi criado em 1993 e
implementado em 1994, resultado do desejo
de magistrados e servidores de aprimorar a
salude dos membros do TJDFT.

A emocionante solenidade,

, reuniu memorias, rumo a um
Programa sempre sdélido e essencial para a vida dos
servidores e dos magistrados da Casa.

Como parte das comemoragdes dos 30 anos, lancamos a
Cartilha do Beneficidrio, consolidando informacdes
fundamentais para os usuarios do Programa. Ela contém
orientacdes sobre procedimentos, custeio, assisténcia
suplementar, entre outras informacgdes, sendo facilmente
acessada no Portal Pré-Saude ou via QR Code, no topo a
direita deste boletim.

Criamos uma linha do tempo, que mostra a evoluciao do
Pr6-Sadude e apresenta todos os seus gestores, o0s
Presidentes do Conselho Deliberativo do Pré-Saude, os
anos de atuacdo de cada um e, também, o numero de
beneficiadrios/vidas atendidos pelo Pré-Saude.

Atender e ouvir bem os beneficidrios sempre foi, e continua sendo, uma questao
essencial para o Programa.

Em junho de 2023, voltamos a contar com o servico de atendimento ao
beneficiario, o Ald Proé-Saude, tendo em vista a contratagdo de empresa
especializada em teleatendimento.

Com isso, o compromisso do Pré-Saude em manter-
se alinhado com seus beneficiarios por meio de
uma comunicagao transparente e aberta foi
mantido, o que continuard ocorrendo em 2024.

Neste ano, o Pré-Saude inaugura uma nova era em
sua comunicag¢ado, langando outras plataformas para
divulgacdo de informacades.

Além desta "Um Dedo de PROSAude", que sera
distribuida mensalmente, ja temos o

no WhatsApp, que vocé pode seguir e
ficar por dentro de todas as noticias que serdao
divulgadas diretamente pela nossa equipe de
comunicagao.

Figue de olho, pois estamos preparando outras
acoes para que vocé fique ainda mais proximo e
bem-informado sobre o seu Programa de Saude.

Iniciamos 2024 seguindo 0s
passos firmes dos pioneiros do
Programa, os quais, em 1994,
comecaram um sonho que hoje, 30
anos depois, se tornou uma realidade
sélida e duradoural!

Desejamos a vocé um feliz 2024 e
nos encontraremos nas proéximas
edicdes!
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https://www.tjdft.jus.br/pro-saude/cartilha_do_beneficiario_prosaude.pdf
https://prosaude.tjdft.jus.br/portal_prosaude/login
https://www.tjdft.jus.br/pro-saude/pro-saude-30/linha-do-tempo
https://www.youtube.com/live/-1_fgTom_k0?si=yqVgRsS7ge9BqqfR
https://www.youtube.com/live/-1_fgTom_k0?si=yqVgRsS7ge9BqqfR
https://whatsapp.com/channel/0029Va7E6kZ8PgsFw2CVTP0f
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