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Descrição gerada automaticamente]MODELO
AVISO – este modelo de petição é uma ferramenta para auxiliar cidadãos que não têm advogado. É importante lembrar que você é responsável por preencher os dados corretamente e adaptar o modelo ao seu caso específico. O uso deste modelo não garante que sua ação judicial será bem-sucedida. Para orientações mais precisas, recomenda-se consultar um advogado.
_____________________________________________________________________________________________________
PETIÇÃO INICIAL
-AUTOATENDIMENTO-
[bookmark: _Hlk178690654]
[bookmark: _Hlk178689993][bookmark: Texto8]AO JUIZADO ESPECIAL CÍVEL DE (a) <DIGITE O NOME DA CIDADE (FÓRUM)>- DF.




	PRIORIDADE NA TRAMITAÇÃO
(Se for o caso, marque X sua condição)

	(  ) IDOSO (=+ 60 anos)

	(  ) IDOSO (+ 80 anos)

	(  ) Pessoa com Deficiência

	(  ) Pessoa com Doença grave

	* Juntar documento que comprove a condição.



	OPÇÕES DE ATENDIMENTO DIGITAL

	(  ) Eu quero aderir ao juízo 100% digital, e estou ciente dos termos e condições da Portaria Conjunta 29/2021.

	(  ) Eu aceito receber intimações pelo WhatsApp no número indicado nesta petição, e estou ciente dos termos e condições da Portaria Conjunta 67/2016.




[bookmark: Texto2]PARTE REQUERENTE: <DIGITE SEU NOME COMPLETO>, nacionalidade:      , estado civil:      , profissão:      , filiação:      , portador da Carteira de Identidade/CNH  nº:      , órgão expedidor/UF:      , data da expedição:      , inscrito no CPF sob o nº:      , residente e domiciliado na      , Cidade:      , CEP:      , telefone(s):      , WhatsApp:      , e-mail:      , vem, à presença de Vossa Excelência, propor a presente

AÇÃO de RESSARCIMENTO
(VEÍCULO – Contrato de SEGURO – sinistro – NÃO cobertura do conserto - ressarcimento)

em face da PARTE REQUERIDA: <DIGITE O NOME FANTASIA OU RAZÃO SOCIAL DA EMPRESA>, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº      , com endereço:      , Cidade:      , CEP:      , telefone(s):      , WhatsApp:      , e-mail:      ,  em razão dos fundamentos a seguir aduzidos.

DOS FATOS
A parte requerente aderiu junto à parte requerida a um contrato de seguro de veículo automotor, tendo como objeto: a cobertura do veículo da marca:      , modelo:      , placa      , pelo preço de R$      , com vigência até      .
A obrigação da parte requerente seria o pagamento do prêmio acertado, o qual está rigorosamente em dia ou já quitado; em contrapartida, a obrigação da parte requerida era prestar os seus serviços de seguro e assistência veicular de forma perfeita e eficiente, nos moldes previsto na apólice respectiva.
[bookmark: Texto51]Ocorre que a parte requerente informa que em      , por volta das      :      horas, o veículo assegurado envolveu-se em um acidente de trânsito, ocorrido, em resumo, da seguinte forma: <digite como ocorreu o acidente e quem foi o suposto culpado (o próprio autor ou terceiro)>, oportunidade em que a parte requerente entrou em contato com a requerida, para acionar o presente seguro e foi-lhe informado o número do sinistro aberto, qual seja: <digite o nº do sinistro>.
Em seguida, a parte requerida orientou a parte requerente a encaminhar o veículo a uma das oficinas credencias, sendo escolhida a <digite o nome da oficina>, onde foi vistoriado e diagnosticado a necessidade dos seguintes reparos e troca de peças: <digite a relação de peças a serem substituídas e serviços de funilaria e mecânica, etc>, cujo conserto ficou orçado em R$ <digite o valor do orçamento geral, incluso o valor da franquia>.
A despeito da vistoria e orçamento, a parte requerente afirma que a parte requerida (marque uma das opções abaixo):
[bookmark: Texto52](  ) negou a cobertura TOTAL dos danos, justificando que <digite a justicativa da negativa da cobertura, como falta de documentação, condutor não autorizado na apólice, as avarias não condizem com a descrição do acidente, atraso no pagamento do prêmio, etc>
(  ) negou a cobertura PARCIAL dos danos, justificando que <digite a justicativa da negativa PARCIAL dos danos, tais como: parte das AVARIAS não compreende o evento sinistrado, recusou a fornecer PEÇAS NOVAS apenas reparo na peça, etc>
A parte autora entende que a conduta da parte requerida é abusiva e arbitrária, fazendo com que o contrato de seguro perca a sua finalidade, pois não é razoável que o consumidor contrate um seguro, cumpra com suas obrigações contratuais, com a finalidade de ter os seus danos reparados por completo, em caso de um sinistro, e quando necessite tenha a sua pretensão totalmente ou parcialmente negada.
[bookmark: Texto53]Diversas foram as tentativas da parte requerente em ser reparada administrativamente junto a requerida, porém não logrou êxito, não lhe restando alternativa senão propor a presente ação no sentido de ser ressarcida pelo pagamento do conserto com recursos próprios, estes no valor de R$ <digite o valor pago a ser reembolsado>

DOS PEDIDOS
Com base no exposto, requer:
a) Que a parte requerida seja citada da presente ação e intimada para comparecer à Audiência de Conciliação, a ser designada no ato da distribuição, sendo que o não comparecimento importará a pena de revelia;
No mérito, que seja julgado procedente o pedido para:
b) Condenar a parte requerida a RESSARCIR a parte requerente no valor de R$ <digite o valor pago a ser reembolsado> , a título de danos materiais.

Atribui à causa o valor de R$ <digite o valor pago a ser reembolsado>
Pretende demonstrar o alegado por todos os meios de prova admitidos em Direito.
Nestes termos, pede deferimento.

Brasília/DF, 1 de outubro de 2024.
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