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Indicadores 

Estratégicos 

Instituídos no 

Planejamento 
Estratégico - 

2015-2020 

9703/2019 2019 SEPG 
Indicadores 

Estratégicos de 

Desempenho 

Avaliar os indicadores 
estratégicos instituídos no 

Planejamento Estratégico 2015-

2020 para aferir o desempenho 

da gestão do TJDFT, 

especialmente no que diz 
respeito à confiabilidade das 

fontes de cálculo e sua 

capacidade de representação da 
realidade do órgão. 

N/D 01 02 

 

Achados/constatações/fragilidades: 

 Implementações das medidas relacionadas à capacitação para os servidores responsáveis pelo cálculo dos indicadores estratégicos, nas áreas específicas de coleta e tratamento de dados, desenvolvimento, criação e cálculo de indicadores e 
controles internos. 

 Implementações das medidas relacionadas às iniciativas estratégicas do PE 2015-2020 e suas respectivas associações a projetos específicos. 

 Implementação sobre o mapeamento dos processos das atividades relativas à gestão dos indicadores estratégicos. 

Recomendações/Orientações: 

1. Emitida orientação no sentido de aperfeiçoar controles internos, com vistas à adoção de cronogramas de atividades, criação de equipe de trabalho adequada e treinamento de pessoal. 
2. Emitida a orientação no sentido de que a SEPG apresentasse Plano de Ação, com cronograma de atividades, visando ao acompanhamento da implementação das iniciativas estratégicas, para que todas iniciativas estivessem associadas a 

projetos específicos e, em caso de impossibilidade, excluí-las do Plano.  

3. Emitida a orientação para informar nos próximos Relatórios de Gestão a existência do Manual de detalhamento de indicadores do TJDFT, fazendo-se constar, de forma detalhada, a descrição das fórmulas de cálculo dos indicadores, bem 
como toda metodologia de coleta e processamento de dados, com a informação do endereço eletrônico onde pode ser encontrado o Manual.  

 

 Providências adotadas (informar o atendimento de cada recomendação/orientação, ou seja, atendida (informando o ano de atendimento/em atendimento/não atendida):  

Recomendação 1: Conforme as informações apresentadas no Processo SEI 0017403/2019, verificou-se que as providências relativas à Contratação de ação educacional - Formação de Consultores Internos em Planejamento Estratégico estão 

sendo adotadas. (Em atendimento) 

Recomendação 2: A SEPG iniciou estudo no sentido de verificar o alinhamento e a vinculação entre os projetos estratégicos constantes dos Planos de Administração das gestões 2014- 2016 e 2016-2018 e as iniciativas estratégicas. Esse 
estudo, ainda em desenvolvimento, apontará, juntamente com o Portfólio de Projetos Estratégicos vigente, todos os projetos realizados no período 2015-2020 que impactaram nas iniciativas propostas, além de servir como histórico sobre o 



assunto. foi realizado o levantamento das ações e dos projetos setoriais (não constantes do Portfólio de Projetos Estratégicos) desenvolvidos para o cumprimento de iniciativas. Como resultado, foi observado que algumas iniciativas ainda 

careciam de ações, conforme descrito no PA/SEI 5153/2018, documento 0532926. Nesse sentido, a SEPG atuou para mapear e incentivar o desenvolvimento de ações e projetos para o cumprimento das iniciativas ainda não contempladas. 
Por fim, o Plano de Administração 2018-2020 traçou diretrizes específicas para cumprimento de iniciativas não contempladas por quaisquer ações como, por exemplo, “implantar a temática de gestão de custos”. O cumprimento das 

diretrizes será avaliado pelo Comitê de Governança e Gestão Estratégica. (Em atendimento) 

Recomendação 3: A SEPG informou sobre a conclusão o plano de ação de mapeamento do processo de coleta de dados e apuração dos Indicadores Estratégicos do PE 2015-2020, conforme disposto no Processo SEI 0008219/2019 
(Atendida em 2019) 

Resultado Quantitativo e/ou Qualitativo: 
Aperfeiçoamento dos indicadores institucionais e melhorias na gestão estratégica e elaboração dos meios de mensuração dos resultados, visando representar, com a maior proximidade possível, a medição adequada do desempenho do 
TJDFT e do processo de tomada de decisão. 

 

Elaborado pela SECI 


