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Palavra do Presidente

O Tribunal de Justiça do Distrito Federal e dos Territórios, por meio do incentivo à transparência e ao planejamento e gestão eficiente dos 

recursos públicos disponibilizados, busca encontrar e adotar medidas que estimulem melhorias no desempenho das unidades que deman-

dam e executam projetos de obras, bens e serviços, e, consequentemente, têm impacto na prestação jurisdicional. 

Frente ao momento de austeridade orçamentária e financeira pelo qual passa a Administração Pública, urge encontrar respostas rápidas 

e efetivas aos problemas enfrentados. A pressão pela gestão por resultados aumenta e a necessidade de economia se torna um entrave, caso 

não se invista em um bom planejamento. Diante disso, e considerando o contexto em que o TJDFT está inserido, com profundos cortes orça-

mentários, medidas drásticas precisaram ser tomadas no ano de 2016. Nesse ano, o orçamento do Tribunal foi redimensionado, e, logo, os seus 

consumos tiveram de ser adaptados à nova realidade. Os resultados, porém, já são visíveis, e estão sendo contabilizados. 

Em 2017, teremos mais um ano de dificuldades, em que a criatividade e o empenho de todos continuarão sendo essenciais para se manter 

as contas sob controle. Como sempre, colocar a prestação jurisdicional adequada em 1º lugar, e trabalhar duro para auxiliar o país a sair dessa 

crise, cada um fazendo a sua parte, será o nosso norte. 

Conscientes de que planejar significa antever o futuro, ser proativo e agir rapidamente perante as adversidades que surgirem, bem como 

da nossa responsabilidade na condução desta Casa de Justiça, iniciamos o trabalho de planejamento das aquisições a serem efetivadas no atual 

exercício, consolidado por meio do Planejamento de Contratações 2017. Para que o atual documento fosse gerado, aperfeiçoamos os procedi-

mentos estabelecidos no Regimento Interno Administrativo, de modo a garantir as diretrizes mínimas ao trabalho do Comitê de Análise Prévia, 

formado pelas principais áreas envolvidas em licitações e contratos da Casa, além da participação direta da Presidência e da Secretaria-Geral.

Considerando, ainda, o cenário traçado que se concretizará em 2020, quando a Administração Pública sofrerá um decréscimo substancial 

no repasse orçamentário da União, a principal diretriz repassada ao Comitê de Análise Prévia foi a priorização do investimento em projetos de 

infraestrutura tecnológica e predial, que refletisse em ganho de eficiência e consequente redução de despesas continuadas, o que proporcio-

nará a sustentação necessária para o futuro do Tribunal. 

Não obstante o trabalho realizado para que o documento fosse gerado, cujo detalhamento dos estudos consta a seguir, necessário se faz 

o monitoramento das ações e projetos listados, tendo em vista a efetividade dos resultados esperados. Para isso, a Secretaria-Geral realizará 

o trabalho de alinhamento entre as unidades envolvidas nas contratações, de modo a otimizar os esforços e evitar a devolução ou falta de 

recursos no final do exercício.

Assim, o Planejamento de Contratações de 2017 é resultado do engajamento individual e coletivo dos nossos gestores e Administração, repre-

sentando um novo caminho de governança e gestão de aquisições, com e adoção de práticas voltadas ao gerenciamento sustentável do Tribunal, 

o que refletirá em ganhos contínuos de eficiência e eficácia na execução orçamentária do Tribunal de Justiça do Distrito Federal e dos Territórios.

DESEMBARGADOR MÁRIO MACHADO VIEIRA NETTO 

Presidente do TJDFT
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Apresentação

As aquisições na Administração Pública representam um grande desafio que pode ser superado mediante o correto e tempestivo plane-

jamento de suas ações e projetos.

O planejamento é a forma de programar e administrar o futuro, pensando nas consequências e adaptações à realidade e aos fatos físicos, 

orçamentários, financeiros e históricos que intervenham no decorrer de uma ação e que podem influenciar os resultados esperados. (ANDRA-

DE; BATISTA; SOUZA, 2003, p. 58).

De acordo com o Referencial Básico de Governança, aplicável a Órgãos e Entidades da Administração Pública do Tribunal de Contas da 

União, a gestão das aquisições compreende o conjunto de mecanismos de liderança, estratégia e controle utilizados para avaliar, direcionar e 

monitorar a atuação da gestão das aquisições, com o objetivo de que essas agreguem valor ao negócio da organização, com riscos aceitáveis. 

Assim, com a finalidade de operacionalizar o disposto no Art. 46 do Regimento Interno Administrativo da Secretaria Tribunal de Justiça 

do Distrito Federal e dos Territórios, e em atendimento às melhores práticas de gestão, o Comitê de Análise Prévia apresenta o Planejamento 

de Contratações para o Exercício de 2017. O documento reflete o esforço da Administração do TJDFT na melhoria da eficiência e da transpa-

rência da função de compras e das despesas da Instituição, visando aumentar a efetividade e a qualidade do gasto público, bem como prover 

melhores serviços ao cidadão.

Metodologia adotada

Para a elaboração do planejamento de contratações 2017 foram adotados os seguintes passos:

1.	 Levantamento de necessidades de aquisições junto às Unidades Gestoras;

2.	 Consolidação e tratamento das informações;

3.	 Estabelecimento de diretrizes para priorização das demandas; 

4.	 Reuniões com as principais Unidades Gestoras;

5.	 Elaboração de metodologia de priorização das demandas;

6.	 Análise e deliberação do Comitê de Análise Prévia;

7.	 Fechamento do planejamento e apresentação ao Presidente do TJDFT;

8.	 Homologação do Plano de Contratações de 2017.

Diretrizes

Tomando por base o reforço orçamentário para o Exercício de 2017, bem como a restrição à qual a Administração Pública estará sujeita 

com as regras estabelecidas pela nova EC 95/2016 para os próximos exercícios, o Comitê de Análise Prévia definiu para filtro das 512 aquisições 

propostas pelo conjunto das Unidades Gestoras do Tribunal as seguintes diretrizes:

TIPO DE GASTO

� Investimento 
sem despesas de 
custeio futuras

PRAZO

� Pagamento 
integral até 
dezembro de 
2017

ESTRATÉGIA

� Contratações 
relacionadas a 
Projetos 
Estratégicos

ÁREAS

� TIC
� Infraestrutura 
predial

VALOR

� Acima de 
R$ 80 mil

AGSI
SETIC
SETEC

SEPJE
COPAT

SUMAN

Detalhamento das diretrizes

TIPO DE GASTO

� Investimento sem despesas de custeio futuras Restrição orçamentária para os próximos anos

PRAZO

� Pagamento integral até dezembro de 2017

ESTRATÉGIA

� Contratações relacionadas a Projetos Estratégicos

ÁREAS

� TIC
� Infraestrutura predial

VALOR

� Acima de R$ 80 mil

Restrição orçamentária para os próximos anos

Importância dos Projetos Estratégicos para a 
estratégia do TJDFT

Foco da Presidência para aperfeiçoamento e 
investimento

Limite orçamentário para contratações na 
modalidade Convite
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Aplicação das Diretrizes: valor e área

LEVANTAMENTO
ORIGINAL

Total de demandas

512 contratações

Valor total estimado

R$ 229.385.361

Total de demandas

133 contratações

Valor total estimado

R$ 225.516.699

VALORVALOR

(98,3%)

Total de demandas

87 contratações

Valor total estimado

R$ 193.701.676

VALOR

ÁREAS

VALOR

ÁREASÁ

(84,4%)

Foco do Comitê

Para otimização do trabalho, o Comitê de Análise Prévia focou sua atuação na análise das solicitações que tem alinhamento com as dire-

trizes estabelecidas. Aplicado o filtro, foram analisadas 87 demandas das 512 listadas, o que corresponde ao valor estimado de R$ 193.701,67, 

ou seja, 84,4% do total.

Total de demandas

87 contratações

Valor total estimado

R$ 193.701.676

VALOR

ÁREAS

VALOR

ÁREASÁ

Gráficos | nº de Contratações e Valor Estimado

17% da quantidade 
de contratações 

equivalem à 83% do 
total do valor estimado

Filtro de Área e Valor Sem filtro

VALOR ESTIMADOQUANTIDADE DE CONTRATAÇÕES

17%

83% 84%

16%

Análise de Demandas

»» tecnologia

LEVANTAMENTO ORIGINAL

� Quantidade de contratações: 74
� Valor das contratações: R$ 173.363.119

REFINAMENTO

� Quantidade de contratações: 43
� Valor Investimento: R$ 128.431.421,00
� Valor Custeio: R$ 7.595.029,00
� Total: R$ 136.026.450,00

»» Infraestrutura predial

LEVANTAMENTO ORIGINAL

� Quantidade de contratações: 20
� Valor das contratações: R$ 15.810.165,75

� Quantidade de contratações: 06
� Valor das contratações: R$ 6.029.043,00

REFINAMENTO
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demais unidades

LEVANTAMENTO ORIGINAL

 COVG – R$ 980.000,00 (call center)

 SEGD – R$ 2.084.751,00 (estantes)

 ASI – R$ 7.650.920,00

Aquisições sob demanda

BENS DE CONSUMO

� Material de Expediente: 

R$2.500.000,00
� Material Gráfico: 

R$164.894,00
� Material Médico e Odontológico: 

R$268.124,99

BENS PERMANENTES

� Divisórias 

R$3.000.000,00
� Mobiliário 

R$180.000,00
� Biblioteca 

R$379.007,14

ASI - SEGURANÇA

� Material de Segurança (ASI) 

R$571.773,80
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Tecnologia da Informação

 R$-
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 R$60.000.000,00

 R$80.000.000,00

 R$100.000.000,00

 R$120.000.000,00

 R$140.000.000,00

orçamento 
2016

orçamento 
2017

orçamento 
2018

orçamento 
2019

orçamento 
2020

orçamento 
2021

orçamento 
2022

Investimento Custeio

STI | custeio x investimento: de 2016 a 2021

NOVAS DEMANDAS POR SETOR

Classificação Orçamento 2016 Projetos 2016 Orçamento 2017 Projetos 2017 Orçamento 2018 Projetos 2018

Investimento  R$10.651.232,00  11  R$128.431.421,00  38  R$41.677.260,00  6 

Custeio  R$42.139.373,34  42  R$37.236.914,84  37  R$34.833.268,22  32 

TOTAL  R$52.790.605,34  R$165.668.335,84  75  R$76.510.528,22  38 

TOTAL DE INVESTIMENTOS:  R$242.178.864,06 TOTAL DE PROJETOS: 113

Resumo para o gráfico de 2016, 2017, 2018 e tendência para 2019 e 2020

Classificação Orçamento 2016 Orçamento 2017 Orçamento 2018 Orçamento 2019 Orçamento 2020 Orçamento 2021 Orçamento 2022

Investimento  R$10.651.232,00  R$128.431.421,00  R$41.677.260,00  R$33.601.000,00  R$11.730.000,00  R$3.305.000,00  R$30.085.357,00 

Custeio  R$42.139.373,34  R$37.236.914,84  R$34.833.268,22  R$35.631.082,72  R$33.347.776,40  R$33.347.776,40  R$33.409.376,40 

TOTAL  R$165.668.335,84  R$76.510.528,22 

Orçamento 
Total 2017+2018  R$-  TOTAL DE 

PROJETOS:

Dados para gráfico de soma 2017 e 2018 por setor Dados para gráfico de soma 2017 e 2018 toda SETEC

Investimento 2017 + 2018  R$ 170.108.681,00 Investimento 2017 + 2018  R$ 170.108.681,00 

Custeio 2017 + 2018  R$ 72.070.183,06 Custeio 2017 + 2018  R$ 72.070.183,06 

PROJETOS E CONTRATOS SETEC - 2016 - 2017 - 2018

Classificação Orçamento 2016 Projetos 2016 Orçamento 2017 Projetos 2017 Orçamento 2018 Projetos 2018

Investimento R$10.651.232,00  11 R$128.431.421,00 38 R$41.677.260,00 6 

Custeio R$42.139.373,34  42 R$37.236.914,84 37 R$34.833.268,22 32 

TOTAL R$52.790.605,34  53 R$165.668.335,84 75 R$76.510.528,22 38 

PROJETOS E CONTRATOS SETEC - 2019 - 2020 - 2021

Classificação Orçamento 2019 Projetos 2019 Orçamento 2020 Projetos 2020 Orçamento 2021 Projetos 2021 Orçamento 2022 Projetos 2022

Investimento R$33.601.000,00 3 R$11.730.000,00 5 R$3.305.000,00 1 R$30.085.357,00 12 

Custeio R$35.631.082,72 34 R$33.347.776,40 30 R$33.347.776,40 30 R$33.409.376,40 33 

TOTAL R$69.232.082,72 37 R$45.077.776,40 35 R$36.652.776,40 31 R$63.494.733,40 45 

Previsões de 2022 são baseadas em estimativas que relacionam os projetos existentes com aquisições futuras. Poderá haver variação  

devido a maior demanda do TJDFT e a dinâmica do mercado.
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC I

Contratação para 
ampliação e atualização 
de solução de backup 
corporativo, com suporte 
on-site, transferência 
de conhecimento, 
fornecimento de robô 
novo com licenças e 
appliances ou storages 
para armazenamento 
do backup.

O backup é um dos investimentos mais 
importantes na área de proteção de dados em 
tecnologia da informação. Considerando que todos 
os dados estão armazenados em dispositivos de 
tecnologia no Datacenter do TJDFT, caso algum 
dispositivo se danifique, por qualquer motivo 
que seja, é alta a possibilidade de os dados 
serem corrompidos irremediavalmente. Outra 
ameaça crítica são malwares como o Ransonware, 
por exemplo, que podem sequestrar dados 
tornando-os inacessíveis. A única forma de proteger 
efetivamente um dado é realizando uma cópia de 
segurança, denominada backup e armazenando-a 
em um ambiente seguro. Este projeto visa a 
implantação de um sistema de backup para o 
TJDFT a fim de mitigar essese problemas.

O TJDFT possui solução anti-
quada de backup e com limite 
de realização muito aquém da 
necessidades institucionais.

Perda definitiva de dados.

Processos administrativos ou 
judiciais definitivamente perdidos 
ou irrecuperáveis, gerando diversos 
transtornos às partes e ao TJDFT.

 R$6.000.000,00 

PDTIC - 5.1 - Aumentar 
a conformidade da 
infraestrutura de TIC 
com o Moreq-Jus. 13.1 
-Expandir o sistema 
de backup dos 
processos eletrônicos

SIM SIM 9,266666667

SETIC I

Aquisição de Licencia-
mento MICROSOFT 
na modalidade 
SELECT PLUS, Com 
Assurance para os 
computadores servidores 
e demais estações de 
trabalho do TJDFT

Regulalização dos aplicativos em uso nos 
equipamentos servidores e estações de trabalho 
do parque computacional do TJDFT, buscando 
o cumprimento das normsa que regulamentam 
o direito autoral e a propriedade intelectual.

Parque irregular
Possibilidade de punição ao TJDFT 
por irregularidade no uso dos 
softwares sem licenciamento.

Interrupção da prestação Jurisdicional
 

R$12.601.000,00 

PDTIC -40 - Adequar 
licenciamento das 
soluções da Microsoft

PLABI - Regulari-
zaçãodo Parque 
computacional

NÃO NÃO 8,666666667

SETEC I

Central Telefônica: 
Projeto para contratação 
de atualização de 
licenças e do serviço de 
suporte técnico on-site e 
manutenção corretiva e 
evolutiva em comuni-
cação unificada VoIP 
(manutenção de centrais 
telefônicas adquiridas 
no PA 19.759/2010)

O TJDFT possui uma central telefônica que 
necessita de ser protegida por um contrato de 
manutenção, em que uma empresa contratada 
deverá se responsabilizar pela prestação do serviço 
de manutenção e pelas peças e equipamentos de 
substituição. Este contrato visa reparar problemas 
e incidentes na central telefônica, de modo que 
a operação dos serviços de telecomunicação se 
mantenham ininterruptos e não gere transtornos 
aos clientes internos e externos ao TJDFT.

A central telefônica não está 
protegida por um contrato 
de manutenção com uma 
empresa especializada.

Avarias em um ou mais compo-
nentes da central telefônica.

Apagão telefônico no TJDFT  R$3.000.000,00 

PDTIC - 14.1 - Contratar 
manutenção de 
equipamentos 
essenciais que estão 
sem garantia; PDTIC 
9.10 -Modernização 
contínua do Parque 
computacional 
- manter os 
equipamentos em 
garantia ON-SITE 

NÃO NÃO 8,566666667

SETEC I

1. Contratação de nova 
solução de firewall do 
tipo next generation 
e proxy para o TJDFT, 
que inclua incorporada 
solução de IPS.

Considerando que o Tribunal está cada vez mais 
na era tecnológica e dependente da Infraestrutura 
de Tecnologia da Informação para sustentar 
as suas atividades, é fundamental um sistema 
de defesa a fim de evitar brechas no acesso a 
informações sensíveis, ou sequestro de dados. A 
proteção é um investimento transparente cuja 
importância só é percebida em sua ausência, 
ou seja, quando ocorre um incidente.

O licenciamento das soluções 
expira em maio, após isto 
estaremos sem suporte do 
fabricante e atualizações.

Com a ausência de licenciamento, 
a partir de maio, as atualizações 
necessárias não serão aplicadas, e 
no surgimento de novos ataques, 
estes não serão mitigados.

Acesso ilícito a dados e informações 
confidenciais ou de acesso restrito, 
que estejam armazenadas no 
datacenter do TJDFT, podendo gerar 
perdas consideráveis na imagem 
da Institucição, bem como danos 
aos proprietários da informação.

 R$4.000.000,00 

Prover níveis de 
segurança na 
infraestrutura de TIC 
aderentes às políticas 
e padrões internos e 
externos de segurança 
da informação 
aplicáveis ao TJDFT

PDTIC - Ampliação da 
Solução de Firewall 
PDTIC - Renovar 
solução de Segurança 
de Redes

PLABI - Implantação 
do PJE; PLABI 
- Programa de 
Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação;

SIM SIM 8,333333333
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETIC I

ATUALIZAÇÂO: 
Aquisição de 3.638 
microcomputadores para 
atender às demandas 
reprimidas geradas com a 
expansão do PJ-e e com o 
vencimento da garantia.

Sem a aquisição, a expansão do PJ-e será 
prejudicada por falta de microcomputadores.

Cronograma de expansão 
do PJ-e foi antecipado e não 
temos disponibilidade de 
equipamentos em estoque.

Os atuais equipamentos estão fora da 
garantia e com a tecnologia obsoleta 
prejudicando a utilização dos sistemas.

Sistemas funcionariam precariamente 
com equipamentos obsoletos, 
prejudicando a prestação jurisdicional.

 
R$11.460.000,00 

PDTIC - Modernização 
do Parque 
Computacional

PLABI - Modernização 
do Parque 
Computacional; 
Implantação do PJ-e.

SIM SIM 8,333333333

SETIC I

1. Aquisição de 2.000 
Monitores de Vídeo para 
atender às demandas 
reprimidas geradas com 
a expansão do PJ-e.

Sem a aquisição, a expansão do PJ-e será 
prejudicada por falta de monitores

Cronograma de expansão 
do PJ-e foi antecipado e não 
temos disponibilidade de 
equipamentos em estoque.

Os PJ-e necessita de 2 monitores 
para melhor desempenho.

Sistemas funcionariam precariamente 
com apenas um monitor, prejudicando 
a prestação jurisdicional.

 R$1.541.080,00 
PDTIC - Modernização 
do Parque 
Computacional

PLABI - Modernização 
do Parque 
Computacional; 
Implantação do PJ-e.

SIM SIM 8,333333333

SETEC I

Projeto de aquisição de 
site redundante, com 
foco na filosofia de Sala 
Segura e Container.

A existência de uma sala cofre em um órgão como 
o TJDFT é fundamental. Porém, considerando 
as sensíveis informações processuais que cada 
vez mais e mais estão armazenadas e sendo 
processadas por dispositivos de tecnologia da 
informação, é fundamentar manter a duplicação do 
ambiente com a existência de uma sala segura, que 
possa ser utilizada em situações de recuperação de 
desastres e também para garantir a continuidade 
das operações em casos de catástrofes. A existência 
de uma sala redundante em um órgão como o 
TJDFT não é um luxo, mas uma necessidade que só 
será percebia no momento de catástrofe, quando o 
tempo não poderá ser retrocedido. É portanto, um 
projeto estratégico e fundamental para o TJDFT.

Não possui sala redundante 
em outra localidade, 
existindo um grande risco 
quanto a perda de dados 
que estão armazenados em 
um único ponto de falha.

Avarias em um ou mais equipamentos 
da sala cofre. Perda de dados.

Parada de todos os sistemas 
utilizados no TJDFT.

 R$4.000.000,00 

PDTIC - 5.1 - Aumentar 
a conformidade da 
infraestrutura de 
TIC com o Moreq-
-Jus - acrescentado 
o número do PA

13.1 -Expandir o 
sistema de backup dos 
processos eletrônicos

SIM SIM 8,266666667

SETEC I

Aquisição de subscrições 
de Sistema Operacional 
Servidor LINUX que 
mantenha compatibili-
dade com a infraestrutura 
atual e licenças do 
JBOSS Entrerprise 
Application Platform

A fim de permitir a evolução, atualização 
e disponibilização de mais recursos de 
infraestrutura, é fundamental a aquisição de 
novas subscrições de Sistemas Linux e JBOSS.

O TJDFT possui subscrições 
do Linux e do JBOSS que não 
suprirão toda a demanda.

Imposibilidade de criar novos ambientes
Indisponibilidade ou lentidão 
de ambientes e sistemas.

 R$2.000.000,00 

PDTIC - 13.6 -Renovar 
as Subscrições e 
Consultoria de Sistema 
de Banco de Dados e 
Sistemas Operacionais.

PLABI - Implantação 
do Processo Judicial 
Eletrônico; 

SIM SIM 8,266666667

SETEC I

Projeto de aquisição 
para ampliação e 
atualização da solução 
de virtualização de 
servidores (licenciamento 
VMWARE).

A fim de permitir a evolução, atualização 
e disponibilização de mais recursos de 
infraestrutura, é fundamental a aquisição de 
novas licenças do VMWare, que é o software 
responsável por criar as máquinas virtuais que 
rodam nos servidore físicos. As máquinas virtuais 
hospedam todas as aplicações Institucionais.

O TJDFT possui licenças do 
VMWare em quantitativo 
insuficiente para atender 
às demandas futuras, 
considerando-se a grande 
expansão do PJE e do SEI.

Imposibilidade de criar novos ambientes
Indisponibilidade ou lentidão 
de ambientes e sistemas.

 R$3.000.000,00 

PDTIC - 9.10 - Moder-
nização contínua 
do Parque compu-
tacional - manter os 
equipamentos em 
garantia “on-site”; 12.10 
- Expandir serviços 
de TI para atender 
novos postos do PJ-e; 
12.4 - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau 

PLABI - Implantação 
do Processo Judicial 
Eletrônico;

SIM SIM 8,266666667



15
P lanejamento           de   C ontratações       

Planejamento - Tecnologia da Informação

UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

COSIST C

Contratação de 
empresa para 
prestação de serviços 
para fornecimento de 
solução de identificação 
biométrica, baseada 
em reconhecimento 
facial sobre imagens de 
vídeo em movimento 
e em tempo real.

Finalizadas as possibilidades 
de recontratação, somente é 
possível realizar nova licitação.

 R$132.179,04 

PDTIC - 9.10 - Moder-
nização contínua 
do Parque compu-
tacional - manter os 
equipamentos em 
garantia “on-site”; 12.10 
- Expandir serviços 
de TI para atender 
novos postos do PJ-e; 
12.4 - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau.

NÃO NÃO 8,233333333

SETEC I

Projeto de aquisição 
de equipamentos 
para ampliação das 
soluções AV utilizadas 
pelo Tribunal Pleno, 
Turmas e Câmaras.

A contratação em questão, justifica-se pela 
necessidade atual de se modernizar os sistemas 
de áudio e vídeo existentes no Tribunal Pleno, 
Turmas e Câmaras do TJDFT e que se encontram 
obsoletos tecnicamento e sem contrato de 
manutenção preventiva/corretiva, podendo 
ficar inoperantes a qualquer momento.

Possui 15 anos de uso e hoje 
não possui nenhuma garantia. 
Se der algum problema no 
equipamento, para todo o 
sistema irremediavelmente.

Inoperância dos sistemas 
de áudio e vídeo da sala do 
Pleno, Turmas e Câmaras.

Não realização das sessões, pela 
não gravação e dificuldade de 
comunicação entre os participantes.

 R$4.000.000,00 

PDTIC - 9.7 -Elaboração 
de projeto básico para 
aquisição de equi-
pamentos de áudio 
e vídeo: Gravação 
Digital Plenário

PLABI - Gravação 
Digital de Audiências; 

NÃO NÃO 8,233333333

SETEC I

1. Projeto de aquisição 
para ampliação e 
atualização da solução 
de antivírus.

2. Suporte e atualização 
Antispam.

3. Aquisição de antivírus 
para storages,

Soluções de Antivírus e Antispam são fundamental 
linha de defesa em ambientes corporativos, com 
sua aproximação às atividades de end-points, ou 
seja, próximas às atividades dos usuários finais. 
Mesmo um órgão possuindo os melhores firewalls, 
ips, ids ou quaisquer sistemas de proteção da borda 
da rede, ameaças podem comprometer todo um 
ecossistema tecnológica ao ser introduzida em 
um órgão pelo uso do elo mais fraco, o usuário. 
As ameaças exploram as vulnerabilidades 
de usuários menos experientes, vindo como 
malwares de unidades de armazenamento móveis, 
malwares obtidos pela internet e spams, que 
muitas vezes tentam operar como fishing para 
obter informações sigilosas dos usuários ou se 
inserir no núcleo de uma rede. Com segurança da 
informação todo o cuidado é pouco e, desta forma, 
é fundamental o aprimoramento constante da 
solução de antivírus pelos órgãos que trabalham 
com dados sensíveis como é o caso do TJDFT.

Já possuímos antivirus e 
antispam, mas é necessária 
sua modernização e 
continuidade

Disseminação de vírus e spams na 
rede, acarretando em perda de dados, 
vazamentos e lentidões na rede.

Perda de dados e prejuízos financeiros.  R$4.000.000,00 

Prover níveis de 
segurança na 
infraestrutura de TIC 
aderentes às políticas 
e padrões internos e 
externos de segurança 
da informação 
aplicáveis ao TJDFT

PDTIC - Coibir as 
instalações de 
softwares não 
contratados; PDTIC 
- Renovar solução de 
Segurança de Redes

PLABI - Programa 
de Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação; 

NÃO NÃO 8,2

SETEC I
Aquisição de solução de 
gravação de audiência 
– 2ª fase – hardware

A gravação de audiências está planejada 
para ocorrer em novas Varas. É necessário, 
portanto, a aquisição dos equipamentos 
para que ocorra a implantação.

Nem todas as varas estão 
atendidas pelo kit de 
gravação de audiências.

Falta de equipamentos para 
implantação e substituição dos 
implantados em casos de pane.

Impossibilidade de dilatar a capila-
ridade do ambiente de gravação de 
audiências do Tribunal. Possibilidade 
de alguns lugares que já possuem este 
recurso, terem paradas irreversíveis, por 
não ser possível realizar a substituição 
de equipamentos avariados.

 R$1.500.000,00 NÃO NÃO 8,166666667

SETIC C

Dotar o TJDFT de 
serviço de impressão 
monocromática, 
colirida e reprografia

Prover a necessidade de impressão e reprografia no 
âmbito do TJDFT, com custo por página impressa 
e SLA de atendimetno nos padróes de excelência.

O objeto está contratado 
e possui vigência até 
novembro / 2017 quando 
deverá ser recontratado.

Indisponibilidade de impressão e 
reprografia no âmbito do TJDFT

Indisponibilidade de impressão e 
reprografia no âmbito do TJDFT 
prejudicando a prestação jurisdicional

 R$5.000.000,00 

PLABI - Implantação 
do PJE; PLABI 
- Programa de 
Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação;

NÃO SIM 8
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC I

Aquisição de switches 
para expansão do parque 
e de equipamentos 
para ampliação da 
rede wireless.

O parque de ativos de rede do TJDFT é composto 
por mais de 1000 dispositivos. Parte deles, 
não possui nenhuma cobertura do fabricante, 
seja garantia, sejam atualizações. Como os 
equipamentos possuem muito tempo de uso, 
muitos com mais de 5 anos, o TJDFT está exposto 
a falhas ou danos que podem indisponibilizar a 
rede, provocando o isolamento de setores, andares 
ou mesmo de prédios inteiros. A impossibilidade 
de substituição de equipamentos em caso de 
falha ou impossibilidade de se prover acesso a 
anovas áreas e localidades é um fator crítico, ao 
se ter um ambiente obsoleto e sobrecarregado.

O parque de elementos 
ativos da rede do TJDFT 
está defasado, parte fora de 
garantia e sendo risco de 
possíveis paradas. A aquisição 
de novos switches para subs-
tituir modelos antigos e sem 
garantia é fundamental para 
a boa estabilidade da rede 
de comunicações do TJDFT.

Queima de equipamentos sem 
possibilidade de reparo

Inoperâncias na rede que impedem o 
acesso aos sistemas e serviços do TJDFT

 R$13.000.000,00 

Adequar os 
equipamentos 
disponibilizados às 
necessidades dos 
usuários de TIC

PDTIC - Ampliar 
cobertura de rede Wifi

PLABI - Implantação 
do PJE; 

SIM SIM 7,933333333

SETEC I

Projeto de aquisição 
de equipamentos de 
infraestrutura de áudio 
e vídeo para atender 
todo o Tribunal com 
destaque para o Instituto.

Projeto de aquisição de 
televisores para atender 
às necessidades institu-
cionais relacionadas a 
questões de comunicação 
e monitoramento.

O TJDFT consta com equipamentos 
obsoletos, muitos com necessidade de 
substiução pelos anos de uso. A utilização destes 
equipamentos antigos diminui a qualidade 
dos serviços de áudio e vídeo prestados.

Equipamentos sem garantia, 
sem suporte técnico e sem 
suprimento para a reposição 
de peças e manutenção.

Inoperância dos equipamentos
Prejuízos às atividades 
jurisdicionais que exigem 
equipamentos de áudio e vídeo.

 R$2.885.357,00 

PDTIC - 36 - Desen-
volver as melhorias 
para atender a 
área Criminal 

PLABI - Gravação 
Digital de Audiências; 
Elaboração de projeto 
básico para aquisição 
de equipamentos 
de áudio e vídeo; 

NÃO NÃO 7,933333333

SETEC I
Projeto de aquisição de 
material de consumo 
de áudio e vídeo.

Assegurar e sustentar a continuidade dos 
presentes e futuros sistemas audiovisuais do 
TJDFT, como sistemas de gravação de audiência e 
videoconferencia e demais atividades judiciais que 
sejam realizadas a realizadas a partir do uso de 
sistemas audiovisuais. Este projeto está alinhado 
com a proposta do PTIC que visa Proporcionar 
a Infraestrutura de TIC apropriada ao exercicio 
das atividades administrativas e judiciais.

Já não possui mais material 
para a manutenção, suporte e 
implantação do ambiente de 
audio e vídeo, ocorrendo cani-
balização em diversos casos.

Inviabilidade de realizar reparos nas 
infraestruturas existentes, bem como 
a realização de novas instalações.

Prejuízos às atividades 
jurisdicionais que exigem 
equipamentos de áudio e vídeo.

 R$500.000,00 

PLABI - Gravação 
Digital de Audiências; 
PDTIC - 9.7 - Elabo-
ração de projeto 
básico para aquisição 
de equipamentos 
de áudio e vídeo

NÃO NÃO 7,933333333

SETEC I

Servidor de Banco de 
Dados, para sustentar 
o PostgreeSQL que é o 
Banco de Dados do PJe.

O banco de dados do PJE não opera em clusters 
de computadores. Desta forma, não é possível 
distribuir o processamento dentre diversas 
máquinas, obrigando o TJDFT a realizar aquisição 
periódica de servidores novos para que não 
ocorram instabilidades e lentidões no uso do PJE. 
Deve-se considerar fortemente a aquisição, visto 
que o processo de expansão do uso do PJE está 
intenso e, portanto, cada vez mais será necessário 
utilizar maior poder de processamento.

O TJDFT utiliza um 
equipamento servidor que 
já está com a sua capacidade 
de sustentar o banco de 
dados do PJE muito próxima 
do seu limite total. Antes 
de ocorrerem impactos de 
paradas dos sistema ou perdas 
de dados, é fundamental que 
o servidore seja atualizado.

Sobrecarga do Servidor 
de Banco de Dados

Indisponibildiade do sistema PJE, bem 
como a perda de dados já armazenados.

 R$1.200.000,00 

PDTIC - 12.10. Expandir 
serviços de TI para 
atender novos postos 
do Pje; 12.4 - Aumentar 
a infraestrutura 
do ambiente de 1º 
grau e 2º grau.

PLABI - Implantação 
do PJE;

SIM NÃO 7,733333333

SETIC I

Aquisição de 5.000 
Emissões de Certificados 
Digitais, 5.000 Tokens 
e 334 Visitas Técnicas 

Para a utlização do PJ-e é necessária 
o uso do Certificado Digital.

Sem o Certificado Digital 
a utilização do sistema 
PJ-e fica prejudicada.

Expansão do Pj-e será interrompida.
Usuários não poderão 
utilizar o sistema PJ-e

 R$418.800,00 
PDTIC - Modernização 
do Parque 
Computacional

PLABI - Implantação 
do PJE;

SIM NÃO 7,233333333

SETEC C

Recontratação por 
dispensa de licitação de 
serviço de manutenção 
preventiva e corretiva 
em 107 licenças do 
sistema PSS (Process 
& Storage Sound)

Manter o funcionamento do sistema PSS, utilizado 
em todos os Juizados Especiais Cíveis, Turmas, 
Câmaras e Plenário do TJDFT. Esse projeto 
assegurará a qualidade, segurança e celeridade 
na prestação jurisdicional, além disso evitará 
a interrupção do funcionamento do PSS.

Sem suporte técnico desde 
dezembro de 2016 pois 
houve atraso na definição do 
software a ser utilizado pela 
SUAPO. Atendendo conside-
rações da AJA, para prosseguir 
à SEG e à COMP. Fase final.

Uma falha no sistema do 
sistema que não seja de possível 
resolução pela equipe técnica.

Paralização do serviço de gravação de 
audiências e degravação da SUAPO.

 R$190.133,04 

PLABI - Gravação 
Digital de Audiências; 
PDTIC - 9.7 - Aquisição 
de licenças de 
gravação de audiências

NÃO NÃO 7,2
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC I

Projeto para aquisição 
de material de consumo 
específico para telecomu-
nicações – itens diversos 
para cabeamento.

Material de consumo, fundamental para 
manter o suporte à infraestrutura da 
rede, considerando desde a correções a 
modificações de layout e novas localidades.

Alguns dos itens mais usados 
estão com estoque muito 
baixo ou zerado. Como a 
adminsitração do estoque 
não é do SEREDE, há pouco 
tempo foi tomada ciência 
da gravidade da situação, 
que pode impactar na 
execução de atividades de 
manutenção e mudança 
da camada física de rede.

Impossibilidade de alteração de 
layouts e manutenção corretiva 
e preventiva na camada física de 
rede, impactando no atendimento e 
resolução de problemas de cabeamento. 
Indisponibilidade de sistemas, serviços, 
acesso a dados do datacenter e 
impossibilidade do acesso à Internet.

Impossibilidade de utilizar o 
sistema PJe ou outros que a 
atividade fim do TJDFT necessite.

 R$500.000,00 

Adequar os 
equipamentos 
disponibilizados às 
necessidades dos 
usuários de TIC

PDTIC - I - Substituir 
switches e cabea-
mentos obsoletos 
das redes locais; 
II - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau

PLABI - Implantação 
do PJE; 

SIM SIM 7,066666667

SETEC I

Projeto para aquisição 
de material de consumo 
específico para 
telecomunicações – 
cabeamento estruturados 
(cabos, conectores e 
terminadores para cabe-
amento estruturado).

Material de consumo, fundamental para 
manter o suporte à infraestrutura da 
rede, considerando desde a correções a 
modificações de layout e novas localidades.

Alguns dos itens mais usados 
estão com estoque muito 
baixo ou zerado. Como a 
adminsitração do estoque 
não é do SEREDE, há pouco 
tempo foi tomada ciência 
da gravidade da situação, 
que pode impactar na 
execução de atividades de 
manutenção e mudança 
da camada física de rede.

Impossibilidade de alteração de 
layouts e manutenção corretiva 
e preventiva na camada física de 
rede, impactando no atendimento e 
resolução de problemas de cabeamento. 
Indisponibilidade de sistemas, serviços, 
acesso a dados do datacenter e 
impossibilidade do acesso à Internet.

Impossibilidade de utilizar o 
sistema PJe ou outros que a 
atividade fim do TJDFT necessite.

 R$3.000.000,00 

Adequar os 
equipamentos 
disponibilizados às 
necessidades dos 
usuários de TIC

PDTIC - I - Substituir 
switches e cabea-
mentos obsoletos 
das redes locais; 
II - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau

PLABI - Implantação 
do PJE; 

SIM SIM 7,066666667

SETEC I

Aquisição de material 
de consumo específico 
para telecomunicação 
– racks e assessórios 
para cabeamento.

Material de consumo, fundamental para 
manter o suporte à infraestrutura da 
rede, considerando desde a correções a 
modificações de layout e novas localidades.

Alguns dos itens mais usados 
estão com estoque muito 
baixo ou zerado. Como a 
adminsitração do estoque 
não é do SEREDE, há pouco 
tempo foi tomada ciência 
da gravidade da situação, 
que pode impactar na 
execução de atividades de 
manutenção e mudança 
da camada física de rede.

Impossibilidade de alteração de 
layouts e manutenção corretiva 
e preventiva na camada física de 
rede, impactando no atendimento e 
resolução de problemas de cabeamento. 
Indisponibilidade de sistemas, serviços, 
acesso a dados do datacenter e 
impossibilidade do acesso à Internet.

Impossibilidade de utilizar o 
sistema PJe ou outros que a 
atividade fim do TJDFT necessite.

 R$3.000.000,00 

Adequar os 
equipamentos 
disponibilizados às 
necessidades dos 
usuários de TIC

PDTIC - I - Substituir 
switches e cabea-
mentos obsoletos 
das redes locais; 
II - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau

PLABI - Implantação 
do PJE; 

SIM SIM 7,066666667

SETEC I

Projeto para aquisição 
de material de consumo 
específico para 
telecomunicação – eletro-
calhas para cabeamento.

Material de consumo, fundamental para 
manter o suporte à infraestrutura da 
rede, considerando desde a correções a 
modificações de layout e novas localidades.

Alguns dos itens mais usados 
estão com estoque muito 
baixo ou zerado. Como a 
adminsitração do estoque 
não é do SEREDE, há pouco 
tempo foi tomada ciência 
da gravidade da situação, 
que pode impactar na 
execução de atividades de 
manutenção e mudança 
da camada física de rede.

Impossibilidade de alteração de 
layouts e manutenção corretiva 
e preventiva na camada física de 
rede, impactando no atendimento e 
resolução de problemas de cabeamento. 
Indisponibilidade de sistemas, serviços, 
acesso a dados do datacenter e 
impossibilidade do acesso à Internet.

Impossibilidade de utilizar o 
sistema PJe ou outros que a 
atividade fim do TJDFT necessite.

 R$3.000.000,00 

Adequar os 
equipamentos 
disponibilizados às 
necessidades dos 
usuários de TIC

PDTIC - I - Substituir 
switches e cabea-
mentos obsoletos 
das redes locais; 
II - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau

PLABI - Implantação 
do PJE; 

SIM SIM 7,066666667

SETEC I

Projeto de 2 ambientes 
com tecnologia GPON.

1. Projeto de contratação 
de empresa especializada 
para prestação de 
serviços de modernização 
do cabeamento de rede 
do Palácio da Justiça.

2. Projeto para renovação 
do cabeamento do 
Fórum de Samambaia.

O TJDFT necessita de um projeto de modernização 
do cabeamento de algumas de suas unidades e, 
para isso, torna-se necessária a contratação de 
empresa especializada para isto. No contexto 
da geração de economia, está sendo estudada 
a migração para a tecnologia GPON, que existe 
desde 2002 e foi logo adotada pelas empresas de 
telecominicação, mas só agora vem sendo adotada 
em ambientes corporativos. Espera-se com a utili-
zação do GPON maior economia e organização na 
distribuição da rede interna da unidades do TJDFT.

Os cabeamentos do Palácio 
e Samambaia são muito 
antigos (cerca de 15 nos). 
Apresentam problemas 
e oxidações, além do que 
possuem categoria inferior 
que impede altas velocidades.

inoperâncias e lentidões nas 
redes do Palácio e Samambaia

Inoperâncias na rede que impedem o 
acesso aos sistemas e serviços do TJDFT

 R$10.000.000,00 

Adequar os 
equipamentos 
disponibilizados às 
necessidades dos 
usuários de TIC

 PDTIC - I - Desenvolver 
as melhorias do 2º 
Grau . II - Substituir 
switches e cabea-
mentos obsoletos 
das redes locais; 
III - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau

PLABI - Implantação 
do PJE;

SIM SIM 6,933333333
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC C

Projeto de contratação de 
empresa para prestação 
de serviço de telefonia 
de longa distância.

O serviço de telefonia de longa distância é 
fundamental para que o TJDFT possa realizar 
ligações telefônicas para outros Estados, 
que não são contempladas no contrato de 
ligações locais. Sem este contrato, o TJDFT não 
poderá efetuar ligações, necessárias para suas 
atividades, para outros Estados da Federação.

Já contratado. Porém, o 
contrato não é passível 
de renovação, finalizando 
em setembro de 2017.

Indisponibilidade do serviço de 
ligação de longas distâncias.

Impossibilidade do TJDFT contactar 
pessoas que estejam fora do DF

 R$187.598,10 

PDTIC - 14.1 - Contratar 
manutenção de 
equipamentos 
essenciais que estão 
sem garantia

NÃO NÃO 6,733333333

SETIC I

1. Aquisição de 560 
Notebooks para atender 
às demandas reprimidas 
com o vencimento 
das garantias.

Sem a aquisição, os magistrados e autoridades 
do TJDFT serão prejudicados com uso de 
equipamentos obsoletos e fora da garantia

Sem a aquisição, os 
magistrados e autoridades 
do TJDFT serão prejudicados 
com uso de equipamentos 
obsoletos e fora da garantia

Os atuais equipamentos estão fora da 
garantia e com a tecnologia obsoleta 
prejudicando a utilização dos sistemas.

Magistrados e Autoridades do TJDFT 
serão prejudicados com uso de equipa-
mentos obsoletos e fora da garantia

 R$4.356.800,00 
PDTIC - Modernização 
do Parque 
Computacional

PLABI - Modernização 
do Parque 
Computacional; PLABI 
- Implantação do PJE;

SIM SIM 6,533333333

AGSI I

Contratação de 
treinamentos em 
gerenciamento de 
serviços de TIC

Capacitar os servidores das unidades de 
TIC nos fundamentos da biblioteca ITIL, 
assim como nas ferramentas envolvidas na 
operacionalização dos processos de trabalho

Capacitação parcial dos 
servidores envolvidos

Dificudades na implantação dos 
processos de trabalhos preconizados na 
Resolução CNJ 211, envolvendo aspectos 
relacionados a resistência a mudança

Dificudades na implantação dos 
processos de trabalhos preconizados na 
Resolução CNJ 211, envolvendo aspectos 
relacionados a resistência a mudança

 R$500.000,00 NÃO NÃO 5,966666667

SETEC I
Aquisição de 
ferramenta de QoS.

Importante para gestão, controle e 
piorização do tráfego de rede - QoS

Já possui a solução, 
contudo está sem suporte, 
garantia e atualização

Falha irremediável no equipamento
Não haverá priorização de 
tráfego, impactando os sistemas 
e serviços mais críticos

 R$1.500.000,00 

Prover níveis de 
segurança na 
infraestrutura de TIC 
aderentes às políticas 
e padrões internos e 
externos de segurança 
da informação 
aplicáveis ao TJDFT

PDTIC - Renovar 
solução de Segurança 
de Redes

PLABI - Programa 
de Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação; 

NÃO NÃO 5,866666667

SETIC C

Contratação de empresa 
especializada para 
prestação dos serviços 
ATUALIZAÇÃO DE 
VERSÃO, MANUTENÇÃO 
E SUPORTE TÉCNICO da 
Interface de Programação 
de Aplicativos 
para utilização de 
Certificação Digital 
– EVO/SDK (Software 
Development Kit), para 
o SDK-CERTILLION

A presente aquisição visa atender a necessidade 
de utilização de certificados digitais SDK (Software 
Development Kit), para o SDK-CERTILLION 
versão 2.0.13 e estabelecer normas e padronizar 
os mecanismos de criptografia e assinatura 
digital com o uso de chaves públicas e privadas 
garantindo autenticidade e integridade as ações 
do TJDFT. A necessidade da certificação digital 
SDK é garantir a segurança das transações, 
autenticidade de documentos e assinaturas 
digitais aos signatários do TJDFT.

A equipe do TJDFT mantem 
solução, mas entende-se 
que assumindo um risco 
significativo para o negócio.

Exposição do TJDFT a riscos relacio-
nados a segurança da informação, 
já que atualmente as ferramentas 
que atendem assunto tão especifico 
e complexo estão sendo mantidas 
pela equipe técnica da organização, 
que não conta com equipe com 
dedicação contínua para promover 
a especialização necessária.

Exposição do TJDFT a riscos relacio-
nados a segurança da informação, 
já que atualmente as ferramentas 
que atendem assunto tão especifico 
e complexo estão sendo mantidas 
pela equipe técnica da organização, 
que não conta com equipe com 
dedicação contínua para promover 
a especialização necessária.

 R$72.000,00 SIM SIM 5,733333333

AGSI I
Expansão de solução 
de TI do tipo Data 
Discovery - QlikView.

Expandir o parque tecnológico de licenças 
Qlikview para atender as seguintes unidades:

1) NUREST, 2) SETEC, 3) SECI, 4) SEPG, 5) SUTRA, 6) 
CEGOC, 7) GESIRH, 8) SEG, 9) COMP, 10) SERGES

IRP disponível
Não será possível o atendimento 
das demandas relacionadas 
ao projeto de expansão

Não será possível o atendimento 
das demandas relacionadas 
ao projeto de expansão

 R$3.500.000,00 NÃO NÃO 5,733333333



19
P lanejamento           de   C ontratações       

Planejamento - Tecnologia da Informação

UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC C

Projeto de contratação 
de empresa 
especializada para 
suporte técnico on-site 
e manutenção corretiva 
e evolutiva em sistema 
de videoconferência.

Considerando o fim da vigência da garantia a planta 
de videoconferência, torna-se necessário sustentá-
-la por um suporte que realize ações preventivas 
e corretivas, a nível de hardware e software. Uma 
alternativa é a substituição integral da planta de 
videoconferência, por outra que possua garantia 
por um período não inferior a 5 anos. Entretanto, 
para isto, é necessário uma profunda análise da 
vantajosidade, que deverá ser realizada no projeto.

A planta de videoconferência 
encontra-se descoberta em 
relação a suporte técnico e 
manutenção, podendo ficar 
inoperando caso ocorra algum 
problema que necessite de 
conhecimento especializado 
e/ou a substituição de 
peças e componentes.

Falhas em peças ou componentes.
Impossibilidade de realizar videocon-
ferências, impactando nas audiências.

 R$2.148.029,00 

PDTIC - 14.1 - Contratar 
manutenção de 
equipamentos 
essenciais que estão 
sem garantia; PDTIC 
9.10 -Modernização 
contínua do Parque 
computacional 
- manter os 
equipamentos em 
garantia ON-SITE

NÃO NÃO 5,566666667

SETEC I

Projeto de contratação 
de empresa para 
compartilhamento de 
arquivos em sistema de 
nuvem privada – Cloud 
Privada do TJDFT. 
(OwnClud / Pydio)

A disponibilização de dados a todos os usuários 
internos por meio da atual tecnologia utilizada 
no TJDFT é um procedimento obsoleto e que não 
atende aos critérios de otimização e facilidade de 
acesso necessários nos tempos modernos. Com a 
Cloud Privada do TJDFT, será possível o rápido e fácil 
compartilhamento de arquivos entre os clientes 
internos, bem como o seu fácil acesso por meio de 
dispositivos móveis, como smartphones e tablets.

Não possui a tecnologia, 
sendo uma evolução 
necessária para o Tribunal.

Dificuldade de acesso e 
compartilhamento de dados.

Perdas de prazos e inificiencia da gestão 
do espaço de armazenamento de dados.

 R$2.000.000,00 

PDTIC - 13.5 - Expandir 
o sistema de 
armazenamento dos 
processos eletrônicos

PLABI - Implantação 
do Processo Judicial 
Eletrônico; 

NÃO NÃO 5,3

SETEC I

Projeto de aquisição de 
ferramenta para auditoria 
de Storage, AD, Banco 
de Dados e Exchange.

Marcos regulatórios obrigam a auditoria 
de sistemas, como por exemplo, o Marco 
Civil da Internet, Lei 12.965/2014 e a Lei 
de Acesso à Informação 12.527/2011.

O TJDFT não possui nenhum 
software de auditoria de TI, 
porém, possui muita carência 
e necessidade de um software 
deste tipo para atender as 
demandas internas e externas.

Existência de Leis que obriguem a audi-
toria, ou procedimentos administrativos 
ou judiciais que exijam a informação.

Impossibildiade de levantar os dados 
exigidos por processos judiciais e 
ou administrativos, ou atender a 
demandas externas sustentadas 
pela Lei de Acesso à Informação.

 R$6.560.000,00 

PDTIC - 26 - Adquirir 
ferramenta de 
auditoria e correlacio-
namento de eventos

NÃO NÃO 5,133333333

SETIC I

Contratação de solução 
para virtualização de 
desktop (VDI) a fim de 
viabilizar efetivamente o 
teletrabalho, promovedo 
o devido suporte técnico 
e otimização de custos

Fornecer solução segura e moderna para 
a sustentação do teletrabalho.

Atualmente o Tribunal 
viabiliza o teletrabalho por 
meio de solução de acesso 
remoto (VPN), expondo 
a organização a riscos 
relacionados a segurança da 
informação. Além disso, utiliza 
os mesmo procedimentos 
de suporte técnico utilizados 
no modelo presencial, 
gerando maior complexidade 
e aumento nos custos. 

Exposição do TJDFT a riscos relacio-
nados a segurança da informação, com 
aumentos nos custos operacionais.

Alcance parcial dos benéficios 
promovidos pelo teletrabalho.

 R$2.200.000,00 NÃO NÃO 4,933333333

AGSI I

Contratatação de serviços 
de análise de vulnera-
bilidades em segurança 
da informação - pentest

Conhecer as vulnerabilidades de segurança 
da informação na TI a fim de priorizar a 
implementação dos controles necessários

Nunca realizamos 
esse tipo de teste

Exposição a riscos relacionados 
a segurança da informação

Exposição a riscos relacionados 
a segurança da informação

 R$50.000,00 NÃO NÃO 4,633333333

SETIC I

Aquisição de 671 Leitores 
de Código de Barras para 
ampliar o quantitativo 
de leitores por Vara.

Servidores e Magistrados do TJDFT serão 
prejudicados com uso de equipamentos 
insuficientes, obsoletos e fora da garantia

Quantitativos de 
equipamentos disponíveis 
por Vara é insuficiente.

Os quantitativos atuais de 
equipamentos são insuficientes 
e grande parte fora da garantia 
e com a tecnologia obsoleta.

Magistrados e Autoridades do TJDFT 
serão prejudicados com uso de equipa-
mentos obsoletos e fora da garantia

 R$217.404,00 
PDTIC - Modernização 
do Parque 
Computacional

PLABI - Modernização 
do Parque 
Computacional.

NÃO NÃO 4,533333333
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

AGSI C

Contratação de empresa 
para prestação de 
serviço de suporte, 
atualização tecnológica e 
manutenção técnica para 
a solução Risk Manager, 
da empresa modulo 
Solutions for GRC, para 
dar continuidade aos 
processos  
de governança , risco 
e conformidade na 
área de segurança 
tecnológica por período 
de 12 (doze) meses

O TJDFT realiza projeto institucional que envolve 
solução integrada de gerenciamento de serviços 
de TI e gestão de ativos, envolvendo o desenho 
e implantação de 11 processos ITIL (Information 
Technology Infrastructure Library), que é um 
conjunto de boas práticas para serem aplicadas 
na infraestrutura, operação e gerenciamento 
de serviços de tecnologia da informação. Nesse 
contexto, foi adquirida ferramenta certificada pela 
organização Pink Elephant, referência mundial 
em certificação de ferramentas de gerenciamento 
de serviços, em 11 (onze) processos ITIL, trazendo 
assim embarcada um conjunto de boas práticas 
e implementações de processos consolidados no 
mercado. 
 
Dessa forma, a presente solicitação de contratação 
visa garantir o treinamento e o adequado funcio-
namento da Solução de ITSM, que se encontra em 
plena expansão no TJDFT. Cabe ressaltar que a 
sustentação da solução ITSM é fundamental para a 
continuidade do atendimento ao que preconiza a 
Resolução CNJ nº 211/2015, principalmente quanto 
aos seus macroprocessos, e, consequentemente, 
para a melhoria do Índice de Governança de Tecno-
logia da Informação e Comunicação (iGovTIC-JUD).

O licenciamento das soluções 
expira em abril/2017, após 
isto estaremos sem suporte 
do fabricante e atualizações.

Descontinuidade das frentes de trabalho 
relacionadas a projeto institucional, que 
objetiva: 
 
a) Aumento da eficiência na gestão 
da infraestrutura, por meio de uma 
abordagem objetiva e sistêmica; 
b) Adequado planejamento das mudanças 
no ambiente de TIC do TJDFT, provocando 
a diminuição gradativa da indisponibili-
dade dos serviços de TI; 
c) Maior controle sobre as mudanças no 
ambiente de TI através de uma visão mais 
abrangente dos Itens de Configuração 
e riscos envolvidos, além de uma 
padronização dos procedimentos; 
d) Mensuração objetiva dos resultados dos 
processos da área de TI; 
e) Aumento da satisfação dos usuários e 
clientes com relação à disponibilidade e 
qualidade dos serviços de TI; 
f) Visão da capacidade da TI, melhorando o 
planejamento para que a capacidade seja 
adequada à necessidade; 
g) Diminuição dos custos operacionais. 
 
É importante ressaltar que a contratação 
em questão está relacionada a organização 
dos macroprocessos preconizados 
pela Resolução CNJ nº 211/2015.

Descontinuidade das frentes de trabalho 
relacionadas a projeto institucional, que 
objetiva: 
 
a) Aumento da eficiência na gestão 
da infraestrutura, por meio de uma 
abordagem objetiva e sistêmica; 
b) Adequado planejamento das mudanças 
no ambiente de TIC do TJDFT, provocando 
a diminuição gradativa da indisponibili-
dade dos serviços de TI; 
c) Maior controle sobre as mudanças no 
ambiente de TI através de uma visão mais 
abrangente dos Itens de Configuração 
e riscos envolvidos, além de uma 
padronização dos procedimentos; 
d) Mensuração objetiva dos resultados dos 
processos da área de TI; 
e) Aumento da satisfação dos usuários e 
clientes com relação à disponibilidade e 
qualidade dos serviços de TI; 
f) Visão da capacidade da TI, melhorando o 
planejamento para que a capacidade seja 
adequada à necessidade; 
g) Diminuição dos custos operacionais. 
 
É importante ressaltar que a contratação 
em questão está relacionada a organização 
dos macroprocessos preconizados 
pela Resolução CNJ nº 211/2015.

 R$75.000,00 SIM SIM 4,366666667

SETIC I

EXPANSÃO: Contratação 
de 120 licenças da solução 
de gravação em áudio e 
vídeo de audiências, para 
conclusão do projeto.

Considerando que o Tribunal já implantou 
a solução em 48% das varas e os resultados 
obtidos foram de grande relevancia, torna-se 
imprescindível a conclusão do projeto.

Magistrados cujo os Juizos 
não foram contemplados, 
anseiam pela implantação.

Como o projeto foi suspenso por falta 
de recursos e o CNJ disponibilizou uma 
versão "beta" para testes e os mesmos 
ainda não foram aprimorados, existe 
o risco de a solução ofertada não 
aterder às necessidades do TJDFT.

A solução disponibilizada pelo CNJ 
para testes, inclui fazermos "upload" 
das gravações para a Nuvem do próprio 
CNJ o que poderá sobrecarregar a 
rede de dados do TJDFT, visto que 
a compactaçãodos mesmos ainda 
não atingiu o tamanho gerado 
pela solução DRS hoje instalada 
nas varas de natureza Criminal.

 R$1.200.000,00 
PDTIC - Gravação 
Digital de Audiências

PLABI - Projeto 
Implantação da 
Solução de Gravação 
de Audiências

NÃO NÃO 4,2

SETIC C

Dotar o TJDFT de 
serviço de suporte 
técnico On-site para a 
Solução de Gravação 
Digital de Audiências.

Prover Suporte On-site para a Solução de Gravação 
Digital de Audiências com atendimentos 
presencial e SLA nos padróes de excelência.

Com a expansão da Solução 
de Gravação Digital de 
Audiências, o suporte On-site 
é o mais indicado tendo 
eem vista a celeridade dos 
atendimentos em todo o DF.

Apenas disponível o suporte 
remoto no âmbito do TJDFT

Demora no atendimento Remoto 
no âmbito do TJDFT prejudicando 
a prestação jurisdicional

 R$300.000,00 

PLABI - Implantação 
do PJE; PLABI 
- Programa de 
Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação;

NÃO SIM 4,2

SETEC C
Link de internet 
redundante ClickNet

O link redundante é uma garantia da alta 
disponibilidade com acesso aos sistemas e serviços 
oferecidos pelo TJDFT. Além disto, é uma exigência 
normatizada pelo CNJ. A existência de um link 
redundante é uma necessidade fundamental 
para a garantia da continuidade das operações 
em caso de incidentes que promovam a falha 
ou a degradação do funcionamento do link 
principal, de modo a minimizar os impactos para 
os serviços prestados pelo TJDFT à sociedade.

O contrato está vigente neces-
sitando apenas de renovação 
em um novo Termo Aditivo.

Inoperância, lentidão e instabildiade, 
devido a dependência de uma única 
operadora que está à mercê de falhas.

Falta de capacidade e disponibilidade 
para atender a todos os usuários.

 R$143.960,00 

Implantar Datacenter 
redundante em 
site secundário 
em local distinto 
do site primário

Adquirir link de comu-
nicação específico 
para replicação.

P2014A01 SIM SIM 4
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC C
Link de internet 
principal OI

Para que o Tribunal acesse à Internet, é 
fundamental a contratação deste link. Sem ele, 
nenhum dos sistemas disponibilizados ao público 
interno e externo podem ser usados e o Tribunal 
torna-se uma ilha de isolamento tecnológico.

Foi realizada a recontratação 
condionada a realização de 
novo procedimento licitatório 
no prazo de 90 dias, motivado 
pelo custo do contrato que 
estava superior a média de 
mercado. Contudo, após 
novas negociações, a empresa 
adequou os valores à médias 
da pesquisa de preços. Este 
novo cenário foi submetido 
para decisão superior. 
Negociação com a empresa 
para a redução da tarifa 
mostrou-se frutífera. A área 
técnica sugere continuidade.

Redução drástica da largura de 
banda de conexão ao tribunal 
e inoperâncias no link.

Incapacidade para atender os 
usuários externos e internos em 
relação aos sistemas do Tribunal.

 R$277.826,40 SIM SIM 4

SETEC C

RENOVAÇÃO: 
Contratação de 
225.442,12 Unidades de 
Serviços Técnicos - USTs, 
para a prestação de 
serviços de suporte às 
equipes de gestão de 
infraestrutura tecnológica 
do CONTRATANTE, 
conforme especificações 
e condições constantes 
no Edital de Licitação TSE 
nº 42/2014 e seus anexos, 
na modalidade de pregão 
eletrônico e proposta 
da CONTRATADA, que 
passam a fazer parte 
deste instrumento, 
independentemente 
de transcrição, no que 
não conflitar com as 
disposições presentes 
neste contrato.

 R$8.368.411,49 SIM SIM 4

SETEC C

Prestação de serviços 
de rede corporativa de 
longa distância (WAN), 
para interligação da 
Sede do CONTRATANTE 
a todos os seus Fóruns 
e Anexos, englobando 
instalação e configuração 
de equipamentos e de 
enlaces de comunicação 
e gerenciamento 
pró-ativo contra falhas.

A contratação deste link é fundamental para 
a interligação entre todos os Fórums e a Sede. 
Sem este link, os Fórums ficariam ilhados, sem 
poder acessar à Internet pelo link de Internet 
da Sede, bem como não poderiam utilizar os 
recursos tecnológicos providos pela Sede.

O contrato está vigente neces-
sitando apenas de renovação 
em um novo Termo Aditivo.

Inoperância na troca de informações 
digitais entre cada um dos Fórums e 
a SEDE, motivada pela interrupção 
dos links de dados da rede WAN.

Incapacidade para atender os 
usuários externos e internos em 
relação aos sistemas do Tribunal.

 R$2.985.531,60 SIM SIM 3,8
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC I
Sistema de Billing 
para central telefônica 
CISCO. (Bilhetagem)

Sistema que proporcionará agilidade e maior 
confiabilidade da verificação dos lançamentos de 
telefonia pela empresa contratada em compração 
com o apurado pelo TJDFT. Hoje é realizado manu-
almente, com grade trabalho operacional e alta 
possibilidade de falhas. Espera-se a promoção de 
economia com este sistema, bem como uma audi-
toria confiável nos lançamentos pela contratada.

O TJDFT não possui o recurso 
e, portanto, está assumindo 
um alto risco em realizar 
pagamentos de faturas, que 
podem ter alguma divergência 
do realmente consumido.

Desconformidade entre o serviço real 
consumido e o serviço faturado.

Recomendações ou determinações 
por parte do Tribunal de Contas da 
União, para que o TJDFT estabeleça um 
controle mais efetivo no faturamento.

 R$500.000,00 NÃO NÃO 3,6

SETEC I

Aquisição de solução de 
segurança virtualizada 
para ambientes 
de datacenter.

Protege o ambiente virtualizado contra 
ameaças, intrusões e interceptações

Não possuímos ferramenta 
dessa categoria

Comprometimento dos servidores de 
virtualização e máquinas virtuais

Inoperâncias e perda de dados dos 
sistemas e serviços do TJDFT

 R$700.000,00 

Prover níveis de 
segurança na 
infraestrutura de TIC 
aderentes às políticas 
e padrões internos e 
externos de segurança 
da informação 
aplicáveis ao TJDFT

PDTIC - Renovar 
solução de Segurança 
de Redes

PLABI - Programa 
de Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação; 

SIM SIM 3,266666667

AGSI C

Contratação de suporte 
técnico e atualização 
tecnológica para solução 
de gerenciamento 
de serviços de TI

O TJDFT realiza projeto institucional que envolve 
solução integrada de gerenciamento de serviços 
de TI e gestão de ativos, envolvendo o desenho 
e implantação de 11 processos ITIL (Information 
Technology Infrastructure Library), que é um 
conjunto de boas práticas para serem aplicadas 
na infraestrutura, operação e gerenciamento 
de serviços de tecnologia da informação. Nesse 
contexto, foi adquirida ferramenta certificada pela 
organização Pink Elephant, referência mundial 
em certificação de ferramentas de gerenciamento 
de serviços, em 11 (onze) processos ITIL, trazendo 
assim embarcada um conjunto de boas práticas 
e implementações de processos consolidados no 
mercado. 
 
Dessa forma, a presente solicitação de contratação 
visa garantir o treinamento e o adequado funcio-
namento da Solução de ITSM, que se encontra em 
plena expansão no TJDFT. Cabe ressaltar que a 
sustentação da solução ITSM é fundamental para a 
continuidade do atendimento ao que preconiza a 
Resolução CNJ nº 211/2015, principalmente quanto 
aos seus macroprocessos, e, consequentemente, 
para a melhoria do Índice de Governança de Tecno-
logia da Informação e Comunicação (iGovTIC-JUD).

O licenciamento das soluções 
expira em abril/2017, após 
isto estaremos sem suporte 
do fabricante e atualizações.

Descontinuidade das frentes de 
trabalho relacionadas a projeto 
institucional, que objetiva: 
 
a) Aumento da eficiência na gestão 
da infraestrutura, por meio de uma 
abordagem objetiva e sistêmica; 
b) Adequado planejamento das 
mudanças no ambiente de TIC do 
TJDFT, provocando a diminuição 
gradativa da indisponibilidade dos 
serviços de TI; 
c) Maior controle sobre as mudanças 
no ambiente de TI através de uma visão 
mais abrangente dos Itens de Configu-
ração e riscos envolvidos, além de uma 
padronização dos procedimentos; 
d) Mensuração objetiva dos resultados 
dos processos da área de TI; 
e) Aumento da satisfação dos usuários e 
clientes com relação à disponibilidade e 
qualidade dos serviços de TI; 
f) Visão da capacidade da TI, 
melhorando o planejamento para 
que a capacidade seja adequada à 
necessidade; 
g) Diminuição dos custos operacionais. 
 
É importante ressaltar que a contra-
tação em questão está relacionada a 
organização dos macroprocessos preco-
nizados pela Resolução CNJ nº 211/2015.

Descontinuidade das frentes de 
trabalho relacionadas a projeto 
institucional, que objetiva: 
 
a) Aumento da eficiência na gestão 
da infraestrutura, por meio de uma 
abordagem objetiva e sistêmica; 
b) Adequado planejamento das 
mudanças no ambiente de TIC do 
TJDFT, provocando a diminuição 
gradativa da indisponibilidade dos 
serviços de TI; 
c) Maior controle sobre as mudanças 
no ambiente de TI através de uma visão 
mais abrangente dos Itens de Configu-
ração e riscos envolvidos, além de uma 
padronização dos procedimentos; 
d) Mensuração objetiva dos resultados 
dos processos da área de TI; 
e) Aumento da satisfação dos usuários e 
clientes com relação à disponibilidade e 
qualidade dos serviços de TI; 
f) Visão da capacidade da TI, 
melhorando o planejamento para 
que a capacidade seja adequada à 
necessidade; 
g) Diminuição dos custos operacionais. 
 
É importante ressaltar que a contra-
tação em questão está relacionada a 
organização dos macroprocessos preco-
nizados pela Resolução CNJ nº 211/2015.

 R$1.500.000,00 SIM SIM 3
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

AGSI C

CONTRATAÇÃO DE 
SERVIÇOS TÉCNICOS 
ESPECIALIZADOS 
DE PESQUISA E 
ACONSELHAMENTO 
IMPARCIAL EM TI.

A complexidade cada vez maior da tecnologia; a 
crescente dependência de TIC evidenciada pelo 
negócio; a integração dos sistemas e soluções; as 
necessidades heterogêneas dos negócios; a pressão 
por redução de custos, por maior flexibilidade e 
agilidade; a exigência de transparência; o crescente 
número de normativos; e o aumento das ameaças 
e vulnerabilidades em TIC foram os principais 
motivadores para a contratação dos serviços de 
aconselhamento. 
 
Nesse contexto, como exemplo de geração de 
valor ao TJDFT, podemos considerar o projeto de 
migração do SGBD Caché, no qual, por meio de 
interações com o analista da Gartner, a equipe do 
TJDFT foi aconselhada na tomada de decisão que 
se mostrou apropriada diante de um cenário crítico 
e de risco de descontinuidade de serviço, trazendo 
ganho de melhoria de capacidade e desempenho. 
O Tribunal pôde ainda obter informações mais 
detalhadas sobre o mercado de SGBD, para 
tomada de decisões mais efetivas sobre seu parque 
tecnológico. 
 
No mais, os serviços da contratada estão apoiando 
o Tribunal em projetos relacionados a unificação 
dos contratos de service desk, licenciamento Micro-
soft, implantação do Sistema Gestor de Segurança 
da Informação - SGSI, otimização de custos em 
TIC, implantação do SEI, avaliação de maturidade 
das unidades de TIC, entre outros. As ferramentas 
disponibilizadas pela empresa vêm auxiliando 
as equipes técnicas do TJDFT na avaliação de 
eficiência do parque da TIC e escolha de servidores, 
equipamentos de rede, storage e consolidação. 

Contratado

Descontinuidade dos serviços de 
aconselhamento imparcial, que 
disponibiliza ao Tribunal base de 
conhecimento sobre o mercado de 
TI, envolvendo informações sobre 
fornecedores e tendências, entre outras 
pesrspectivas. Os serviços prestados 
complementam a força de trabalho de 
TI no sentido da contínua necessecidade 
de pesquisa e atualização tecnológica.

Descontinuidade dos serviços de 
aconselhamento imparcial, que 
disponibiliza ao Tribunal base de 
conhecimento sobre o mercado de 
TI, envolvendo informações sobre 
fornecedores e tendências, entre outras 
pesrspectivas. Os serviços prestados 
complementam a força de trabalho de 
TI no sentido da contínua necessecidade 
de pesquisa e atualização tecnológica.

 R$507.893,96 NÃO NÃO 3

AGSI C

Suporte técnico e 
atualização tecnológica 
à solução de TI do tipo 
datadiscovery - QlikView 

Manter o parque tecnológico de licenças Qlikview 
atualizado e com o devido suporte técnico.

Contratado
Risco de indisponibilidade das soluções 
implementadas na plataforma Qlikview

Risco de indisponibilidade das soluções 
implementadas na plataforma Qlikview

 R$115.000,00 NÃO NÃO 3

AGSI C

Suporte técnico e 
atualização tecnológica 
à solução de TI do tipo 
datadiscovery - QlikView 

Manter o parque tecnológico de licenças Qlikview 
atualizado e com o devido suporte técnico.

Contratado
Risco de indisponibilidade das soluções 
implementadas na plataforma Qlikview

Risco de indisponibilidade das soluções 
implementadas na plataforma Qlikview

 R$32.000,00 NÃO NÃO 3

SETIC C
RENOVAÇÃO: 
Contrato +DoisX

 R$2.400.000,00 SIM SIM 3

SETEC I

Projeto de aquisição de 
ferramentas de análise de 
rede para a manutenção 
e diagnóstico de 
problemas nas redes de 
comunicação do TJDFT.

O monitorameno da rede do TJDFT a fim de 
serem evitadas instabilidades e serem detectados 
problemas na iminência de se manifestarem, 
é fundamental para que seja garantida e 
incrementada a qualidade dos serviços prestados 
pelo Tribunal, bem como se tenha um mínimo 
absoluto de interrupções não programadas.

Não contamos com 
ferramenta dessa 
categoria, sendo empregados 
procedimentos manuais e 
imprecisos no diagnóstico

Incidentes recorrentes na rede, sem 
uma perspectiva de solução definitiva

Lentidões na rede que interferem no 
acesso aos sistemas e serviços do TJDFT

 R$1.000.000,00 

Implantar ferramentas 
de diagnóstico de 
causa raiz e avaliação 
fim-a-fim das 
aplicações e serviços

PDTIC - Adquirir 
ferramenta de 
auditoria e correlacio-
namento de eventos

PLABI - Programa 
de Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação; 

NÃO NÃO 2,733333333
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC I
Aquisição de solução 
de correlacionamento 
de eventos - SIEM

Solução de SIEM é de grande importância para 
uma rede corporativa com as características da do 
Tribunal, que necessita de ter as suas vulnerabi-
lidades previamente mapeadas e trabalhadas, 
de modo a mitigar os riscos que envolvem a 
penetração não autorizada no ambiente.

Não contamos com ferra-
menta dessa categoria, sendo 
empregados procedimentos 
manuais e limitados

Não conhecer o que acontece na 
rede, ficando à mercê de ameaças

Disrupções e intrusões 
nos ambientes de TI

 R$500.000,00 

Implantar ferramentas 
de diagnóstico de 
causa raiz e avaliação 
fim-a-fim das 
aplicações e serviços

PDTIC - Adquirir 
ferramenta de 
auditoria e correlacio-
namento de eventos

PLABI - Programa 
de Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação; 

NÃO NÃO 2,733333333

SEPJE I

Projeto de aquisição 
de solução de 
gerenciamento de 
aplicações (APM)

1.1.1.A SEPJE manifestou-se que “Entende que 
a contratação é importante para identificar 
os gargalos dos sistemas do TJDFT.

O TJDFT não possui 
solução de APM.

1.1.1.A SEPJE manifestou-se que 
“Entende que a contratação é 
importante para identificar os 
gargalos dos sistemas do TJDFT.

1.1.1.A SEPJE manifestou-se que 
“Entende que a contratação é 
importante para identificar os 
gargalos dos sistemas do TJDFT.

 R$6.000.000,00 

 10.2 - Aprimorar 
o monitoramento 
para avaliar a 
experiência do usuário 
interno e externo

PLABI - Implantação 
do Processo Judicial 
Eletrônico;

SIM SIM 2,5

SETEC I
Projeto de aquisição de 
aparelhos telefônicos IP 
com recurso multimídia.

O projeto está sob análise de diversos setores, como 
a Presidência, Secretaria Geral e Corregedoria para 
que seja definida a melhor alternativa para o TJDFT.

O projeto está sob análise 
de diversos setores, como 
a Presidência, Secretaria 
Geral e Corregedoria para 
que seja definida a melhor 
alternativa para o TJDFT.

O projeto está sob análise de diversos 
setores, como a Presidência, Secretaria 
Geral e Corregedoria para que seja defi-
nida a melhor alternativa para o TJDFT.

O projeto está sob análise de diversos 
setores, como a Presidência, Secretaria 
Geral e Corregedoria para que seja defi-
nida a melhor alternativa para o TJDFT.

 R$3.040.980,00 

 PDTIC - 9.10 - Moder-
nização contínua 
do Parque compu-
tacional - manter os 
equipamentos em 
garantia ON-SITE; 
12.10 - Expandir 
serviços de TI para 
atender novos 
postos do PJ-e; 
12.4 - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau 

NÃO NÃO 0,9

SETEC C
Projeto para utilização 
de Radiofrequência 
- ANATEL

 R$1.666,57 NÃO NÃO 0,1

SETEC C

Contratação de empresa 
especializada em serviço 
telefônico comutado 
– STFC, na modalidade 
local, para acesso digital.

Para que o TJDFT continue a ter o serviço de 
telefonia para ligação para outras localidades, 
é fundamental o sucesso desta contratação. 
A não realização desta contratação impedirá 
todo e qualquer contato telefônico do TJDFT. 
Exatamente como uma residência que tem 
o seu telefone cortado. Desta forma, este é 
um projeto vital para que não haja impacto 
nas atividades desenvolvidas pelo TJDFT.

O contrato está vigente neces-
sitando apenas de renovação 
em um novo Termo Aditivo.

Indisponibilidade da comunicação 
de voz na modalidade local.

Impossibilidade de realizar contatos 
relevantes para as atividades meio e fim.

 R$1.985.403,83 NÃO NÃO 0,1

SETEC C

Suporte e manutenção 
de servidores e robô 
de backup, com a 
unificação dos contratos 
de suporte técnico 
dos equipamentos 
de processamento de 
dados do TJDFT, bem 
como a previsão dos 
equipamentos com 
garantia a expirar.

É muito importante manter o parque compu-
tacional do TJDFT suportado por garantias 
que possam substituir peças ou dar suporte 
quando necessário. Entretanto, paralelamente 
corre estudo que analisa a vantajosidade em 
realizar a aquisição de equipamentos novos 
com garantia por 5 anos em detrimento de 
continuar os projetos de suporte e manutenção.

Processo de contratação 
sem possibilidade de 
nova renovação.

 R$11.293,20 NÃO NÃO 0,1
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UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC C

Prestação de serviços de 
suporte técnico “on-site” 
e manutenção corretiva 
e evolutiva em 29 
computadores servidores 
da marca DELL, sendo 13 
no modelo PowerEdge 
2950, 04 no modelo R710 
e 12 no modelo R900.

É muito importante manter o parque compu-
tacional do TJDFT suportado por garantias 
que possam substituir peças ou dar suporte 
quando necessário. Entretanto, paralelamente 
corre estudo que analisa a vantajosidade em 
realizar a aquisição de equipamentos novos 
com garantia por 5 anos em detrimento de 
continuar os projetos de suporte e manutenção.

Contrato em andamento. 
Aguardando momento 
oportuno para renovação.

Parada dos equipamentos, por defeitos 
físicos em peças ou componentes.

Interrupção do funcionamento 
dos sistemas Institucionais, com 
comprometimento ou interrupção da 
prestações dos serviços do Tribunal.

 R$23.895,00 SIM SIM 0,1

SETEC C

Prestação de serviços 
de suporte técnico 
“on-site” e manutenção 
corretiva e evolutiva 
em 08 computadores 
servidores da marca 
DELL, modelo R610, com 
fornecimento e reposição 
de peças e componentes

É muito importante manter o parque compu-
tacional do TJDFT suportado por garantias 
que possam substituir peças ou dar suporte 
quando necessário. Entretanto, paralelamente 
corre estudo que analisa a vantajosidade em 
realizar a aquisição de equipamentos novos 
com garantia por 5 anos em detrimento de 
continuar os projetos de suporte e manutenção.

O contrato está vigente neces-
sitando apenas de renovação 
em um novo Termo Aditivo.

Parada dos equipamentos, por defeitos 
físicos em peças ou componentes.

Interrupção do funcionamento 
dos sistemas Institucionais, com 
comprometimento ou interrupção da 
prestações dos serviços do Tribunal.

 R$11.202,00 

PDTIC - 9.10 -Moder-
nização contínua 
do Parque compu-
tacional - manter os 
equipamentos em 
garantia ON-SITE; 
14.1 - Contratar 
manutenção de 
equipamentos 
essenciais que estão 
sem garantia; 

PLABI - Programa 
de Implantação do 
Sistema de Gestão 
de Segurança da 
Informação; 4.10 - 
Aprimorar política de 
back-up dos sistemas 
institucionais.

NÃO NÃO 0,1

SETEC C

Prestação de serviço de 
manutenção “on-site”, 
incluindo serviços de 
manutenção preventiva 
e corretiva, para 02 salas 
cofres, marca Lampertz, 
Tipo B com certificação 
ABNT NBR 15.247, uma 
com 50m2 e outra com 
7m2, como também para 
uma sala de “no-breake” 
e um grupo gerador, 
compreendendo toda 
sua infraestrutura física 
e tecnológica, bem 
como, caso necessário, 
o fornecimento e a 
troca geral de insumos, 
peças, componentes, 
dispositivos eletroeletrô-
nicos novos e de primeiro 
uso, óleos e combustíveis.

Além de ter uma sala cofre, é fundamental que ela 
esteja protegida por um contrato de manutenção 
e suporte técnico que seja capaz de dar data a 
manutenção preventiva e corretiva necessária 
para o seu uso. Deve-se considerar que a sala 
cofre protege todas as informções vitais para este 
Tribunal e, portanto, investir na sala cofre pode ser 
traduzido literalmente como investir na continui-
dade do negócio do TJDFT bem como garantir 
a qualdiade do serviço prestado à sociedade.

Contrato em andamento. 
Aguardando momento 
oportuno para renovação.

Danos nos equipamentos e informações
Instabilidade ou parada total de toda a 
infraestrutura de tecnologia do TJDFT

 R$1.383.914,28  SIM SIM 0,1

SETEC C

Contratação de empresa 
para prestação de 
suporte técnico on-site 
aos softwares Red Hat 
Enterprise Linux Server 
e Jboss Enterprise 
Application Platform.

Contratação de suporte técnico que permitia atua-
lizações de correção de erros do Red Hat e Jboss.

O TJDFT possui licenças do 
software Compradas em 
2013. Entretanto, é necessário 
manter o suporte técnico para 
tratar eventos de falhas.

 R$251.515,00 SIM SIM 0,1
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Planejamento - Tecnologia da Informação

UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC C

Prestação de serviço 
de suporte técnico e 
manutenção corretiva e 
evolutiva para sistema 
de armazenamento 
Netapp V3240 e 
FUTURO SUPORTE 
DOS STORAGES 
MEROCLUSTER.

Contrato em andamento. 
Aguardando momento 
oportuno para renovação.

 R$287.337,24 NÃO NÃO 0,1

SETEC C

Prestação de serviço 
de suporte técnico e 
manutenção corretiva e 
evolutiva para o sistema 
de armazenamento 
NetApp FAS6240 E 
FAS3250, baseado na 
arquitetura cluster de 
controladoras, em uso 
no CONTRATANTE, nos 
termos do Edital, deste 
contrato e seus anexos.

 R$996.000,00 SIM SIM 0,1

SETEC C

Prestação de serviço 
de suporte técnico e 
manutenção corretiva 
para o sistema de 
armazenamento 
Netapp FAS 2050.

 R$184.504,32 NÃO NÃO 0,1

SETEC C

Prestação de serviço 
de Tecnologia da 
Informação, de 
disponibilização de 
dados do CPF e CNPJ, 
por meio de apuração 
especial – SERPRO.

Há um contrato com o 
SERPRO para o fornecimento 
da base de dados, que 
está por vencer em

 R$26.636,34 NÃO NÃO 0,1

SETEC C

Fornecimento do direito 
de uso permanente para 
uma licença de acesso 
para cinco mil usuários 
ao Banco de Dados Caché 
Enterprise Concurrent 
User, plataforma 
específica Linux, 
multisever e respectivo 
suporte técnico com 
fornecimento de versão 
atualizada do produto, 
conforme as condições 
e prazos estabelecidos 
no contrato e anexos.

 R$2.880.000,00 NÃO NÃO 0,1
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Planejamento - Tecnologia da Informação

UNIDADE 
GESTORA

CUSTEIO / 
INVESTI-
MENTO

OBJETO DA 
CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

SITUAÇÃO ATUAL DO 
TJDFT EM RELAÇÃO AO 
OBJETO PRETENDIDO 

RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOL-
VIDA CASO NÃO SEJA CONTRATADO

RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 
ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO

VALOR 
ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO
ALINHAMENTO COM PLANOS INSTITUCIONAIS RELAÇÃO COM 

SISTEMAS CRÍTICOS NOTA/ PRIO-
RIZAÇÃO

2017 PETIC PDTIC PLABI
RELAÇÃO 

COM O PJE
RELAÇÃO 

COM O SEI

SETEC C

Contratação de empresa 
especializada para 
fornecimento de serviços 
de Banco de Dados Enter-
prise DB PostgreeSQL 
Plus Advanced Server 
Premium 24x7x365, 
incluindo serviços de 
suporte técnico na 
modalidade on-site, 
com garantia de SLA, 
instalação transferência 
de conhecimento, 
configuração, backup, 
restauração de base de 
dados, atualizações, 
renovações, releases, 
suporte e otimização

 R$432.884,48 

PDTIC - 12.10 - 
Expandir serviços 
de TI para atender 
novos postos do PJ-e; 
12.4 - Aumentar a 
infraestrutura do 
ambiente de 1º grau.

PLABI - Implantação 
do PJE; 

SIM NÃO 0,1

SETEC C

Contratação do serviço de 
suporte técnico corretivo 
e evolutivo para 12 (doze) 
licenças de uso perma-
nente para o software 
gerenciador de banco de 
dados relacional Oraccle 
Database Enterprise 
Edition, versão 11g ou 
superior, incluindo os 
softwares de apoio.

 R$450.099,95 NÃO NÃO 0,1

SETIC C

Contratação de 
Solução Integrada de 
Dados - PowerCenter 
e Informatica

 R$450.000,00 NÃO SIM 0,1

SETIC C

Contratação de Serviços 
de Atendimento Remoto 
e Presencial (Service 
Desk) - +DoisX

 R$2.000.000,00 NÃO SIM 0,1

SETEC C
Contratação de serviço 
de acesso à base da 
Receita Federal - SERPRO

 R$11.000,00 NÃO SIM 0,1

SETIC C
Contratação de 
serviço de telefonia 
móvel - Claro S/A

 R$900.000,00 NÃO SIM 0,1

SETIC C

Contratação de serviços 
para aquisição de 
licenças de uso de 
software para gravação 
de audiências - KENTA

 R$237.000,00 NÃO SIM 0,1

SETIC C

Contratação de serviços 
para emissão de 
certificados digitais e 
aquisição de tokens

 R$277.000,00 NÃO SIM 0,1
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Aquisições de TI: Tabela Critérios x Pesos

Eixo Critérios  0 1 2 3

Projeto Institucional

Vinculação ao PJE V1
Nenhum componente e processo de trabalho 
do PJE depende da contratação

Poucos componentes e processos de trabalho 
do PJE dependem da contratação

Muitos componentes e processos de trabalho 
do PJE dependem da contratação

A maioria dos componentes e processos de 
trabalho do PJE dependem da contratação

Vinculação ao SEI V2
Nenhum componente e processo de trabalho 
do SEI depende da contratação

Poucos componentes e processos de trabalho 
do SEI dependem da contratação

Muitos componentes e processos de trabalho 
do SEI dependem da contratação

A maioria dos componentes e processos de 
trabalho do SEI dependem da contratação

Vinculação ao PLABI V3 Nenhuma ação do PLABI depende da contratação Poucas ações do PLABI dependem da contratação Muitas ações do PLABI dependem da contratação A maioria das ações do PLABI dependem da contratação

Abrangência

Escopo E A contratação atende diretamente apenas uma unidade
A contratação atende diretamente apenas uma 
área (Presidência, Corregedoria, Vices)

A contratação atende diretamenta todos os usuários internos A contratação atende diretamente todos usuários internos e externos

Requisitante R Nenhuma unidade requisitou a contratação Unidade da área meio ou apoio requisitou a contratação Unidade da área judicial requisitou a contratação
A administração superior requisitou a contratação 
ou já uma atribuição do próprio Tribunal

Risco

Probabilidade P O risco mais aparente relacionado à contratação é improvável (0%)
O risco mais aparente relacionado à contra-
tação é pouco provável (1% a 20%)

O risco mais aparente relacionado à contratação 
é moderadamente provável (21% a 50%)

O risco mais aparente relacionado à contratação 
é altamente provável (acima de 51%)

Impacto I
O risco mais aparente relacionado à contratação 
não afeta qualquer processo de negócio

O risco mais aparente relacionado à contratação 
afeta poucos processos de negócio

O risco mais aparente relacionado à contratação 
afeta muitos processos de negócio

O risco mais aparente reacionado à contratação 
afeta todos os processos de negócio

Tempestividade

Ato Regulatório A Não existe ato regulatório relacionado à contratação Existem boas práticas que incentivam a contratação
Existem recomendações de órgãos superiores 
que incentivam a contratação

Existem determinações de órgãos superiores 
que obrigam a contratação

Urgência U Não existe exigência de tempo de contratação
A contratação deve ocorrer em até 2 anos 
para atender demandas futuras

A contratação deve ocorrer em até 1 anos para evitar ruptura 
de serviços críticos e represamento de demandas

A contratação deve ocorrer em até 6 meses para evitar 
ruptura de serviços críticos e represamento de demandas

Sustentação S O serviço alvo da contratação não está implantado atualmente O serviço alvo da contratação está em fase de prova de conceito O serviço alvo da contratação está em fase de homologação
O serviço alvo da contratação já está em produção 
atualmente, necessitando da sua continuidade

Técnico Inovação T
A contratação não oferece aprimoramento tecnológico, 
mantendo apenas o nível de qualidade atual

A contratação oferece pouco aprimoramento 
dos recursos tecnológicos

A contratação oferece muito aprimoramento 
dos recursos tecnológicos

A contratação oferece novo paradigma mais 
moderno para os recursos tecnológicos
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SEAP - Secretaria de Administração Predial

SEAP | custeio x investimento: de 2016 a 2021

R$ 35.915.026,11 R$ 35.915.026,11 R$ 35.540.379,75 R$ 35.641.179,75 R$ 35.641.179,75 R$ 35.750.826,11 R$ 35.750.826,11 

R$ 981.981,67 

R$ 6.029.043,00 

R$ -

R$ 5.000.000,00 

R$ 10.000.000,00 

R$ 15.000.000,00 

R$ 20.000.000,00

R$ 25.000.000,00 

R$ 30.000.000,00 

R$ 35.000.000,00 

R$ 40.000.000,00 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Custeio Investimento

PROJETOS E CONTRATOS SEAP - 2016 - 2017 - 2018

Classificação Orçamento 2016 Orçamento 2017 Orçamento 2018

Investimento R$ 981.981,67  R$ 6.029.043,00 R$ -   

Custeio R$ 35.915.026,11   R$ 35.915.026,11 R$ 35.540.379,75  

TOTAL R$ 36.897.007,78  R$ 41.944.069,11 R$ 35.540.379,75  

PROJETOS E CONTRATOS SETEC - 2019 - 2020 - 2021

Classificação Orçamento 2019 Orçamento 2020 Orçamento 2021

Investimento R$ -   R$ -   R$ -   

Custeio R$ 35.641.179,75  R$ 35.750.826,11 R$ 35.750.826,11  

TOTAL R$ 35.641.179,75 R$ 35.750.826,11  R$ 35.750.826,11  
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Planejamento - SEAP 

SEAP

UNIDADE 
GESTORA O OBJETO DA CONTRATAÇÃO JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO SITUAÇÃO ATUAL DO TJDFT EM 

RELAÇÃO AO OBJETO PRETENDIDO 
RISCOS: PRINCIPAL AMEAÇA ENVOLVIDA 

CASO NÃO SEJA CONTRATADO
RISCOS: PRINCIPAL IMPACTO 

ENVOLVIDO NA NÃO CONTRATAÇÃO
 VALOR ESTIMADO DA 

CONTRATAÇÃO EM 2017 RELEVÂNCIA TÉCNICA

SEAP
Adesão à Ata de Registro de Preços 14/2016 
da Câmara dos Deputados para aquisição 
de 24100 lâmpadas LED de 60cm 9/10W

O custo para aquisição do conjunto reator e duas 
lâmpadas fluorescentes para o Tribunal é de R$ 
34,70, sendo que as lâmpadas possuem vida útil esti-
mada de 1 ano e os reatores de 4 anos. Substituindo 
o conjunto por duas lâmpadas LED, a economia 
anual com gastos com energial seria de R$ 32,37.

Autalmente apenas aproximadamente 5% 
da iluminação do Tribunal é por LED. Na sua 
maioria a iluminação é fornecida por meio 
de lâmpadas fluorescentes com reatores.

Falha na adesão à referida Ata. Administração 
Superior deverá estar ciênte de que a aquisição 
de tal quantidade de lâmpadas resultará no 
descarte ou doação das lâmpadas fluorescentes 
existentes hoje nas edificações, a exemplo do 
realizado pela Câmara dos Dedupatos.

Deverá ser realizada licitação própria 
para aquisição das referidas lâmpadas, 
alongando o prazo de contratação.

 R$ 658.653,00 3

SEAP
Instalação e comissionamento de dois Nobreaks 
de 200 KVA no Bloco A do edifício Sede do TJDFT

Os dois Nobreaks existentes o Bloco A do edifício 
Sede encontram-se inoperantes desde a reforma 
da edificação. Uma vez realizada a perícia 
resultante da demanda judicial, foi solicitada a 
realização laudo técnico junto ao fabricante para 
verificar a viabilidade e os custos do reparo. Restou 
comprovado que o reparo equivale à aquisição 
de novos equipamentos. Dessa forma, será 
instruídos PB para substituição dos mesmoS.

Desde a inauguração da obra de reforma do Bloco A 
os Nobreaks da edificação estão inoperantes. Neste 
caso, na falta de energia da concessionária, durante 
a comutação da alimentação elétrica da rede da 
CEB para os Grupor Geradores, ocorre interrupção 
no fornecimento de energida da edificação de 
aproximadamente 5s, ocazionando o desligamento 
dos computadores do prédio, gerando o risco de 
queima dos equipamentos, além da interrupção 
e perda dos trabalhos em processamento.

Risco de queima dos equipamentos de 
informática e perda dos trabalhos em 
desenvolvimento nas estações de trabalho.

Os equipamentos de informática continuaram 
expostos ao risco de queima quando da falha 
no fornecimento de energia da CEB.

 R$ 640.000,00 2

SEAP
Fornecimmento e instalação de estrutura 
metálica e cobertura para o estacionamento 
do Fórum Júlio Leal Fagundes.

Dada a necessidade de substituição da cobertura, 
será instalada nova estrutura metálica com lona 
tencionada, nos moltes existentes no aeroporto 
em atendimento ao pedido da Aministração 
Superior. A estrutura metálica existente no local será 
removida e armazemanda para fins de instalação 
gradual em outras edificações do Tribunal.

Foi realizada Ata de Registro de Preços por 
meio do PA 4741/2015, entretanto não houve 
a contratação do objeto em função das 
restrições orçamentárias. As propostas deverão ser 
revalidadas e o novo edital colocado na praça.

As cobeturas do estacionamento da edificação 
continuram sem a lona e sem substituição.

Exposição dos veículos às inteméries  R$ 600.000,00 3

SEAP
Substituição do sistema de impermeabilização 
do epelho d’água do Bloco C do Edifício Sede

O sistema de impermeabilização do espelho 
d’água do Edifício Sede tem apresentado inúmeras 
infiltrações que não são mais passíveis de reparo, 
sendo necessária a substituição completa do 
sistema. As constantes infiltrações, caso não sejam 
sanadas com urgência, gerarão riscos à estrutura 
de concreto protendido da cobertura da garagem.

Atualmente existem inúmeras infiltrações no 
espelho d’água resultando na percolação de água 
pela estrutura. O projeto básico foi elaborado por 
meio do PA 2578/2016 SEI e está no aguardo da auto-
rização do comitê de análise prévia para prosseguir.

Degradação da estrutura de concreto protendido 
da edificação, por meio da corrosão da armadura 
e lixiviação do material cimentício. Caso a licitação 
não ocorra em tempo hábil para realização dos 
serviços no período de estiagem, a execução 
dos serviços estará inviabilizada para 2017.

A não contratação e a demora na realização 
do serviço estão expondo a estrutura 
da edificação à riscos críticos.

 R$ 1.060.390,00 1

SEAP
Fornecimento e instalação de brises para 
os Fóruns de Sobradinho e Paranoá

Com a instalação dos brises nas fachadas do 
Fórum de Sobradinho e nas varandas do Fórum 
do Paranoá será possível reduzir a insolação 
no local e consequentemente a carga térmica, 
conferindo maior conforto aos servidores, 
magistrados e jurisdicionados além da redução 
na utlização do ar condicionado e consequen-
temente no consumo de energia elétrica.

Projeto básico não iniciado Será mantida a atual envoltória da edificação. Não haverá redução da carga térmica das eificações  R$ 370.000,00 3

SEAP

Fornecimento e comissionamento de dois 
elevadores sem casa de máquinas no Bloco 
D do edifício Sede e três elevadores com 
casa de máquinas no Fórum do Gama

Os elevadores do edifício Sede são do tipo hidrálico, 
que possuem número de partidas hora reduzida. 
Com a intensificação do uso em função da inaugu-
ração do salão de eventos no Térreo da edificação, 
ocorre o superaquecimento e consequentemente 
o travamento da máquina. Tanto os equipamentos 
do Edifício Sede quanto os equipamentos do Gama 
estão apresentando necessidade constante de 
substituição de peças em função do desgaste.

Limitação de uso dos equipamentos da Sede 
nos dias de evento e elevado número de 
paradas para fins de manutenção corretiva 
em função do desgaste das peças.

Risco de que os passageiros fiquem presos ou não 
funcionamento dos equipamentos da Sede nos dias 
de evento. Caso o objeto não seja contratato até abril, 
não será possível a execução plena em 2017 dada a 
necessidade fabricação e importação das máquinas.

Serão mantidos os números elevados de 
paralizações para manutenção corretiva e 
impossibilidade de uso pleno dos equipa-
mentos durante os eventos na Sede

 R$ 2.700.000,00 3
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Planejamento - Demais unidades 

UNIDADE 
GESTORA

O OBJETO DA CONTRATAÇÃO 
PRETENDIDA 

CUSTEIO OU 
INVESTI-
MENTO

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO
 VALOR ESTIMADO 
DA CONTRATAÇÃO 

EM 2017 

DESPESAS FUTURAS DECORRENTE DA CONTRATAÇÃO
Deliberção do Comitê

2018 2019 2020 2021 2022

ASI/
COORSEG

Equipamentos para Segurança 
Perimetral - Circuito Fechado de TV

I/C
Efetivar as ações integrantes do sistema de segurança pessoal, patrimonial 
e das áreas e instalações administradas por esta eg. Corte de Justiça

 R$ 3.500.000,00 
 Coberura de 

Garantia Contratual 
 Coberura de 

Garantia Contratual 
 R$ 411.677,40  R$ 432.261,27  R$ 453.874,33 

Autorizado o prosseguimento do registro de 
preços. As aquisições serão condicionadas 
à disponibilidade orçamentária. 

ASI/
COORSEG

Equipamentos para Inspeção de Segurança 
(Portas Detectoras de Metais e Esteiras de Raio-X)

I/C
Efetivar as ações integrantes do sistema de recepção e inspeção de segurança, 
sobretudo, no que se refere ao controle de acesso aos prédios deste eg. Tribunal

 R$ 1.020.000,00 
 Coberura de 

Garantia Contratual 
 R$ 746.352,00  R$ 783.669,60  R$ 822.853,08  R$ 863.995,73 AUTORIZADA

ASI/
COORSEG

Equipamentos de Rádiocomunicação - Estações 
Rádio Base; Transceptores Digitais; Serviço 
de Instalação de ERB; Atena VHF

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de segurança pessoal, patrimonial e das áreas e 
instalações administradas por esta eg. Corte de Justiça, incluídas as cercanias dos prédios

 R$ 1.105.000,00 
Autorizado o prosseguimento do registro de 
preços. As aquisições serão condicionadas 
à disponibilidade orçamentária. 

ASI/
COORSEG

Equipamentos Operacionais - Pistolas 
(100), Munições  (35200) e Coletes 
de Proteção Balística (140)

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de segurança pessoal  (escolta de 
autoridades, acompanhamento de servidores), patrimonial e das áreas e instalações 
administradas por esta eg. Corte de Justiça, incluídas as cercanias dos prédios

 R$ 558.740,00 
A aquisição do equipamentos está 
condicionada à autorização do Pleno.

ASI/
COORSEG

Equipamentos Operacionais - Pistolas 
Lançadoras de Dardos (60) e Cartuchos (900)

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de segurança pessoal, patrimonial e das áreas e 
instalações administradas por esta eg. Corte de Justiça, incluídas as cercanias dos prédios

 R$ 445.500,00 
A aquisição do equipamentos está 
condicionada à autorização do Pleno.

ASI/
COORSEG

Equipamento Correlacionador Omni-espectral 
de Frequências até 24GHz, Fabricante REI, 
modelo OSCOR Green OGR-24

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de produção de conhecimento 
direcionado ao resguardo da segurança dos ativos institucionais do TJDFT

 R$ 323.889,00 AUTORIZADA

ASI/
COORSEG

Uniformes Operacionais e de Treinamento - 
Camisas (4); Calças (2); Cintos (1); Distintivos (1)

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de segurança pessoal, patrimonial e das áreas e 
instalações administradas por esta eg. Corte de Justiça, incluídas as cercanias dos prédios

 R$ 236.680,00 
Autorizado o prosseguimento do registro de 
preços. As aquisições serão condicionadas 
à disponibilidade orçamentária. 

ASI/
COORSEG

Equipamento Refletômetro de Domínio de Frequ-
ência, Fabricante REI, modelo TALAN DPA-7000, 
para análise de linhas telefônicas digitais e VoIP

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de produção de conhecimento 
direcionado ao resguardo da segurança dos ativos institucionais do TJDFT

 R$ 208.964,00 AUTORIZADA

ASI/
COORSEG

Equipamento Detector e Avaliador de Junção 
Não Linear, Fabricante REI, modelo ORION 2.4.

I
Efetivar as ações integrantes do sistema de produção de conhecimento 
direcionado ao resguardo da segurança dos ativos institucionais do TJDFT

 R$ 162.147,00 AUTORIZADA

ASI/
COORSEG

Equipamentos para Chaveiro - Aquisição 
de matrizes de diversos modelos de 
chaves para confecção de cópias

I
Efetivar os serviços de confecção de chaves e manejo das 
fechaduras instaladas nos prédios do TJDFT

 R$ 90.000,00 AUTORIZADA

COVG
Aquisição de solução de gerenciamento de 
CALL CENTER ou CONTACT CENTER ¹

I

Ferramenta necessária para possibilitar o gerenciamento da Central de Teleinformação 
que, atualmente,  não possui informações sobre quantidade e qualidade dos chamados 
recebidos e realizados. Sem essas informações o dimensionamento do quantitativo de 
postos necessários para atender à demanda de usuários, que buscam informações institu-
cionais por telefone, é realizado com base em observação, sem que dados objetivos sirvam 
de insumos para o planejamento da operação. Tal realidade, que está em desacordo com 
o que recomenda o Acórdão do TCU N. 2743/2015   (9.1.21.4 e 9.1.21.5), expõe o TJDFT ao 
risco de direcionamento inadequado de recursos, incluindo os relacionados à contratação 
de terceirizados para a realização do serviço. Além disso, por falta de elementos claros 
de avaliação, é impossível estabelecer um Acordo de Nível de Serviço com os prestadores 
de serviços terceirizados, dificultando, sobremaneira, o controle e acompanhamento da 
execução do contrato. 
(OBS: no momento temos 18 profissionais vinculados ao 
contrato de terceirização - N. 099/2016)”

 R$ 581.000,00  R$ -    R$ -    R$ 187.400,04  R$ 187.400,04  R$ 187.400,04 AGUARDAR NOVOS ESTUDOS.

SEGD
Estantes com mezanino para o Galpão 3 do 
Complexo de Armazenamento do SAAN.

X

Com a liberação do espaço físico do Galpão 3 pelo DEPÓSITO PÚBLICO DE BRASÍLIA, 
a Primeira Vice-Presidência precisará potencializar, ao máximo, o uso do espaço físico 
e, ao mesmo tempo, garantir forma adequada de armazenamento de caixas-arquivo. 
Projeto Estratégico de Revitalização do Complexo Arquivístico - P.A. SEI 1002710/2016.

 R$ 2.084.751,00 AUTORIZADA.

COPAT

Fornecimento e instalação de divisórias 
piso teto (cegas; vidro; bandeira de vidro; 
persianas), portas de tamanhos diversos 
(80, 90 e 100cm) e isolamento acústico.

C
Continuidade do processo de modernização e padroni-
zação das divisórias instaladas no TJDFT.

 R$ 3.000.000,00 
AUTORIZADA. As contratações ocorrerão 
de acordo com as demandas e projetos 
aprovados pela Administração.
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UNIDADE 
GESTORA

O OBJETO DA CONTRATAÇÃO 
PRETENDIDA 

CUSTEIO OU 
INVESTI-
MENTO

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO
 VALOR ESTIMADO 
DA CONTRATAÇÃO 

EM 2017 

DESPESAS FUTURAS DECORRENTE DA CONTRATAÇÃO
Deliberção do Comitê

2018 2019 2020 2021 2022

COPAT Mobiliário em madeira (mesas e armários) I/C
Atendimento de substituição de mobiliário e atendimento de 
alterações de layout e inauguração de novos setores.

 R$ 350.000,00 
AUTORIZADA. As contratações ocorrerão de 
acordo com as demandas da Administração 
e para a reposição da reserva técnica.

COPAT 100 Longarinas tipo aeroporto I/C Substituição das longarinas antigas e com defeitos  R$ 100.000,00 
AUTORIZADA. As contratações ocorrerão de 
acordo com as demandas da Administração 
e para a reposição da reserva técnica.

COPAT 100 Sofanetes 2 lugares I/C
Atendimento de substituição de mobiliário e atendimento de 
alterações de layout e inauguração de novos setores.

 R$ 200.000,00 
AUTORIZADA. As contratações ocorrerão de 
acordo com as demandas da Administração 
e para a reposição da reserva técnica.

SEEF
Poltrona para auditório assento rebatível 
apoio de braço prancheta antipânico

I/C

Grande parte das poltronas do auditório Min. Sepúlveda Pertence apresentam 
defeitos diversos, como assentos soltos, pranchetas quebradas, além de 
parafusos e outras partes cortantes expostas devido a descamamento de partes 
emborrachadas. O setor de manutenção do Tribunal informou que não possui 
pessoal especializado ou material para realizar as manutenções necessária. O 
modelo de poltrona existente encontra-se fora de circulação, portanto, não é 
possível realizar a troca seletiva. Nesse sentido, encaminhamos solicitação para 
troca de todas as cadeiras do auditório, sem comprometer sua capacidade atual.

 R$ 184.690,00 AUTORIZADA 

Critérios de avaliação

Critério Descrição 0 1 2 3

Vinculação ao PJE
Identifica se há benefício para o processo de implantação do PJE 
em decorrência da contratação e o grau desse benefício.

Não tem vinculação Vinculação indireta Vinculação direta moderada Vinculação direta forte

Vinculação à Projeto Estratégico
Evidencia se a contratação está prevista em algum 
projeto estatégico do PLABI 2016-2018.

Não tem vinculação Vinculação indireta Vinculação direta moderada Vinculação direta forte

Vinculação à Plano Setorial
Indica se há relação entre a contratação solicitada e alguma 
ação específica no Plano Setorial da unidade avaliadora.

Não tem vinculação Vinculação indireta Vinculação direta moderada Vinculação direta forte

Ato Regulatório
Apresenta a existência de orientações ou 
normas conducentes à contratação.

Não existe ato regulatório relacionado à contratação Existem boas práticas que incentivam a contratação
Existem recomendações de órgãos superiores 
que incentivam a contratação

Existem determinações de órgãos superiores 
que obrigam a contratação

Abrangência
Caracteriza o público beneficiário da contratação, que 
fará uso diretamente do produto/serviço.

Atende uma unidade Atende uma área (Presidência, Corregedoria, etc) Atende todos usuários internos Atende todos usuários internos e externos

Impacto Efeito negativo resultante da não contratação. Insignificante Baixo impacto Médio impacto Alto impacto

Probabilidade
Probabilidade do impacto assinalado no critério anterior 
ocorrer, caso a contratação não seja realizada.

Improvável Baixa probabildade Média probabilidade Alta probabilidade

Requisitante
Indica a área em que a unidade demandante 
está contida na organização formal.

Nenhuma Área Administrativa Área Judicial Administração Superior

Relevância técnica Evidencia a importância técnica da contratação para a unidade solicitante. Nenhuma Baixa relevância Média relevância Alta relevância
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Disposições finais

Os valores constantes das planilhas foram estimados pelas Unidades Gestoras e estão sujeitos a nova avaliação do Comitê de Análise Pré-

via em caso de acréscimo da estimativa inicial.

Os projetos autorizados deverão ter a instrução, análise e tramitação priorizadas pelos setores responsáveis. 

O Comitê de Análise Prévia realizará o monitoramento dos projetos, mensalmente, objetivando o alcance dos resultados estabelecidos 

pelo Planejamento de Contratações de 2017 e a eficácia da execução orçamentária prevista para este Exercício.

Em atendimento ao Regimento Interno Administrativo da Secretaria do TJDFT, uma vez homologado o planejamento, novos pedidos de 

contratação só poderão ser realizados quando for reaberto o prazo estabelecido em seu art. 45. Em havendo relevante interesse público, devi-

damente justificado nos autos, o CAP poderá aprovar pedidos de contratação fora dos prazos estabelecidos no RIA.
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