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EQUIPE DE ELABORACAO DO PDTIC

<

A elaboracdo do PDTIC foi um trabalho conjunto realizado pelas seguintes
unidades: Secretaria de Solucdes de Tecnologia da Informacdo — SETIC, Secretaria de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo — SETEC, Secretaria Especial do Processo
Judicial Eletrénico — SEPJE e Assessoria de Apoio a Governanca de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo e de Seguranca da Informacdo — AGSI.

O trabalho contou com a coordenacdo e o assessoramento metodolégico em

planejamento da Secretaria de Planejamento e Gestao Estratégica — SEPG.
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1. APRESENTACAO




m Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e

Comunicagdo - PDTIC, de acordo com o SISP,

representa instrumento de gestdo para a execugdo das
acles de TIC de uma organiza¢do, propiciando aos gestores: 1.
justificar os recursos aplicados em TIC; 2. minimizar o
desperdicio; 3. garantir o controle e a aplicagdo dos recursos
naquilo que é considerado mais relevante e, finalmente; 4.
melhorar o gasto publico e o servico prestado ao cidaddo.

Com tais propdsitos, o presente Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao e
Comunicacdo do TIDFT para o periodo de 2016 a 2018 (PDTIC 2016-2018), reune as
acdes de TIC a serem executadas no préoximo biénio a fim de dar cumprimento aos

objetivos delineados nos planos estratégicos institucional e de TIC.
ABRANGENCIA

Como é natural a um assunto que esta presente no cotidiano de todos,
especialmente num contexto de crescente informatizacdo das rotinas de trabalho e
adogao do Processo Judicial Eletrdnico, as agdes apontadas neste PDTIC 2016-2018
alcancam todas as unidades do Tribunal, afetadas que sdo, em maior ou menor grau,

pela qualidade dos recursos e servicos de TIC proporcionados pelo Org3o.
PERIODO DE VALIDADE

O PDTIC 2016-2018 contempla as acOGes a serem executadas durante o periodo
de 23 de abril de 2016 a 23 de abril de 2018, mesmo periodo de vigéncia do Plano de
Administracdo do TJDFT (PLABI 2016-2018).

Inicialmente, contemplara os planos de contrata¢des e de capacitacdo de TIC
para o exercicio de 2016, sendo que os planejamentos seguintes, para 2017 e 2018,

serao anexados a este PDTIC na medida em que forem formulados.

2. METODOLOGIA

! Guia de elaboracdo de PDTI do SISP: versdo 1.0 / Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo,
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac&o. Brasilia : MP/SLTI, 2012.
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A exemplo do que se verifica em varios 6érgaos da administracdo publica
federal, a elaboracdo do PDTIC do Tribunal tomou por base o Guia de elaboracdo de
PDTI do Sistema de Administracdo de Recursos de Informacdo e Informatica do Poder
Executivo — SISP, versdo 1.0, de 2012, editado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia

da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

A partir de reunido inicial de alinhamento que envolveu os titulares das
unidades da area de TIC do TIDFT, aprovaram-se a metodologia, a estrutura do

documento e o cronograma de trabalho.

As propostas de acdes/projetos formuladas pelas areas de TIC foram orientadas
pela necessidade de atendimento das diretrizes elencadas no item 4 deste documento,

com énfase para o cumprimento das iniciativas previstas no PETIC 2016-2020.

Para a definicdo final da relagcdo de acGes/projetos que passaram a integrar o
PDTIC 2016-2018, utilizou-se instrumento de priorizacdo conhecido como Matriz GUT,
por meio do qual sdo avaliados e ordenados os itens de uma lista segundo os critérios
de gravidade (qual a gravidade do problema a ser resolvido, ou da necessidade a ser
satisfeita), urgéncia (qual a urgéncia para a sua resolucdo) e tendéncia (qual a

tendéncia de piora do quadro e em que prazo).

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A seguir, apresentam-se os documentos que nortearam a elaboragao deste

PDTIC.

DOCUMENTO DESCRICAO

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia [...].

CONSTITUICAO DA REPUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Art. 62 As atividades da Administracdio Federal
DECRETO LEI 200, DE 25 DE|obedecerdo aos seguintes principios fundamentais: | -
FEVEREIRO DE 1967 Planejamento; Il - Coordenacdo; Il - Descentralizagao; IV -
Delegacao de Competéncia; V - Controle.




RESOLUGAO CNJ 211, DE 15
DEZEMBRO DE 2015

RESOLUGCAO CNJ 182, DE 17
OUTUBRO DE 2013

RESOLUGAO CNJ 185, DE 18
DEZEMBRO DE 2013

RESOLUGAO CNJ 91, DE 29
SETEMBRO DE 2009

RESOLUGAO CNJ 100, DE 24
NOVEMBRO DE 2009

DE

DE

DE

DE

DE

INSTRUCAO NORMATIVA SLTI/MP 4,

DE 12 DE NOVEMBRO DE 2010

ACORDAO TCU 1603, DE 2008

REGIMENTO INTERNO

ADMINISTRATIVO DO TIDFT

RESOLUGAO TIDFT 17, DE 17 DE

NOVEMBRO DE 2014

RESOLUGAO TJDFT 3, DE 23 DE ABRIL

DE 2015

4. DIRETRIZES

Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacgao
e Comunicagao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD).

Art. 72 O Plano de Contratacbes de Solugdes de
Tecnologia da Informacdo — STIC do 6rgdo deverd ser
elaborado no exercicio anterior ao ano de sua execucgao,
pela Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo,
em harmonia com o seu Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunica¢do (PDTIC), de modo a incluir
todas as contratacdes necessdrias ao alcance dos
objetivos estabelecidos nos planejamentos do 6rgdo e de
TIC.

Institui o Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe como
sistema de processamento de informacdes e pratica de
atos processuais e estabelece os parametros para sua
implementacdo e funcionamento.

Institui o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do
Poder Judicidrio e disciplina a obrigatoriedade da sua
utilizacdo no desenvolvimento e manutencao de sistemas
informatizados para as atividades judicidrias e
administrativas no ambito do Poder Judiciario.

DispOe sobre a comunicacdo oficial, por meio eletrénico,
no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias.

Art. 42 As contratacbes de que trata esta Instrucdo
Normativa deverdao ser precedidas de planejamento,
elaborado em harmonia com o PDTI, alinhado ao
planejamento estratégico do 6rgdo ou entidade.

Levantamento de auditoria. Situacdo da Governanga de
Tecnologia da Informagdo — Tl na administracdo publica
federal. Auséncia de Planejamento  Estratégico
Institucional. Deficiéncia na estrutura de pessoal.
Tratamento inadequado a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacdes.

Art. 74. As contratacbes de Solucbdes de Tecnologia da
Informacao - STI pelo TIDFT deverdao observar o disposto
nas leis e nos regulamentos especificos, bem como os
termos deste Regimento, em especial o delineado neste
Titulo.

Institui a Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicag¢do — PGTIC no Tribunal de Justica
do Distrito Federal e dos Territérios — TIDFT

Aprova o Plano Estratégico do Tribunal de Justica do
Distrito Federal e dos Territérios — TIDFT para o periodo
de 2015 a 2020.
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O principal norteador no processo de definicdo das acées que compdem este
PDTIC foi o alinhamento ao PETIC 2016-2020. Isso ocorreu em observancia a
orientacdo expressa do CNJ, que, na Resolucdo 211/2015, dispGe que o Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo deverd ser elaborado como
desdobramento do PETIC e conter as acOes a serem desenvolvidas para que as
estratégias institucionais e nacionais do Poder Judicidrio sejam alcangadas (art. 62,

paragrafo Unico).

Aos propdsitos expressos no PETIC, somaram-se as seguintes diretrizes da

Administracao Superior:

= investimento nas formas alternativas de resolucdo de conflitos, tais como a

conciliagao e a mediagao;
=  priorizagao do 12 Grau de Jurisdigao;
= expansdo do processo judicial eletronico;
= melhoria da eficdcia e da celeridade na tramitacdo das agdes;

= eficacia no atendimento as Metas do Judicidrio, sobretudo no julgamento
das acdes de improbidade administrativa e de crimes contra a

Administragao Publica.

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE TIC

O Tribunal conta em sua estrutura administrativa com quatro unidades
corresponsaveis pela gestdo dos assuntos relacionados a TIC. As unidades sdo:
Secretaria de Solugcdes de Tecnologia da Informacdo — SETIC, Secretaria de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo — SETEC e Assessoria de Apoio a
Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e de Seguranca da
Informacdo — AGSI, vinculadas a Secretaria-Geral do TIDFT, e a Secretaria Especial do
Processo Judicial Eletrénico — SEPJE, vinculada a Presidéncia do TJDFT. O organograma

a seguir apresenta o posicionamento das referidas unidades em nivel estratégico e,
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anexo a este documento, encontra-se o detalhamento das competéncias de cada

unidade e de suas unidades subordinadas.
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REFERENCIAL ESTRATEGICO
_______________________________________________________________________________

M ~ Disponibilizar solucdes de tecnologia seguras e moder
ISSAQ de forma a garantir a exceléncia na prestacdo jurisdici

SMAPA ESTRATEGICO

Ser referéncia na qualidade de servicos prestado:

g TI C J D VISAO e na adocao de solucdes inovadoras

S —

=} I FI I '

« Confiabilidade, Transparéncia, Celeridade, Compromi

VALORES Sustentabilidade, Etica e Inovacao

RESULTADOS

PROCESS0S
INTERNOS

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

RECURS0S




7.

INVENTARIO DE NECESSIDADES
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Em que pese a utilizacdo do Guia do SISP como referencial metodoldgico para a

elaboragao deste plano, optou-se por adaptar o seu conteudo as circunstancias do processo

de gestdo estratégica do TIDFT. Nesse sentido, entendeu-se por adotar, como inventario de

necessidades de TIC, a relacdo de iniciativas do PETIC 2016-2020, considerada como

parametro inicial orientador das agdes/projetos a serem desenvolvidos no biénio.

Sendo assim, definiram-se as necessidades de TIC como sendo aquelas relacionadas a

realizacdo das iniciativas do PETIC 2016-2020, conforme segue:

Objetivo 1. Primar pela satisfagao dos usuarios e clientes de TIC

Iniciativa do PETIC 2016-2020

Propostas de A¢des/Projetos para o periodo 2016

Disponibilizar infraestrutura, recursos e servicos de TIC para
solucdes e melhoria continua dos processos de trabalho e areas
de negdcio

Aprimorar a qualidade de software (Reestruturagao do SISTJWEB)

Adequacdo do Service Level Agreement — SLA de atendimento aos

Ampliar o quantitativo de leitores de cédigo de barras por Juizo

Promover o remanejamento de impressoras com uso abaixo da su:

Contratar manutencdo de equipamentos essenciais que estdo sem

Aprimorar a infraestrutura do Projeto de Emissdo de Certi
Distribuidos na Justica do DF — PROCART

Aprimorar solugdo de Call Center (Ouvidoria, SERAUI e Ple)

Aprimorar a infraestrutura do SISTJWEB

Adequar os equipamentos disponibilizados as necessidades dos
usuarios de TIC

Elaboragdo de projeto basico para aquisicdo de equipamentos
notebooks, impressoras térmicas (PA 23.781/2015), scar
(PA7.987/2016), leitor de cddigo de barras

Implantagdo de Gravacdo Digital de Audiéncias — DRS — Fase Il — de

Ampliar cobertura da rede Wi-Fi

Substituir switches e cabeamentos obsoletos das redes locais

4 12
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Aperfeicoar metodologia de avaliacdo da satisfagdo dos usuarios
e clientes de TIC

Projeto de revisdo da metodologia de avaliagdo da satisfacdo
clientes de TIC

Intensificar manutencbes preventivas nos equipamentos dos

Modernizagdo continua do parque computacional - manter os e
garantia on-site

usuarios

Renovar estoque de materiais de consumo de rede

Aprimoramento do catalogo, de acordo com as demandas

Refinar catdlogo de servicos de infraestrutura de TIC

Aprimorar os processos de gerenciamento de catalogo de

Ajustar rotinas internas para integracdo com a Central de Servigos

servicos, requisicdes, niveis de servicos, ativos de
microinformatica e da fungdo central de servigos

Padronizar os SLAs de acordo com cada contrato e necessidades d

Implementagdo das fun¢des da Central de Servigos em evolugdo

Projeto de Implantagdo de Processos e Ferramenta de Gerenciam
—ITSM

Elaboragdo de manuais e capacitacdo dos usudrios de TIC p:
autoatendimento

Expandir os itens do catalogo de servicos atendidos através do
autosservico

Propiciar autonomia aos gestores na gestdo dos Grupos de Usuar
institucionais

Objetivo 2. Aperfeicoar a governanga e a gestao de TIC

Iniciativa do PETIC 2016-2020

Projeto de Implantagdo de Processos e Ferramenta de Gerenciam
—ITSM

Propostas de A¢des/Projetos para o periodo 2016

Implantar modelo de gestao por projetos de TIC

Criar nucleo de apoio ao gerenciamento de projetos e contratos de

Garantir a disponibilidade das informagdes apropriadas aos
processos de direcdo e controle, e a tomada de decisdo

Aprimorar os mecanismos de monitoramento estratégico da TIC

Implantar processo de gerenciamento da continuidade dos
servicos de TIC

Projeto de implantac¢do do sistema de gestdo de segurancga da info

Adotar praticas de apoio e alinhamento a governanca de TIC

Criagdo do comité de gestdo de TIC

Adequar  estruturas  organizacionais  considerando  os

Criacdo do Servico de elaboragdo de projetos e analise de contrato

macroprocessos da ENTIC-JUD

Projeto de revisdo organizacional e de regulamentac¢do das ativida

Buscar a implementacdo da Politica de Gestdo de Pessoas de TIC

13
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Objetivo 3. Promover a adog¢ao de padroes tecnolégicos

Iniciativa do PETIC 2016-2020

Propostas de A¢des/Projetos para o periodo 2016

Implantar processo de gestdo de padrdes para ativos de TIC

Aumentar a conformidade da infraestrutura de TIC com o Mode
para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documen
Brasileiro — MoReq-Jus

Aprimorar a metodologia de desenvolvimento de software

Aprimorar a qualidade de software (Implantar inspecdo e testes at

Objetivo 4. Aprimorar e fortalecer a integragao e a interoperabilidade de sistemas de informacao

Iniciativa do PETIC 2016-2020

Propostas de A¢des/Projetos para o periodo 2016

Disponibilizar infraestrutura de TIC interoperavel e integravel
com instituicOes externas e setores internos do TIDFT

Desenvolver integracdo com oérgdos externos via MNI — Mod
Interoperabilidade (DW Corporativo)

Promover a integracdo dos novos sistemas com os existentes,
inclusive com os mddulos do Ple

Aprimorar e desenvolver estrutura de integracdo dos demais sist
(Integra PJe)

Promover a adequacdo dos sistemas de informacdo de
procedimentos judiciais e administrativos aos requisitos da
ENTIC-JUD

Desenvolver aplicativos para dispositivos mdveis / Projeto: Centr
(Tablets dos Oficiais de Justiga)

Criar um Data Warehouse corporativo (DW Corporativo)

Adequar novos sistemas ao Modelo de Acessibilidade em Governo

4 14
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Objetivo 5. Aprimorar a seguran¢a da informacgao

Iniciativa do PETIC 2016-2020 Propostas de Acdes/Projetos para o periodo 2016-2018 Responsavel

Empregar controles de acesso fisico e logico (niveis de acesso, politica de senhas,

SURAT/SUTEC
etc.)

Empregar politicas de correio eletronico e storage SERSOP

Prover niveis de seguranca na infraestrutura de TIC aderentes as
politicas e padrbes internos e externos de seguranca da |Renovar solucbes de seguranca de redes SEREDE
informacdo aplicaveis ao TIDFT

Coibir as instalagGes de softwares ndo contratados SURAT/SETEC
Projeto de implantacdo do sistema de gestdo de seguranca da informacao AGSI
Aprimorar gestdo de logins e niveis de acessos fisicos e ldgicos SURAT/SETEC
) . » Promover a atualizacdo dos logins existentes no Active Directory — AD SURAT/SETEC
Implantar sistema de gestdo e politicas de seguranca da
informagdo ) o
Implementar temporalidade de senhas para usuarios SURAT/SETEC
Projeto de implantacdo do sistema de gestdo de seguranca da informacao AGSI

Implementar temporalidade de armazenamento dos documentos digitais no
Definir Politica de Manutengdo de Documentos Eletrénicos | Bando de Dados —BD
adequada as diretrizes estabelecidas pelo CNJ

SETEC/SETIC

Aprimorar politica de backup dos sistemas institucionais SETEC/SETIC
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Projeto de implantacdo do sistema de gestdo de seguranga da informacgao AGSI

Desenvolver solugdo para assinador dos sistemas Web do TIDFT (Novo Assinador

SUDES/SERCOS
Digital) /
Aprimorar processo de certificagdo digital Adequar a gestdo dos certificados digitais das autoridades do TIDFT SURAT
Projeto de implantacdo do sistema de gestdo de seguranca da informacao AGSI

Objetivo 6. Garantir a disponibilidade de sistemas e servigos

Iniciativa do PETIC 2016-2020 Propostas de Acdes/Projetos para o periodo 2016-2018 Responsavel
Projeto de Implantagdo de Processos e Ferramenta de Gerenciamento de Servigos
AGSI

—ITSM
Implantar processo de gerenciamento de incidentes de TIC SUTEC/SETEC

Aprimorar processos de gerenciamento de incidentes, | Implantar processo de gerenciamento de problemas de TIC SUTEC/SETEC

problemas, mudancas, disponibilidade, capacidade e de ativos

de infraestruturas Implantar processo de gerenciamento de mudancas de TIC SUTEC/SETEC
Implantar processo de gerenciamento de ativos de TIC SUTEC/SETEC
Aprimorar procedimentos de resposta a incidentes dos sistemas mais criticos (PJe, SERMAD
SISTJWEB, SISPL e PROCART)

L\/{Itilg?iﬁ;:; condigGes fisicas do ambiente de redundancia do Adquirir solucdo de balanceamento de trafego SEREDE
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Implantar redundancia local dos equipamentos de seguranga de TIC SEREDE
Otimizar o uso do espaco do ambiente de Datacenter SERMAD
Ampliagdo da solugdo de firewall SEREDE
. o Adquirir link de comunicagdo especifico para replicagdo SEREDE
Implantar Datacenter redundante em site secundario em local
distinto do site primario L B . B .
Ampliagdo da solugdo de servigo de prevencgdo de intrusos na rede — IPS SEREDE
Ampliagdo do switch core SEREDE
. . Elaborar projeto de implantagdo do NOC SERMAD
Implantar NOC (Network Operation Center) para monitoramento
operacional centralizado (Video Wall) de toda a infraestrutura . . .
Operacionalizar o monitoramento e resposta no NOC SERMAD
Implantar ferramenta APM (causa raiz) SEPJE/SETEC/SUDES
Implantar ferramentas de diagndstico de causa raiz e avaliagao
fim-a-fim das aplicagdes e servigos . o )
Adquirir ferramenta de auditoria e correlacionamento de eventos SEREDE
Aprimorar o monitoramento para avaliar a experiéncia do usudrio interno e SERMAD
externo
Aprimorar ferramenta de monitoramento da infraestrutura Reestruturar painel de monitoramento de niveis de servigco SERMAD
Implantar ferramentas de monitoramento e diagndstico de rede SEREDE
- - . Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas Web (Melhoria do
Promover a atualizagdo tecnoldgica dos sistemas legados & plica¢ & P ( SUDES/SERSIT

Processo de Gestdo de Precatérios)
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Objetivo 7. Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal da area de TIC

Iniciativa do PETIC 2016-2020 Propostas de Acdes/Projetos para o periodo 2016-2018

Aprimorar o mapeamento das competéncias técnicas do pessoal
da dreadeTIC

Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web (PROUAD) SUDES/SERSIT
. - . . . o

Mlgrar as aplicagdes dos 5|siterT1as legados para os sistemas Web (Desligar 80% dos SUDES/SERSIT

sistemas legados da 22 Instancia)

Mlg.rér. as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas Web (Depdsitos SUDES/SERSIC

Judiciais)

Migrar as aplicacGes dos sistemas legados para os sistemas Web (SIGOC) SUDES/SERSIC

Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web (Central de SUDES/SERSIC

Mandados)

Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web (Cadastros do SUDES/SERSIA

STARH)

Migrar as aplicacGes dos sistemas legados para os sistemas Web (eSocial) SUDES/SERSIA

Projeto: Gerenciamento de Consultas Periddicas (SASS) SUDES/SERSIA

Aperfeicoar o sistema de cdlculos das contadorias SUDES

Responsavel

<2018 Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o e Comunicacéo PDTIC | 2016-2018
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Promover capacitacées especificas para o pessoal da area de TIC

Elaborar plano de capacitacdo setorial

SETIC/SETEC/AGSI/SEPJE

Objetivo 8. Aprimorar a gestdo e a execug¢ao dos recursos or¢amentarios de TIC

Iniciativa do PETIC 2016-2020

Propostas de Acdes/Projetos para o periodo 2016-2018

Responsavel

Buscar o aprimoramento do método de acompanhamento

B inica a ari E ETE EPJE
orcamentério dos projetos de TIC uscar a definicdo de dotagdo orcamentaria anual para TIC SETIC/SETEC/AGSI/SEP)
Aprimorar o processo de elaboracdo da proposta orcamentaria
de TIC

L . Adequacdo das contratacdes ao RIA e a Resolug¢do CNJ 182/2013 SURAT
Adequar processos de aquisicoes de bens e contratacdo de
servicos de TIC as diretrizes estabelecidas pelo CNJ
Projeto de adequacdo dos processos de aquisicoes TIC AGSI

Objetivo 9. Viabilizar a estrutura tecnolégica necessdria a expansao do Processo Judicial Eletronico

Iniciativa do PETIC 2016-2020 Propostas de Acdes/Projetos para o periodo 2016-2018 Responsavel
Implantar ferramenta Application Performance Management — APM (causa raiz) SEPJE/SETEC/SUDES
Prover meios de monitoramento e controle dos ativos de | ponitorar componentes e dependéncias da infraestrutura do Ple SERMAD
infraestrutura correlacionados ao Ple
Aprimorar o monitoramento para avaliar a experiéncia do usudrio interno e SERMAD
externo
Prover meios de interoperabilidade e integracdo do PJe com os | Aprimorar e desenvolver estrutura de integracdo dos demais sistemas com o Ple SETIC/SETEC/SEPJE

sistemas legados

(Integra Ple)
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Buscar a disponibilizacdo de espagos fisicos e mobilidrio
necessarios para a implantacdo de novos postos avancados de
atendimento do Ple

Prover espago fisico e mobilidrio para a sala de atendimento aos advogados e
partes nos Foruns de Brasilia, Samambaia, Riacho Fundo, Brazlandia, Paranog,
Sobradinho, Sdo Sebastido e Des. Joaquim de Sousa Neto.

Designar espacos fisicos nos féruns para novos postos do Ple SURAT
Compor equipe de suporte aos magistrados e servidores no uso das
. . SEG

funcionalidades do Ple

Instalar microcomputadores, monitores e scanners nas salas de atendimentos aos

advogados e partes localizadas nos Féruns de Brasilia, Samambaia, Riacho Fundo, -

Brazlandia, Paranoa, Sobradinho, Sdo Sebastido, Des. Joaquim de Sousa Neto.

Expandir servigos de TIC para atender novos postos do Ple SURAT
Disponibilizar infraestrutura, recursos e servicos de TIC para a Aumentar a infraestrutura do ambiente de 12 grau SETEC
expansdo do Ple ] ] .

Prover a mesma infraestrutura do ambiente de 12 Grau para o ambiente de 29 SETEC

Grau

Otimizar plataforma de aplicagdo do Ple SERPLA

Otimizar plataforma de banco de dados do Ple SERSAB

Expandir o sistema de armazenamento dos processos eletronicos SERSOP

Expandir o sistema de backup dos processos eletronicos SERMAD

20



Plano Diretor de Tecnologia da Informac#&o e Comunicacdo PDTIC | 2016-2018

Ampliagdo da rede WAN para atender novas localidades

SEREDE

Aquisicao de equipamentos de TIC para novos postos do Ple

SURAT

Designar servidores e estagiarios para compor as equipes de atendimento do Ple

Presidéncia

Disponibilizar rede ldgica aos novos postos avangados SEREDE
Disponibilizar telefones VolP aos novos postos avangados SERGET
Prover a redundancia dos ambientes de 12 e 22 Grau SETEC
Desenvolver webservices de integracio do Ple com os sistemas Desenvolver a integragdo do PJe com o sistema do Banco do Brasil SEPJE
do TIDFT e com instituices e 6rgdos em conformidade com o
modelo nacional de interoperabilidade — MNI Desenvolver a integracdo do PJe com o sistema da Procuradoria do DF SEPJE
Automatizar a certificagdo dos prazos SEPJE
Automatizar a publicagdo dos atos processuais SEPJE
Desenvolver as melhorias para atender a area Criminal SEPJE
Desenvolver melhorias no sistema do Ple para atender as|pesenvolver as melhorias no médulo Central de Mandados SEPJE
competéncias judiciais
Desenvolver as melhorias para atender o novo CPC SEPJE
Desenvolver as melhorias do 22 Grau SEPJE
Desenvolver as estatisticas das Turmas Recursais para intranet SEPJE
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Implementar o e-Carta
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SEPJE

Ampliar o numero de procedimentos administrativos para o
suporte digital

Objetivo 10. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas

Iniciativa do PETIC 2016-2020 Propostas de Acdes/Projetos para o periodo 2016-2018

Responsavel

Promover a renova¢do e modernizagdo do parque tecnoldgico,

observando os requisitos minimos da ENTIC-JUD Aprimorar a qualidade de software (Reestruturacdo do SISTJWEB) SUDES/SERCOS
Promover a ampliacdo do quantitativo de licencas de Gravacdo Digital de SURAT
Adequar o licenciamento do parque tecnolégico Audiéncias
Adequar licenciamento das solu¢des da Microsoft SETIC/SETEC

8. PLANOS DE ACAO

De acordo com a estrutura definida para este documento, os planos de acdo sdo apresentados em dois grupos. O primeiro grupo se
refere a acGes novas, priorizadas pelas unidades de TIC do Tribunal, ao passo que o segundo reulne as acdes ja iniciadas, as quais, a priori,

deverao ter continuidade.

Para a priorizagdo das agdes, utilizou-se a metodologia denominada Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia) e a avaliagdo de

impacto estratégico (anexo IV — Matriz de Impacto Estratégico).
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Por meio desta metodologia, aplicada apenas as a¢des/projetos ndo iniciados, as necessidades sdo avaliadas conforme: 1. a gravidade
(G) ou impacto que produzem quando sdo, ou ndo, atendidas; 2. a urgéncia (U) no atendimento da necessidade e; 3. a tendéncia (T) de
agravamento do problema ou de perda da oportunidade se a necessidade ndo for atendida.

A tabela abaixo apresenta os critérios utilizados na atribuicdo das notas GUT:

PONTUACAO GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA

= A situacdo ndo vai piorar e pode, até

1 = Impactar melhorias pontuais. = Ndo tem pressa alguma.
mesmo, melhorar.
) = Impactar na arquitetura da informacdo e | = Pode-se esperar um pouco (em até 18|= A situacdo vai piorar em longo prazo (em
outros servicos. meses). até 24 meses).
= [mpactar processos que
sustentam apenas uma drea de . . , . ~ - . -
3 eedcio: = A acdo deve ocorrer o mais cedo possivel | ® A situagdo vai piorar muito e em médio
& ’ . (em até 12 meses). prazo (em até 12 meses).
= Impactar o desenvolvimento
de pessoas.
® |[mpactar em sistemas que sustentam
processos finalisticos mapeados para o s . ~ - .
a TIDET: = A iniciativa deve ser tomada com alguma | = A situagdo vai piorar muito e em curto
’ urgéncia (até 6 meses). prazo (em até 6 meses).

= Impactar em processos que sustentam
varias areas de negdcio.
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= [mpactar processos que, se ndo
atendidos, causardo prejuizos aos
jurisdicionados;

5 = Constar de resolucdes e/ou
determinacgdes do CNJ, ou
determinagdes da Administracdo do
TIDFT;

= Ser projeto estratégico do PE 2015-2020.

Plano Diretor de Tecnologia da Informac#&o e Comunicacdo PDTIC | 2016-2018

* E necessaria uma ac3o imediata.

= A situagdo vai piorar muito e rapidamente
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8.1.PLANO DE ACOES PRIORIZADAS

Descri¢do da A¢do/Projeto
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Vinculagdo ao

PLABI?

Responsavel

Previsao

Nota de
Priorizagdo’

Prover espaco fisico e mobilidrio para a sala de atendimento aos advogados e

Inicio

Término

partes nos Foruns de Brasilia, Samambaia, Riacho Fundo, Brazlandia, Paranog, P2014A01 SEG/SEPJE/COPAT jul/2016 dez/2016 128
Sobradinho, S3o Sebastido, Des. Joaquim de Sousa Neto.
Instalar microcomputadores, monitores e scanners nas salas de atendimentos
aos advogados e partes localizadas nos Foruns de Brasilia, Samambaia, Riacho .
Fundo, Brazlandia, Paranod, Sobradinho, S3o Sebastido, Des. Joaquim de Sousa izt o SURAT [l 2013 ezt =
Neto.
Aumentar a infraestrutura do ambiente de 12 grau. P2014A01 SETEC 2016 2016 128
Aprimorar a qualidade de software (Reestruturagdo do SISTJWEB). P2016R07 SUDES/SERCOS mai/2016 dez/2017 127
. . o . o

er(;\;er a mesma infraestrutura do ambiente de 12 Grau para o ambiente de 2 P2014A01 SETEC 2016 2016 127
D | luca i i Wi TIDFT (N

es.envo ver. .so ugdo para assinador dos sistemas Web do TJ (Novo P2016A02 SUDES/SERCOS jan/2016 dez/2016 126
Assinador Digital).
Expandir o sistema de backup dos processos eletronicos. P2014A01 SERMAD 2016 2018 116
Disponibilizar telefones VolP aos novos postos avangados. P2014A01 SERGET 2016 2018 115

2 A vinculagdo estd identificada pelo cédigo do projeto do PLABI 2016-2018 ao qual a agdo ou projeto estd relacionado.

3 P - L L . .
A nota de priorizagdo corresponde ao somatorio da avaliagdo GUT e da avaliagdo de impacto estratégico.
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N2
- . . Vinculagio ao \ Previsao Nota de
Descri¢do da A¢do/Projeto ¢ 2 Responsavel . . .3
PLABI Inicio Término @Priorizagao

Prover a redundancia dos ambientes de 12 e 22 Grau. P2014A01 SETEC 2016 2018 108
Com_por _equ1pe de suporte aos magistrados e servidores no uso das P2014A01 SEG i i 105
funcionalidades do PJe.
Desenvolver aplicativos para dispositivos moveis / Projeto: Central de SUDES/SERCOS/

. . P2016P02 2016 br/2018 102
Mandados (Tablets dos Oficiais de Justica). SERSIC ago/ el
Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web (Central de P2016P02 SUDES/SERSIC 2g0/2016 abr/2018 102
Mandados).
Empregar politicas de correio eletrénico e storage. P2016P05 SERSOP 2016 2017 101
Migr:?\r as aplicagdes dos sisterrjasllegados para os sistemas Web (Desligar 80% P2016A03 SUDES/SERSIT jun/2016 abr/2018 101
dos sistemas legados da 22 Instancia).
Adequar licenciamento das solu¢des da Microsoft. - SETIC/SETEC abr/2016 abr/2018 89
Coibir as instalagGes de softwares ndo contratados . P2016P05 SURAT/SETEC jul/2016 abr/2018 83
Projeto de implantagdo do sistema de gestdo de seguranga da informagao. P2016P05 AGSI jun/2016 jun/2017 82
Desenvolver integracdo com 06rgaos externos via MNI — Modelo Nacional de .
Tererae TR (W G P2016R02 SUDES/SERNAD jul/2015 abr/2018 82
Desenvolver as melhorias para atender a area criminal. P2014A01 SEPJE ago/2016 dez/2016 82
Projeto de revisdo organizacional e de regulamentacao das atividades de TIC. - AGSI jul/2016 nov/2016 81
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Descri¢do da A¢do/Projeto Vinculaqézo 49 Responsavel Previsso !\Io.ta df 3
PLABI Inicio Término @Priorizagao

Desenvolver as estatisticas das Turmas Recursais para intranet. P2014A01 SEPJE mai/2016 jun/2016 81
Aprimorar e desenvolver estrutura de integracdo dos demais sistemas com o P2014A01 SETIC/SETEC/SEPJE 2016 5018 80

Ple (Integra Ple).

Lrg?lementar temporalidade de armazenamento dos documentos digitais no P2016P05 SETEC/SETIC 2016 5018 79
Ampliacdo da rede WAN para atender novas localidades. P2014A01 SEREDE 2017 2018 72
Disponibilizar rede l6gica aos novos postos avangados. P2014A01 SEREDE 2016 2018 72
Implementar o e-Carta. P2014A01 SEPJE abr/2016 ago/2016 67
Aprimorar politica de backup dos sistemas institucionais. P2016P05 SETEC/SETIC 2016 2018 66
Desenvolver as melhorias para atender o novo CPC. P2014A01 SEPJE mai/2016 jun/2016 66
Migrar as aplicacGes dos sistemas legados para os sistemas Web (eSocial). - SUDES/SERSIA jul/2016 abr/2018 61
Empregar controles de acesso fisico e légico (niveis de acesso, politica de .

senhas, etc.) e aprimorar gestdo de logins e niveis de acessos fisicos e légicos. P2016P05 Sl [ELjPARRE AP 35
,(AP;]Z'rgclasr_?;v\?ég,cescl:lsir;LeZtI:);OdCeAI;?S!oosta a incidentes dos sistemas mais criticos P2016P06 SERMAD 2016 5018 52
Implementar temporalidade de senhas para usuarios. P2016P05 SURAT/SETEC jul/2016 2018 51
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Descri¢do da A¢do/Projeto Vinculaqézo 49 Responsavel Previsso !\Io.ta df 3
PLABI Inicio Término @Priorizagao
Aumentar a conformidade da infraestrutura de TIC com o MoReq-Jus. - SETIC/SETEC 2016 2018 48
Projeto: Gerenciamento de Consultas Periddicas (SASS). - SUDES/SERSIA abr/2016 jul/2016 45
Ampliacdo da solugdo de firewall. P2014A01 SEREDE 2016 2017 39
Ampliagdo do switch core. P2014A01 SEREDE 2016 2017 39
Implantar redundancia local dos equipamentos de segurancga de TIC. P2014A01 SEREDE 2016 2018 38
Ampliacdo da solugdo de IPS. P2014A01 SEREDE 2016 2017 38
Implantar ferramenta APM (causa raiz). P2014A01 SEPJE/SETEC/SUDES 2016 2018 38
Renovar solugdes de seguranca de redes. P2016P05 SEREDE 2016 2018 37
Adquirir solugdo de balanceamento de trafego. P2014A01 SEREDE 2016 2017 37
Promover a atualizagdo dos logins existentes no AD. P2016P05 SURAT/SETEC jul/2016 dez/2018 33
Adquirir ferramenta de auditoria e correlacionamento de eventos. P2016P05 SEREDE 2016 2016 25
Adquirir link de comunicagdo especifico para replicagao. P2014A01 SEREDE 2016 2017 23
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. . . Vinculagdo ao , Previsao Nota de
Descri¢do da A¢do/Projeto § 2 Responsavel . . .3
PLABI Inicio Término @Priorizagao

Operacionalizar o monitoramento e resposta no NOC. P2014A01 SERMAD 2016 2018 21
Implementacgdo das fungbes da Central de Servigos em evolugao. P2016P06 SURAT jul/2016 dez/2016 17
EIaboragﬁq de manuais e capacitacdo dos usudrios de TIC para promover o P2016P06 SURAT ul/2016 dez/2018 13
autoatendimento.

Aprimorar o monitoramento para avaliar a experiéncia do usuario interno e P2014A01 SERMAD 2016 5018 13
externo.

Implantar ferramentas de monitoramento e diagnéstico de rede. P2016P06 SEREDE 2016 2017 13
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas Web (Cadastros do ) SUDES/SERSIA jul/2016 abr/2018 13
STARH).

Adequar novos sistemas ao Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico. - SUDES abr/2016 abr/2018 3
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8.2.PLANO DE ACOES INICIADAS

Descri¢do da A¢do/Projeto

Vinculagdo ao

. Término
Responsavel .
previsto

PLABI*
Designar espacos fisicos nos féruns para novos postos do Ple. P2014A01 SURAT 2018
Expandir servigcos de TIC para atender novos postos do Ple. P2014A01 SURAT 2018
Aquisicdo de equipamentos de TIC para novos postos do Ple. P2014A01 SURAT 2018
Designar servidores e estagiarios para compor as equipes de atendimento do PJe. P2014A01 Presidéncia 2019
Aprimorar a infraestrutura do PROCART. P2016R07 SUTEC 2018
Aprimorar a infraestrutura do SISTJWEB. P2016R07 SUTEC/SETEC 2018
Otimizar plataforma de aplicagdo do Ple. P2014A01 SERPLA 2018
Otimizar plataforma de banco de dados do PJe. P2014A01 SERSAB 2018
Expandir o sistema de armazenamento dos processos eletronicos. P2014A01 SERSOP 2018

4 A vinculagdo esta identificada pelo cédigo do projeto do PLABI 2016-2018 ao qual a agdo ou projeto estd relacionado.

Plano Diretor de Tecnologia da Informac#&o e Comunicacdo PDTIC | 2016-2018
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N2

Descricdao da Acdo/Projeto IR Responsavel W

¢ ¢ ) PLABI® P previsto

Contratar manutencdo de equipamentos essenciais que estdo sem garantia. - SUTEC 2018
Renovar estoque de materiais de consumo de rede. - SEREDE 2016
Elaboragdo de projeto basico para aquisicdao de notebooks. P2014A01 SURAT 2018
Elaboracdo de projeto basico para aquisicdo de micro workstation (PA 21.875/2015). P2014A01 SURAT -
Elaboracdo de projeto basico para aquisi¢do de microcomputadores (PA 7.985/2016). P2014A01 SURAT -
Elaboragdo de projeto basico para aquisicdo de scanner (PA 7.987/2016). P2014A01 SURAT -

Elaboragdo de projeto basico para aquisicdao de equipamentos de dudio e video: Gravagao Digital

Plendrio (PA 10.012/2015). P2016R04 SURAT i
EIGaSbsoSr;azggcl):)I‘e projeto basico para aquisicdo de hardware de gravagdo de audiéncias (PA P2016R03 SURAT i
Aquisicdo de licencas de gravagdo de audiéncias (PA 5995/2015). P2016R03 SURAT -
Elaboracdo de projeto basico para aquisicdo de impressoras térmicas (PA23.781/2015). - SURAT -
Elaboragdo de projeto basico para aquisicao de leitor de cddigo de barras. - SURAT -
Ampliar cobertura da rede Wi-Fi. P2014A01 SEREDE 2017
Substituir switches e cabeamentos obsoletos das redes locais. P2014A01 SEREDE 2017
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Descri¢do da A¢do/Projeto

Vinculagao ao

——2018 Plano Diretor de Tecnologia da Informac#&o e Comunicacdo PDTIC | 2016-2018

. Término
Responsavel .
previsto

PLABI*
Modernizagdo continua do parque computacional — manter os equipamentos em garantia on-site. P2014A01 SURAT/SETIC 2018
Elaborar projeto de implantagdo do NOC. P2014A01 SERMAD 2016
Implantacdo de Gravacao Digital de Audiéncias — DRS -Fase Il — demais varas. P2016R04 SURAT 2016
Promover a ampliagdo do quantitativo de licengas de Gravagdo Digital de Audiéncias. P2016R03 SURAT 2018
Propiciar autonomia aos gestores na gestdo dos grupos de usuarios dos sistemas institucionais. P2016P06 SURAT 2018
Aprimoramento do catalogo, de acordo com as demandas. P2016P06 SURAT 2018
Refinar catdlogo de servigos de infraestrutura de TIC. P2016P06 SUTEC/SETEC 2018
Ajustar rotinas internas para integragao com a Central de Servigos. P2016P06 SUTEC/SURAT 2018
Projeto de Implantagdo de Processos e Ferramenta de Gerenciamento de Servigos — ITSM. P2016P06 AGSI jul/2017
Implantar processo de gerenciamento de incidentes de TIC. P2016P06 SUTEC/SETEC 2018
Implantar processo de gerenciamento de problemas de TIC. P2016P06 SUTEC/SETEC 2018
Implantar processo de gerenciamento de mudangas de TIC. P2016P06 SUTEC/SETEC 2018
Implantar processo de gerenciamento de ativos de TIC. P2016P06 SUTEC/SETEC 2018
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\/
Descricdao da Acdo/Projeto IR Responsavel W
¢ ¢ ) PLABI® P previsto

Monitorar componentes e dependéncias da infraestrutura do Ple. P2014A01 SERMAD 2018
Aprimorar o monitoramento para avaliar a experiéncia do usudrio interno e externo. P2014A01 SERMAD 2018
Padronizar os SLAs de acordo com cada contrato e necessidades do TJDFT. P2016P06 SETIC/SETEC 2018
Adequacado do SLA de atendimento aos usuarios de TIC. P2016P06 SURAT 2018
Mlgrfr as aphcagcie_s dos sistemas legados para os sistemas Web. Projeto: Melhoria do Processo de P2014P03 SUDES/SERSIT abr/2018
Gestdo de Precatorios.
Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web. Projeto: PROUAD. PROUAD SUDES/SERSIT dez/2016
Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web. Projeto: Depdsitos Judiciais. P2014P09 SUDES/SERSIC dez/2016
Migrar as aplicagGes dos sistemas legados para os sistemas Web. Projeto: SIGOC. P2015P01 SUDES/SERSIC out/2016
Desenvolver a integracdo do PJe com o sistema da Procuradoria do DF. P2014A01 SEPJE -
Automatizar a certificagdo dos prazos. P2014A01 SEPJE -
Desenvolver as melhorias no médulo Central de Mandados. P2014A01 SEPJE -
Desenvolver as melhorias do 22 Grau. P2014A01 SEPJE -
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9. ORCAMENTO DE TIC

A elaboragao da proposta execugdao orgamentaria sera realizada pela Secretaria
de Recursos Orcamentarios e Financeiros — SEOF, sob orientacdo da Secretaria Geral —

SEG, com a participacao da SETIC, SETEC, SEPJE e AGSI.

O detalhamento dos valores para cada acao relacionada neste PDTIC encontra-

se no Plano de Contratagdo anexo.

10. MONITORAMENTO DO PDTIC

O PDTIC 2016-2018, que se constitui em plano tatico vinculado a area de TIC do
TIDFT, devera ter suas a¢des/projetos monitoradas pelas unidades de TIC do Tribunal,
de acordo com a responsabilidade definida para cada a¢do ou projeto. Ademais, urge a
constituicdo do Comité de Gestdo da area de TIC, preconizada no art. 82 da Resolucao
CNJ 211, de 2015, responsavel, de acordo com o normativo, “pelo acompanhamento
da execucdo de planos, estabelecimento de indicadores operacionais e proposicao de

replanejamentos”.

Apds aprovacao deste PDTIC 2016-2018 pelo Comité de Governancga de TIC —
CGTIC, qualquer inclusdo ou exclusdo de a¢des/projetos deverdo ser aprovadas pelo

mesmo CGTIC.

11. FATORES CRITICOS PARA A IMPLANTACAO DO PDTIC

A exemplo do que se observa em outros 6rgdos da Administracdo Publica
Federal’, no TIDFT, destacam-se como fatores criticos para a execucdo deste PDTIC, os

seguintes:

> Veja-se, como exemplo, o PDTI 2014 do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, publicado na
pagina do referido Tribunal na internet.
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= existéncia de patrocinio e compromisso com o sucesso do plano por parte

da alta administracdo do Tribunal;

= constituicdo do Comité de Gestdo de TIC e sua efetiva atuagao no

acompanhamento da execucdo das ac¢des e projetos;

= aplicacdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos do TJDFT no

gerenciamento das ac¢des e projetos do PDTIC;

= disponibilidade e conhecimento das dotagdes or¢amentarias anuais

disponiveis para a drea de TIC;

= disponibilidade, em termos quantitativos e qualitativos, de recursos

humanos suficientes para execugdo dos projetos e acoes.

12. CONSIDERACOES FINAIS

Nunca é demais ressaltar que qualquer plano, para ser de fato util, ndo pode
constituir um fim em si mesmo. Sua concep¢do é apenas o primeiro passo para o
alcance de uma situacdo futura desejada pelo Tribunal. Nesse sentido, o verdadeiro
esforco deve se concentrar na transformacdao dos propdsitos em resultados efetivos,

por meio da execucdo plena das acdes de TIC programadas para o periodo 2016-2018.

ImpGe-se, nesse contexto, o monitoramento rigoroso e constante das agées
priorizadas e a eliminacdo, ou mitigacdo, das barreiras representadas pelos fatores
criticos para implantagdao do plano, com destaque, no atual contexto de dificuldade
econOmica por que passa o pais, para os substanciais cortes nos orgamentos de custeio
e de investimento dos érgaos publicos federais, que inclui o orcamento do TIDFT para

o exercicio de 2016.
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13. ANEXOS

ANEXO I - PLANO DE CONTRATACOES DE TIC 2016

Unidade

Objeto da contratagao

Aquisicdo de switches para expansdo do parque

Assunto

Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o e Comunicacdo PDTIC | 2016-2018

Prazo de entrega

Estudos

I EILES

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC - Ampliar

Estimativa
preliminar (RS)

SEREDE d i t liagdo da red Redes de dad Realizad Realizad RS 13.000.000,00
e' e equipamentos para ampliagdo da rede edes de dados ealizado ealizado cobertura de rede Wi-fi S X
wireless.
SEREDE | Solucdo de balanceamento de carga - ADC. Redes de dados Realizado Realizado PLABI - Ir’gplantagao do Ple - PrOJetolAdqumr RS 1.500.000,00
solucdo de balanceamento de trafego
Projeto de aquisicdo e instalacdo de rede légica PLABI - Implanta¢do do PJe; PDTIC - | -
SEREDE local (LAN) no Forum' Deseml'oa~rgado'rj'<l)s'e Cabeamento Realizado Realizado Substituir switches e'cabeamentos obsoletos RS 4.000.000,00
Manoel Coelho, na Circunscri¢do Judiciaria da estruturado das redes locais; Il - Aumentar a
Ceilandia. infraestrutura do ambiente de 12 grau
Projeto para contratagdo de solugdo de
cobertura indoor e aquisicdo de material e - .
Cabeamento PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC - Ampliar
SEREDE | equipamento para implantagdo de cobertura Realizado Realizado P ¢ . Pl RS 3.000.000,00
. - . estruturado cobertura de rede Wi-fi
indoor, rede Wi-Fi e telefonia celular (cabos
irradiantes).
Projeto para aquisicdo de material de consumo PLABI - Implanta¢do do PJe; PDTIC - | -
SEREDE especifico para telecomunicacgoes - cal:?eamento Cabeamento Realizado Realizado Substituir switches e_cabeamentos obsoletos RS 3.000.000,00
estruturado (cabos, conectores e terminadores estruturado das redes locais; Il - Aumentar a
para cabeamento estruturado - FURUKAWA). infraestrutura do ambiente de 12 grau
N . e PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC- | -
Aquisicao de material de consumo especifico Cabeamento Substituir switches e cabeamentos obsoletos
SEREDE | para telecomunicacao - racks e acessérios para Realizado Realizado . RS 3.000.000,00
estruturado das redes locais; Il - Aumentar a

cabeamento.

infraestrutura do ambiente de 12 grau
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Unidade

X
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Objeto da contratagao

Projeto para aquisicdo de material de consumo

Assunto

Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o e Comunicacdo PDTIC | 2016-2018

Prazo de entrega

Estudos

Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC- | -

Estimativa
preliminar (RS)

o . Cab t . . Substitui jitch b tos obsolet
SEREDE | especifico para telecomunicagdes - eletrocalhas abeamento Realizado Realizado ubstituir switches e_ca camentos obsoletos RS 3.000.000,00
estruturado das redes locais; Il - Aumentar a
para cabeamento. . .
infraestrutura do ambiente de 12 grau
. N . PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC- | -
Projeto para aquisi¢do de material de consumo Cabeamento Substituir switches e cabeamentos obsoletos
SEREDE | especifico para telecomunicagdes - itens Realizado Realizado . RS 500.000,00
. estruturado das redes locais; Il - Aumentar a
diversos para cabeamento. . .
infraestrutura do ambiente de 12 grau
PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC- | -
SEREDE P|j01eto para renova<';ao do cabeamento do Cabeamento Realizado Realizado Substituir switches e'cabeamentos obsoletos RS 4.000.000,00
Férum de Samambaia. estruturado das redes locais; Il - Aumentar a
infraestrutura do ambiente de 12 grau
. PLABI - P de Implantagdo do Sist
Projeto de aquisi¢do de ferramentas de andlise Ferramenta de de Gegéfzzze eurr:r? an:gli?orr?walsésma
SEREDE | de rede para a manutencdo e diagndstico de . Realizado Realizado . & ¢ . ¢ ) RS 1.000.000,00
L. anadlise de rede PDTIC - Adquirir ferramenta de auditoria e
problemas nas redes de comunicag¢do do TJDFT. .
correlacionamento de eventos
PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema
de Gestdo de Seguranca da Informacao;
SEREDE f’-\qumga'o de certlflcado§ digitais A1 (raiz ' 'Certlflcaf:los Realizado Realizado PDITI'C - Enl'lpr'egar controles de acesso fisico e RS 15.000,00
internacional e ICP-Brasil). digitais do tipo Al légico (niveis de acesso, politica de senhas,
etc) e aprimorar gestdo de logins e niveis de
acessos fisicos e logicos
PLABI - Programa de Implantagdo do Sistema
Projeto de aquisicdo para ampliagdo e Solugdo de de Gestdo de Seguranca da Informacgao;
SEREDE - - L C, 01/09/2016 | 01/09/2016 L . - - RS 2.000.000,00
atualizacgdo da solucdo de antivirus. antivirus PDTIC - Coibir as instalagbes de softwares nao

contratados




Unidade

Objeto da contratagao

Assunto

Ferramentas de
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Prazo de entrega

Estudos
Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema
de Gestdo de Seguranca da Informacgao;

Estimativa
preliminar (RS)

SEREDE |S t tualizaga ti; . Realizad Realizad RS 1.000.000,00
uporte € atualizacao antispam Seguranga calizado calizado PDTIC - Renovar solugdo de Segurancga de > !
Redes
~ . - PLABI - Programa de Implantagdo do Sistema
Contratagdo de servigo de renovacdo, Ferramentas de de Gestdo de Seguranca da Informacao;
SEREDE | atualizacdo e releases de licenca dos softwares 01/09/2016 | 01/09/2016 gurang §40; RS 2.000.000,00
o ~ Segurancga PDTIC - Renovar solugdo de Seguranca de
que compdem a solucgdo IPS.
Redes
~ . Ferramentas de PLABI - Implantagdo do PJe; PDTIC -
SEREDE | Suporte e manutencdo de Firewall e Proxy. Seguranca 01/09/2016 | 01/09/2016 Ampliacio da Solugio de Firewall RS 2.000.000,00
PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema
Suporte e Manutencdo de ferramenta da QoS - Ferramentas de de Gestdo de Seguranca da Informacao;
SEREDE Allot. Seguranca 01/05/2016 | 01/09/2016 PDTIC - Renovar solucdo de Seguranca de R$ 1.500.000,00
Redes
PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema
SEREDE Aqumgao'de Solucdo de Seguranga Virtualizada Ferramentas de 01/09/2016 | 01/09/2016 de Gestdo de SeguranNga da Informagéo; RS 700.000,00
para ambientes de Datacenter. Seguranga PDTIC - Renovar solugdo de Segurancga de
Redes
PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema
SEREDE Aquisicao de Solucdo de Correlacionamento de Ferramentas de 01/12/2016 | 01/12/2016 de Gestdo de Seguranca da Informacgao; RS 500.000,00

Eventos - SIEM.

Seguranga

PDTIC - Adquirir ferramenta de auditoria e
correlacionamento de eventos
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Prazo de entrega .
Estimativa

Unidade Objeto da contratagao Assunto Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE o
Estudos Termo de preliminar (RS)

Preliminares | Referéncia
Mobilidade
(Suportara o
acesso ao Ple a
partir dos 6nibus

do juizado
Aquisicdo de Solucdo de Conectividade de Rede | itinerante e Vara PLABI - Implanta¢do do PJe; PDTIC - Ampliar
SEREDE para Unidades Moveis ou Temporarias. da Infancia e 01/12/2016 | 01/12/2016 cobertura de rede Wi-fi R 180.000,00

atendera ainda
acGes temporarias,
provisorias ou
situagoes
emergenciais.)

PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema

- . Solugdo de de Gestdo de Seguranca da Informacgao;
SEREDE | A d t t . , 01/12/2016 | 01/12/2016 . . ~ N RS 150.000,00
quisicdo de antivirus para storage antivirus 12/ /12/ PDTIC - Coibir as instalagbes de softwares nao >
contratados
Projeto de contratacdo de empresa
SEREDE espeaal'lzad? para prestacdo de servigos de Cabeamento Realizado Realizado PLABI - Implantagao do'PJe; PDTIC- I - RS 6.000.000,00
moderniza¢do do cabeamento de rede do estruturado Desenvolver as melhorias do 22 Grau
Palacio da Justica.
Projeto de aquisicdo de material de consumo de PLABI - Gravacgo Digital de Audiéncias; PDTIC
SERSAV |, J. , quisig Audio e video 01/09/2016 | 01/09/2016 - 9.7 - Elaboracdo de projeto basico para RS 500.000,00
audio e video. L. . Ly .
aquisicdo de equipamentos de dudio e video
Proieto de aquisicio de equipamentos para PLABI - Gravagdo Digital de Audiéncias; PDTIC
SERSAV | ') quisicac de equip P Audio e video | 01/09/2016 | 01/09/2016 | -9.7 - Elaboracio de projeto basico para RS 1.000.000,00
infraestrutura de dudio e video. - . - .
aquisicdo de equipamentos de dudio e video
Projeto de aquisi¢do de solugdo de PLABI - Implantagao do Processo Judicial
SERSAV | gerenciamento de filas e atendimento Audio e video 01/09/2016 | 01/09/2016 Eletronico; PDTIC - 36 - Desenvolver as RS 350.000,00
(Painéis Eletronicos). melhorias para atender a area criminal




Unidade

Objeto da contratagao

Projeto de aquisicdo de equipamentos para

Assunto
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Prazo de entrega

Estudos
Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PLABI - Gravagdo Digital de Audiéncias; PDTIC
- 9.7 -Elaboracdo de projeto bdsico para

Estimativa
preliminar (RS)

SERSAV | ampliacdo das solugdes de AV utilizadas pelo Audio e video 01/09/2016 | 01/09/2016 . . - , RS 4.000.000,00
. N aquisicdo de equipamentos de audio e video:
Tribunal Pleno, Turmas e Camaras. N , .
Gravacao Digital Plendrio
Recontratagdo por dispensa de licitagdo de - . .
Servico de Manutencio Preventiva e Corretiva Solucgdo de PLABI - Gravacdo Digital de Audiéncias; PDTIC
SERSAV em 107 licencas do Sistema PSS (Processo & gtav§gao <I:Ie ' 01/08/2016 | 01/08/2016 | -9.7 - Aquisi¢do de I'|<A:en'gas de gravagido de RS 250.000,00
audiéncias - dudio audiéncias
Storage Sound).
Aquisicio de solucio de eravacio Audiéncia - 2 Solugdo de PLABI - Gravagdo Digital de Audiéncias;
SERSAV quisic ¢ g s gravacgdo de Realizado Realizado Elaboracdo de projeto basico para aquisicdo RS$ 355.357,00
FASE (hardware). . . - ,
audiéncias de equipamentos de audio e video
Projeto de aquisicdo de televisores para atender PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial
SERSAV | as necessidades institucionais relacionadas a Audio e video Realizado Realizado Eletrénico; PDTIC - 36 - Desenvolver as RS 550.000,00
questdes de comunicagdo e monitoramento. melhorias para atender a area criminal
PLABI - Implantacdo do PJe; PDTIC - 13.6 -
SERSOP PrOJgto de cs:ontratagao de servico c!e suporte ao Microsoft Realizado 01/09/2016 Rgnovar as SubscricGes e Consu!torla de RS 3.000.000,00
ambiente Microsoft (Suporte Premier). Sistema de Banco de Dados e Sistemas
Operacionais
Aquisi¢do para ampliagdo e atualizacao da Armazenamento PLABI - Implantagdo do Ple; PDTIC - 13.5 -
SERSOP d N(_; P pliag s Realizado Realizado Expandir o sistema de armazenamento dos RS 4.150.472,00
solugdo de storage. de dados - storage .
processos eletronicos
Contratagdo de servigco de suporte técnico e PDTIC - 14.1 -Contratar manutencgao de
~ . . . Armazenamento . . . - ~
SERSOP | manutencdo corretiva e evolutiva para sistema Realizado Realizado equipamentos essenciais que estdo sem RS 1.600.000,00
de dados - storage .
de armazenamento em cluster NETAPP. garantia
Projeto de aquisicdo de ferramenta para Auditoria e . -
SERSOP | auditoria de storage, AD, banco de dados e Seguranca da 01/12/2016 | 01/12/2016 PDTIC-26 Adq'umr ferramenta de auditoria RS 6.560.000,00
~ e correlacionamento de eventos
exchange. Informacado




Unidade

Objeto da contratagao

Projeto de aquisi¢do para ampliagdo e

Assunto
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Prazo de entrega

Estudos

Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial
Eletroénico; PDTIC - 9.10 - Modernizagdo
continua do parque computacional - manter

Estimativa
preliminar (RS)

SERSOP | atualizagdo da solugdo de virtualizagdo de Virtualizagdo 01/12/2016 | 01/12/2016 | os equipamentos em garantia on-site; 12.10 - RS 3.000.000,00
servidores (licenciamento VMWARE). Expandir servicos de Tl para atender novos
postos do PJe; 12.4 - Aumentar a
infraestrutura do ambiente de 12 grau
Contrataca liaga tualizagdo d PDTIC-5.1-A t formidade d
SERMAD | ~Ontratacdo para ampliacdo € atualizagdo de | ¢\ 0 ga packup | Realizado | Realizado : umentara conformicace da R$ 9.000.000,00
solugdo de backup Corporativo. infraestrutura de TIC com o Moreq-Jus
rectundante pera s Datacenier 4o TORT, | sala Coie PDTIC - 5.1 - Aumentar a conformidade da
SERMAD p_ N . Realizado 01/12/2016 infraestrutura de TIC com o MoReq-Jus - RS 15.000.000,00
abrangendo a instalacdo e suporte técnico Redundante .
. acrescentado o numero do PA
durante a garantia.
PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial
Projeto de implantacdo do NOC - Net k Eletronico; 10.2 - Apri
SERMAD | J€to deimplantagao do etwor Monitoramento | Realizado | 01/10/2016 _eronico; primoraro RS 4.000.000,00
Operations Center. monitoramento para avaliar a experiéncia do
usudrio interno e externo
Suporte para PLABI - Programa de Implantag¢do do Sistema
SERMAD Suporte e Manutencdo de Servidores e rob6 de Equipamentos 01/07/2016 | 01/07/2016 de Ggstao de Se,g'uranga da Informag'ao; 4.10 RS 3.000.000,00
backup. L - Aprimorar politica de backup dos sistemas
Computacionais o .
institucionais
PLABI - Implantagdo do Processo Judicial
SERMAD | Frojeto deaquisicdo de solucgo de Monitoramento | Realizado | Realizado Eletronico; 10.2 - Aprimorar o RS 6.000.000,00

gerenciamento de aplicagdes (APM).

monitoramento para avaliar a experiéncia do
usudrio interno e externo
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Prazo de entrega

Unidade Objeto da contratagao Assunto Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE Es.tlrpatlva
Estudos Termo de preliminar (RS)
Preliminares | Referéncia
Projeto para contratagdo do servigo de suporte PDTIC - 14.1 - Contratar manutencgdo de
técnico on-site e manutencgdo corretiva e equipamentos essenciais que estdao sem
SERGET | evolutiva em comunicacdo unificada VolP Central Telefénica Realizado Realizado | garantia; PDTIC 9.10 -Modernizagao continua RS 881.754,50
(manutencdo de centrais telefonicas, legado do parque computacional - manter os
adquirido no PA 19759/2010). equipamentos em garantia on-site

PLABI - Implantagdo do Processo Judicial
Eletrénico; PDTIC - 9.10 - Modernizagdo

Ampliacdo e atualizacdo da planta de continua do parque computacional - manter
SERGET | comunicagdo unificada do TIDFT com foco em Central Telefénica Realizado Realizado | os equipamentos em garantia on-site; 12.10 - RS 5.263.860,00
voz (Call Center para Ouvidoria e SURAT). Expandir servigos de TIC para atender novos

postos do PJe; 12.4 - Aumentar a
infraestrutura do ambiente de 12 grau

PLABI - Implantagao do Processo Judicial
Eletrénico; PDTIC - 9.10 - Modernizagdo
continua do parque computacional - manter

SERGET Projeto de aqumg'aold'e aparelhos telefonicos IP Telefone VolP Realizado Realizado | os equipamentos em garantia on-site; 12.10 - RS 3.040.980,00
com recurso multimidia. CISCO . .
Expandir servigos de TIC para atender novos
postos do Ple; 12.4 - Aumentar a
infraestrutura do ambiente de 12 grau
. ~ PDTIC - 14.1 - Contratar manutengdo de
Projeto de contratagdo de empresa . . ~
especializada para suporte técnico on-site e equipamentos essenciais que estdo sem
SERGET - . . . Videoconferéncia Realizado Realizado | garantia; PDTIC 9.10 -Modernizagdo continua RS 2.148.029,00
manutencgdo corretiva e evolutiva em sistema .
. o do Parque computacional - manter os
de Videoconferéncia. ) .
equipamentos em garantia ON-SITE
PDTIC - 12.4 - Aumentar a infraestrutura do
. R ~ ~ . ° } ) )
SERGET Projeto d'e aquisicdo de solucdo de fax Solugdo d(? fax Realizado Realizado ambiente Eje 1 gral,!, PDTIC- 14.1 Cc?njcratar RS 872.790,00
corporativo. corporativo manutencdo de equipamentos essenciais que

estdao sem garantia




Unidade

Objeto da contratagao

Projeto de contratacdo de empresa para

Assunto
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Prazo de entrega

Estudos

Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PDTIC - 14.1 - Contratar manutencdo de

Estimativa
preliminar (RS)

SERGET | prestacdo de servigo de Telefonia de Longa Telefonia 01/08/2016 | 01/08/2016 equipamentos essenciais que estdo sem RS$ 250.000,00
Distancia. garantia
PLABI - Implantacdo do P Judicial
Aquisicao de subscricdes Red Hat Enterprise EIetré:]ti)oénP;'gl'lag- 103 é?cReesnsgv; alzla
SERPLA | Linux, Red Hat Network Satellite, Load Balancer, Red Hat 01/10/2016 | 01/10/2016 L ) . RS 2.000.000,00
Jboss Enterorise Application Platform Subscricdes e Consultoria de Sistema de
P PP ’ Banco de Dados e Sistemas Operacionais.
PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial
~ ~ Eletronico; PDTIC - 9.10 - Modernizagdo
Contratagcdo de empresa para presta¢do de , .
suporte técnico on-site aos softwares Red Hat Suporte continua do parque computacional - manter
SERPLA P L . técnico/consultoria | 01/10/2016 | 01/10/2016 | os equipamentos em garantia on-site; 12.10 - RS 250.000,00
Enterprise Linux Server e Jboss Enterprise . . .
Application Platform Linux/JBOSS Expandir servigos de TIC para atender novos
PP ’ postos do Ple; 12.4 - Aumentar a
infraestrutura do ambiente de 12 grau
PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial
Contratacdo de empresa para prestagdo de Eletronico; PDTIC - 9.10 - Modernizacao
servigos para fornecimento de solugao de continua do parque computacional - manter
SERPLA | identificagdo biométrica, baseada em Probio 01/08/2016 | 01/08/2016 | os equipamentos em garantia on-site; 12.10 - RS 250.000,00
reconhecimento facial sobre imagens de video Expandir servigos de TIC para atender novos
em movimento e em tempo real. postos do Ple; 12.4 - Aumentar a
infraestrutura do ambiente de 12 grau
Projeto de aquisicdo de 30 licencgas para o PDTIC - 9.12 - Ampliagbes dos Sistemas
SERSAB | ') quisie casp SGBD Oracle | 01/09/2016 | 01/09/2016 Gerenciadores de Banco de Dados RS 2.900.000,00
Banco de Dados Oracle.
(Postgre/Oracle)
zgojee;(;I?zzcjgnt;:iig;c?ni?nﬁ:)ezae servigos de PDTIC - 9.12 - Ampliagbes dos Sistemas
SERSAB P P ¢ Postgres 01/07/2016 | 01/07/2016 Gerenciadores de Banco de Dados RS 500.000,00

Banco de Dados EnterpriseDB Postgres Plus
Advanced Server Premium.

(Postgre/Oracle)




Unidade

Objeto da contratagao

Assunto
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Prazo de entrega

Estudos
Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial

Estimativa
preliminar (RS)

SERGT! | Projeto de aquisicdo de Site Backup. Site Backup 01/12/2016 | 01/12/2016 | Eletronico; PDTIC - 13.1 -Expandir o sistema RS 20.000.000,00
de backup dos processos eletrénicos
Projeto de contratagdo de empresa para PLABI - Implantagdo do Processo Judicial
SERGTI | compartilhamento de arquivos em sistema de Armazenamento 01/12/2016 | 01/12/2016 | Eletrénico; PDTIC - 13.5 - Expandir o sistema RS 2.000.000,00
nuvem privada — Cloud Privada do TJDFT. de armazenamento dos processos eletronicos
Projeto de aquisicdo de sistema
. . PDTIC - 27 -Implantar f tasd
SERGTI | de monitoramento de recursos fisicos da Sala Monitoramento 01/12/2016 | 01/12/2016 . mplan _ar erralmen as de RS 600.000,00
. monitoramento e diagndstico de rede
Cofre por RFid.
Z;Oif:gri;fzgt;tiEagodee:rnr;\r/zlsacizsumrte PLABI - Implanta¢do do Processo Judicial
SERGTI . e ! UsT 01/09/2016 | 01/09/2016 Eletronico; PDTIC -10.1 - Operacionalizar o R$ 20.000.000,00
especialidade em infraestrutura de TIC .
e monitoramento e resposta no NOC
(unificagdo UST).
SERGT Renc?vagao de ||cer~1gas Microsoft para Microsoft Realizado Realizado PDTIC - 40 -Ad~equar IlcgnC|amento das RS 21.000.000,00
servidores e estac¢des de trabalho. solugdes da Microsoft
Implantagdo do
Processo Judicial Implantagdo e expansdo do Processo Judicial
SURAT | Aquisi¢do de 560 notebooks. Eletronico e 01/06/2016 | 01/11/2016 P ¢ P . RS 4.356.600,00
. Eletronico - PJe
Modernizagdo do
parque
Implantagdo do
R . Processo Judicial - ~ -
SURAT Aquisicdo de 1.226 microcomputadores (PA Eletrdnico e 29/04/2016 | 13/09/2016 Implantacdo e expa[15§o do Processo Judicial RS 3.892.550,00
7.985/2016). . Eletronico - Ple
Modernizagao do
parque




Unidade

Preliminares

SURAT

Objeto da contratagao

Aquisicdo de 472 scanners (PA 7.987/2016).

Assunto

Implantagdo do
Processo Judicial
Eletronico e
Modernizagao do
parque
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Prazo de entrega

Estudos

29/04/2016

Termo de
Referéncia

13/09/2016

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

Implantagdo e expansao do Processo Judicial
Eletrénico - Ple

Estimativa
preliminar (RS)

RS 1.808.704,00

SURAT

Aquisicdo de impressoras térmicas
(PA23.781/2015).

Modernizagdo
continua do
parque e
implantacao dos
novos féruns

01/12/2015

13/09/2016

Implantagdo e expansao do Processo Judicial
Eletrénico - Ple

RS 796.700,74

SURAT

Atendimento Remoto e Presencial.

Renovacgao do
contrato de
atendimento
remoto e
presencial - PA
16.554/2014

04/08/2016

04/11/2016

Implantagdo e expansdo do Processo Judicial
Eletrénico - Ple

RS 2.000.000,00

SURAT

Gravacao Digital de Audiéncias - DRS.

Renovacgao
contrato de
suporte on-site
DRS -
PA5995/2015

11/09/2016

11/09/2016

Promover a ampliagdo do quantitativo de
licencas de Gravagdo Digital de Audiéncias

RS 237.600,00

SURAT

Gravacao Digital de Plenario - PSS.

Renovagao
contrato da
solugdo PSS -
SERSAV / SUAPO

03/02/2016

16/02/2016

Modernizagdo da Gravacgdo Digital de
Plendrio

RS 300.000,00

SURAT

Aquisicdo de 671 leitores de cddigo de barras.

Elaboragdo de
projeto basico para
aquisicdo de
leitores de cédigo

01/06/2016

13/09/2016

Modernizagdo continua do parque e
implantagdo dos novos foruns

RS 217.404,00
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Unidade

Objeto da contratagao

Assunto

de barras
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Prazo de entrega

Estudos

Preliminares

Termo de
Referéncia

Vinculo com o PDTIC, PETIC ou PE

Estimativa
preliminar (RS)

Solucdo Integrada de Gestdo de Dados
(Conjunto de Ferramentas de software) para
ambiente heterogénio de Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD),

Renovacgdo de

Acdes do PDTIC que dependem desta
contratagdo: Criar um Data Warehouse (DW)
corporativo. Projeto Interno: DW
Corporativo;Desenvolver integracdao com

R$1.705.000,00,
sendo R$660.000,00
referentes a suporte

técnico (item 7 do

SUDES ~ . L Contrato (PA Realizado Realizado . . i contrato) e RS
envolvendo a execugdo de servigos técnicos orgdos externos via MNI - Modelo Nacional
- . ~ ~ . 1.2016/2014) . 1.045.000,00
especializados de instalagdo, operagao assistida de Interoperabilidade;Desenvolver novos referentes a
e transferéncia de conhecimento, com suporte servicos para integracdo dos sistemas legados - L
L . operagdo assistida
técnico e atualizagdo. ao Ple .
(item 8 do contrato).
Prestacdo de servigos de processamento de R$12.000,00
d.ados, de consulta a base de da,d.os dos Renovacgédo de Objetivo PETIC: Aprimorar e fortalecer a referent?s @
sistemas Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e do . . . ~ . - . manutencdo da
SUDES . - Contrato (PA Realizado Realizado | integracdo e a interoperabilidade de sistemas .
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ, . ~ guantidade de
. ; . 3.087/2014) de informagdo .
utilizando a tecnologia Web service - consultas na faixa
INFOCONV. minima de 0 a 1999.
Pregdo ja
R$762.960,00
realizado. Todas as agdes do PDTIC de responsabilidade rizferentesl 3
SUDES Aquisicdo de desktop .de alta performance para Aguardando Realizado Realizado da SUDI.ES. tem impacto positivo se forem aquisicio de 132
desenvolvedores de sistemas. orcamento para adquiridos os computadores de alta .
microcomputadores
compra. (PA performance.

2.1875/2015)

do tipo desktop.
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ANEXO II- PLANO DE CAPACITACA0 2016

Unidade Objeto da contratagao
P20160249 Administracdo de Sistemas Operacionais | SETEC
P20160250 Business Intelligence, Datawarehouse e Data Mining SETI
P20160251 Governanca de Tl AGSI
P20160252 Governanca e Gestdao de Tl | SETEC
P20160253 Governanca e Gestdo de Tl Il SETEC
P20160254 Infraestrutura de Tl Il SETEC
P20160255 Oracle Pl Sql 12¢ SETI
P20160256 Tecnologias de Redes e Telecom | SETEC
P20160257 Tecnologias de Redes e Telecom |l SETEC
P20160258 Administracdo de Sistemas Operacionais Il SETEC
P20160259 Java Para Desenvolvimento Web SETI
P20160261 Plataformas de Aplica¢des e Bancos de Dados | SETEC
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P20160262 Plataformas de Aplica¢des e Bancos de Dados I SETEC
P20160263 Tecnologias Microsoft SETI
P20160264 Webdesigner SETI
P20160265 Desenvolvimento Angular Js SEPJE
P20160266 Desenvolvimento Node.Js E Express SEPJE
P20160267 Gerenciamento e Operagdo de Correio Eletrénico SETI
P20160268 Infraestrutura de Tl | SETEC
P20160271 Seguranga da Informacgdo AGSI
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ANEXO III - VINCULACAO DAS ACOES/PROJETOS cOM 0 PLABI 2016-2018

PLABI 2016-2018

coDIGO

PROJETO PLABI

RESPONSAVEL

PDTIC 2016-2018

ACOES/PROJETOS

SITUACAO

RESPONSAVEL

PLABI
Aprimorar a qualidade de software (Reestruturagdao do SISTJWEB) Priorizada SUDES/SERCOS
P2016R07 | Reestruturacao do SISTJWEB SETIC Aprimorar a infraestrutura do PROCART Iniciada SUTEC
Aprimorar a infraestrutura do SISTJWEB Iniciada SUTEC/SETEC
Implementagdo das fun¢Ges da Central de Servigos em evolugdo Priorizada SURAT
Ajustar rotinas internas para integracdo com a Central de Servigos Iniciada SUTEC/SURAT
PrOJeto' de Implanta'(_;ao de Processos e Ferramenta de Iniciada AGS|
Gerenciamento de Servigos — ITSM
Implantar processo de gerenciamento de incidentes de TIC Iniciada SUTEC/SETEC
Implantar processo de gerenciamento de problemas de TIC Iniciada SUTEC/SETEC
Implantar processo de gerenciamento de mudangas de TIC Iniciada SUTEC/SETEC
) B Implantar processo de gerenciamento de ativos de TIC Iniciada SUTEC/SETEC
Projeto de Implantagdo de Elaboracdo de manuais e capacitacdo dos usudrios de TIC para -
Processos e Ferramenta de . Priorizada SURAT
P2016P06 . . AGSI promover o autoatendimento
Gerenciamento de Servigos — Propici ; - " 50 dos G de Usuari
ITSM rop|.C|ar au o.nor.nla.aos ges ores na gestdo dos Grupos de Usudrios Iniciada SURAT
dos sistemas institucionais
Aprimoramento do catalogo, de acordo com as demandas Iniciada SURAT
Refinar catdlogo de servigos de infraestrutura de TIC Iniciada SUTEC/SETEC
Padronizar os SLAs de acordo com cada contrato e necessidades do Iniciada SETIC/SETEC
TIDFT
Adequacado do SLA de atendimento aos usudrios de TIC Iniciada SURAT
Aprimorar procedimentos de resposta a incidentes dos sistemas Priorizada SERMAD

mais criticos (PJe, SISTJWEB, SISPL e PROCART)
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Implantar ferramentas de monitoramento e diagndstico de rede Priorizada SEREDE
!DFOJEtO cie implantagdo do sistema de gestdo de seguranga da Priorizada AGS|
informacgao
Empregar controles de acesso fisico e logico (niveis de acesso,
politica de senhas, etc) e aprimorar gestdo de logins e niveis de| Priorizada SURAT/SUTEC
acessos fisicos e logicos
. Empregar politicas de correio eletrénico e storage Priorizada SERSOP
P2016P05 ::;i;i?a c(ljee Impéz::ggao :Z AGSI Renovar solugbes de seguranca de redes Priorizada SEREDE
~ Coibir as instalagdes de softwares ndo contratados Priorizada SURAT/SETEC
Seguranca da Informacao —— - - —
Promover a atualizagdo dos logins existentes no AD Priorizada SURAT/SETEC
Implementar temporalidade de senhas para usuarios Priorizada SURAT/SETEC
Implementar temporalidade de armazenamento dos documentos Priorizada | SETEC/SETIC/SEGD
digitais no BD
Aprimorar politica de backup dos sistemas institucionais Priorizada SETEC/SETIC
Adquirir ferramenta de auditoria e correlacionamento de eventos Priorizada SEREDE

Aprimorar e desenvolver estrutura de integracdo dos demais

sistemas com o Ple (Integra Ple) Priorizada | SETIC/SETEC/SEPJE

Adquirir solucdo de balanceamento de trafego Priorizada SEREDE
Implantar redundancia local dos equipamentos de seguranga de TIC Priorizada SEREDE
Ampliagdo da solucgdo de firewall Priorizada SEREDE
Adquirir link de comunicagao especifico para replicacdao Priorizada SEREDE
Ampliacdo da solucdo de IPS Priorizada SEREDE
implantacio  do  Processo Ampliagdo do switch core Priorizada SEREDE
P2014A01 p . ¢ . SEPJE Elaboragdo de projeto basico para aquisicdo de notebooks Iniciada SURAT
Judicial Eletrénico Elab 0 d - bisi e - ” -
aboragdo de projeto basico para aquisicdo de micro workstation .
| d SURAT
(PA 21.875/2015) niciaca
Elaboragao de projeto bdsico para aquisicao de microcomputadores L
(PA 7.985/2016) Iniciada SURAT
Elaboragdo de projeto bdsico para aquisicdo de scanner (PA .
| d SURAT
7.987/2016) niciaca
Ampliar cobertura da rede Wi-Fi Iniciada SEREDE
Substituir switches e cabeamentos obsoletos das redes locais Iniciada SEREDE
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Modernizacdo continua do parque computacional - manter os

. . . Iniciada SURAT/SETIC
equipamentos em garantia on-site
Elaborar projeto de implanta¢do do NOC Iniciada SERMAD
Ampliacées dos Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados Iniciada SERSAB
(Postgree/Oracle)
Operacionalizar o monitoramento e resposta no NOC Priorizada SERMAD
ﬁ}r:;l::grs;;ten::gltoramento para avaliar a experiéncia do usuario Priorizada SERMAD
Monitorar componentes e dependéncias da infraestrutura do Ple Iniciada SERMAD
Implantar ferramenta APM (causa raiz) Priorizada SEPJE/SE;EC/SUDE
Prover espaco fisico e mobiliario para a sala de atendimento aos
advogados e partes nos Féruns de Brasilia, Samambaia, Riacho Priorizada
Fundo, Brazlandia, Paranod, Sobradinho, Sdo Sebastido, Des.
Joaquim de Sousa Neto.
Compor equipe de suporte aos magistrados e servidores no uso das L
funciznalijadpes do PJZ ; Priorizada SEG
Instalar microcomputadores, monitores e scanners nas salas de
atendimentos aos advogados e partes localizadas nos Féruns de Priorizada
Brasilia, Samambaia, Riacho Fundo, Brazlandia, Parano3,
Sobradinho, Sdo Sebastido, Des. Joaquim de Sousa Neto.
Aumentar a infraestrutura do ambiente de 12 grau Priorizada SETEC

- - 5

:rr:k\)/ieern:e ?ee;r;'lgr;n:raestrutura do ambiente de 12 Grau para o Priorizada SETEC
Ampliacdo da rede WAN para atender novas localidades Priorizada SEREDE
Disponibilizar rede légica aos novos postos avangados Priorizada SEREDE
Disponibilizar telefones VolP aos novos postos avancados Priorizada SERGET
Designar espacos fisicos nos féruns para novos postos do Ple Iniciada SURAT
Expandir servigos de TIC para atender novos postos do Ple Iniciada SURAT
Aquisicdo de equipamentos de TIC para novos postos do PJe Iniciada SURAT
Designar servidores e estagiarios para compor as equipes de Iniciada Presidéncia

atendimento do PJe
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Expandir o sistema de backup dos processos eletrénicos Priorizada SERMAD
Prover a redundéancia dos ambientes de 12 e 22 Grau Priorizada SETEC
Otimizar plataforma de aplica¢do do Ple Iniciada SERPLA
Otimizar plataforma de banco de dados do Ple Iniciada SERSAB
Expandir o sistema de armazenamento dos processos eletrénicos Iniciada SERSOP
Renovar ?s Subscricoes .e C.onsultorla de Sistema de Banco de Iniciada SERSOP
Dados e Sistemas Operacionais.
Desenvolver as melhorias para atender a area criminal Priorizada SEPJE
Desenvolver as melhorias para atender o novo CPC Priorizada SEPJE
Desenvolver as estatisticas das Turmas Recursais para intranet Priorizada SEPJE
Implementar o e-Carta Priorizada SEPJE
Desenvolver a integracdo do PJe com o sistema da Procuradoria do Iniciada SEPJE
DF
Automatizar a certificacdo dos prazos Iniciada SEPJE
Desenvolver as melhorias no médulo Central de Mandado Iniciada SEPJE
Desenvolver as melhorias do 22 Grau Iniciada SEPJE
Desenvolver aplicativos para dispositivos méveis / Projeto: Central - SUDES/SERCOS/
. s . Priorizada
P2016P02 Central Eletrénica de COSIST de Mandados (Tablets dos Oficiais de Justica) SERSIC
Mandados i icacd i i
Migrar as aplicagBes dos sistemas legados para os sistemas Web Priorizada SUDES/SERSIC
(Central de Mandados)
Implar\tagao de Gravacdo Digital de Plendrio — DRS — Fase Il — Iniciada SURAT
. L. demais varas

P2016R04 | Gravacdo Digital de Plendrio SETIC - - — — -
Elaboragdo de projeto bdsico para aquisicdo de equipamentos de Iniciada SURAT
audio e video: Gravagdo Digital Plenario (PA 10.012/2015)
Pro'mover a aTrAan'lagao do quantitativo de licencas de Gravagdo Iniciada SURAT
Digital de Audiéncias

P2016R03 | Gravagdo Digital de Audiéncias SETIC Elaboracdo de projeto bdsico para aquisicdio de hardware de Iniciada SURAT
gravacdo de audiéncias (PA 16535/2014)
Aquisi¢do de licengas de gravagdo de audiéncias (PA 5995/2015) Iniciada SURAT

P2016R02 DW Juris- Data Warehouse SETIC Desenvolver integracdo com dérgdos externos via MNI - Modelo Priorizada SUDES/SERNAD

Corporativo do TIDFT

Nacional de Interoperabilidade (DW Corporativo)
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Desenvolver solugdo para assinador dos sistemas Web do TIDFT

P2016A02 | Novo Assinador Digital SETIC (Novo Assinador Digital) Priorizada SUDES/SERCOS
P2016A03 ModerAn|z§gao de Sistemas de CGSIS Mlgr:?\r as apllcagogs dos sistemas legados rA)ar:?\ os sistemas Web Priorizada SUDES/SERSIT
22 Instancia (Desligar 80% dos sistemas legados da 22 Instancia)
P2014P03 Melh~or|a do Ii’rF)cesso de SEPG Migrar z.as aplicagbes dos 5|ste~mas Iegados, para os sistemas Web Iniciada SUDES/SERSIT
Gestdo de Precatérios (Melhoria do Processo de Gestdo de Precatdrios)
Projeto de Unificacdo dos . - . .
PROUAD |Sistemas de Autuacio e CGSIS Migrar as aplicacdes dos sistemas legados para os sistemas Web | | .. - SUDES/SERSIT
S A (PROUAD)
Distribuicdo de 22 Instancia
- Mi licagGes d ist legad ist Web -
P2014P09 | Controle de Depésitos Judiciais COSIST 'grar as aplicacoes dos sistemas legados para os sistemas Web | iciada SUDES/SERSIC
(Depdsitos Judiciais)
Novo Sistema da Central de Migrar as aplicagbes dos sistemas legados para os sistemas Web L.
P2015P01 Guarda de Objetos de Crime COSIST (SIGOC) Iniciada SUDES/SERSIC
Elaboragdo de projeto basico para aquisicdo de impressoras .
L | d SURAT
térmicas (PA23.781/2015) niclada
Elaboracdo de projeto basico para aquisicdo de leitor de cédigo de Iniciada SURAT
barras
;Auusmentar a conformidade da infraestrutura de TIC com o MoReg- Priorizada | SETIC/SETEC/SEPJE
Adquua'r novos sistemas ao Modelo de Acessibilidade em Governo Priorizada | SETIC/SETEC/SEPJE
Eletronico
Contra.tar manutengdo de equipamentos essenciais que estdo sem Iniciada SUTEC
B - - garantia
Renovar estoque de materiais de consumo de rede Iniciada SEREDE
PF'OJ'etO de revisdo organizacional e de regulamentagdo das Priorizada AGS|
atividades de TIC
Migrar as aplicagbes dos sistemas legados para os sistemas Web -
P d SUDES/SERSIA
(Cadastros do STARH) riorizada /
Mlgra.r as aplicacbes dos sistemas legados para os sistemas Web Priorizada SUDES/SERSIA
(eSocial)
Projeto: Gerenciamento de Consultas Periddicas (SASS) Priorizada SUDES/SERSIA
Adequar licenciamento das solug¢Ges da Microsoft Priorizada SETIC/SETEC
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ANEXO IV- MATRIZ DE IMPACTO ESTRATEGICO

INICIATIVAS DO PE 2015-2020 RELACIONADAS A TIC

Aprimorar e expandir o Processo Judicial Eletronico
Aperfeigoar o sistema de célculos das contadorias
Ampliar o nimero de procedimentos administrativos para o suporte digital
Aprimorar a governanca de TIC
Aprimorar a seguranca da informagdo
Implantar mecanismos de monitoramento estratégico de TIC
Implantar o sistema de autosservico
Priorizar a 12 Instancia nas agdes de modernizagdo tecnoldgica
Modernizar e ampliar a infraestrutura de TIC

Implantar infraestrutura de redundancia
ACOES/PROJETOS DO PDTIC 2016-2018

Aprimorar a qualidade de software - Projeto Interno:

o X X 2

Reestruturacao do SISTIWEB

Projeto de revisdo da metodologia de avaliagdo da satisfagdo dos X 1
usuarios e clientes de TIC

Implementacdo das fungdes da Central de Servicos em evolugdo X i
Elaboracdo de manuais e capacitagdo dos usudrios de TIC para X 1
promover o autoatendimento

Projeto de implantagdo do sistema de gestdo de seguranca da X X 5
informagdo

Criagdo do comité de gestdo de TIC X 1
Criagdo de Servico de elaboragdo de projetos e analise de X 1
contratos

Projeto de revisdo organizacional e de regulamentacdo das X i
atividades de TIC
Aumentar a conformidade da infraestrutura de TICcom o MoReg- X :
Jus
Aprimorar a qualidade de software - Projeto Interno: Implantar X 1
inspegdo e testes automatizados

Desenvolver integragdo com 6rgdos externos via MNI - Modelo X X 5
Nacional de Interoperabilidade. Projeto Interno: DW Corporativo
Aprimorar e desenvolver estrutura de integragdo dos demais

i ; X X 2
sistemas com o Ple. Projeto Interno: Integra Ple

Desenvolver aplicativos para dispositivos méveis / Projeto: X X 5
Central de Mandados (tablets dos oficiais de justica)
Adequar novos sistemas ao Modelo de Acessibilidade em X ”
Governo Eletronico

Empregar controles de acesso fisico e légico (niveis de acesso, X 1
politica de senhas, etc)
Empregar politicas de correio eletronico e storage X 1
Renovar solugdes de seguranca de redes X 1
Coibir as instalagbes de softwares ndo contratados X 1
Aprimorar gestdo de logins e niveis de acessos fisicos e logicos X 1
Promover a atualizagdo dos logins existentes no AD X 1
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INICIATIVAS DO PE 2015-2020 RELACIONADAS A TIC

Aprimorar e expandir o Processo Judicial Eletrénico
Aperfeigoar o sistema de célculos das contadorias
Ampliar o nimero de procedimentos administrativos para o suporte digital
Aprimorar a governanca de TIC
Aprimorar a seguranca da informagdo
Implantar mecanismos de monitoramento estratégico de TIC
Implantar o sistema de autosservigo
Priorizar a 12 Instancia nas agdes de modernizagdo tecnoldgica
Modernizar e ampliar a infraestrutura de TIC

Implantar infraestrutura de redundancia

AGOES/PROJETOS DO PDTIC 2016-2018

Implementar temporalidade de senhas para usuarios X 1

Implementar  temporalidade de  armazenamento  dos

X 1

documentos digitais no BD
Aprimorar politica de backup dos sistemas institucionais X X 2
Desenvolver solugdo para assinador dos sistemas Web do TIDFT. X 1
Projeto Interno: Novo Assinador Digital
Aprimorar procedimentos de resposta a incidentes dos sistemas X X 2
mais criticos (PJe, SISTIWEB, SISPL e PROCART)
Adquirir solugdo de balanceamento de trafego X i
Implantar redundacia local dos equipamentos de seguranca de X X 5
TIC
Otimizar o uso do espago do ambiente de Datacenter X X 2
Ampliagdo da solugdo de firewall X X X 3
Adquirir link de comunicagédo especifico para replicagdo X X X 3
Ampliagdo da solugdo de IPS X X 2
Ampliagdo do switch core X X X 3
Operacionalizar o monitoramento e resposta no NOC X 1
Implantar ferramenta APM (causa raiz) X X 2
Adquirir ferramenta de auditoria e correlacionamento de X i
eventos
Aprimorar o monitoramento para avaliar a experiéncia do X q
usuario interno e externo
Implantar ferramentas de monitoramento e diagnéstico de rede X 1
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas X i
Web. Projeto: Desligar 80% dos sistemas legados da 22 Instancia
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas
Web. Projeto: Central de Mandados (engloba tablets para X X 2
oficiais)
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas X 5
Web. Projeto: Cadastros do STARH
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os sistemas

. . X 1
Web. Projeto: eSocial
Projeto: Gerenciamento de Consultas Periddicas (SASS) 0
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ACOES/PROJETOS DO PDTIC 2016-2018

Aperfeigoar o sistema de célculos das contadorias
Elaborar plano de capacitagdo setorial
Buscar a defini¢do de dotagdo orgamentdria anual para TIC

Projeto de adequagado dos processos de aquisigdes TIC
Prover espaco fisico e mobiliario para a sala de atendimento aos
advogados e partes nos Féruns de Brasilia, Samambaia, Riacho

Fundo, Brazlandia, Paranod, Sobradinho, Sdo Sebastido, Des.
Joaquim de Sousa Neto

Compor equipe de suporte aos magistrados e servidores no uso
das funcionalidades do Ple

Instalar microcomputadores, monitores e scanners nas salas de
atendimentos aos advogados e partes localizadas nos Féruns de
Brasilia, Samambaia, Riacho Fundo, Brazlandia, Paranoa,
Sobradinho, Sdo Sebastido, Des. Joaquim de Sousa Neto

Aumentar a infraestrutura do ambiente de 12 grau

Prover a mesma infraestrutura do ambiente de 12 Grau para o
ambiente de 22 Grau

Expandir o sistema de backup dos processos eletronicos
Ampliagdo da rede WAN para atender novas localidades
Disponibilizar rede légica aos novos postos avangados
Disponibilizar telefones VoIP aos novos postos avangados
Prover a redundéncia dos ambientes de 12 e 22 Grau
Desenvolver as melhorias para atender a area criminal
Desenvolver as melhorias para atender o novo CPC
Desenvolver as estatisticas das Turmas Recursais para intranet
Implementar o e-Carta

Adequar licenciamento das solugdes da Microsoft

16

INICIATIVAS DO PE 2015-2020 RELACIONADAS A TIC

Aprimorar e expandir o Processo Judicial Eletronico
Aperfeigoar o sistema de célculos das contadorias
Ampliar o nimero de procedimentos administrativos para o suporte digital
Aprimorar a governanga de TIC
Aprimorar a seguranca da informagdo
Implantar mecanismos de monitoramento estratégico de TIC
Implantar o sistema de autosservigo
Priorizar a 12 Instancia nas agGes de modernizagdo tecnolégica

Modernizar e ampliar a infraestrutura de TIC

21

Implantar infraestrutura de redundéncia
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ANEXO V - ATRIBUICAO DAS NOTAS DA METODOLOGIA DE PRIORIZACAO

Acdo/Projeto

Responsavel
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Aprimorar a qualidade de software - Projeto Interno:

SISTJIWEB Reestruturacio do SISTIWEB SUDES/SERCOS 125 127
ITSM ImplementNagao das fungdes da Central de Servicos SURAT 1lala 16 17
em evolugdo
AUTOSSERVICO Elaboracdo de manuais e capacllta(_;ao dos usuarios de SURAT 1143 12 13
TIC para promover o autoatendimento
Projeto de |mplantag?0 do sistema de gestdo de AGS slalals|ala 30 82
seguranca da informagdo
Empregar controles de acesso fisico e légico (niveis de
e SURAT/SUTEC 4 |44 |2 |5|4 52 53
acesso, politica de senhas, etc.)
Empregar politicas de correio eletronico e storage SERSOP 5|5]| 4 100 101
Renovar solugbes de seguranga de redes SEREDE 4 133 36 37
SEGURANCA DA
INFORMAGAO
Coibir as instalagdes de softwares nao contratados SURAT/SETEC 4 |44 4 |5]|5 82 83
Aprimorar gestdo de logins e niveis de acessos fisicos
- SURAT/SETEC 31313)|4|5]|4 54 55
e logicos
Promover a atualizagdo dos logins existentes no AD SURAT/SETEC 31334 (3|3 32 33
Implementar temporalidade de senhas para usuarios SURAT/SETEC 4 141414 )3)|3 50 51
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Implementar temporalidade de armazenamento dos

documentos digitais no BD JatgHe /8 7
Apr!morar . politica de backup dos sistemas SETEC/SETIC 64 66
institucionais
Aumentar a conformidade da infraestrutura de TIC SETIC/SETEC 47 48
. com o MoReg-Jus
PADRONIZACAO ) —
Adequar novos 5|s:te.mas ao Modelo de Acessibilidade SUDES 2 3
em Governo Eletrénico
Aprimorar e desenvolver estrutura de integracdo dos
INTEGRACAO PJe | demais sistemas com o Ple. Projeto Interno: Integra SETIC/SETEC/SEPJE 78 80
Ple
Desenvolver aplicativos para dispositivos moéveis /
Projeto: Central de Mandados (tablets dos oficiais de | SUDES/SERCOS/SERSIC 100 102
CENTRALDE |justica)
MANDADOS Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os
sistemas Web. Projeto: Central de Mandados (engloba SUDES/SERSIC 100 102
tablets para oficiais)
CERTIFICACAO Desenvolver solugdo para assinador dos sistemas Web
DIGITAL do TIDFT. Projeto Interno: Novo Assinador Digital SUDES/SERCOS 125 126
Adquirir solugdo de balanceamento de trafego SEREDE 36 37
Implantar redundancia local dos equipamentos de SEREDE 36 38
segurancga de TIC
Ampliagdo da solugdo de firewall SEREDE 36 39
MODERNIZACAO — — -
Adq_umr~ link de comunicagdo especifico para SEREDE 2 23
replicacdo
Ampliagdo da solugdo de IPS SEREDE 36 38
Ampliagdo do switch core SEREDE 36 39
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Operacionalizar o monitoramento e resposta no NOC SERMAD 5141 20 1 21
MONITORAMENTO ] ] "
Aprlm-?rar- o m'ornt-oramento para avaliar a SERMAD 3 lal1 12 1 13
experiéncia do usuario interno e externo
APM Implantar ferramenta APM (causa raiz) SEPJE/SETEC/SUDES 3143 36 2 38
Prover espaco fisico e mobilidrio para a sala de
atendimento aos advogados e partes nos Foruns de
Brasilia, Samambaia, Riacho Fundo, Brazlandia, 51|55 125 3 128
Paranod, Sobradinho, Sdo Sebastido, Des. Joaquim de
Sousa Neto.
Com.por equipe de sup?orte_ aos magistrados e SEG s|s|s|s|ala 103 5 105
servidores no uso das funcionalidades do PJe
Instalar microcomputadores, monitores e scanners
nas salas de atendimentos aos advogados e partes
localizadas nos Féruns de Brasilia, Samambaia, Riacho 51|55 125 3 128
- Fundo, Brazlandia, Paranoa, Sobradinho, Séao
EXPANSAO PJe | Sebastisio, Des. Joaquim de Sousa Neto.
Aumentar a infraestrutura do ambiente de 12 grau SETEC 55|55 (5|5 125 3 128
. . °
Prover a mesmaf infraestrutura do ambiente de 1 SETEC sls|/s|s|sls 125 5 127
Grau para o ambiente de 22 Grau
Amp!lagao da rede WAN para atender novas SEREDE 3l2l2150s!l5s 69 3 72
localidades
Disponibilizar rede légica aos novos postos avangados SEREDE 31225 (5|5 69 3 72
Disponibilizar telefones VolP aos novos postos SERGET 4ls5/5!5|s|s 113 ) 115
avangados
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Expandir o sistema de backup dos processos

- SERMAD 5154 |51|5|5 113 116
eletrénicos
Ple
Prover a redundancia dos ambientes de 12 e 22 Grau SETEC 5/5/5|5|5|5|5 /(4|4 110 115
Prqjeto~de rewsasa _da me.todologla de avaliagdo da AGSI 1lalalilala 16 17
satisfagdo dos usuarios e clientes de TIC
Criacdo do comité de gestdo de TIC AGSI 5|4(4 |5 |44 80 81
Criagdo do Servico de elaboragdo de projetos e analise SETIC 11112 5 3
de contratos
Projeto de revisdo organizacional e de
AGSI 4| 4 4| 4 1
regulamentacao das atividades de TIC G5 > > 80 8
Aprlmorar.a qualNldade de software - Projeto Interno: SUDES/SEQUAS 30ala 48 49
Implantar inspecdo e testes automatizados
Desenvolver integragdo com 6rgdos externos via MNI
. - Modelo Nacional de Interoperabilidade. Projeto SUDES/SERNAD 5 (4| 4 80 82
bl e Interno: DW Corporativo
Aprimorar procedimentos de resposta a incidentes
dos sistemas mais criticos (PJe, SISTJWEB, SISPL e SERMAD 514115 (4|4 50 52
PROCART)
Otimizar o uso do espago do ambiente de Datacenter SERMAD 2 (3] 2 12 14
Adquirir ferramenta de auditoria e correlacionamento SEREDE al3l2 24 25
de eventos
Ir.nplarjta.r ferramentas de monitoramento e SEREDE 30212 12 13
diagndstico de rede
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os
sistemas Web. Projeto: Desligar 80% dos sistemas SUDES/SERSIT 5 (5| 4 100 101

legados da 22 Instancia
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Migrar as aplicagbes dos sistemas legados para os
sistemas Web. Projeto: Cadastros do STARH IR 2132 12 ! 13
Migrar as aplicagdes dos sistemas legados para os

. . . SUDES/SERSIA 5143 60 1 61
sistemas Web. Projeto: eSocial

Projeto: Gerenciamento de Consultas Periddicas SUDES/SERSIA 533 45 0 a5
(SASS)
Aperfeicoar o sistema de calculos das contadorias SUDES 1111 1 2 3
Elaborar plano de capacitagdo setorial SETIC/SETEC/AGSI/SEPJE| 4 |4 | 4 | 5 |4 | 4 64 1 65
Buscar a definicdo de dotagdo orgcamentaria anual SETIC/SETEC/AGSI/SEPJE 5 5|5 113 1 114
para TIC

Projeto de adequacao dos processos de aquisicdes TIC AGSI 5(2(3|5(4|4|5|4]|4 63 1 64
Desenvolver as melhorias para atender a area criminal SEPJE 51|4]| 4 80 2 82
Desenvolver as melhorias para atender o novo CPC SEPJE 4 |41 4 64 2 66
Pesenvolver as estatisticas das Turmas Recursais para SEPJE 5 |ala 30 1 81
intranet

Implementar o e-Carta SEPJE 4 |4 4 64 3 67
Adequar licenciamento das solugdes da Microsoft SETIC/SETEC 4 14| 4|5|5|5 88 1 89

TA "NOTA GUT" é obtida pela média simples das notas GUT atribuidas por cada unidade de TIC (SETEC, SETIC, SEJPE e AGSI), em escala de 1 a 125.
2A "NOTA ALIN." corresponde & nota, em escala de 0 a 10, atribuida pela SEPG a cada agcdo/projeto, de acordo com o seu impacto nas iniciativas do PE 2015-2020.
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ANEXO VI - COMPETENCIAS DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE
TIC

ASSESSORIA DE APOIO A GOVERNANGA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO E DE SEGURANGA DA INFORMAGCAO — AGSI

A Assessoria de Apoio a Governanga de Tecnologia da Informagdao e
Comunicagdo e de Seguranca da Informagdo - AGSI estd vinculada
organizacionalmente, em nivel estratégico-tatico, e pela natureza da relevancia de

suas atividades, a Secretaria Geral — SEG do TJDFT.

v/ .
i / S
£ 3

PROAMI

/ S / //

/ / /
[ // ; o =

[/ ~

|
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As atribuicdes da AGSI foram estabelecidas pela Portaria 1892 de 17/11/2014,

que incluiu na Resolugdo 13, de 2012, o seguinte:

“Art. 98-A. A Assessoria de Apoio & Governan¢a de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo e de Seguran¢a da Informagdo — AGSI compete:
I - propor a formulagdo de estratégias, normas e procedimentos de

seguranc¢a da informacgdo, de governanga de tecnologia de informacdo e de
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continuidade de negdcios, alinhadas as estratégias institucionais do
Tribunal, conforme as boas prdticas sobre esses temas; Il - propor o
planejamento de iniciativas relativas a seguranca da informagdo, a
governanga de Tl e a continuidade de negdcios no Tribunal, em
consondncia com as estratégias institucionais; Ill - homologar técnicas,
métodos, processos de trabalho e, quando couber, procedimentos
operacionais necessdrios a implantagdo e ao aprimoramento da seguranca
da informagdo, de governanca de Tl e de continuidade de negdcios no
Tribunal; IV - promover, acompanhar, orientar e apoiar a¢des corporativas
que visem a implantar ou aprimorar a seguranca da informagdo, a
governancga de tecnologia de informagdo e a continuidade de negdcios no
Tribunal; V - assessorar tecnicamente comités e orgdos colegiados do
Tribunal em decisées relacionadas a segurangca da informagdo, a
governancga de tecnologia de informagdo e a continuidade de negdcios; VI -
promover, em conjunto com a ACS e as demais unidades pertinentes, acées
permanentes de divulgagdo, capacitagdo e conscientiza¢cdo acerca dos
conceitos e das prdticas relativas a sequranca da informagdo, a governanga
de tecnologia de informacdo e a continuidade de negdcios; VIl - monitorar e
avaliar periodicamente, em conjunto com as demais unidades
competentes, processos de trabalho, procedimentos, prdticas e controles
inerentes a seguranca da informagdo, a governanga de Tl e a continuidade
de negdcios adotados pelo Tribunal, bem como manifestar-se acerca das
demandas institucionais correlatas; VIII - auxiliar na celebracdo, execugdo e
acompanhamento de contratos, convénios, acordos de cooperacGo ou
instrumentos congéneres firmados pelo Tribunal que envolvam seguranca
da informacgdo, governancga de Tl ou continuidade de negdcios; IX - apoiar o
Secretdrio-Geral do TIDFT no exercicio de fungdes relacionadas ao Comité
de Andlise Prévia e demais atividades administrativas, quando envolverem

assuntos de TIC. (NR).”.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO —
SETEC

A Secretaria de Infraestrutura de Tecnologia da Informag¢ao — SETEC estd

vinculada organizacionalmente a Secretaria Geral — SEG do TJDFT.

VA .
| / / /
/ -~

/ o

PROAMI

As atribuicdes da SETEC estdo estabelecidas na Portaria 1892 de 17/11/2014,
em seu artigo 11, que acrescentou a Sec¢do XlI-A ao Capitulo IV do Titulo | o artigo 220-

A, na Resolugdo 13, de 2012:

“Art. 220-A. A Secretaria de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo -
SETEC compete: | - planejar e dirigir, em nivel tdtico, as atividades de
provimento e sustentagdo da infraestrutura de TIC; Il - coordenar estudos e
emitir parecer técnico sobre a infraestrutura de TIC; Il - homologar os
projetos elaborados por suas unidades subordinadas; IV - acompanhar as
a¢des, projetos e indicadores de desempenho relacionados as suas

unidades subordinadas, inclusive para envio dos respectivos relatdrios ao
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CGTIC e a SEPG; V - observar a legislacGo e as normas que tratam do sigilo
e da seguran¢a de informag¢des dos usudrios de servicos do Tribunal,
servidores e magistrados; VI - monitorar o cumprimento das normas e
politicas de TIC e seguranca da informagcGo no dmbito de suas unidades

subordinadas. (NR)”.

A atual estrutura organizacional da SETEC estabelece uma Subsecretaria com

sete servicos, conforme organograma e atribuicGes a seguir resumidas.

SETEC

SUTEC - Subsecretaria de Tecnologia

' SERDAT
SERPLA

~ SERSAD SERDAT = Serviga de Monitoramento ¢ Administragio de Datacenters
SERPLA = Servige de Suporte a Plataformas Corporativas
SERSAD = Servige de Suporte # Administracio de Bancos de Dades
SEEFOR SERGET: SERSOP = Servigo de Suporte & Sistemnas Operacionais @ Solucces de Armazenamento
SERGET - Servigo de Garéncin do Sistemas de Telecomunicagies
SEREDE SEREDE - Servige de Redes de Comunicache
SERVAY -~ Servigo de Suporte & Sistemas da Audio @ Vides
SERVAV

SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA —SUTEC

Conforme o art. 220-B, a Subsecretaria de Tecnologia — SUTEC compete
coordenar, orientar e controlar, em nivel tatico-operacional, as atividades de
provimento e sustentacdo da infraestrutura de TIC; coordenar acdes de suporte
técnico da infraestrutura de TIC do Tribunal; propor a utilizacdo de novas tecnologias
de infraestrutura de TIC, bem como atualiza¢do das ja utilizadas; propor estratégias de
treinamento referentes a componentes de infraestrutura de TIC; acompanhar a
execucdo de contratos de responsabilidade da Subsecretaria e suas unidades
subordinadas; respeitar as normas técnicas brasileiras vigentes, bem como as
internacionais consagradas, a legislacdo especifica e as instrucdes regulatérias;
registrar, no CREA, AnotacGes de Responsabilidade Técnica relativas a projetos,
execugoes, manutencoes ou afins, realizados por equipe prépria ou por terceiros sob o
acompanhamento ou a fiscalizagdo do Tribunal; fornecer informag¢des para

planejamento estratégico, elaboracdo da proposta orcamentaria bem como para
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relatdrio de atividades anual e bienal; observar a legislagao e as normas que tratam do
sigilo e da seguranca de informagdes, relativas a voz, dados e imagens dos usuarios de

servicos do Tribunal, servidores e magistrados.

SECRETARIA DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO —=SETIC

A Secretaria de Solu¢des de Tecnologia da Informacdao —SETIC também esta

vinculada organizacionalmente a Secretaria Geral — SEG do TJDFT.

As atribuicGes da SETIC estdo estabelecidas na Portaria 1892, de 17/11/2014,
que alterou a intitulacdo da Secdo Xll do Capitulo IV do Titulo | e do art. 198 da

Resolucdo 13, de 2012, que passou a estabelecer:

“Art. 198. A Secretaria de Solucbes de Tecnologia da Informacdo —
SETIC compete: | - planejar e dirigir, em nivel tdtico, as atividades de
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de automacdo; Il - coordenar

estudos e emitir parecer técnico sobre sistemas de automacgdo;
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Il - planejar e dirigir, em nivel tdtico, as atividades de atendimento aos
usudrios de TIC; IV - acompanhar as ag¢des, projetos e indicadores de
desempenho relacionados as suas unidades subordinadas, inclusive para
envio dos respectivos relatorios ao CGTIC e a SEPG; V - monitorar o
cumprimento das normas e politicas de TIC e sequran¢a da informagdo no

dambito de suas unidades subordinadas. (NR)”.

A SETIC atualmente é composta por duas Subsecretarias, de acordo com o

organograma e atribuicdes a seguir resumidas.

SETIC

SUDES - Subsecretaria de Desenvolvimento de Sistemas
SURAT - Subsecretaria de Relacionamento & Atendimento

de Informiitica
- Servico de Apoio Lagistico e Téenico
ervico de Apoic b Gestdo da Internet
SERAS] = Servigo de Atendimento aos Sistemas
Institucionais

SERAUI = Gervigo de Atendimento aos Usudrics
ti

SERSIC - Serviga de Sistbamas Judicidries de 13 Instdncia
SERSIT - Sarvige de Sistemas Judiciirios de 23 Instincia
EERSTH - Serwigo do Sistemas de Recurses Humanos
SERSTA - Servige de Sisternas Administratives

SERCOS - Servigo de Componantizagho de Sistamas
ESERPAS - Sarvige de Padronizaghe de Sistemas

SUBSECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS - SUDES

Conforme o art. 199, da Resolucdo 13 de 06/08/2012, a SUDES compete
coordenar, orientar e controlar o desenvolvimento de sistemas de informacdo do
Tribunal; implementar metodologia para desenvolver, implantar, documentar e
manter sistemas de informacdo; aprovar a utilizacdo de novas ferramentas de
desenvolvimento de sistemas de informacdo; definir cronograma para
desenvolvimento de sistemas; racionalizar rotinas e instrumentos de trabalho; propor
treinamento aos usudrios para aplicar técnicas e métodos de desenvolvimento de
sistemas de informacdo; definir estratégias de treinamento dos usuarios para utilizar
sistemas de informacdo; promover atendimento das demandas de sistemas de
informacdo e atualizacdo tecnoldgica das ferramentas de implementacdo de sistemas

de informacado do Tribunal; validar sistemas de informacdo; acompanhar a execucao de
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contratos de prestacdo de servico de terceiros que for solicitada pela Subsecretaria,
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atestando as faturas respectivas; e zelar pelo sigilo, pela seguranca e pela consisténcia

das informacgdes.

SUBSECRETARIA DE RELACIONAMENTO E ATENDIMENTO — SURAT

Conforme o art. 211, a Secretaria de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao
— SUTEC coordenar, orientar e controlar o atendimento as demandas dos usuarios dos
sistemas corporativos, solucdes, servicos e equipamentos de microinformatica; apoiar
as areas de negocio na implantagdo e na utilizacdo dos sistemas corporativos bem
como no treinamento e no cadastramento de usudrios; controlar especificacao,
aquisicdo, utilizacdo, manutencdo e desativacao de equipamentos de microinformatica
e periféricos; coordenar o gerenciamento das politicas, dos padrdes, da estrutura e do
conteudo corporativo para internet e intranet; analisar e homologar solugdes técnicas
para atendimento a demanda dos usudrios; acompanhar a execuc¢do de contratos de
aquisicdo de equipamentos e de prestacdo de servico de terceiros, decorrentes de
solicitacOes da Subsecretaria; prover a captacdo, o armazenamento e a disseminagdo
do conhecimento necessario ao atendimento dos usudrios; atestar faturas relativas
aos contratos fiscalizados pela Subsecretaria; fornecer informacgGes para elaboracdo de
pareceres, estudos e relatérios institucionais; e elaborar estatisticas e relatério de

atividades.

Além dessas atribuicdes, por meio da Portaria GPR n. 663/2014, Art. 62, foram
acrescentados os incisos Xl a XVIl ao art. 211 da Resolucdo 13, de 2012, que

estabeleceu também:

“XI - gerenciar os sistemas de transmissdo e recep¢Go de mensagens
eletrénicas de telegramas, cartas e fax e dar suporte técnico a eles; Xl -
receber, por meio eletrénico, telegramas, cartas e fax expedidos pelas
unidades judiciais e administrativas do Tribunal, bem como encaminhd-los
aos destinatdrios; Xlll - receber, por meio eletrénico, telegramas, cartas e
fax encaminhados ao Tribunal, bem como conferi-los e entregd-los aos
destinatdrios; XIV - registrar ocorréncias e providenciar levantamentos

estatisticos periodicos; XV - conferir e atestar as faturas referentes aos
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contratos com empresas prestadoras de servigo; XVI - cumprir as normas de
telecomunicag¢des e alertar os signatdrios sobre eventual desconformidade
entre as mensagens enviadas e essas normas; XVIl - manter o sigilo e a

seguranga das informagdes. (NR).”.

SECRETARIA ESPECIAL DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO - SPJE
A Secretaria Especial do Processo Judicial Eletrénico — SEPJE esta vinculada
organizacionalmente, em nivel estratégico-tatico, e pela natureza da relevancia de

suas atividades, a Presidéncia — PR do TIDFT.

As atribuicGes da SEPJE estdo estabelecidas na Portaria GPR N2 662 de 13 de

maio de 2014, que estabelece:

“Art. 32 A Secretaria Especial do Processo Judicial Eletrénico — SEPIE,
subordinada a Presidéncia, compete gerenciar, orientar e controlar o
desenvolvimento, a implanta¢Go, a modernizagdo e o uso do Processo
Judicial Eletrénico — PJe no dmbito do TJDFT, em consondncia com a Leij

Federal Ordindria 11.419, de 19 de dezembro de 2006, e com a Resolugdo
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185, de 18 de dezembro de 2013, do Conselho Nacional de Justica — CNJ;
realizar intercdmbio, em matéria afeta ao PJe, com o CNJ, os dérgdos do
Poder Judiciario, o Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios, a
Defensoria Publica, a Ordem dos Advogados do Brasil — Seg¢do do Distrito
Federal, a Procuradoria do Distrito Federal e as demais instituicées;
promover ag¢oes alinhadas com a Secretaria de Solugcbes de Tecnologia da
Informagdo — SETI para garantir o atendimento, o desempenho e a
disponibilidade (24x7) do sistema PJle; manter relacionamento com as
fabricas de software do PJe dos demais Tribunais e com a fdbrica do CNJ;
manter, corrigir e evoluir o sistema PJe em consondncia com a fdbrica de
software do CNJ, obedecendo as prioridades definidas pelo Comité do PJle
do TIDFT e pelo Comité Gestor do Ple da Justica e do Distrito Federal;
manter os fluxos do processo eletrénico de 12 e 292 Insténcias elaborados

pelos servidores; elaborar a documentacdo das funcionalidades do Ple.”.

A atual estrutura organizacional da SEPJE estabelece a Assessoria da Secretaria
Especial do Processo Judicial Eletronico — ASPJE, conforme organograma e atribuicado

informados a seguir.

SEPJE

ASPIE - Assessoria da Secretaria Especial do Processo Judicial Eletrénico

ASPIE - ASSESSORIA DA SECRETARIA
ESPECIAL DO PROCESSO JUDICIAL
ELETRONICO

ASSESSORIA DA SECRETARIA ESPECIAL DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO — ASPJE
Conforma Portaria GPR N2 662 de 13 de maio de 2014, a Assessoria da Secretaria
Especial do Processo Judicial Eletronico — ASPJE compete assessorar o Presidente e o

Secretdrio Especial em assuntos relacionados a implantagdo do Ple.
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INVENTARIO DE SISTEMAS, SOFTWARES E INFRAESTRUTURAS DE TIC PADRONIZAR VER

ANOTACAO CADERNO

SISTEMAS INTERNOS

Banco de Tamanho da Gestor do
N ist D ica ist Plataf Li Gest D
ome do Sistema escricdo do Sistema ataforma inguagem Dados Base de Dados Sistema estor de Dados
e a | ci e S
D|st[|bl.'||gao 22 | Sistema 'utl|lfad'0 para distribuicdo processual de Web Java MS Sql Mesma  base CGSIS SUDIA
Instancia segunda instancia. Server SISTJWEB
Didrio de Justica Eletronico. Ferramenta para
geracdo das edi¢cbes do DJe que ficam disponiveis
Dle no Sitio do TIDFT. As publicagcdes diversas sdo | Web Java Caché 43 GB SUDES SEGD
enviadas pelos sistemas da drea fim (SIST),
SISTJWEB, SISPL e Ple).
Sistema de acompanhamento de demandas e
projetos. Utilizado para cadastro da demanda,
D
GESTIC detalhe de escopo, cronograma e orgamentagdo,  Web Java MS Sql 43 MB SUDES COSIST, SUlUD e
s Server SUDES
bem como possibilita ao demandante acompanhar
e controlar a execu¢do da demanda.
Mddulo de
Sist d lta de dad is d . M b . . S
consultas |s. em.a . eAco.nsu a de dacos processuais de Web Cal Caché esma ase Corregedoria | Unidades judiciais
. primeira instancia. SISTJ
processuais
Mddulo de
L . L A , Mesma  base . .
Estatistica da 12| Sistema de consulta de estatistica de 12 instancia. Web cal Caché SIST) Corregedoria | Unidades judiciais
Instancia
Caché, MS
Pesquisa Juris Pesquisa de Documentos Juridicos. Web Java Sql Server, | Utiliza  indice CGSIS Unidades judiciais
PostgreSQL, | do Solr
Storage
Sistema de tramitagdo de Processos Judiciais . e
Eletronicos do Poder Judicidrio: distribuicdo e Unidades judicials e
Ple ) . ¢ Web Java PostgreSQL | 8.5 GB SEPJE de apoio as
acompanhamento de processos, expedicdo de atos L I
. atividades judiciais
processuais, entre outros.
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SISTEMAS INTERNOS

Nome do Sistema

Descri¢do do Sistema

Sistema do PROAMI. Sistema responsavel pelas

Plataforma

Linguagem

Banco de

Dados

Tamanho da
Base de Dados

Gestor do
Sistema

Gestor de Dados

PROAMI informacdes das criangas assistidas pelo PROAMI e | Web cal Caché 45 GB PROAMI PROAMI
cronologia da assisténcia.
Sistema de comunicagdo de andamentos Usudrios  Externos
PUSH . Web Java Caché 24 GB SUDES (Partes
processuais aos advogados.
Advogados)
Sistema de tramitacdo de processos de primeira Mesma  base Unidades judiciais e
QvTt A Terminal Mumps Caché Corregedoria |de apoio as
instancia. SISTJ . S
atividades judiciais
Sistema de Administracdo da Secretaria de Saude.
Sistema responsdvel pelas informagbes de
SASS Atendimento Médico realizado pela Secretaria de | Web Java Caché 45 GB SESA SESA
Saude. Controla o agendamento de consultas,
prontudrios médico, odontoldgico e psicoldgico.
Sistema de Atendimento Integrado. Sistema que
viabiliza a abertura de ordens de servigos MS Sql
SATI relacionadas a tecnologia, biblioteca, servico predial | Web ASP Server 27 GB SETI SETI
e patriménio, bem como o acompanhamento
dessas ordens.
Sistema de Capacitacdo. Sistema responsavel pelas Mesma  base
SICAP informacdes da SEEF, controla cursos, inscricdes e | Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché STARH SEIF SEIF
participacbes em cursos e certificados.
Sistema de Compras. Sistema responsavel pelas
informagcGes das Compras realizadas no TIDFT.
SICOMP Registra as Compras, Itens da Compra, | Cliente/Servidor | Visual Basic |Caché 1.8 GB SEMA SEMA
Fornecedores, Participantes, Estimativas, CotagGes,
Selecdes, Contratos e Notas de Empenho.
Sistema de Compras (Web). Controla atualmente as Mesma  base
SICOMPWEB informacdes sobre didrias e passagens. Pretendido | Web Java Caché SICOMP SEMA SEMA

a substituir o SICOMP legado.
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SISTEMAS INTERNOS

Nome do Sistema

Descri¢do do Sistema

Plataforma

Linguagem

Banco de

Dados

Tamanho da
Base de Dados

Gestor do
Sistema

Gestor de Dados

SICOMPVLIJ

Sistema de Compras. Sistema responsavel pelas
informacgdes das Compras realizadas na VIJ.

Cliente/Servidor

Visual Basic

SIDEN

Sistema de Identificagdo. Sistemas responsavel
pelas informacdes de visitas realizadas pelos
cidaddos, advogados e servidores (fora de
expediente) e cautela de armas.

Cliente/Servidor

Visual Basic

Caché

1 MB

SEST

SEST

SIEX

Sistema de Cartérios Extrajudiciais. Sistema para
controlar Selos Digitais emitidos pelo TIDFT e
utilizado nos cartorios extrajudiciais.

Web

Java

MS Sql
Server

37GB

COCIEX

Cartorios
ExtraJudiciais

SIGOC

Sistema de guarda de objetos de crime.

Cliente/Servidor

Visual Basic

Caché

200 MB

Corregedoria

CEGOC

SIPAD

Sistema de Procedimentos e Documentos
Administrativos. Sistema legado responsavel pelo
controle de tramitacdo de documentos fisicos,
numeragdo de documentos e formularios
eletrénicos.

Cliente/Servidor

Visual Basic

Caché

4GB

SEGD

SEGD

SIPADWEB

Sistema de Procedimentos e Documentos
Administrativos Web. Gerenciador de Documentos
responsavel pelo tramite de documentos
administrativos, fisicos ou digitais, dentro da
instituicdo. Controla a carga dos processos,
elaboracdo de documentos, certificacdo, fluxos de
trabalho e formularios eletronicos.

Web

Java

Caché

Mesma
SIPAD

base

SEGD

SEGD

SIPADVIJ

Copia do Sistema de Procedimentos e Documentos
Administrativos para uso da VIJ.

Cliente/Servidor

Visual Basic

Caché

Vi

Vi

SIPAD —Consultas

Consultas a processos administrativos.

Web

cal

Caché

Mesma
SIPAD

base

SEGD

SEGD

SISAT

Manual de Ferramentas. Programa para
documentagdo das funcionalidades operacionais de
ferramentas internas ou externas.

Cliente/Servidor

Visual Basic

Caché

1GB

SETI

SETI
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SISTEMAS INTERNOS

Nome do Sistema

Descri¢do do Sistema

Sistema de Biblioteca. Sistemas responsavel pelas

Plataforma

Linguagem

Banco de
Dados

Tamanho da
Base de Dados

Gestor do
Sistema

Gestor de Dados

SISBIB informacdes dos Periddicos e controle de | Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 102 MB SEBI SEBI
assinaturas da Biblioteca.
Sistema de Concurso de Juizes. Aplicativo para
SISCON registrar e disponibilizar informacdes dos Concursos | Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 41 MB CAC) CAC)
de Juizes Substitutos realizados pelo TIDFT.
Sistema de Correspondéncias. Este sistema mantém
as correspondéncias que tramitam no TJDFT tanto
SISCORWEB de forma interna como de forma externa.| Web Java Caché 900 MB SEGD SEGD
Controlando o envio de correspondéncias de forma
individual e por malote.
. . ~ " MS Sql
SISDIP Sistema de Divulgacdo de Boas Praticas. Web Java Server 10 MB SEPG SEPG
Sistema de arquivo de processos de primeira| _. . . . Unidades .
SISDOC A Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 2GB SEGD responsaveis pelo
instancia. .
Arquivo
Sistema Contabil e Financeiro do PRO-SAUDE.
SISFIN Sistema auxiliar ao SISPS para informagdes de | Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 180 MB SEAB SEAB
contabilidade e financeiros.
SISMALA Sistema deAMfalla Direta. Sistemas para envio de Web ASP'/VisuaI Caché 31 MB Cerir'mznia'lda Cerir'ncinia'l da
correspondéncias. Basic Presidéncia Presidéncia
Sistema de Ocorréncias da Ouvidoria. Sistema
SISOUV respc?nsévell'pelas informNagEoes das'ocorréncias Web Java MS Sql 763 MB VG VG
(elogios, duvidas, reclamacgdes etc.) registradas pela Server
ouvidoria.
Sistema de tramitacdo processual de segunda Unidades judiciais e
SISPL A Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 691 GB CGSIS de apoio as
instancia. - S
atividades judiciais
Sistema de tramitacdo processual de segunda Mesma base Unidades judiciais e
SISPLWEB instancia (ATR - em uso pela Turma Recursal, | Web Java Caché SISPL CGSIS de apoio as

Autuacdo de Recursal, PAD e Turma Recursal,

atividades judiciais
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SISTEMAS INTERNOS

Nome do Sistema

Descri¢do do Sistema

Plataforma

Linguagem

Banco de
Dados

Tamanho da
Base de Dados

Gestor do
Sistema

Gestor de Dados

LeXml).

Sistema de Controle do PRO-SAUDE. Sistema
responsavel pelas informagdes do PRO-SAUDE.

SISPS L . Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 45 GB SEAB SEAB
Controla Beneficidrios, Credenciados, Faturamento,
Débitos e compensac¢ées em folha de pagamento.
Sistema de tramitacdo de processos de primeira Unidades judiciais e
SIST) A ¢ P P Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 910GB Corregedoria | de apoio as
instancia. - S
atividades judiciais
Sistema de tramitacdo de processos da Vara de a
A ~ . . . . . . |Vara da Infancia e
SISTIVI Infancia e Juventude. Trata-se de adaptagdo do | Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché 15 GB Corregedoria
- . Juventude
SISTJ Gréfico para uso exclusivo da VIJ.
Sistema de tramitagdo de processos de primeira e
segunda instancia: médulos destinados a Execugdo Corregedoria
Penal, Protocolo Integrado, Banco Nacional de - Moddulos de
Mandados de Prisdo, Alvard de Soltura Eletronico, primeira . .
Medidas Protetivas, Multa Criminal, Autuacdo de MS Sql instancia e Unidades judiciais
SISTIWEB o ’ i §a0 Web Java 9 52068 de  primeira e
Originarios, Julgamento, Acdrddao Eletrdnico, Server CGSIS - .
. ) L o , segunda instancia
Taquigrafia, Precatdrios, Distribuicdo de 22 Médulos de
Instancia, Integracdo com o TRE, Contadoria Custas, segunda
Depdsito Judicial, Emissdo de Certidées de Nada instancia
Consta e Postagem.
Corregedoria
- Mddulos de
Sistema de custas processuais, consulta processual primeira
SISTJWEB Internet de execucdo per'lal, extr'atONda execu’ga'\o da F?enNa, Web Java MS sql 520 GB nstancia € Usuarios Externos
custas processuais, atualizagdo monetaria e emissao Server CGSIS -
de certiddo de nada consta. Mddulos de
segunda
instancia
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SISTEMAS INTERNOS

Nome do Sistema

Descri¢do do Sistema

Sistema de Controle de Transporte. Sistema

Plataforma

Linguagem

Banco de

Dados

Tamanho da
Base de Dados

Gestor do
Sistema

Gestor de Dados

responsavel por informagdes da SUTRA. Registra os | . . . . . Mesma base
SITRA , o Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché do STARH- | SEST SEST
Veiculos, Profissionais de  Transporte e
. Caracter
Abastecimentos.
Sistema de Administracdo de Recursos Humanos.
Programa responsavel pelas informacoes referentes
STARH-Caracter ao Recursos Humanos (Cadastro, Gestdo e Folha de | Terminal Mumps Caché 40 GB SERH SERH
Pagamento) dos servidores/magistrados da
instituicao.
Sistema de Administracdo de Recursos Humanos.
Programa responsavel pelas informacdes referentes Mesma  base
STARH-Gréfico ao Recursos Humanos (Cadastro, Gestdo e Folha de | Cliente/Servidor | Visual Basic | Caché do STARH- | SERH SERH
Pagamento) dos servidores/magistrados da Caracter
instituicao.
Sistema de Administragdo de Recursos Humanos
Web. Programa responsavel pelas informacgdes Mesma  base
STARHWEB referentes ao Recursos Humanos (Cadastro, Gestdao | Web Java Caché do STARH- | SERH SERH
e Folha de Pagamento) dos servidores/magistrados Caracter
da instituicao.
TISEC Sistema de controle de acesso. Web Java Caché 51 MB SUDES SUDES

SISTEMAS EXTERNOS

. . o . . Banco de Tamanho da Gestor do
Nome do Sistema Descri¢ao do Sistema Plataforma Linguagem : Gestor de Dados
Dados Base de Dados Sistema
AS| Slstema de almoxarifado. Possibilita a requisicdo de Web Java MS Sql 14 GB SEMA SEMA
material de consumo. Server
DRS ~Audiéncia | Sistema responsavel o pela . gravagao € Cliente/Servidor | MS C# Oracle Corregedoria | Corregedoria
Digital armazenamento das audiéncias. (Sistema Kenta).
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SISTEMAS INTERNOS

Nome do Sistema

Descri¢do do Sistema

Plataforma

Linguagem

Banco de
Dados

Tamanho da

Base de Dados

Gestor do
Sistema

Gestor de Dados

Sistema de Ordens de Servicos. Sistema que

SIGMA possibilitaN abertur{a.de ordensA f:le servi.g.os de Web Java MS Sql 100MB SUMAN SUMAN
manutencgdo elétrica, mecanica, civil e Server
arquitetonica.
Baseado no DSPACE - sistema de cédigo aberto,
- . desenvolvimento pelo Massachusetts Institute of Oracle ou 12 Vice- | 12 Vice-
Biblioteca Digital Technology (MIT), em parceria com Hewlett web Java PostgreSQL /14 M8 Presidéncia Presidéncia
Packard Laboratories - mantido pela Duraspace.
. . . 12 Vice- | 12 Vice-
Novo SGA Sistema de Gerenciamento de Atendimento. Web PHP PostgreSQL | 10 MB A A
Presidéncia Presidéncia
Sistema de
Controle de Sistema de Controle de Cargas de Processos 12 Vice- | 12 Vice-
Cargas de Arquivados desenvolvido por servidor do SERAIP. Excel VBA N/A N/A Presidéncia Presidéncia
Processos
Arquivados
Banco de
dados
proprietario
(ja instalado
junto com a
Sistema utilizado pela SEPSI - SECRETARIA C++ com | aplicagdo),
SPHINX PSIF:QSSOCIAL JUDICIARIA para cadastro das partes Cliente/Servidor mterfac.e com. - 30 MB SEPSI SEPSI
assistidas, bem como dos casos acompanhados pela em Visual | possibilidad
SEPSI, geracdo de relatérios entre outros. Basic e de
exportagdo/
importagao
em ASCII,
Csv,  TXT,
XLS
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Plataforma

Linguagem
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Cliente/Servidor Cold Fusion Caché 1
Cliente/Servidor Mumps Caché 1
Terminal Mumps Caché 1
Web ASP MS SQL Server 1
Web ASP/ Visual Basic Caché 1
Web CaGl Caché 1
Web Java Postgre SQL 1
Web Mumps Caché 2
Web Java MS SQL Server 7
Web Java Caché 10
Cliente/Servidor Visual Basic Caché 16
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Descricao

Computadores que hospedam o Banco de dados Caché, principal Sistema
Gerenciador de Banco do TIDFT. Abriga as bases do SISTJ, SISPL, DJE, SIPAD, STARH.

Quantidade
Atual

Servidores de banco de dados — MySQL

Computadores que hospedam o Banco de dados MYSQL, RUI BARBOSA, DSPACE.

Servidores de banco de dados — Postgre

Computadores que hospedam o Banco de dados Postgre, onde o principal sistema é
Ple.

Servidores de banco de dados — Oracle

Computadores que hospedam o Banco de dados Oracle, APEX, CORREGEDORIA.
Servira ao desenvolvimento dos novos sistemas corporativos.

Servidores fisicos — Linux

Computadores servidores que executam as plataformas de sistema operacional
Linux que prové gerenciamento dos componentes fisicos (discos, memoria,
adaptadores, interfaces de rede etc.) e alocagdo de recursos para a execugdo das
aplicagbes. O sistema operacional Linux utilizado é o RHEL - Red Hat Enterprise
Linux - que é uma distribuicdo do segmento corporativo com garantia e suporte
técnico 24 x 7.

43

Maquinas virtuais — Linux

Sdo computadores servidores virtualizados, ou seja, emulados por software,
permitindo a execuc¢do de mais de uma instancia de sistema operacional em um
Unico computador fisico. Esse recurso facilita a gestdo e a migragdo e proporciona
maxima utiliza¢do do investimento.

232

Instancias de servidor de aplicagbes

Sdo as plataformas de execucgdo das aplicagdes Web. Os servidores de aplicagdo sdo
responsaveis pelo gerenciamento de recursos e da seguranca das aplicages, bem
como integragao com outros sistemas.

251

Servidores de virtualizagdo — KVM

Software que proporciona a virtualizagdo de computadores. O KVM é uma solucdo
integrada ao nucleo do sistema Linux, proporcionando maior desempenho.

Servidores de virtualizagdo — XEN

Software que proporciona a virtualizagdo de computadores. O XEN é uma solucdo
baseada em software livre que é amplamente utilizada. Atualmente estamos
fazendo a convergéncia para KVM.

Servidores Web — Apache

Software que implementa e disponibiliza o protocolo HTTP para transferéncia de
conteudo das aplicacbes Web. Serve de interface de contato entre os usudrios e os
servidores de aplicagdo. Também gerencia as conexdes HTTPS que garantem o
sigilo, autenticidade e integridade das transagGes Web.

60
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Software que trabalha de forma similar ao Apache, porém prové recursos especiais

Servidores Web — Varnish de cache e balanceamento, visando maior desempenho e eficiéncia das transacdes | 4
Web.
~ . Conjunto de aplicagdes e sistemas corporativos do TIDFT em estagio de elaboragdo
AplicagGes hospedadas — Desenvolvimento ) . P g P & ¢ 86
pelos analistas de sistemas e programadores.
L - Conjunto de aplicagdes e sistemas corporativos do TIDFT em estdgio de validagdo e
AplicacOes hospedadas — Homologacdo .J ~ P ,g. - P & ¢ 62
aceitagdo dos usuarios solicitantes.
L - Conjunto de aplicagBes e sistemas corporativos do TIDFT em estdgio de plena
AplicacOes hospedadas — Producdo . ) ~ plicac p . . & P 84
implantagdo, sendo operados pelos usuarios finais do sistema.
. Pontos de acesso para conexao de usudrios a rede wireless do TIDFT.
Pontos de acesso wireless 200
. . Equipamentos destinados a conexdo dos computadores em rede, gerenciados de
Pilhas de switches quip o P & 234
forma unificada.
Links Contratados Permite conexdo com prédios nas demais localidades. 32
Links Préprios Links que utilizam meios prdprios para conexdo com outras localidades (radios). 3
Link Internet Link contratado que possibilita o acesso a internet. 2
Nobreaks eq'upamentos de protecdo elétrica disponibilizados para ativos criticos como racks, 160
switches, roteadores.
Infraestrutura de cabeamento estruturado disponivel nas edificagdes para conexdes
Pontos cabeados P ¢ P 32000
de rede.
Féruns, edificacdes, bem como demais espacos atendidos pela infraestrutura de TIC
Localidades atendidas ¢ pac P 32
do TIDFT, como aeroporto, NAI-VIJ.
. . . Servicos de Rede e aplicagdes executados sobre a plataforma Windows, como
Servigos de rede em Windows e Linux . ’ 4
¢ DHCP, DNS, WINS, IIS para hospedagem de sites da Intranet e Internet.
Solugdo cuja finalidade é bloquear o envio erecebimento de spams e e-mails
AntiSpam . ¢ . ! g p 4
indesejados.
Equipamentos e solucdo que gerenciam as consultas a pdginas Web a partir das
Proxy ~ . 17
estacOes do Tribunal.
Firewall Conjunto de equipamentos que gerenciam as conexdes do Tribunal com o mundo 4
externo.
Conjunto de equipamentos e softwares que permitem que uma conexdao seja
Balanceador de servicos de rede/aplicagdes/proxy distribuida entre vdérios servidores, dividindo a carga e aumentando a |0

disponibilidade.
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Registros necessdrios para que as estacdes de trabalho com sistema operacional

Licengas de antivirus . . . . . 5000
Windows estejam protegidas pelo antivirus corporativo.
Conjunto de appliances (equipamentos e software) que inspecionam todos os
IPS — servico de prevencao de intrusos na rede acessos provenientes da internet e procuram por assinaturas de ataques, |2
bloqueando, se necessario. Evitam invasGes.
Licenca de antivirus para storage Licengas para a instalagdo e configuragdo do antivirus no ambiente de storage atual. 0
Host Vmware 4.0 Servidores fisicos qut=j hoipedaTm diversas m'aqumas virtuais Windows que executam 0
bancos de dados, aplicagGes diversas e servicos.
Host Vmware 5.0 Servidores fisicos qug hos:pedafm diversas maqumas virtuais Windows que executam 0
bancos de dados, aplicagdes diversas e servicos.
, - . . Servidores Fisicos HP DL980 com tecnologia atualizada que receberdo as maquinas
Host Vmware 5.0 (Receberd as Maquinas Virtuais do VMWare 4.0) virtuais existentes atualmente no ambiente VMWare 4.0 e VMWare 5.0. 0
Equipamentos Virtualizados ao Total - Producdo Quantidade total de maquinas virtualizadas. 306
Storage utilizado para armazenamento de todos os dados corporativos de usudrios
Controladora V3240 — 24 TB rage (izado p ‘ porativos de usuarios, | »
aplicacdes, bancos de dados, dentre outros.
Controladora FAS2050 - 88 TB Storage utilizado parNa ba'ckup de aplicagbes e bancos de dados através de )
snapshots com retengdes diversas.
Storage adquirido recentemente com tecnologia em cluster para prover
Controladora FAS6240 que prové 226 TB redundancia e balanceamento de carga. Este storage receberd todos os dados das | 2
controladoras antigas em desativacdo.
Storage adquirido recentemente com tecnologia em cluster para prover
Controladora FAS3250 que prové 215 TB redundancia e balanceamento de carga. Este storage receberd todos os dados das | 4
controladoras V3240 e FAS2050.
Storage adquirido recentemente com tecnologia em cluster para prover
Controladora FAS6240 que prové 226 TB redundancia e balanceamento de carga. Este storage recebera todos os dados das | 226 TB
controladoras V3240 e FAS2050.
Storage adquirido recentemente com tecnologia em cluster para prover
Controladora FAS3250 que prové 215 TB redundancia e balanceamento de carga. Este storage recebera todos os dados das | 215 TB
controladoras V3240 e FAS2050.
Servidor Master Netbackup 7.1 Solugdo para administragdo e gerenciamento do ambiente corporativo de backup. 1
Servidor Master Netbackup 7.5.0.5 Solucdo em cluster para administracdo e gerenciamento do ambiente corporativo 1

de backup.
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Servidores para armazenamento de backups em disco e, posterior, armazenamento

servidor Media Server para fitas do rob6 de backup. 3
Fitoteca L180 Rob6 de Backup utilizado para restauracdo de dados do ambiente LEGADO. 1
Fitoteca MSL 8096 ou Superior Rob6 de Backup com 4 drives para backup de todo o ambiente corporativo atual. 1

Ndo atende a demanda atual de dados para backup corporativo.

Licenca do Netbackup para 30 TB

Licengas contratadas junto a Symantec para backup dos dados corporativos do
TJDFT. Este licenciamento é por volume de dados = 30 TB. Atualmente o TRIBUNAL
ja conta com 28 TB de volume de dados.

Racks de telecomunicacdo

Sdo espacos fisicos e armarios destinados a acomodacdo dos equipamentos de
telecomunicacdes. Servidores, roteadores etc.

Roteadores de Voz IP CISCO

Sdo equipamentos destinados a comunicacdo da central telefénica com a rede de
telefonia publica. Quando instalados em féruns remotos, serve também como
redundancia da central telefénica em caso de alguma falha de comunicacdo com a
central telefonica de Brasilia.

20

Servidores de Servicos de Telecomunicagdo IP (maquina fisica e virtuais)

Sdo as maquinas destinadas aos Servidores de Central Telefonica (CUCM),
comunicagdes unificadas (Unity) e servidores de mensagens (Jabber), entre outros.

16

Central Telefénica Nortel

Legado de telefonia em processo de substituicdo. Equipamentos destinados a
central telefénica que atendem com ramais analdgicos, digitais e aparelhos IP da
Nortel Networks.

Servidores de banco de dados - SQL Server

Computadores servidores que hospedam o Banco de dados SQL Server base para os
sistemas SISTJWEB, GESTIC, SIEX, SISOUV, PRO-SAUDE, SISTEMAS TERCEIRIZADOS, Sharepoint.

4 85



2016 >

«2018 Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o e Comunicacido PDTIC | 2016-2018

EQUIPAMENTOS

Item Quantidade
Microcomputadores 10.767
Notebooks 1.359
Impressoras (laser, matricial e térmica) 2.746
Scanners 1.149

Leitor de cddigo de barras 3.169
Aparelhos telefénicos 5.114
Ramais telefonicos 4.838
Aparelhos celulares 275
Acessos internet 3G - aparelhos 378
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ANEXO VIII - RESULTADOS DO PDTIC ANTERIOR

Conforme versdo publicada na intranet do TIDFT, de 7.11.2014, O PDTIC 2014-2016 contemplou 106 (cento e seis) projetos/acoes,

cujos resultados se encontram relacionados no quadro abaixo.

Ressalta-se que, do total de projetos/agdes planejados para o periodo, 53, ou 50%, foram concluidos ou se encontram com

percentual de execugdo considerado satisfatério, igual ou superior a 70%.

Sistemas de 12 Instancia

Acao/Projeto

Controle de Depésitos Judiciais

Descricao

Moddulo de controle eletrénico
depdsitos judiciais.

de

Responsavel

SETIC

inicio | Término

2014
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Percentual de
Execucao

70%

Observagoes

Fase 1 — Gerar Guia Eletrénica (Em
produgdo com BB e BRB);
Fase 2 — Controle manual do saldo (Em

producdo);

Fase 3 — Retorno eletronico do
depdsito (Em desenvolvimento, apenas
BB);

Fase 4 — Alvard de Levantamento
Eletronico (Em desenvolvimento,
apenas BB);

Fase 5 — Disponibilizar a geracdo de
guia na internet (N3do iniciado).
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Sistemas de 12 Instancia

Percentual de

Acdo/Projeto Descri¢ao Responsavel - Observagoes

Atualizagdo do moédulo de envio
Sistema de Envio de ExpedicOes  expedi¢cdes eletronicas para utilizar
Eletronicas pelos Correios nova solucdo proposta pelos
Correios (e-Carta).

Foi iniciado o levantamento e
SETIC Suspenso Suspenso 0% modelagem do sistema, porém o
projeto foi suspenso.

O moddulo estd em producdo desde

Disponibilizar médulo de célculo de 2014. A segunda etapa foi concluida e

Planilha de Atualizagdo Monetaria . L. SETIC 2014 2014 100% . . ~
atualizagdo monetdria. disponibilizada em producdo em
Janeiro de 2016.
As Metas de 2015 forem entregues,
Geracgdo, atualizacdo e correcdo de porém este é um trabalho continuo
Metas CNJ 12 Instancia dados estatisticos referentes as SETIC 2014 2016 95% posto que alguns indicadores sofrem
metas CNJ 2014 -2016. constantemente alteragGes de regras
de negécio.
Modulo de emissdo de certiddes de | Disponibilizar médulo de emissdao de O modulo estd em producdo desde
SETIC 2012 2014 1009
nada consta pelo TIDFT certiddo de nada consta online. & 2014.
O moddulo ja estd em producdo desde o
Di - . . ) . 2015, E .
Calculo da Multa Criminal SISTIWEB |spon|b|||z'ar' moddulo para célculo SETIC 5015 5015 100% fl'nal d(?J'u'lho de 2015. Em setembro foi
de multa criminal. disponibilizado o  manual para
utilizacdo da ferramenta.
Expandir modulo de Alvard de
Expansdo do moddulo de Alvard de | soltura eletrénico para utilizagdo por A expedicdo do alvara e das medidas
Soltura Eletronico e expedi¢gdo de |todas varas do TIDFT. Adaptar o SETIC 2014 2015 100% protetivas  eletrGnicas estdo em
medidas protetivas — SISTIWEB modulo para ser utilizado também producdo.

para medidas protetivas.

O projeto foi suspenso em 2013. Uma
avaliacdo do cdédigo sera necessdria

SETIC N3o Iniciado - 0% caso o projeto seja retomado para que
seja analisada a possibilidade de
aproveitamento.

Migragdo do Mddulo de Distribuicdo | Desenvolvimento da nova
da Primeira Instancia para SISTIWEB | distribuicdo de 12 instancia.
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Sistemas de 12 Instancia

Percentual de

Acdo/Projeto Descri¢ao Responsavel - Observagoes

Sistema de controle da Central de | Desenvolvimento de sistema para
Guarda de Objetos de Crimes —|controle da guarda de objetos de SETIC 2015 - 20% Em andlise e modelagem de solugdo.
CEGOC crime.

Desenvolvimento de sistema para
controle de conciliagbes  pré SETIC Suspenso - 0%
processuais.

Sistema para conciliacbes pré-
processuais

Foi realizada apenas uma reunido
inicial, apds isso o projeto foi suspenso.
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Sistemas de 22 Instancia

Percentual de
Execucao

Acdo/Projeto Descricao Responsavel

Observagoes

PROAJU - Migracgdo para o Mddulo de | Migragdo para o Modulo de
Julgamento da Segunda Instancia no | Julgamento da Segunda Instancia no SETIC 2014 2015 100%
SISTJWEB SISTJWEB.

A implantacdo completa foi finalizada
em 2014.

Implantadas em Fevereiro as fases 1 e
2 do Projeto de Distribuicdo. Resta
pendente de levantamento e
desenvolvimento da fase 3 (relatdrios
que estdo atualmente no SISPLWEB e
SISPL-VB).

O moddulo de Autuagdo de Originarios
foi entregue e colocado em produgao.
As demais autuacgOes estdo em fase de
desenvolvimento.

PROUAD - Migra¢cdo do Moddulo de | Migragdo do Mdédulo de Distribuicdo
Distribuicdo da Segunda Instancia|da Segunda Instancia para o SETIC 2014 - 75%
para o SISTJWEB SISTJWEB.

PROUAD - Migracdo do Moddulo de | Migracdo do Mddulo de Autuacao
Autuacgdo da Segunda Instancia para|da Segunda |Instancia para o SETIC 2014 - 75%
o SISTJWEB SISTJWEB.

O mddulo de Autuacdo de Precatdrios
e RPVs no SISTJIWEB foi entregue e
implantado em produgédo. O sistema de
Melhoria do Processo de Gestdo de | Melhoria do Processo de Gestdo de saneamento também estd implantado
. , . SETIC 2014 - 60% ~ . .
Precatdrios Precatorios. em produgdo. Os demais modulos do
novo sistema estdo em fases de
desenvolvimento, testes e
homologacao.
As metas de 2015 forem entregues,
porém este é um trabalho continuo
Metas CNJ - SETIC 2014 2016 100% posto que alguns indicadores sofrem
constantemente altera¢des de regras
de negbcio.
Suspenso em virtude de outras
SETIC Cancelado Cancelado 0% demandas prioritdrias porém ainda ha
necessidade de atendimento.

Projeto ndo priorizado pela gestdo

Melhorias no Quadro Estatistico .
anterior.

4 90



<2018 Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o e Comunicacido PDTIC | 2016-2018

Sistemas de 22 Instancia

Acdo/Projeto Descricao Responsavel —
inicio | Termino |

Projeto ndo priorizado pela gestdo

Pauta Administrativa Eletronica . SETIC Cancelado Cancelado
anterior.
Int do d ist d ti t Projet a jorizad | ta
n egAraf;ao o sis em,a. e e |qt1e .as rOJe.o ndo priorizado pela gestdo SETIC Cancelado Cancelado
eletronicas — RFID — Radio Frequéncia | anterior.
Moddulo para controle de processos
P P - SETIC Suspenso Suspenso

sobrestados — NURER
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Percentual de
Execucao

0%

0%

0%

Observagoes

Projeto cancelado.

Projeto cancelado.

Suspenso em virtude
demandas prioritdrias.

de

outras
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Sistemas Administrativos e de Recursos Humanos

Percentual de

~ Observagoes
Execucao

Acdo/Projeto Descri¢do

Responsavel —

PROPAD - Projeto de
Desenvolvimento de Sistema para
Controle e Acompanhamento de
Processos Administrativos

Melhorias no mddulo de estagiarios

Melhorias do Plantdo Judicial dos
Magistrados

Desenvolvimento do moddulo de
Lotagdo de Magistrados

Melhoria do calculo RAIS da Folha de
Pagamento

Melhoria e Reestruturagao do célculo
da DIRF - Folha de Pagamento

Implementacdo do Moddulo de

Cadastro da FUNPRESP
Implementagdo de Relatérios do TCU

Novas funcionalidades no médulo da
Folha de Pagamento

Integragdo com sistema do TST

Projeto de Desenvolvimento de
Sistema para Controle e
Acompanhamento de Processos
Administrativos.

Projeto ndo priorizado pela gestdo
anterior.

Implementagdo do Controle Diario
para Direitos Adquiridos e
Afastamentos em virtude de plantdo
judicial.

Projeto ndo priorizado pela gestdo
anterior.

Projeto ndo priorizado pela gestdo
anterior.

Projeto ndo priorizado pela gestdo
anterior.

N3o iniciado.

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

2014

Suspenso

2014

2014

Suspenso

Suspenso

2014

2014

Cancelado

Suspenso

2016

Suspenso

2015

2015

Suspenso

Suspenso

2014

2016

Cancelado

Suspenso
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60%

30%

100%

100%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

12 Semestre de 2016 — Tratamento
para saneamento dos Fluxos de
trabalho que ainda possuem formulario
inicial no SIPAD Legado. Em fase de
testes.

Iniciado, mas paralisado em fungao de
outras prioridades.

Projeto descontinuado em virtude do
eSocial.

Projeto descontinuado em virtude do
eSocial.

Implantado em produg¢do em fevereiro
de 2016.
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Processo Judicial eletronico — PJe

Percentual de

~ Observagoes
Execugao

Acdo/Projeto Descri¢do

Responsavel —

Adequar o ambiente tecnoldgico do
Ple

Integragdo do PJe com o mddulo de
Depésito Judicial do SISTJWEB

Integracdo do Ple com o sistema
atual de Jurisprudéncia

Integracdo do Ple com o sistema
atual de Notas Taquigraficas

Integracdo do Ple com o sistema
SISPLVB  para  distribuicdo  dos
recursos inominados

Integracdo do Ple com o sistema
SISPLVB para cadastro das
informacdes da RPV (RequisicOes de
Pequeno Valor)

Prover a infraestrutura necessaria
para o bom funcionamento do Ple
nos ambientes de 12 e 22 Graus.

Integrar via Web service o sistema
PJe com o médulo de Depdsito
Judicial.

Integrar via Web service o sistema
PJe com o sistema de Jurisprudéncia.

Apds reunido realizada entre as
equipes técnicas da SEPJE e SUDES
ficou estabelecido o
desenvolvimento do mddulo de
Notas Taquigraficas no Ple.

Foi desenvolvida no proprio Ple a
funcionalidade para distribuicdao dos
Recursos Inominados para as Turmas
Recursais.

A integracdo via Web service foi
desenvolvida no SISTJWEB.

SEPJE

SEPJE

SEPJE

SEPJE

SEPJE

SEPJE

22/04/2014

22/04/2014

02/02/2015

01/12/2014

02/02/2015

30/12/2015

30/12/2015

30/03/2015

17/12/2014

30/03/2015
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100%

100%

100%

0%

100%

100%
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Sustentacao de Sistemas

Percentual de

Responsavel ~
Execugao

Acao/Projeto

Descri¢ao Observagoes

Refatoracdo do importador de
primeira instancia SISTJWEB

Refatoragdo do Mdédulo Pesquisa Juris
do SISTJWEB

Adaptacdo dos sistemas ao novo
Storage

Adaptacdo dos sistemas a nova
versdo do Caché

Implementagdo da nova arquitetura
Java baseada nos padrdoes de
mercado

Migracdo da base SISTJWEB do SGBD
SQL Server para o SGBD Oracle

PDOCADM - Documentacdo de
sistemas administrativos

Projeto de criaggo de Data
Warehouse corporativo

Reconstrucdo do  cddigo do
importador com vistas a melhoria de
performance.

Alteracdo do sistema para novo
indexador.

Ajustes nos apontamentos ao
Storage em todos os sistemas.

Ajustes e testes de todos os
sistemas.

Migracdo do  framework de
persisténcia para JPA e preparagao
dos sistemas para Java EE6.

Documentacdo de todos os sistemas
administrativos do TJDFT.

Unificacdo das bases de dados dos

processos judiciais, partes,
magistrados, advogados,
movimentacao processual,

possibilitando a  geracdo de
relatérios e configuragcdo de Bl do
TIDFT.

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

2016

2014

2014

2016

2014

2014

2014

2015

2014

2015
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15%

100%

100%

80%

25%

60%

30%

50%

Iniciou-se somente este ano em func¢do
das priorizagGes.

As adaptacOes foram realizadas e estdao
sendo homologadas.

Toda a adaptacdo foi preparada, mas
ainda nao foi aplicada aos Sistemas.
Aguarda conclusdo da migragcdo do
Caché para que seja retomada.

Suspensa em virtude da quantidade
insuficiente de licengas do Oracle.

Concluido o sistema SISPS.

Foi implantado o ambiente de
DWIJURIS que engloba processos,
partes e enderegos unificados do SISTJ,
V1), SISPL e SISTIWEB. A entidade
"endereco" passou por um
processamento de qualidade.
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Sustentacao de Sistemas

~ . . , Percentual de -
Acao/Projeto Descrigao Responsavel e Observagoes

~ . ~ ~ Ly . Implantada em producdo a autuacgdo
Refatoragdo do Mddulo de Autuagdo | Reconstru¢do do cdédigo com vistas dep originarios pRest;; endenteg ;
para processos Originarios e |as melhorias de performance e SETIC 2014 2015 90% Ng ) p' . .
Administrativos outros ajustes autuacdo de processos administrativos

que esta em testes internos.
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Infraestrutura

Percentual de

~ Observagoes
Execugao

Acdo/Projeto Descri¢do

Responsavel —

Adequar servico de suporte técnico e
manutencdo corretiva para sistema
de armazenamento de dados

Adequar os servicos de suporte e
manutencdo de sala cofre, grupo
gerador e sala de nobreak

Adequar os servicos de suporte
Redhat e Jboss

Adequar servicos de suporte técnico
a computadores servidores

Finalizar a migragdo e atualizagdo do
servico de diretério corporativo
(Active Directory — AD)

Implantar balanceamento de carga e
redundancia das redes de
comunicacdo  externas (internet,
interligacdo dos foéruns e prédios do
TIDFT, interligacgdo com outros
orgaos)

Adequar licenciamento Oracle

Renovar
Microsoft

licencas de produtos

Novo contrato dos storages legados.

Contrato de suporte a sala cofre foi
renovado com a empresa AcecoTl.

O contrato de subscricdes Jboss e
Redhat foi renovado, juntamente
com consultoria de 500 horas.

Novo contrato de manutengdo de
servidores Dell e IBM foi renovado.

Conclusdo da migragdo para o AD
2008 em todas estacOes e
servidores.

Foi contratado link de Internet
adicional (Clicknet) e nova solucdo
de rede WAN por fibra odtica
redundante.

Renovacgao de 12 licencas.

Foi aberto processo de aquisicdo,
mas ndo foi priorizado devido a
limitagdo de orgamento.

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

03/01/2014 | 03/05/2014 100%
01/02/2014 | 30/06/2014 100%
07/02/2014 | 04/07/2014 100%
01/02/2014 | 13/07/2014 100%
05/05/2014 | 31/12/2014 100%
01/09/2014 | 09/05/2015 100%
05/01/2015 | 09/05/2015 100%
01/12/2015 | 11/05/2015 10%
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Infraestrutura

Percentual de

~ Observagoes
Execugao

Acdo/Projeto Descri¢do

Responsavel —

Adequar licenciamento Caché

Modernizar solugdo de FAX

Adequar servicos de rede privada
virtual = VPN

Implantar ambiente
para o SGBD Oracle

especializado

Adequar parque de  centrais

telefonicas

Adequar servicos de telefonia fixa e
movel

Modernizar e ampliar a infraestrutura
de processamento e armazenamento

Adequar solugdo de virtualizagdo de
servidores

Compra de licencas do Caché 2015
para até 5000 usudrios. Migracdo
prevista para 6/5/2016.

Realizado estudo para melhoria do
servico. Proposto processo de
aquisicdo, mas nao foi priorizado por
limitacGes orcamentarias.

Foi instalada nova solu¢dao de VPN
por meio da solugdo de Firewall
Checkpoint. Ainda resta migrar parte
dos usuarios da antiga solugao.

Processo de aquisigdo proposto, mas
ndo foi priorizado por limitacOes
orgamentarias.

Processo de aquisicdo e manutencdo
proposto, mas ndo foi priorizado
devido a limitagdes orcamentdrias.

Novo contrato de telefonia fixa (Ol)
e movel (Claro).

Aquisicdo e implantagdo de
servidores do tipo blade e storage
mais moderno.

Aquisicdo de novas licencas de
virtualizacdo Vsphere 6 por meio da
contratacdo de servidores blade.

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

05/02/2015 | 10/07/2015 90%
20/03/2015 | 23/07/2015 0%

23/03/2015 | 24/07/2015 90%
09/02/2015 | 31/07/2015 10%
23/02/2015 | 10/08/2015 10%
09/12/2014 | 14/08/2015 100%
11/02/2015 | 15/09/2015 100%
27/03/2015 | 15/09/2015 100%
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Infraestrutura

Acdo/Projeto

Implantar sala cofre redundante

Realizar  auditoria externa em
ambiente de infraestrutura

Modernizar e ampliar infraestrutura
de redes de comunicagdo internas

Migrar plataforma de virtualizagdo
para Vsphere

Ampliar rede wireless

Descri¢ao

Processo de aquisicdo proposto, mas
ndo foi priorizado devido a
limitagGes orcamentarias.

Acdo ndo implementada.

Reforma dos cabeamentos dos
Foruns de Taguatinga, Recanto das
Emas, Ceilandia e Des. Julio Leal.

Consolidagdo das diferentes

solugdes de virtualizagdo.

Processo de aquisicdo proposto, mas
ndo foi priorizado devido a
limitacGes orcamentarias.

Responsavel

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

<2018 Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o e Comunicacido PDTIC | 2016-2018

Percentual de

01/03/2015 | 25/09/2015 10%
20/03/2015 | 25/09/2015 0%

27/02/2015 | 06/10/2015 10%
05/01/2015 | 30/04/2015 100%
27/02/2015 | 07/10/2015 10%
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Equipamentos

Observacgoes

Agdo/Projeto

Descricao

Ampliar e modernizar parque de
telefones VolP

Ampliar e modernizar parque de
equipamentos audiovisual

Expandir o projeto de gravagdes de
audiéncias para todas as varas de
natureza criminal

Adequar parque de
multifuncionais

impressoras

Ampliar parque de equipamentos

para videoconferéncia

Ampliar e modernizar parque de
monitores

Ampliar parque de leitores de cédigo
de barras

Adequar ativos para promoc¢do da
acessibilidade

Migracdo completa de todos

terminais para tecnologia VolP.

Promover a modernizacdo da planta
de audiovisual do TIDFT quanto a
amplificadores, mesas de Som,
microfones, entre outros
dispositivos.

Implantagdo da Gravagdo Digital de
Audiéncias nas varas de natureza
criminal.

Fase 2 - atender novas demandas
através de remanejamento de
impressoras com uso abaixo da
capacidade.

Prover o TIDFT de equipamentos de
videoconferéncia para suprir as
necessidades dos diversos setores.

Atualizagdo tecnoldgica e duplicacdo
conforme demandas.

Suprir demandas reprimidas e novas
demandas dos Juizos.

Pesquisa e atendimento de
demandas para Pessoa com
Deficiéncia — PcD.

4 100

. Percentual
Responsavel — ~
SETEC 01/07/2014 | 28/11/2014 100%
SETEC - - 0%
SETIC 01/11/2015 mar/16 100,00%
SETIC 23/02/2015 | 31/12/2016 continuo
SETEC - - 0%
SETIC 01/02/2014 | 31/12/2018 100%
SETIC 01/02/2014 | 31/12/2016 49,00%
SETIC 22/05/2015 | 31/12/2018 95%

O projeto ndo foi executado devido a
restricdes orcamentdrias.

Cronograma da 22 fase aguardando
autorizagao.

O projeto ndo foi executado devido a
restricdes orcamentdrias.

Fim da implantagdo Ple.

Conforme demandas.
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Equipamentos

Descrigao Observagoes

Agdo/Projeto

Modernizar parque de notebooks

Adequar o fornecimento de material
de consumo (HD externo, fones de
ouvido, teclados, mouses, placas de
video, pen drives, cabos, conectores
etc.)

Ampliar parque de impressoras
térmicas
Modernizar parque de

microcomputadores

Ampliar e modernizar parque de
scanners

Manter dentro do que rege a
portaria (3 anos de uso).

Suprir as demandas dos servidores
do TIDFT, nas gravagdes, coépias,
backups, transporte de dados em
grandes volumes (processos
oriundos de outros o6rgdos), bem
como, pegas, conectores, cabos e
acessorios para os equipamentos de
audiovisual do TIDFT.

Substituicdlo e novas demandas
(PA23781/2015 aberto para compra
de 278 unidades).

Registro de precos realizado
adquirido apenas 37% para as
substituicdes e novas demandas -
novo Projeto Basico para aquisicdao
de 1.226 unidades.

Suprir demandas reprimidas e novas
demandas da expansdo do Ple.
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. Percentual

Responsavel — ~
SETIC 01/09/2014 | 31/12/2018 44%
SURAT - - 90%
SETIC dez/15 01/08/2016 31%
SETIC 31/05/2016 | 31/10/2016 41%
SETIC 31/05/2016 | 31/10/2016 30%

Modernizagdo na garantia.

O projeto nao foi concluido devido a
restricdes orcamentdrias.

Substituicdo fora da garantia.

Substituicdo fora da garantia.



Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o e Comunicagéo PDTIC | 2016-2018

4 102



<2018

Servigos e Ferramentas de Gestao de TIC

Agdo/Projeto

Adequar solucdo de deteccdo de
intrusdao — IPS

Adequar os servicos de atendimento
presencial e remoto aos usudrios de
TIC

Adequar os servigos de
especializado a infraestrutura

suporte

Ampliar e atualizar solugdo antispam

Adequar solugao de antivirus

Implantar solugdo de gerenciamento
de desempenho de aplica¢cdes (APM)

Adequar solugdo de backup

Implantar solugdo single sign-on

Implantar ferramenta para
desenvolvimento descentralizado -
APEX

Descrigcao

Estudo realizado para reativacdo da
solugdo.

Implantagdo dos Postos de Suporte e
atendimento aos usuarios de TIC e
Ple.

Contrato firmado para prestagdo de
servigos por meio de UST.

Licencas renovadas para até 5000
caixas, restando complemento da
ARP (Ata de Registro de Prego)

Ndo implementado.

Provas de conceito realizadas com
AppDynamics, CA e Compuware.

Projeto proposto, mas ndo foi
priorizado.

Processo de aquisigdo proposto, mas
ndo foi priorizado devido a

limitacGes orcamentarias.

Infraestrutura de APEX foi criada e
alguns sistemas foram hospedados
com sucesso.

Responsavel

SETEC

SETIC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

SETEC

oo | émino

01/02/2014

jul/14

19/01/2015

23/01/2015

27/01/2015

09/02/2015

16/02/2015

08/06/2015
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30/06/2014

31/12/2018

21/06/2015

30/06/2015

07/07/2015

10/07/2015

18/07/2015

03/08/2015
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Percentual

de Execugdo

10%

60%

100%

50%

0%

10%

10%

0%

100%

Observacgoes

O projeto ndo foi executado devido a
restricdes orcamentarias.
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Servigos e Ferramentas de Gestao de TIC

Percentual

Agdo/Projeto Descricao Responsavel - Observacgoes
Término de Execugao

Reforco de técnicos de dudio e video
por meio do contrato de UST SETEC 19/01/2015 | 23/09/2015 100%
(Unidade de Servigos Técnicos)

Adequar os servicos de suporte de
audio e video

Implantar ferramenta integrada de
gestdo  estratégica, projetos e - AGSI - - 0%
processos de trabalho

O projeto ndo foi executado devido a
restricdes orcamentdrias.

e oo o O projeto ndo foi executado devido a
gerenciamento de frota com uso de - SETEC/SETIC - - 0% P .JN -
telemetria restrigdes orgamentdrias.

Implantar solu¢gdo de TIC para o O projeto nao foi concluido devido a

. ; - SETEC/SETIC - - 80% . L.
gerenciamento de plano de saude restricdes orcamentdrias.
Efetuar o sincronismo de dados
entre os diversos bancos de dados
existentes no TIDFT e o barramento
de dados concentrados Oracle, bem
como possibilitar a limpeza
(qualidade) dos dados sincronizados,
para fins migracdo dos sistemas ETL: sincronismo de bases no Oracle —
Implantar solu¢do de integracdo e |legados a plataforma de dados SETIC ) ) 50.5% 100% (do escopo definido); Data
qualidade de dados Oracle e geragdio de Data ’ Quality: ambiente de Qualidade de
Warehouses confidveis e dinamicos Dados — 1%.

de 12 e 22 |nstancias, Recursos
Humanos e Administrativos para
extracdo de dados gerenciais
relativos as Metas CNJ, Estatisticas e
demais informagdes gerenciais das
areas meio e fim do TIDFT.
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Servigos e Ferramentas de Gestao de TIC

Agdo/Projeto Descrigao Responsavel m—
Término

Infraestrutura  criada para a
plataforma HPSM (HP  Service SETEC 02/02/2015 | 22/02/2016
Manager).

Implantar solucdo de gerenciamento
de servicos e de estagdes de trabalho
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Percentual
de Execugao

100%

Observacgoes
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Processos

Percentual de

Agao/Projeto

Descricao Observagoes

Revisar Politica de Governanca de TIC

Realizar pesquisa de satisfacdo com
0s usuadrios internos

Implantar mecanismos de
monitoramento estratégico da TIC

Implantar mecanismos de
consolida¢do de informacgbes para os
processos de direcdo e controle

Implantar processos de governanga
de TIC priorizados

Elaborar catalogo de servigos de TIC

Realizar levantamento de sugestdes
para melhoria do ambiente de
trabalho de TIC

Mapear competéncias técnicas das
unidades de TIC

Elaboragdo de Resolugdo para
instituicdo da Politica de
Governanca de TIC do TJDFT.

Aplicacdo de questiondrio de
avaliacdo dos servicos de TIC junto
aos usuarios internos.

Construcao de painéis de
monitoramento estratégico da TIC.

Priorizacdo e implantacdo de
processo de governanga de TIC.

Catadlogo criado como parte do
processo de implantacdo do HPSM
(HP Service Manager).

N3do implementado.
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Responsavel Execugsio
AGSI - - 100%
AGSI - - 100%
AGSI - - 50%
AGSI - - 90%
AGSI - - 0%
SETEC 02/02/2015 | 30/06/2016 100%
AGSI - - 0%
SETEC 04/05/2015 | 31/07/2015 0%

N3o iniciada.

N3o iniciada.
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Processos

Percentual de
Execugao

Acdo/Projeto Descricao Responsavel

Observagoes

Elaborar metodologia de avaliagdo da

- AGSI - - 09 N3o iniciada.
satisfagdo dos colaboradores % ao iniciada

ol . As iniciativas foram realizadas de forma
Implantar escritério de projetos de

Implant itério d jetos d . fi tada, Ivend o)

mplantar escritério de projetos de TIC de forma a centralizar a AGSI i i 30% ragmen a. a envolven 9 acGes

TIC . descentralizadas das Secretarias de TIC e
padronizagdo e o acompanhamento. AGS|

Aplicagdo de questiondrio de
avaliagdo dos servigos de TIC junto AGSI/OVG - - 100% -
aos usudrios externos.

Realizar pesquisa de satisfacdo com
0s usuarios externos

Implantar prdaticas e processos de -
P P P Implantado processo de incidentes,

gerenciamento de servigos de TIC SETEC 15/04/2014 | 28/12/2015 100% -
- mudancgas e problemas.

priorizados

Implantar Politi de S d

mplantar Foliticas de seguranca a | =5 implementado. SETEC 02/02/2015 | 01/02/2016 0% -

Informacao
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