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Introducao

Aquisicdes foi a drea de negdcio pioneira nos estudos sobre gestdo de riscos. Fomentada a
aplicagdo no Tribunal pelo Acdrddo 2.743/2015 do Tribunal de Contas da Unido — TCU, a metodologia
foi testada e aprimorada com o empenho conjunto das Secretarias de Planejamento e Gestdo
Estratégica e de Recursos de Materiais, o que resultou em uma série de informac¢des que serviram

de insumo a melhoria das atividades e do fluxo do processo de trabalho das contratagdes.

Desde 2018, diversas a¢Ges e projetos foram implementados, que aprimoram, mitigam riscos

e consolidam o subsistema de governancga de contratagdes da Casa, dentre as quais se destacam:

= |nstituicdo e atuacdo do Comité de Governanca e Gestdo das Contratacdes, que garantiu
maior seguran¢a a tomada de decisdo e legitimidade aos stakeholders do processo de
compras;

= AtualizacGes periddicas normativas e de procedimentos, que auxiliam no aprimoramento da
governanga e da gestdo das contratagGes;

= Implemento do Plano Anual de Contratagdes, que possibilitou uma mudanca de cultura no
planejamento das aquisicdes da Casa;

= Publicac¢do e divulga¢do do Canal do Gestor de Contrato, que garante a comunica¢do célere
com os gestores;

= Disponibilizacdo das Trilhas de Aprendizagem para as fun¢des-chave da area de aquisi¢oes,
que estimulam a busca pela exceléncia do conhecimento e da atuagdo de gestores, fiscais de
contratos e demais servidores que atuam na Gestdo de Contratacoes;

= |nstituicdo de controles para as diversas fases do processo, com foco na fase de

planejamento e de gestao contratual; entre outros.

Em 2019, apds a revisdo da Politica e da publicacdo do Guia de Gestdo de Riscos do TJDFT, foi
possivel o aprimoramento da consultoria em Gestdo de Riscos oferecida pela Secretaria de
Planejamento e gestdo Estratégica— SEPG, por meio de uma sucessdo de oficinas, com a participacdo
de representantes das diversas unidades envolvidas nas AquisicGes. Esse trabalho resultou no
mapeamento detalhado de um total de 63 (sessenta e trés) riscos inerentes as contratacdes do
Tribunal, descritos em causas, evento e consequéncias, bem como levantados os controles

preventivos e contingenciais existentes.

Para obtencdo do nivel desses riscos, foi realizada a analise individual de cada participante da
equipe de gerenciamento dos riscos, a partir do cenario dos controles existentes no ano de andlise,

além dos sete critérios de impacto propostos no Guia. A média da avaliagdo dos impactos foi



multiplicada a probabilidade de ocorréncia considerada por cada participante. E, por fim, realizada a

média de todas as avalia¢gOes da equipe, compiladas em uma planilha Unica, anexa neste documento.

O resultado do trabalho demonstrou que o empenho da Secretaria de Recursos de Materiais
tem surtido no aprimoramento do Processo e da Gestao de Contratagdes, que vez que dos riscos
avaliados os mais criticos apresentaram niveis médios, porém, todos abaixo de cinco, ou seja, quase
no limiar da classificacdo baixa, como pode ser observado na listagem completa no Anexo desse

relatério.

Como ndo houve risco com nivel alto, coube a Gestora de Riscos decidir a quantidade a ser
priorizada no primeiro momento, o que pode ser conferido na descri¢dao do tdpico a frente sobre as

propostas de tratamento.

Considerando que a aplicagdo da metodologia ocorreu em periodo anterior a pandemia do
coronavirus, bem como da necessidade de redirecionamento dos recursos para tratamento dos seus
impactos na area de contratagdes, o Plano de Tratamento de Riscos do Macroprocesso de Aquisicdes

passou por revisdo em Agosto/2020.

Eventos de Risco priorizados

Foram propostas atividades de mitigagao aos cinco eventos de riscos descritos a seguir:

=  Pessoalidade no trato com terceirizados

= Perda das condi¢cGes de habilitacdo da contratada durante a execugao
= |neficiéncia na gestdo e fiscalizagdo do contrato

= |nércia ou demora no planejamento das contratagées

= Elaboracdo de ETP complexos para contratagdes simples



Proposta de tratamento para os riscos priorizados

ETAPA DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evento de Risco 01: Pessoalidade no trato com terceirizados

Causas: Desconhecimento da legisla¢do; Cultura institucional equivocada; A¢do do préprio gestor (dolo); Ingeréncia de servidores/magistrados (integridade)

Consequéncias: Prejuizo ao resultado pretendido; Dano a imagem; Prejuizo ao clima organizacional; Atos ilegais.

Gestora de Riscos: Isabella Brito

Controle 1: Campanha de divulgacdo da Portaria GPR 2.124/2017

Descrigdo: A Portaria GPR 2.124/2017 regulamenta o monitoramento do servico terceirizado no Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios — TIDFT. Nela ha
controles internos estabelecidos que visam mitigar riscos da gestao contratual, vedando a Administra¢do ou aos seus servidores praticar atos de ingeréncia na
administra¢do da contratada. Assim, pretende-se com o controle proposto da ampla publicidade a portaria por meio de campanha institucional.

Atividades Responsavel Data de inicio Data prewstf: Ll % Conclusao Data real de conclusdao
conclusao
1 Defini¢gdao de Plano de Comunicagio da Isabella Brito R T 100%
Campanha
2 Divulga¢do da Campanha ACS Abril Abril 100%
Reforgar as diretrizes da Portaria no
curso Gestdo e Fiscalizagdo de *Ver calendrio
3 Contratos no TIDFT da Trilhas e SEMA/SEEF SEEF Dezembro 100%
Aprendizagem para a area de
contratagoes

*0 contetdo da Portaria 2124/2017 foi inserido na Cartilha Integridade nas Contratag¢des Publicas do TIDFT, lancada em 24/11/2020, além disso, tramita o PA 54/2020
que reformula a portaria. O novo normativo ira reforgar as condutas voltadas a gestdo contratual ética, alcancando magistrados e servidores.

**Campanha veiculada pela ACS no més de novembro/2020 sobre integridade em contratagdes;

***Realizado Webinar no dia 24/11 sobre integridade e contratacées publicas.

Controle 2: Capitulo sobre gestdo e fiscalizagao de contratos na Politica de Integridade ou elaboracdo do Cédigo de Conduta para a Gestdo Contratual

Descri¢do: Considerando a necessidade de se estabelecer condutas claras para os atores da area de contratagdes, a partir dos estudos a serem realizados no ambito da
elaboragao da Politica de Integridade do TIDFT, sugere-se a elaborag¢do do Cddigo de Conduta ou a inser¢ao de controles em capitulo especifico sobre a gestio e
fiscalizagao de contratos dentro da Politica.




Estudo acerca da integridade em
gestdo e fiscalizagdo do contrato

SEMA

Fevereiro

Marg¢o

100%

Marg¢o

Definicdo do contetido sobre gestdo e
fiscalizacdo do contrato ética a ser
inserido dentro do Programa de
Integridade

SEMA

Margo

Julho

100%

Junho

Apresentag¢ao da proposta a
Administra¢do (SEPG e a Comissdo de
Etica do TIDFT)

Isabella Brito

Agosto

Agosto

100%

Junho

4

Caso aprovada a proposta, abrir novas
frentes de trabalho para elaboragao e
aprovagao do cddigo de conduta*

SEMA*

Setembro

Dezembro

90%

*Publicada a Cartilha Integridade nas Contratagées Publicas do TIDFT. O lancamento ocorreu em 24/11/2020. Além disso, tramita o PA 54/2020 que cuida da
normatiza¢do de condutas voltadas a gestdo contratual ética.
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ETAPA DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evento de Risco 02: Perda das condi¢oes de habilitagdo da contratada durante a execugao

Causas: Fatores externos imprevisiveis ao contrato (morte, fim da sociedade, rescisdo contratual com outros orgaos, penalizagGes, crise econémica, nova legislagao, etc);

Aplicagao de penalidade que restrinja a capacidade economico-financeira da contratada

Consequéncias: Impossibilidade de prorroga¢do do contrato; Ndo prestag¢do do servigo/fornecimento do bem; Interrupgdo da prestacdo do servigo ou fornecimento de
bens; Descumprimento legal.

Gestora de Riscos: Isabella Brito

Controle 1: Diligéncias nos principais contratos da Casa

Descri¢do: Por meio do PA 2587/2019, ha tratativas para que o Servigo de Analise, Registro e Controle da Despesa com Servigos Terceirizados com M3o de Obra
Residente - SERDAT seja colocado na estrutura da SEMA. Com a reestruturacdo proposta, a SEMA estuda a possibilidade de o setor assumir a responsabilidade pela
realiza¢do de diligéncias nos principais contratos da Casa, além de auxiliar os gestores de contratos na verificagdo das condi¢cées econémico-financeira das empresas.

Data prevista para

- % Conclusdo Data real de conclusdo
conclusdo

Atividades Responsavel Data de inicio

Defini¢do e publicacdo das atribuicoes
1 e responsabilidades setoriais para o SEMA/COMP Abril Junho 90%
SERDAT na estrutura da SEMA

Estabelecer formalmente o alcance do
apoio do SERDAT na realizagao de
diligéncias nos principais contratos da
Casa

SEMA/COMP

Estabelecimento de fluxo de
3 trabalho/periodicidade da atividade ALY

Capacitagdo dos servidores para

4
realiza¢do das diligéncias

SEMA/COMP

*Os controles listados nos itens 1 a 3 dependem da abrangéncia da reestruturacdo da SEMA e da SEOF, e o impacto das novas atribui¢cdes na estrutura do SERDAT.




Controle 3: Instituir procedimentos para implementar o inciso | do Art. 4° da Portaria GPR 1944/2016

Descrigdo: A Portaria GPR 1944 institui politica de controles internos nos processos de aquisi¢des para a contratacdo de bens e de servigos e na gestao dos contratos
decorrentes.

O Art. 42 prevé que "caberd a todas as dreas do TIDFT que possuam contratagées nos niveis estratégicos, taticos ou operacionais do TIDFT incluir, no seu modelo de
processo de aquisi¢oes para a contratagdo de bens ou de servigcos e na gestdo dos contratos decorrentes, os seguintes controles internos na etapa de gestdo contratual:
I - verificar, a cada prorrogagéo contratual, se a contratada mantém as mesmas condi¢ées de habilitagdo econémico-financeira e técnico-operacional exigidas a época
da licitagdo.

Além do previsto no Controle 1 e dos controles listados abaixo, estuda-se a possibilidade do SERDAT, quando este estiver na estrutura da SEMA, auxiliar os gestores de
contratos na verificagdo das condigdes econémico-financeira da empresas.

. . . . . Data prevista para - -
Atividades Responsavel Data de inicio P - P % Conclusao Data real de conclusao
conclusdo
Aprimoramento do texto base dos
oficios de vigéncia encaminhados as
unidades gestoras, com 180 dias de Cristiane Torres . .
1 . 3 . .. .. Janeiro Fevereiro 100% 20/01/2020
antecedéncia ao término da vigéncia (COMP)
do contrato, para reforgar a
necessidade das analises
Disponibilizar formulario padrao no SEI
para orientar os gestores com as Cristiane Torres
2 . ~ .. - Margo Dezembro 90%
informag6es necessarias para subsidiar (COmMP) ¢ ’
as prorrogacoes contratuais
Inserir na rotina do NUCONV a
verificagdo da presen¢a do formulario Cristiane Torres .
3 . . M D b 90%
mencionado no item 02 nos autos do (COMP) alo czempro ’
processo




ETAPA DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evento de Risco 03: Ineficiéncia na gestao e fiscalizagdo do contrato

Causas: Preconceito em relagdo a atividade de fiscalizagdo; Baixa valorizagdo da atividade; Capacitagao insuficiente; Falta de caderno de gestao de contrato (plano de
gestao contratual); Falta de gestdo do conhecimento; Falta de servidor (sobrecarga de trabalho); Falta de comprometimento; Resisténcia do servidor em assumir a
tarefa; Nao observancia de procedimentos padronizados para condug¢ao dos processos administrativos com vistas a apura¢ao de descumprimentos contratuais;
Auséncia de rotinas padronizadas para verificagao das condigdes de habilitacdo durante a execu¢ao; Auséncia de rotinas padronizadas para verificagdo das condicoes de
habilitagdo durante a execugdo;

Consequéncias: Potencial prejuizo aos resultados esperados; Dano a imagem; Responsabilizacdo do gestor; Nao-penalizacio da empresa por descumprimento
contratual; Contrato descoberto (garantia).

Gestora de Riscos: Isabella Brito

Controle 1: Racionaliza¢do do processo de gestdo e fiscalizacdo do contrato

Descri¢do: Por meio do PA 14026/2019, tramita a minuta de Portaria GPR que visa regulamentar procedimentos relativos a gestdo contratual de servigos no dmbito do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios - TIDFT. Os controles listados abaixo visam racionalizar o processo de gestao e fiscalizagdo contratual, deixando
claro para os atores envolvidos os limites de atuagdo e as regras constantes na legislagao e normativos correlatos.

Atividades Responsavel Data de inicio Datacz:‘ec\lll:sstaaopara % Conclusao Data real de conclusao

Publicagcdo do normativo para
regulamentar os procedimentos Marcelo Contaefer i

1 0,
relacionados a Gestao e Fiscalizagdo de (SEMA) Margo Maio 100%
Contratos de Servigos no TIDFT

2 E.Iabo.ragio da cartilha de gestdo e Renata Mendes (SEMA) Maio Julho 100%
fiscalizagao do contrato
El a f lari ta M lo Contaef:

3 .abo.raga~o de formularios de gestao e arcelo Contaefer Maio Julho 100%
fiscalizagao do contrato (SEMA)
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*Publicada a Portaria GPR 1305/2020, com capitulo sobre a gestdo e fiscalizacdo de contratos;
**Disponibilizado no SEI modelo de plano de fiscalizagdo de contratos para uso pela equipe gestdo contratual.
***Aprimoramento constante da caderno Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos.

Controle 2: Finalizagdo do Modelo de Competéncias da Area de Aquisicdes, que prevé os gestores e fiscais de contratos com fung¢des-chave da Gestdo de Aquisigoes

Descri¢do: A Portaria GPR 261/2018, que instituiu a politica de governanca de aquisicdes do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios - TIDFT, prevé:

Art 16. Séo consideradas funcées-chave da drea de aquisicées do TIDFT: | — gestor da Secretaria de Recursos Materiais; Il — gestor da COMP; Il — gestor/presidente da
CPL; IV — servidores que atuam na COMP; V — membros da CPL; VI — gestores e fiscais de contrato.

Art. 17. A escolha dos ocupantes de fungées-chave, fungoes de confiangca ou cargos em comissdo na drea de aquisicoes observard os perfis de competéncias definidos no
modelo de gestdo por competéncias e serd pautada pelos principios da transparéncia, da motivagdo, da eficiéncia e do interesse publico.

Pardgrafo tnico. O modelo de gestdo por competéncias fundamenta-se no mapeamento das competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) necessdrias ao
cumprimento da missdo institucional, estabelecendo a¢des de sele¢céo, movimentagéo, gestdo de desempenho, capacitacdo e desenvolvimento de servidores e gestores.

Art. 18. A SERH é responsdvel:

I - 0 mapeamento e a atualizagcdo das competéncias das fun¢ées-chave;

Il — a proposigdo e a execugdo de a¢des de desenvolvimento e apoio gerencial com foco na aplicagdo do modelo de gestéo por competéncias;

Il — a execugdo de selegdo interna por competéncias;

IV — a gestdo do Programa de Gestdo de Desempenho por Competéncias — PGDCOMP.

Pardgrafo unico. A SERH promoverd agoes de sensibilizagdo com a drea de aquisicoes para utilizagdo do modelo de competéncias a cada inicio de gestdo do TJIDFT.

Desde 2017 o TIDFT trabalha no modelo de competéncias para a area de aquisicGes. Dentre as fungdes-chave da Gestdo de Contratagoes, resta ainda a necessidade de
mapeamento das competéncias dos gestores e fiscais de contratos e a finalizagdo do Modelo.

Realizacdo de Oficina de mapeamento
das competéncias para gestores e
1 fiscais de contrato no Seminario de SEEF/SEMA/SERH 25/03/2020 25/03/2020*
Governanga e Gestdo de ContratagGes
2020
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Detalhamento do modelo de
competéncias para as fun¢ées-chave da
area de aquisi¢oes, incluindo gestor e
fiscal de contrato

*Seminario adiado como medida preventiva para redugdo dos riscos de contaminag¢do do novo coronavirus.
**Depende da finalizagdo do modelo de competéncias da Casa, em elaboragdo pela SERH/SUGIP.

SEMA/SERH Abril** Dezembro

Realizacdo do Seminario de Gestdo de
1 Contratacées com enfoque na Gestdo e | Isabella Brito (SEMA) 24/03/2020* 25/03/2020
Fiscalizagao Contratual

Curso Gestao e Fiscalizagao de
2 Contratos no TIDFT previsto nas Trilhas SEEF Até dezembro
de Aprendizagem
*Seminario adiado como medida preventiva para redugdo dos riscos de contaminagdo do novo coronavirus.

**Realizada oficina sobre gestdo e fiscalizagdo de contratos, mostrando as boas praticas ja executadas na casa por equipes de gestdo contratual;
*** Realizado curso sobre Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos.




ETAPA DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evento de Risco 04: Inércia ou demora no planejamento das contratagoes

Causas: Auséncia de informagoes sobre a situagao das contratagoes planejadas; auséncia ou deficiéncia de organizacdo e planejamento das unidades gestoras;
insuficiéncia de recursos (humanos, por exemplo); Excesso de demandas que comprometem a forga de trabalho; Desqualificagdo do gestor; Excesso de
questionamentos.

Consequéncias: N3o utilizacdo da dotacdo orgamentaria com a ndo contratagao (por perda da dotacdo orcamentaria ao final do exercicio) ou necessidade de realizar
adesdes a atas de registro de pregos ao final do exercicio, e consequente risco de a) de imputagao de conduta desidiosa, relativa ao descaso com relagdo ao
planejamento; e b) ato antieconomico, devido a contratacoes de solugées com caracteristicas superiores as necessidades do 6rgao, ainda que com precos compativeis
com essas caracteristicas.

Gestora de Riscos: Isabella Brito

Controle: Aplicar a metodologia de Gestdo de Riscos na fase de execugdo do Plano Anual de Contratagées - PAC2020

Descri¢do: Sera rodada a metodologia de GR para melhor avaliagdo dos riscos relativos a fase de execugdao do PAC 2020. A finalidade sera adotar controles mais efetivos
na fase de planejamento das contratagées.

Data prevista para

~ % Conclusdo Data real de conclusdo
conclusdo

Atividades Responsavel Data de inicio

Identificar, analisar e avaliar os riscos . . . o
1 da fase de execudio do PAC Isabella Brito (SEMA) Janeiro Fevereiro 100% 10/01/2020

Elaborar Plano de Tratamento dos

2 riscos Isabella Brito (SEMA) Janeiro Fevereiro 100% 24/01/2020
A tar Pl Trat t

3 cg::esen LLACHOC IACLE I R Isabella Brito (SEMA) Fevereiro Fevereiro 100% 27/01/2020

4 Monitoramento dos riscos Eduardo Ribeiro Fevereiro Até dezembro 91%

(SEMA)
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ETAPA DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evento de Risco 05: Elaboracao de ETPs complexos para contratagées simples

Causas: Executar o processo de planejamento de forma muito detalhada para contratagées com menor risco (baixo valor, baixo impacto nas atividades da organizagao) -
excesso de formalizagao dos procedimentos para contratacdo; Falta de diretrizes especificas

Consequéncias: Multiplicidade de esforgos para realizar contratagées semelhantes, com consequente esforco desnecessario para elaborar especificagcées da contratagao;
Execugao de controles cujo custo é superior ao beneficio (e.g., realizar exaustivos estudos técnicos preliminares para uma contratagdo corriqueira e de baixo valor), com
consequente desperdicio de recursos humanos; Custo processual elevado; Sobrecarga para o gestor.

Gestora de Riscos: Isabella Brito

Controle: Elaboragdo de novas regras para as contratagoes consideradas simples ou recorrentes

Descri¢do: Considerando a maturidade conquistada em governanga das aquisicoes do TIDFT, propde-se o estudo e elaboragdo de regras diferenciadas para as compras e
contratagGes simples.

. . p .. Data prevista para - »
Atividades Responsavel Data de inicio . - L % Conclusao Data real de conclusdao
conclusdao
Levantamento das compras Eduardo Ribeiro . .
1 0,
recorrentes da Casa (SEMA) Janeiro Janeiro 100%
Estudar novas regras para definir a Marcelo Contaefer
2 Julh N 9
abrangéncia das exigéncias do ETP (SEMA) uinoe RESHbS 80%
Propor alterages ao Regimento Marcelo Contaefer
2 N D e
Interno (ETP) (SEMA) ovembro ezembro
3 Publicar altera¢des PRESIDENCIA Dezembro Dezembro*
Estudar fluxo de trabalho para
4 vinculagdo das contratagoes SEMA Julho Dezembro*
recorrentes a ETPs anteriores

*Considerando a publica¢do da IN 40/2020 do Ministério da Economia, os prazos para conclusio dos estudos para adequac3o das regras para exigéncia do ETP nas
contratagées foram adiados.
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ANEXO | — Todos os riscos por ordem de NRR

Legenda:

NRR — Nivel de risco residual

NIVEL DO
EVENTO CONSEQUENCIAS RISCO
RESIDUAL
Desconhecimento da legislagao; Prejuizo ao resultado pretendido;
Cultura institucional equivocada; Pessoalidade no trato com Dano a imagem; 466 Médio
Acdo do proprio gestor (dolo); terceirizados Prejuizo ao clima organizacional; | ”’
Ingeréncia de servidores/magistrados (integridade) Atos ilegais.
. S Impossibilidade de prorrogagdo do
Fatores externos imprevisiveis ao contrato (morte, contrato:
fim da sociedade, rescisao contratual com outros N o
L oa - . al - e N3o prestagao do
orgao, penalizagdes, crise econdmica, nova Perda das condigdes de habilitagdao da . . .-
o N servico/fornecimento do bem; |4,59 Médio
legislagdo, etc); contratada durante a execugao ~ ~
L . - . Interrupgao da prestagao do
Aplicacao de penalidade que restrinja a capacidade . .
N . servigo ou fornecimento de bens;
econdmico-financeira da contratada .
Descumprimento legal.
Projeto mal delineado quanto a prazos e objeto; Prejuizo para a Administracao;
Planejamento da contratacdo ineficiente; Indisponibilidade do servico ou do
Falta de planejamento da contratada que impede o bem;
cumprimento das exigéncias dentro dos prazos; N Ndo atendimento a demanda; .
P A . B p Atraso na execuc¢do contratual . 4,49 Médio
Inobservancia das regras constantes do edital pela Penalidades;
empresa; Cobranca dos 6rgaos de controle;
Transferéncia para a fase de gestdo dos ajustes do Impacto na imagem do Tribunal;
projeto; Aumento do custo processual.
Preconceito em relacdo a atividade de fiscalizacdo; |Ineficacia na gestao e fiscalizacdo do Potencial prejuizo aos resultados 4.49 Médio
Baixa valorizagao da atividade; contrato esperados; ’
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Capacitagao insuficiente;
Falta de caderno de gestdo de contrato (plano de
gestdo contratual);
Falta de gestdao do conhecimento;
Falta de servidor (sobrecarga de trabalho)
Falta de comprometimento
Resisténcia do servidor em assumir a tarefa
Nao observancia de procedimentos padronizados
para conducado dos processos administrativos com
vistas a apuracdo de descumprimentos contratuais;
Auséncia de rotinas padronizadas para verificacdo
das condicOes de habilitacdo durante a execugao;
Auséncia de rotinas padronizadas para verificacdo
das condicOes de habilitacdo durante a execugao;

Dano a imagem;
Responsabilizacdo do gestor;
N3do-penalizacdo da empresa por
descumprimento contratual;
Contrato descoberto (garantia).

Auséncia de informacgdes sobre a situacdo das
contratacdes planejadas;
auséncia ou deficiéncia de organizacdo e
planejamento das unidades gestoras;
insuficiéncia de recursos (humanos, por exemplo);
Excesso de demandas que comprometem a forca de
trabalho;

Desqualificacdo do gestor;

Excesso de questionamentos.

Inércia ou demora no planejamento
das contratagdes

N3o utilizacdo da dotacao
orgamentdria com a nao
contratacdo (por perda da dotagdo
orcamentaria ao final do exercicio)
ou necessidade de realizar
adesdes a atas de registro de
precos ao final do exercicio (e
consequente risco de a) de
imputagao de conduta desidiosa,
relativa ao descaso com relacdo ao
planejamento; e b) ato
antiecondmico, devido a
contratagdes de solugdes com
caracteristicas superiores as
necessidades do 6rgdo, ainda que
com pregos compativeis com essas

caracteristicas).

4,34

Médio
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1-Equipe de Planejamento ou servidor responsavel
pela contratagdo ndao detém as competéncias
multidisciplinares necessdrias a execugao da
atividade;
2-Ter como referéncia para a contratacdo contratos
defasados ou inadequados pra a necessidade que se
pretende suprir;
3-Utilizacdo de especificagdes técnicas inadequadas
ou incompletas;
4-Falta de cultura de planejamento, estudo prévio
adequado da solugdo e preenchimento do ETP;
5-Falta de visdo holistica;

Elaboracdo de ETP e do PB com
especificacdes incompletas ou com
requisitos insuficientes ou
indevidamente restritivos

EVENTO DE RISCO ENGLOBA
(Vicios no PB/TR

Retrabalho;

Vicios no PB/TR;
Indefinicdo do objeto e dificuldade
de obtencdo da solucdo necessaria

ao atendimento da necessidade
ou diminuicao da competicao;

6-Inadequada definicdo da necessidade e/ou do | Objeto definido com especificagdo Aumento do tempo padraoda |[4,14 Médio
objeto; insuficiente contratacdo;
Falta de comprometimento e integracdo prévios das | Objeto definido com especificacdo Aumento do custo processual;
areas envolvidas. direcionada Contratacdo ndo sustentavel ou
7-Falta de benchmarking Quantitativo a ser contratado com critérios de sustentabilidade
8-Repeticdo de estudos anteriores sem que haja |inadequado ndo dimensionados a realidade da
pesquisa sobre as solucGes de mercado e/ou Estimativa de precos inadequada) Casa e do mercado
normativos existentes
9-Metodologia de quantitativo realizada de forma
inadequada.
N3do observancia do registro do histdrico de
consumo e gastos do Plano de Logistica Sustentavel
- PLS
Acdo dolosa da contratada; Prejui?o.sl p_or respot\s.abilid?de
Faléncia; sub5|d|_ar|a e sollo_larla (_Al‘(;_ao
Calote de outro 6rgao; Inadimpléncia trabalhista e trabalhista e previdenciaria);
! Rescisao contratual; 4,12 Médio

Crise econdmica;
Desorganizacao administrativa da empresa;
Desconhecimento do gestor sobre como e o qué

previdenciaria e de FGTS da
contratada

Greve dos terceirizados;
Descontinuidade do servico;
Falta de confianga do terceirizado
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fiscalizar;

Falta de controle interno da fiscalizagao contratual.

no érgao (Prejuizo social);
Aumento do custo processual;
Responsabilizagao;
Penalizagdao da empresa.

Desconhecimento do objeto pela contratada
(paraquedista);
Incompreensdo dos termos do edital;

Ineficiéncia ou incapacidade de

Atraso na execucgao contratual;
Aumento do custo administrativo;
Descontinuidade na prestacao do

Crise econdmica; N . servico ou fornecimento do bem |4,07 Médio
N execucdo do objeto pela contratada
Faléncia da empresa; contratado;
g0 Mudancga na legislacao; Rescisdo contratual;
Baixo nivel de gestdao da empresa. Prejuizo ao erdario.
Verba extraordinaria; .
. . . s L. Correria;
Descontingenciamento; Disponibilidade orgamentaria A -
. . . Contratagdes as pressas; 4,06 Médio
o Remanejamento para outras demandas; imprevista
99 o . Estudos mal elaborados;
Descontinuidade de contratacoes;
Prejuizo ao clima organizacional;
Atraso na execucdo contratual
Prejuizo ao erario
Recorréncia de aditivos
Cult tri iolist Aumento do custo contratual
Fragilidad : ura pa rlmonlallst_a . " Ingeréncia da Administracio na Desrespeito do terceirizado com o
ragilidade da governanca relativa a gestao g . ¢ Supervisor e com o gestor; o
contratual da Casa; atuacao do gestor 4,02 Médio
Niio ob ancia do codieo de &ti (integridade) Enfrentamento e
do observancia do cddigo de ética; g "empoderamento” negativo do
terceirizado;
Acomodacao do terceirizado
Desvio de fungao
100 Responsabilizagao

Fragilizacdo da gestdo contratual
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11¢

Descricdao incompleta da solucdo a ser contratada
N3o atualizacdo dos projetos pela unidade de
negdcio
Direcionamento na fase de descricao do objeto
Lacunas no modelo de execuc¢do do objeto ou no
modelo de gestao do contrato Inconsisténcias ou
contradicOes no Edital, Termo de
Referéncia/Projeto Basico ou Minuta de Contrato

Recebimento de Pedidos de
Esclarecimento e/ou Pedidos de
Impugnacao

Alta mobilizagdo de forga de
trabalho para responder
tempestivamente aos pedidos
apresentados
Necessidade de
republicacdo/suspensdo do
instrumento convocatdrio,
gerando atrasos no processo e
dispéndio de recursos para novas
publicacbes
Impacto na formulagdo das
propostas e lances dos licitantes

3,93

Médio

12¢

Planejamento ineficaz;
Falha da descricdo das penalidades e respectivas
graduacoes;

Capacitacdo insuficiente;
Penalidades que ndo compensam o custo
processual;

Instrucdo de processo de penalidade/glosa de
baixissimo valor;

Previsdao de penalidade excessiva

Responsabilizacdo exacerbada ou
ineficaz da contratada em caso de
descumprimento contratual

Inviabilizagdo do contrato;
Dano a imagem;
Cultura de impunidade;
Prejuizo por penalidade
insuficiente e/ou ineficaz;

3,90

Médio

132

Executar o processo de planejamento de forma
muito detalhada para contratacdes com menor
risco (baixo valor, baixo impacto nas atividades da
organizacao) - excesso de formalizacdo dos
procedimentos para contratagao;

Falta de diretrizes especificas

Elaboracdo de ETP complexos para
contratagOes simples

1-Multiplicidade de esforcos para
realizar contratagdes semelhantes,
com consequente esforgo
desnecessario para elaborar
especificacdes da contratacao;
2-Execugado de controles cujo
custo é superior ao beneficio (e.g.,
realizar exaustivos estudos
técnicos preliminares para uma
contratacdo corriqueira e de baixo

valor), com consequente

3,88

Médio
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desperdicio de recursos humanos;
Custo processual elevado;
Sobrecarga para o gestor.

Elevado numero de demandas frente ao

guantitativo de servidores responsaveis pela andlise

do processo;

Alteracdo do grau de prioridade dos processos de

Atraso na contratagao;
Necessidade de prorrogacao

contratacao Atraso na finalizacdo da andlise do excepcional de contratos vigentes; 387 Médio
Identificacdo de situacdo juridica inédita processo Auséncia de cobertura contratual |’
previamente a publicacdo do Edital que tem para o servico que sera contratado
impacto nas regras da contratacao e que pleiteia até a finalizacdo da licitacao.
140 uma analise mais aprofundada por parte da
Consultoria Juridica
Contratagdo de solugao
antiecon6mica ou obsoleta;
Direcionamento da licitagdo, com
Utilizagcdo de somente uma solugdo do mercado consequente aumento do valor
como base para a defini¢do de requisitos; . contratado;
. P ) g s b Elaborac¢do de ETP e de PB com o -
Equipe com pouca disponibilidade de tempo; . . Licitagdo deserta e/ou fracassada, | 3,81 Médio
. . analise de mercado inadequada
Conflito de interesses; com consequente retrabalho para
Levantamento de mercado deficiente. realizar a contratacdo ou nao
atendimento da necessidade que
150 originou a contratagao;
Aumento do custo processual.
. Prejuizo ao erario;
Impedimento da contratada . NJ . ~
o Rescisdo por inexecugao;
Atraso em nova licitagdo; . ~
~ N Prejuizo por contratacdo
Nao concordancia da contratada em prorrogar; . . .y
Interrupcao do contrato emergencial; 3,79 Médio
Abandono do contrato pela contratada; <
. Dano a imagem;
Descumprimento dos prazos pelo gestor no . .
o C s ~ ;. Necessidade desatendida
16° momento de solicitacdo da prorrogacdo (desidia) ou

(interrupgdo/descontinuidade do
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da nova contratacao;
Atraso na analise dos setores na instrugao.

objeto);
Responsabilizagao;
Penalizagdo.

17

Elevado nimero de demandas frente ao
qguantitativo de servidores responsaveis pela
Selec¢do do Fornecedor;

Auséncia de mapeamento de processos e fluxos de
trabalho de acordo com a complexidade da
contratacao;

N3o observancia dos prazos fixados para todos os
atores em todas as etapas do processo;
Alteracdo do grau de prioridade dos processos de
contratacao;

Auséncia de metodologia de priorizacdo dos
processos;

Falta de publicidade quanto a prioridade dos
projetos em nivel organizacional;
Identificacdo de situacdo juridica inédita
previamente a publicacdo do Edital que tem
impacto nas regras da contratacao e que pleiteia
uma analise mais aprofundada por parte da
Consultoria Juridica;

Identificagao de falhas no instrumento convocatério
por meio de pedidos de esclarecimento, pedidos de
impugnacdo ou recursos durante a sessao publica
qgue levem ao refazimento de alguma etapa do
processo de contratagdo;
Necessidade de revalidacdo da pesquisa de precos
antes da publicagao do Edital;

Atraso na finalizagdo da analise do processo;
Atraso da contratada para assinar a ata de registro
de preco. Auséncia de aperfeicoamento continuo

Conclusdo da fase de Selecdo do

Fornecedor apds a data em que deve

ser iniciada a prestacdo dos servicos
ou fornecimento de materiais.

Auséncia de cobertura contratual
para o servigo que sera contratado
até a finalizacdo da licitacdo;
Necessidade de prorrogacao
emergencial;
Fornecimento comprometido;
Ruptura do estoque. Risco de
responsabilizacdo pelos érgaos de
controle (SECI - TCU)

3,79

Médio
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por parte da u.t em relacdo aos histdrico de
informacgdes produzidos ao longo dos anos. Falta de
planejamento da Unidade Técnica (ndo abrir o
processo com antecedéncia).

Interferéncia de contratagdes em tramitagdo acima
do valor previsto e de aditivos contratuais ndao

Indisponibilidade orcamentaria para

impossibilidade de contratacao
Supressdo contratual

previstos em outros contratos; e L . 3,76 Médio
. . demandas especificas Impossibilidade de realizar os
o Fatores externos (contingenciamento); .
18 Ca ' termos aditivos.
Deficiéncia no planejamento;
Auséncia de notificacdo a seguradora (deficiéncia na
comunicac¢ao dos eventos as seguradoras para ) R
. ) Comprometimento da execugdo
garantia da cobertura); tratual
. . . " contratual;
Escolha indevida do tipo de apdlice; . ’
~ N3o cobertura do evento pela
Documentagao fraudulenta apresentada pela . : !
] seguradora (ndo cobriu aquilo que
contratada; o tratad
. . . oi contratado);
Problemas financeiros da garantidora ou na ) )
e . ] Aumento dos custos processuais;
constituicao do sinistro; L . o L. .
x - e . Ineficacia da garantia contratual Prejuizo ao erério; 3, 71| Meédio
N3o observancia das especificagcdes das clausulas I X débitos trabalhist
. ~ mpacto em débitos trabalhistas
contratuais (prazos, cobertura, excecdes, etc) P id 4 ‘ ’
~ . considerando que a conta
Ndo conhecimento, por parte dos gestores, da inculad tq bre déci
- . . vinculada somente cobre décimo
legislacdo especifica relativa ao acerto entre os A o fori T
. A o a erceiro, férias e rescisao;
particulares (Inobservancia da legislacdo b ' ; trat ,I
. mprimen ntratual.
pertinente). escumprimento co a
190 Auséncia de definigdo clara do responsavel pelo
acompanhamento das garantias
Tomada de decisdo anterior ao levantamento das o . Al
. ~ Contratagdo antiecon6mica, com
possiveis solucdes; .
a L . ~ . . . consequente desperdicio de
Tendéncia do gestor a repetir solugdes; Escolha equivocada/indevida pela St .-
. " ) N N recursos publicos; 3,64 Médio
Desconhecimento das solucdes existentes no solucdo da contratacao L o
. - Direcionamento da licitagdo;
200 mercado, considerando na analise apenas dados . e
e Restricao da competitividade.

historicos;
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Desconhecimento do problema (real necessidade);
Estudo inadequado;
Conflitos de interesse.

Executar o processo de planejamento de forma
simplificada para contratacdes de maior risco (alto
valor, alto impacto nas atividades da organizacao);
Auséncia da formalizacdo da demanda que origina a

contratacao;

Necessidade da contratacdo ndo é definida pelo

requisitante;

Contratacdo sem realizacdo de estudos técnicos

preliminares;
Adocdo de tipo de solugdo obsoleto ou préximo da
obsolescéncia;

Curto espaco de tempo para elaboracdo dos
estudos e alinhamento entre as partes envolvidas;
Falta de conhecimento de varidveis externas que
impactam na contratagao;

Falta de capacitagdo em gestao de riscos e
elaboragao de estudos técnicos preliminares.

Elaboracdo de ETP sem abrangéncia
da analise de viabilidade da
contratacdo (andlise de sustentacdo e
dos riscos da contratacao)

(Evento vinculado a objeto complexo)

Desperdicio de recursos (e.g.,
financeiro, pessoal) publicos;
especificacdes indevidamente
restritivas, com consequente
diminuicdo da competicao e
aumento indevido do custo da
contratacao;
N3o contratacdo (e.g., ndo ha
fornecedores para a solugdo
escolhida) ou contratacdo de
fornecedor que ndo é capaz de
entregar a solugdo contratada ou
a solucdo que ndo produz
resultados capazes de atender as
necessidades que originaram a
contratacao.

COMP/COBEC
Retrabalho
Possibilidade de ocorréncia do
evento 2

3,61

Médio

N3o planejar a contratacdo da solugdo como um
todo;
Pouco conhecimento das solugdes disponiveis no
mercado.

Elaboracdo do ETP e de PB nao
considera uma solugdo completa

Impossibilidade de atender a
necessidade de negdcio que
motivou a contratacao;
Maior esforco para a realizacdo de
outras contratagoes
complementares;

Aumento do custo processual;

3,55

Médio
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Falta de sustentacdo da
contratagao.

Incluir referéncia de preco do

Utilizagdo de parametro
inadequado para julgamento da
proposta vencedora;
Retrabalho;

a . . . mercado inadequada (auséncia de Sobrepreco;
Auséncia de refinamento da estimativa de precos n .-
. .. - cesta de precos, menos trés pregos Subpreco; 3,54 Médio
realizada nos estudos técnicos preliminares . ~ o
validos), para obtencdo do valor Licitacdo deserta;
estimado para a contratacao Questionamento pelos licitantes;
Questionamento dos drgdos de
230 controle;
Impugnacgoes.
Elementos basicos do contrato ndo estdo claros Desgaste no relacionamento entre
para as partes; Diferencgas de entendimentos e as partes;
AlteracOes na legislacdo; expectativas entre as partes Execucdo inferior ao esperado; |3,54 Médio
240 Mudanca na forma de tributacdo; contratante e contratada PenalizagOes;
Acordos trabalhistas. Aumento do custo processual.
N e e Ndo obtengdo do objeto
Falha ou auséncia de verificacdo da Qualificacdo ¢ .J
. . . L . ~ contratado e descumprimento,
Econ6mico-Financeira exigida no edital (ndo .
N . . . pela contratada, das obrigacdes
observancia balanco patrimonial, DRE, dos indices, N . N e
~ . \ Selecdo de proposta de empresa com | previstas em legislacdo especifica
CCL, relagao de compromissos assumidos). e A . -
N . . ~ gualificacdo econémico-financeira e no contrato. 3,49 Médio
Auséncia de legislagdao que impeca a contratagao de |, - .
L . . insuficiente para executar a avenca Penalizacdo;
empresa com varios processos administrativos ou .
e e ~ L Rescisao contratual;
judiciais sem condenagao em seu histdrico; :
o . , Alto custo operacional e
25¢ Empresa imprudente/aventureira.
processual.
. s M3 prestagao do objeto
Desconhecimento de legislagao
. gislacao INTEGRIDADE contratado; .
Desconhecimento, pelo gestor ou pelo fiscal, das . . . . 3,44 Médio
o . Ingeréncia na gestdo da contratada Atos ilegais;
26° regras do préprio contrato

Responsabilizacdo;
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Pessoalidade no trato com a empresa
Cultura patrimonialista

1-Falta de um mecanismo para atualizacdo dos
formularios;
2-Checklists padrao da CJA sem diferenciagao da
complexidade dos objetos da contratacdo;
3-Informacgdes rasas no formulario para cumprir o
exigido ou deixar de preencher por considerar o
objeto simples demais, ou por qualquer outro
motivo;
4-Falta de detalhamento e motivacdo
fundamentada em contratag¢Ges de maior valor e
risco;
5-Dificuldade de comunicagdo com alguns gestores

Aumento no tempo de elaboracdo

Questionamentos sobre eficiéncia
da unidade gestora;
Atraso ou perda do prazo para
contratar;

Ruptura de estoque
Aumento do custo processual

o . Contratacdoes simples com 3,38 Médio
demandantes dos contratos; dos artefatos e da versdo final do TR . ¢ P o
e necessidade de tramitacao
6-Temor de responsabilizagao por parte dos
. urgente, concorrendo com
gestores (inseguranca); o .
A . contratagdes sensiveis e
7-Transferéncia de responsabilidade aos setores de
analise: relevantes para a Casa
L ' (concorréncia em priorizagao com
8-Direcionamento no processo, sem focar no .
o . os demais processos da Casa).
problema e na solugdo; (ocasiona aumento no
processo de contratacao por causa do retrabalho,
mas ndo na unidade gerencial)
9-Falta de andlise do custo-beneficio da escolha da
solugao;
570 10-Falta de justificativas que embasem as
contratagdes com as solugdes disponiveis.
Coleta insuficiente de precos ou falta de método . Utilizacao de parametro
) ) .p g_ . . | Elaboragao de ETP e PB com base em . s P .
para realizar a estimativa; Dificuldade de obtencado . . \ inadequado para andlise da .-
. ~ ) ) ) Pesquisa de Precos com estimativas L - 3,32 Médio
o de informagdes para realizar a estimativa; . viabilidade da contratagao e
28¢ inadequadas de precos

Dificuldade de aplicacdo dos critérios para a

dificuldade de justificar as
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composi¢ao da cesta;
Desconhecimento da portaria que regulamenta a
pesquisa de preco da Casa;
Falta de capacitacao.

estimativas quando questionadas
por partes interessadas (setores
de analise, mercado fornecedor,
orgdos de controle);
Sobrepreco;

Licitagdo fracassada ou deserta;
Impugnacdes;
Retrabalho;

Aumento do custo processual

(Consequéncias do evento 2)

Sentimento de impunidade em face da baixa
efetividade de procedimento administrativo
instaurado para apurar condutas de licitantes que
podem ser tipificadas no art. 72 da Lei n.2

Propostas dos licitantes ndo mantidas

Atraso no processo de
contratacao;
Aumento do custo do processo
administrativo;
Impossibilidade de execugdo do

. 3,29 Médio
10.520/2002; apos a fase de lances contrato;
Desconhecimento dos licitantes em relagdo ao Descontinuidade na prestacao do
edital, produtos, ou mercado. Conluio entre os servico ou fornecimento do bem
290 participantes (coelho) contratado;
Licitagdo fracassada
Existéncia de mercado restrito no qual todas as - .
Frustracdo dos objetivos do
concorrentes se conhecem; . .
- ) . procedimento licitatorio;
Dificuldade de reunir e aferir elementos que (e o
. Inibicdo/frustragdo da
provem o comportamento inadequado das A . o
. Ocorréncia de conluio competitividade do certame; .y
licitantes . . . ~ . . 3,26 Médio
- _ (integridade) Majoracdo do valor dispendido
Dificuldade de inibir comportamentos que retardam . ~
. . - pela Administragao;
indevidamente o certame por parte das licitantes - "
" o Atraso na conclusdo da sessao
° aventureiras’; T
309 publica.

COMPRASNET nao integrado com o SICAF.
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Auséncia de internalizacdo do conhecimento sobre
a solucdo contratada;

Responsavel pela equipe do contrato ndo detém as
competéncias multidisciplinares necessarias a
execucao da atividade e consequentemente nao
repassa a equipe de planejamento o histérico dos

Elaboracdo do TR/PB sem agregacao
de valor em relacdo a ultima
contratacdo, com dependéncia

Perda de capacidade de gerir as
solugdes;
Manutencdo de uma
solugdo/contrato que n3o atenda
mais a uma necessidade do érgao,
seja porque a solucdo ndo consiga
mais atender a essa necessidade,
seja porque essa necessidade

. . o s deixou de existir, com 3,19 Médio
contratos anteriores; excessiva em relagdo a contratada e ..
o . consequente desperdicio de
Modelo de execugao do objeto contempla com pagamento sem que a recUrsos:
remuneragdo pela mera alocagao de mao-de-obra | Administracdo possa obter beneficios ’
~ ~ Pagamentos sem que a
(alocagdo de postos de trabalho) e ndo por - ~
Administracao possa obter
resultado; .
o ) C e beneficios, com consequente
Instrumentos de medigao de qualidade ineficientes. .. .
desperdicio de recursos publicos;
310 Ndo atendimento a necessidade
da contratacao.
Proximidade inadequada entre servidores da equipe L o
. ~ ~ Direcionamento da licitagao.
de planejamento da contratacdo e empresas do |Elaboracdo de ETP e de PB com o N
. . Contratacao de solucao .-
mercado; parcialidade da equipe de ) 3,16 Médio
. . . . . inadequada;
o Conflito de interesses; planejamento (integridade) . ..
32° A . . . Prejuizo ao erdrio.
Auséncia de equipe heterogénea no planejamento.
Pessoalidade com o terceirizado; Reinvindicagdes trabalhistas;
Pessoalidade com a contratada; Fragilidade da contratacdo;
Interesses particulares; INTEGRIDADE "Cfanta em" por art:da
e ) P L Exigir da contratada obriga¢des nao- € porp .. 3,14 Médio
Legislagdo imprecisa acerca das atribui¢des de contratada ou do terceirizado;
~ . pactuadas em contrato e a
330 cargos/funcgdes (terceirizados); Responsabilizacao;
Auséncia de regras claras no contrato. Judicializagao
Faltas sem substituicao; Al Prejuizo ao resultado pretendido;
) o Frequéncia irregular nos postos . . .-
340 Falhas nos mecanismos de conferéncia da . Pagamentos indevidos; 3,12 Médio
° terceirizados

frequéncia dos terceirizados;

Responsabilizacdo dos
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Falha na fiscalizacao;
Sobrecarga de servico sobre o gestor devido a
auséncia de segregacao de funcgdes;
Ma gestdo na distribuicdo das atribuicdes de
gestores e fiscais.

fiscais/gestores;
Penalizagdao a empresa.

3592

Nao parcelar solucdo cujo parcelamento é vidvel,
Tendéncia a optar por um grupo de itens para uma
unica empresa para facilitar a gestao e fiscalizagao

contratual;
Pouco tempo para analisar o mercado; Usar método
de parcelamento inadequado;
Parcelar solucdo cujo parcelamento é invidvel.

Elaboracdo do ETP e de PB com
agrupamento indevido ou
parcelamento inadequado

Retrabalho.
Diminuicao da competicao nas
licitagcOes por ndo permitir que

empresas especializadas
participem da licitacdo, com
consequente aumento dos valores
contratados;

Nao integracdo das partes da
solugdo, com consequente nao
atendimento da necessidade que
originou a contratacaoou a
necessidade de realizar nova
contratacao para integracao das
partes da solugdo;
Contratagdes por inexigibilidade
ou licitagdes com poucos
fornecedores, com consequente
aumento dos valores contratados
em comparacdo a compra
conjunta da solugao.

3,09

Médio

Estabelecimento no Termo de Referéncia de
especificacOes técnicas muito restritivas ou que nao
existem no mercado;
Pesquisa de Precos que resulte em um valor
estimado inadequado para a contratacdo;
Auséncia de interesse de empresas em participar da

Fracasso da Licitagcdo ou ocorréncia
de Licitacdo Deserta

licitacdo;

Necessidade de repetir
procedimentos licitatoérios;
Auséncia de cobertura do servico
ou material que se pretendia
contratar. Aumento do custo
operacional e processual.

3,05

Médio
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Nichos de mercado nao preparados para atuar em
meio eletronico.
Prazo insuficiente de publicidade do edital.

Necessidade de maior qualificagdo diante das novas
exigéncias;
Arcabouco legal e jurisprudéncia abrangente;
Dificuldade de acompanhamento da legislacdo e da

Elaboracdo de ETP e do PB com

Retrabalho;
Questionamentos dos orgdos de
controle;
Contratacdo de solucdo que ndo
atende a necessidade que originou

jurisprudéncia pelos gestores; requisitos legais insuficientes e fraca "~ 3,04 Médio
. e . . . a contratagdo, com consequente
Indisponibilidade de acesso a portais especializados | motivagao >
L A et desperdicio de recursos (e.g.,
em legislacdo de contratos (e.g. Zénite; Solicita, ) i o
o a : . financeiro, pessoal) publicos;
etc.) para atualizacdo da Equipe de Planejamento .
370 x Problema na execugdo contratual.
da Contratacao
Inclusdo de critério de sele¢do do fornecedor
(amostra, visita técnica, habilitacdo restritiva, ~
. o Elevacdo do preco contratado;
atestados, condicOes exageradas para execuc¢ao do .
. .. T . . Direcionamento;
objeto) que leve a despesas desnecessarias e Limitacdo indevida da competicao por e
. o . . D a Licitacao deserta ou frustrada; L
anteriores a licitagdo por parte das licitantes imposicao de despesas ) 3,04| Médio
s , . , . . e Questionamentos;
Excesso de critérios desnecessarios que aumentam | desnecessarias e anteriores a licitagdo Imbuenacses:
0 preco; aos licitantes pugnac -
~ . .. . Representacgoes.
380 Inclusdo de credenciamento do licitante junto ao
fabricante como critério técnico obrigatorio.
Falha no planejamento; Comprometimento da execugao
Desconhecimento técnico e juridico do gestor e das contratual;
areas técnicas; Impacto em débitos trabalhistas,
Ndo renovagao da garantia nas prorrogagoes; considerando que a conta
Auséncia de complementac¢des da garantia nos Contrato descoberto de garantia (de vinculada somente cobre décimo 593 Baixo
casos de acréscimo contratual; acordo com o objeto) terceiro, férias e rescisao; !
Auséncia de definigcao clara do responsavel pelo Responsabilizagao;
acompanhamento das garantias Comprometimento da execugdo
390 Auséncia de normativo especifico que regulamente contratual;

as garantias

Prejuizo ao erario.

29




Justificativa da necessidade da contratacao
deficiente;

INTEGRIDADE
Elaborac¢do do ETP e PB com

Retrabalho;
Contratacdo de uma solugdo que
poderia ter sido evitada ou ter
sido executada em melhores
condigdes (e.g. melhores
definicdes de requisitos);
Desperdicio de recursos;
Limitacdo indevida da competicao,
com consequente elevacdo do

Conflito de interesses; requisitos desnecessarios, preco contratado ou dependéncia |2,86 Baixo
Definicdo de requisitos desnecessarios; objetivando vantagem indevida (indevida) de um Unico fornecedor
Estudo inadequado. (no caso de inexigibilidade).
Aumento do tempo padrao da
contratacao;
Aumento do custo processual;
Concorréncia em priorizagdo com
os demais processos da Casa;
400 Responsabilizagao do gestor por
conta da vantagem indevida.
Desconsiderar a parcela de maior relevancia e valor
significativo para compor os requisitos a serem ~ o .
8 . P P q. _ Ndo obtengdo do objeto
exigidos no Atestado de capacidade técnica. .
. . .. contratado e descumprimento,
Desconsiderar atestados de capacidade técnica que .
. . . L pela contratada, das obrigacdes
atendam o quantitativo minimo exigido pelo érgao . D -
o previstas em legislacdo especifica
de controle/legislagao; ~
o . - Sele¢do de proposta de empresa com e no contrato; .
Aceitacdo de atestado de capacidade técnica que . R - o 2,86 Baixo
o . N . capacidade técnica insuficiente para Interrupc¢ao do processo de
ndo comprova a capacidade de execucdo de objeto o
. . . . |executar a avenga contratagao;
com caracteristicas, prazo e qualidade compativeis
) Aumento do custo processual por
com o que se deseja contratar; . e
D e e . necessidade de nova licitagao.
Participacdo de empresas sem qualificagao técnica N
o Recurso e demandas judiciais.
410 adequada para a prestagdo de

servicos/fornecimento do objeto.
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Atuacdo ineficiente dos fiscais/gestores;
Corte orcamentario e/ou financeiro;
Excesso de processos para pagamento;
Demora na remessa da nota a contabilidade da
Casa;

Reformulagao na estrutura ou nos procedimentos
na unidade de pagamento;

Falta de clareza na ordem de prioridade para
pagamento (cronograma de inexigibilidade).

Atraso no pagamento a contratada

Prejuizo na execucdo contratual;
Prejuizo ao erdrio;
(Cobranca de multas ao Tribunal)
Desgaste da relagao contratual;
Interrupgdo do contrato;
Urgéncia no tramite processual
para realizar o pagamento;
Desgaste interno das relagdes
interpessoais;
Responsabilizagdo.

2,81

Baixo

Exigéncias contidas no TR/PB/edital legais e
legitimas, mas ndo usuais (muito restritivas e
ausentes julgados orientadores de 6rgaos de

controle)

Exigéncia inadequada/ilegal de atestado de

capacidade técnica;

Justificativa da contratagao ndo é explicitada em
nivel de detalhe adequado;
Estabelecimento de margem de preferéncia para
contratacdo de bens e servicos sem a devida
regulamentacdo ou ndo estabelecimento dessa
margem caso haja normativo regulamentando-a.

Direcionamento de licitacdo por
especificacbes desnecessarias

Retrabalho
Questionamentos dos orgdos de
controles (interno e externo)
Dificuldade dos atores envolvidos
de justificar a contratacdo quando
guestionados por cidadaos,
entidades de classe ou 6rgdos de
controle, com consequente atraso
na contratacao devido a
necessidade de reunir e
sistematizar as justificativas e
solicitagdo de informagdes em
processo judicial com pedido de
suspensao liminar da licitagao.
Interposi¢ao de Recursos e
Impugnagdes com a paralisagdo
do certame (e.g., medidas
cautelares) até que a exigéncia
seja compreendida

2,72

Baixo

Criacdo, alteracdo ou extincdo de normas legais que

afetam os critérios utilizados para a escolha do
fornecedor (margens de preferéncia, desoneracao

Alteragdes significativas e

imprevisiveis nos critérios de selegao

de fornecedores e/ou nas cldusulas

Atraso na conclusdo da
contratacao dos servicos;
Edital publicado com normas

2,65

Baixo
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da folha de pagamento, cota reservada para ME e
EPP, etc.); Descontinuidade de algum produto,
servigo ou solugdo inicialmente proposto.

contratuais durante a fase externa da
licitacdo

desatualizadas.
Impugnacdo, Revogagdo, Anulagao
e Recurso.
Aumento do custo processual.

Crenca de que o critério essencial seja o menor

Escolha de critério de julgamento da
licitagdo equivocado para solugdes

Contratagdes inadequadas para o
atendimento da necessidade do
TJ;

preco; - . Contratacdo de baixa qualidade; .
. i ) . complexas que nao atende a g . ., . 12,65 Baixo
Complexidade/desconhecimento do tipo técnica e ) R . Dificuldade no processo licitatério;
gualidade requerida a necessidade do
preco. T Retrabalho;
450 Nova licitagao;
Desperdicio de recursos publicos.
Adiamento ou atraso do resultado
N s , en . das licitacoes;
Auséncia de defini¢do clara sobre as areas Deficiéncia nas respostas aos pedidos ) ¢ )
L . . Necessidade de repetir
responsaveis pelas respostas de esclarecimento, pedidos de ) e .
a N . . N . . procedimentos licitatérios; 2,64 Baixo
Auséncia de capacita¢do dos servidores impugnacgao, recursos administrativos Judicializacio:
responsaveis pela analise dos recursos; e recursos judiciais apresentados 6a0; .
, . Aumento do custo operacional e
o Prazo exiguo para responder grande quantidade
46° ) processual.
e\ou complexidade das demandas apresentadas.
Contratagdes inadequadas para o
. . ~ atendimento da necessidade do
Aproveitamento de edital (ou adesdo a uma ata de .
registro de preco) de outra instituicdo; Utilizagdo, sem criticas, de modelos - ’ e
~ . . . " . N Dificuldade no processo licitatério;
Demanda nao planejada ou imprevista; de execugdo do objeto e de gestdao do Dificuldade na execucio
Falta de maturidade para utilizar as inovagdes de | contrato contidos em outros editais contratual: ¢ 2,62 Baixo
outros orgaos; para os quais o 6rgdo ndo esta n o,
~ e a s Reclamacao dos usudrios;
Falta de adequacdo das especificacOes utilizadas em | preparado
. Retrabalho;
outros 6rgaos.
470 Aumento do custo processual pela

necessidade de conformidade.
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Capacitagao insuficiente;
Desconhecimento técnico;
Mau dimensionamento;
Procedimentos precarios de ajustes contratuais -

Prejuizos por pagamentos a maior;
Interrupgao do contrato por
desequilibrio insuportavel;

reajuste, reequilibrio, aditivo; Alteragdo contratual indevida Resultado ineficiente; 2,62 Baixo
Conflito de interesse (conluio entre o gestor e a Responsabilizacdo do gestor;
489 contratada, jogo de planilhas); Retrabalho.
Erro de calculo.
EM CASO DE SRP
Aceitacdo de proposta de precos na Dano ao erario, com aquisicdo de
gual todos os itens estdo abaixo do . ’ .
Contratacdo por menor preco global de um lote de | preco estimado pelo TJIDFT, mas com 'tef“ em lote com prego superior a
itens com o subsequente pedido individualizado |alguns itens que ndo possuem o item de outra concorrNente (@ .
dos itens, sem considerar a devida menor valor quando comparados vantagem da contratagac: estava 2,60 Baixo
proporcionalidade. individualmente com os precos na com_p_raNdo_ IZFe.j n?c? na
ofertados por outros concorrentes, agunsngao “;.I!VI Lia )
499 possibilitando o "jogo de planilha” e a esponsabliizacdo.
compra de itens mais caros.
Contratagao por valor mais
_— . . .. oneroso e tratamento anti-
Avaliacdo subjjglsv;r(:;rofesil;asn:érrcmsir;';z); ou superficial (INTEGRIDADE) N isondmico; i |
Conluio entre pregoeiro e area ReFusa de proposta que atenda ao Apuracao de.res.pf)nsabllldade; 2,60 Baixo
requisitante/mercado. edital Demanda JUdI(.:I?I/ou TCU;
500 Recurso Administrativo;
Atraso na contratacado.
Dificuldades na andlise da proposta, da planilha de
formacao de precos e dos documentos de Paralisaciio da contratacio devido
habilitacao recebidos no Pregao Aceitacdo ou recusa indevida de 3 recursos administrativos 557 Baixo
Auséncia de definicdo objetiva dos critérios que | proposta. Representacio judicial ’
510 serdo utilizados para aceitacdo da proposta e

habilitacdo da licitante no instrumento
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convocatorio;

Auséncia de capacitacao dos servidores das areas
responsaveis pela analise da documentacao
apresentada no Pregao;

Falta de definigdo clara de papéis para andlise da
proposta;

Indicacdo de servidor sem conhecimento do projeto
a ser contratado.

Direcionamento

Aumento do valor de contratacdo;

570 Descumprimento da metodologia interna de Dispensa de Licitagdo com sobrepreco | Diminuicdo da competitividade; |2,50 Baixo
pesquisa de preco Diminuicdo da transparéncia
Questionamento das partes
. N . Publicacdo de informacdes interessadas;
Erro/desrespeito do padrdo para a publicagdo dos |. ¢ ¢ . .
. e o incompletas, em desacordo com a Custo processual e financeiro .
avisos de licitacdo, editais e seus anexos ) N n L N 2,46 Baixo
N legislagao ou auséncia de publicagao (republicacdo);
Urgéncia nos processos ) . o
530 em todos os meios devidos Atraso na licitacdo (reabertura de
prazo)
N3do atendimento da necessidade
. ue originou a contratagao ou
Falta de planejamento; q g. ¢
N ~ ~ o s necessidade de executar o
Urgéncia de contratacao; Contratacao, por Adesao a ARP, de o~ .
. .. . . o contrato em condicdo diversada |2,36 Baixo
Desconhecimento técnico do objeto ou da objeto com caracteristicas )
. ~ . gue consta no instrumento
necessidade. semelhantes mas ndo compativeis
o . . . contratual;
54¢ com a necessidade (objeto similar) . .
Desperdicio de recursos publicos.
Direcionamento da contratagao . e Aumento do valor da contratagao;
A . . Dispensa de Licitagao por o e .
Deficiéncia no planejamento da unidade gestora . . . Diminuicdo da competitividade; |2,28 Baixo
; - A fracionamento indevido o A s
550 Desconhecimento do gestor em relagao as regras de Diminui¢do da transparéncia;
dispensa de licitacdo
Sentenca judicial que determina a busca e retengdo s . Impossibilidade de utilizar o .
562 6a) . ¢ Penhora judicial de Conta Vinculada P 2,27 Baixo

de recursos da empresa via BACEN-JUD

recurso para pagamento de 132 e
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férias;

Interrupgao do contrato por falta
de pagamento de verbas
trabalhistas;

Aplicagdo de penalidade a
contratada;

Desgaste da relagao entre TIDFT e
contratada.

Auséncia/divergéncia de clausulas especificas no
edital sobre qual preco de referéncia
(unitario/mensal/anual/total) sera utilizado como
parametro para avaliacdo das propostas/lances de

Erro no registro do COMPRASNET no

Restricao da competitividade da
licitacdo;
Majoracao do preco do objeto que
serd contratado;
Cancelamento (revogacdo e/ou

cada item; anulacdo) da licitacdo; 2,20 Baixo
. momento do agendamento da .
Modelo de Proposta de Pregos equivocado no licitacio Questionamentos;
Termo de Referéncia; ¢ Impugnacoes;
Andlise superficial do gestor da minuta do Retardamento da contratacdo;
570 edital/contrato. Publicacdo de edital com valor
desatualizado.
Descumprimento da legislacao,
Falha na consulta aos cadastros onde constam incluindo a possibilidade de ilicito
restricdes para contratar com a Administracao ~ . enal;
coesp S ¢ Contratacao de licitante com . P _
Publica e ) Questionamento dos drgaos de .
- _— restricGes fiscais, trabalhistas e/ou . 2,10 Baixo
Fraude na emissdo das certiddes . e controles internos e externos;
. o legais de habilitagcao -
Lapso temporal das informagdes no banco de dados Responsabilizagao
5g0 Falha na analise dos documentos habilitatérios Contrato mal executado
Rescisdo contratual
. 1 . . Apuracao de responsabilidade
. o e Contratacao direta indevida por P g . P Py .
Contratacdo direta sem justificativa adequada . R, Desperdicios de recursos publicos |2,04 Baixo
o dispensa ou por inexigibilidade sem a . ) .
59¢ Fracionamento indevido

devida comprovacao
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Falha no ETP;
Elaborador do TR/PB desconhece os requisitos para
se selecionar a proposta mais vantajosa;

Elaboracdo de Termo de Referéncia
ou Projeto Bdasico sem elementos
basicos para a selecdo da proposta

Elementos insuficientes para
pesquisa de mercado
Demora no tramite processual
Retrabalho

N3o recebimento ou recebimento

Elaborador informa de maneira imprecisa o objeto | mais vantajosa (requisitos de p X %o atend 1,96 Baixo
guanto a natureza, quantidades ou prazo; amostra, falta de obrigacdes de € prop%s : q:e naota fn Ne a
Elaborador descreve a solugdo de forma contratado e contratante, exigéncia necessida .e a contratacao
incompleta. de atestados desarrazoados, etc.) Questlcznamentos .
Contratagdo de solugao
602 inadequada
Falha no planejamento da contratacao
N&o observancia da execugdo da despesa no Fracionamento indevido da Apuragdo de responsabilidade 195 Baixo
61° exercicio contratacio Desperdicios de recursos publicos | ™’
~ A . ~ Atraso no recebimento;
Nao observancia das instrucdes de entrega; Rubtura de estoque:
Indicacdo de local errado por parte do contratante . . P o q L .
) . Entrega dos materiais em local errado Aplicacdo de penalidade a 1,91 Baixo
Desconhecimento do servidor sobre o local de
o contratada
62° entrega .
Dano ao erario
A - . Afronta aos principios da
Auséncia de clareza nas comunicac¢ées feitas pelo . P P a
Pregoeiro via chat publicidade, transparéncia,
Al economicidade, selecdo da
Auséncia de clareza sobre data e hora dos eventos L , . . g
. ~ ., . |Criacdo de obstaculos pelo pregoeiro proposta mais vantajosa e
relacionados ao Pregdo (e.g., data e hora de reinicio | , . L ) ) - .
das sessdes ap6s suspensio) a atuacdo de licitantes durante a isonomia, restricdo da 1,77 Baixo
. . sessdo publica do Pregdo competitividade;
Estabelecimento de prazos exiguos para ReCUrso
cumprimento de obrigacdes (amostra, envio de A
0 Demanda judicial
632 proposta)

Atraso na contratagao
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ANEXO Il — Sintese do Processo de Gestao de Riscos

A Politica de Gestdo de Riscos e Controles do TIDFT é regulamentada pela Portaria Conjunta 2, de
4 de janeiro de 2019, alterada pela Portaria Conjunta 88, de 2 de setembro de 2019. Além disso, a
sua implementacdo é orientada pelo Guia de Gestdo de Riscos e Controles do TIDFT, publicado em

14 de marco de 2019.
Destaca-se que a gestdo de riscos tem como principais objetivos:

= Apoiar a governanga;

= Resguardar a Administracdo Superior e demais gestores;
= Aprimorar o processo de tomada de decisdes;

= Aperfeigoar a estratégia;

= Aprimorar os controles internos;

= Melhorar a alocagdo de recursos;

=  Contribuir para a sustentabilidade;

=  Promover melhoria continua;

=  Prevenirincidentes; e

= Aproveitar as oportunidades.

O processo de gestdo de riscos, por sua vez, pode ser resumido em quatro etapas:

CONTEXTUALIZAGAO IDENTIFICAGAO ANALISE DE RESPOSTA E
DOS RISCOS PROBABILIDADE TRATAMENTO AOS
IMPACTO E RISCOS
CONTROLES

Na etapa de contextualizacdo, primeiramente se define o Gestor de Riscos, que sera o responsavel
por selecionar o processo que serd analisado, além da equipe que participara das oficinas. Em

seguida, faz-se a analise de cenario, identificando as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas.



As informacgOes levantadas na etapa anterior servem de insumo para a identificacdo dos riscos
referentes ao processo escolhido, que devem ser descritos em eventos, com as respectivas causas

e consequéncias.

RISCO

evento consequéncia

Com os riscos identificados, inicia-se a analise de probabilidade e impacto, sem considerar os

controles existentes. O produto dessas duas varidveis resultard no Nivel de Risco Inerente (NRI).

Em seguida, pondera-se os controles existentes a fim de se obter o Nivel de Risco Residual (NRR),

cujo valor serd o parametro de priorizacdo dos riscos identificados.
NRI = Probabilidade x Impacto
NRR = NRI x Fator de Controle

Posto que os riscos foram priorizados, determina-se a resposta para os riscos mais criticos,

considerando o custo beneficio de trata-los.

RISCOS NEGATIVOS

RISCOS POSITIVOS

Evitar: atuar com o objetivo de impedir o
inicio ou provocar a descontinuacdo das
atividades que geram os riscos, ao intervir
diretamente em suas causas (fonte de
risco), o que elimina a possibilidade de

ocorréncia do risco.

Explorar: buscar concretizar a
oportunidade com a eliminacdo das

incertezas e garantia de sua realizagao.

Mitigar: adotar medidas para reduzir a

probabilidade ou o impacto dos riscos.

Melhorar: maximizar os impulsionadores
da probabilidade e/ou impactos positivos

de uma oportunidade.
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Aceitar: ndo adotar medida alguma para
afetar a probabilidade ou o impacto dos
riscos, por ser o nivel do risco residual

considerado baixo.

Aceitar: quando ndo ha a possibilidade
de se aproveitar a oportunidade e nao se

aplica esforgos para que se realize.

Compartilhar: reduzir a probabilidade ou
o impacto dos riscos pela transferéncia ou
com outra

compartilhamento parte

interessada, de uma porg¢ao do risco, por

Compartilhar:  transferir integral ou
parcialmente a oportunidade a um
terceiro que tenha melhores condigdes

de aproveita-la.

exemplo, com a contratacdo de um

seguro.

Nesse momento, ha de se considerar ainda o apetite a riscos do Tribunal.

“Apetite a risco: quantidade de risco, no sentido mais amplo, que uma organizac¢do esta disposta
a aceitar em sua busca para agregar valor. Dessa forma, todos os riscos que se localizarem dentro
da faixa de apetite a risco podem ser aceitos, enquanto aqueles que exorbitarem tal limite deverao

ser tratados pela unidade competente”?.

No caso do TIDFT, o Comité de Governanca e Gestdo Estratégica — CGGE definiu, para os riscos
negativos, o apetite a risco ALTO, ou seja, qualquer risco com nivel alto ou extremo deve ser

mitigado. Para riscos com niveis baixo ou médio, o tratamento fica a critério do Gestor de Riscos.

No entanto, se um risco estiver na faixa que deve ser tratada, porém o Gestor de Riscos identificar
gue o custo do tratamento é superior ao beneficio de se trata-lo, deve levar ao conhecimento do
CGGE para que a decisdo seja compartilhada entre a area técnica e os representantes da

Administragao Superior.

Por fim, para os riscos elegidos como tratdveis, deve-se construir um Plano de Tratamento que

serda monitorado pelo Gestor de Riscos e pelo CGGE.

! Fonte: Guia de Gest3o de Riscos e Controles do TJDFT, 2019, p. 23.
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ABEXO Ill = Trés Linhas de Defesa do TJDFT

As atividades de gestdo de riscos tém sido disseminadas por todos os niveis organizacionais, o que
destaca a necessidade de um trabalho coordenado, no intuito de garantir que todos os processos

sejam conduzidos para o alcance dos objetivos institucionais.

Uma forma simples de aperfeicoar a comunicacdo da gestao de riscos é o esclarecimento de papéis
e responsabilidades essenciais, apresentado pelo modelo de Trés Linhas de Defesa, segundo o qual
a primeira linha é composta pelos gerentes operacionais, materializados na figura do Gestor de
Riscos. A segunda linha representa a responsabilidade de supervisdo dos riscos, a partir da
definicdo de funcbes especificas de gerenciamento de riscos e conformidade, que auxiliam o
desenvolvimento e monitoramento dos controles da primeira linha. Ja a terceira linha de defesa é

constituida pela auditoria interna.

No contexto do processo de Aquisicoes, a Secretdria de Recursos Materiais representa a Gestora
de Riscos da primeira linha de defesa, enquanto o suporte e patrocinio para o monitoramento e
execucdo das melhorias previstas partem do Comité de Governanca e Gestdo das Contratacgdes, o

gual constitui a segunda linha de defesa.

12 Linha de Defesa 22 Linha de Defesa 32 Linha de Defesa
Secretaria de Recursos Comité de Governanga e Secretaria de Controle
Materiais Gestao das Contratagdes Interno

No entanto, em analise especifica no ambito das contratacdes, o cendrio de linhas de defesa
apresenta os Gestores de Contratos como responsdveis pela primeira linha de defesa, enquanto a

SEMA corresponde ao suporte da segunda linha de defesa, conforme demonstrado a seguir:

40



7
{ SOCIEDADE

\ /
——,

INSTANCIAS INTERNAS
DE GOVERNANCA

Tribunal Pleno
Conselho Especial
Conselho da Magistratura

ALTA 4 A
ADMINISTRACAO y 4 ADT{TAELTS{%AO

Presidente 1° Vice-Presidente
Corregedor 2° Vice-Presidente

ADMINISTRACAO
EXCUTIVA
Secretario-Geral do TIDFT

Secretario-Geral da Corregedoria

Chefe de Gabinete da Presidéncia
Chefe de Gabinete da 1° Vice-Presidéncia
Chefe de Gabinete da 2° Vice-Presidéncia

Chefe de Gabinete da Corregedoria

| T 1
12 Linha de Defesa 22 Linha de Defesa

CONFORMIDADE

32 Linha de Defesa

lope|nbay

Presidéncia e CJA

GESTORES DE RISCO

P
=
(oL,
-
o
—
[<y)
m
Lo
™
=
=
Y]

INSPECAO

Corregedoria

CONTROLES DA MEDIDAS DE
GERENCIA CONTROLE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTERNO Comité de Governanga e Gestao
Estratégica
AUDITORIA INTERNA

Gestao de Riscos - Monitoramento do . -
; ¥ Secretaria de Controle Interno

e Controles Plano Estratégico CONTROLE FINANCEIRO

- Estratégicos - Plano de Tratamento Comités Or<;amentérios
- de Processos e de monitoramento

- de Projetos dos riscos criticos

Plano de AQUISICOES

continuidade do . -

negécio Comité de Governanga e Gestao das
Contratagoes

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Comité de Governanga de Tecnologia
da Informagao e Comunicagao

PESSOAS

Comité de Governanga e Gestao Pessoas

41



ANEXO IV — Plano de Tratamento dos Riscos de 2018

Para fins de registro histérico, este anexo traz o as atividades previstas a partir do ciclo de gerenciamento dos riscos, realizado em 2018, com destaque para a

conclusdo da maioria das agdes previstas.

ATIVIDADES

% CONCLUSAO

Evento de Risco: Desconsideragao dos riscos existentes na contratagao e na gestdo do contrato

12 | Causas: Realizagao de Estudo Técnico Preliminar deficiente

Consequéncia: Impacto causado por todos os riscos desconsiderados

1 | Publicacdao do Canal do Gestor 100%
2 | Criagdo do conteudo sobre a elaboracgdo de ETP's e gestdo de riscos 100%
3 | Atualiza¢do do contelddo em gestdo de riscos 100%
4 | Construcdo de um plano de divulgacdo periddica do Canal do Gestor 100%
|Controle 2: Capacitagdo dos gestores de contrato. ]
1 | Alinhar com a SEEF contrata¢ao dos cursos previstos nesse Plano de A¢ao 100%
2 | Definigao do conteudo para o curso de elaboragdo de ETP 100%
3 | Definicdo do conteudo para o curso de capacitacdo em gestdo de risco em projetos de contratagdes 100%
4 | Realizacdo de curso de capacitacao em elaboracdo de ETP 100%
5 | Realizagao de curso de capacitagdo em gestdo de risco em projetos de contratagées 100%
Evento de Risco: Informagoes insuficientes para elaborag¢ao do Plano de Compras
20

Causas: Baixa capacidade de planejamento das unidades

Consequéncia: Plano de Compras deficiente

1 |Elaborar conteldo sobre planejamento, no Canal do Gestor

100%

Aprimorar a ferramenta de levantamento de necessidades para o planejamento de contratagdes

100%




3 | Disseminar as diretrizes do PLABI para as unidades gestoras 100%

1 | Revisar as regras de planejamento de contratagdes constantes do RIA 100%
2 | Publicar regras de planejamento revisadas 100%
3 | Criar e realizar campanha sobre a necessidade de planejar com mais antecedéncia, mitigando os riscos. 100%
4 | Capacitagdo dos gestores das unidades em planejamento das aquisi¢cdes 100%

Evento de Risco: Baixo quantitativo de servidores capacitados na realizagao do planejamento contratual
32 | Causas: Insuficiéncia de recursos humanos; Insuficiéncia de capacitagao
Consequéncias: Vicios gerais no processo de aquisi¢coes

1 | Dilatar prazos para o planejamento contratual previstos no RIA 100%
2 | Publicar prazos revisados 100%
3 | Segregar, no que couber, as fungdes do gestor e do fiscal do contrato 100%
4 | Publicar diretriz acerca da importancia da criacdo de equipes de planejamento das contratacoes 100%
|Controle 2: Capacitagdo do gestor em planejamento de contratagdes |
1 |Realizar curso de capacitacdo em planejamento das contratacdes (ETP) 100%
2 | Criacdo de TUTORIAIS para a internet sobre como planejar uma contratagdo 100%
3 | Revisar os fluxos de trabalho relativos a compras 100%
4 | Disseminar os fluxos de trabalho do processo de aquisicdes 100%

Evento de Risco: Licitag6es sem a observancia de critérios de sustentabilidade

Causas: Dificuldade de acesso, pelos servidores, a informagoes acerca de critérios de sustentabilidade; Baixa articulagdo entre
42 | as unidades solicitantes e a COGESA; Realiza¢do de Estudo Técnico Preliminar deficiente; Nao alinhamento entre as aquisicdes
e o Plano de Logistica Sustentavel

Consequéncias: Aquisi¢6es nao-sustentaveis

1 |Esclarecer no texto do Canal - Sustentabilidade os 3 trés pilares da sustentabilidade na perspectiva do processo de aquisicdo 100%
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Incluir no conteudo “Sustentabilidade”, esclarecimentos em
tdpicos do texto e na Portaria sobre os principais critérios
sustentaveis:

- Real necessidade (foco na atividade fim);

2 |- economia (racionalidade, reuso, 100%
- reciclagem (biodegradabilidade, etc..)

- formas de descarte correto;

- Questdes de qualidade, impacto a saude, e inclusdo social (nos
contratos terceirizados)

3 | Disponibilizar os catalogos publicos e sites oficiais sobre os critérios sustentaveis 100%
4 | Criar sub topico com os Acérdaos TCU (com links) sobre o tema Criar link direto na parte de Legislacdo do Canal 100%
5 | Incluir o tema em “Perguntas frequentes” 100%
6 | Manter atualizado o canal com matérias e artigos sobre sustentabilidade nas aquisi¢des. 100%
7 Criar link para LICOES APRENDIDAS Levantar "cases" de sucesso/casos criticos nas licitacdes internas/benchmarking com critérios 90%
sustentaveis do TJ (Ex.: recursos dos fornecedores; modelos de contratos com critérios; principais duvidas dos gestores, etc...) °

3 Orientar os Gestores de contrato para que usem o PLS como ferramenta de andlise de cenario: avaliagdo do consumo e gastos, e 30%
(]

projecdo futura (proposta inicial, atuagdo nos ETP das grandes contratagdes)

Regulamentar a atuacdo da COGESA nos estudos técnicos preliminares (proposta inicial, atuacdo nos ETP das grandes

1 - 100%
contratagoes)

2 | Incluir no formulario ETP, no check list os 2 pilares de sustentabilidade: social e ambiental (o econémico permeia todo o ETP) 100%

1 |Criar banco de pareceres sobre critérios sustentaveis 0%

2 | Realizar Benchmarking com outros érgaos para criar banco de pareceres Cancelada

3 | Pesquisar no mercado inovagdes/novos critérios sustentaveis e disponibilizar no canal Acdo continua
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Avaliar a efetividade dos pareceres (percentual de contrata¢des concluidas com critérios de sustentabilidade no total de ETPs
com parecer da COGESA)

Acgdo continua

1 | Incluir no curso EAD - Sustentabilidade (SEEF) divulga¢do do canal do Gestor - compras sustentaveis 100%
2 | Articular com SEEF a inclusdo da tematica nos cursos presenciais sobre contratacdes 90%
3 | Criar dentro do canal do gestor um calendario de eventos externos/internos de capacitagdo com temas de compras sustentaveis 100%

Articular com SEEF a disponibilizacdo para os docentes dos cursos dos contetidos sobre a legislagdo interna/realidade da

(o)
sustentabilidade no TIDFT (relatério do banco de dados, casos mais criticos, etc..) L0

Eventos de Risco Agrupados: Projeto Bdsico de baixa qualidade; Projeto Basico deficiente em demandas que exigem esforgos
de dreas diversas

52 | Causas: Realizagdo de Estudo Técnico Preliminar deficiente; Sobrecarga dos servidores que atuam no processo de contratagao;
Falta de comunicagdo inter setorial, quando da realizacdo do Estudo Técnico Preliminar

Consequéncias: Contratagao de solucdo que nao atende as necessidades do 6rgao; Desperdicio de recursos publicos

1 |Padronizar os Formuldrios para elaborag¢ao do Projeto Bdsico 100%
2 | Disponibilizar, no Canal do Gestor, contetdo sobre como elaborar Projeto Basico 100%
3 | Realizar capacitagdo em como elaborar Projeto Basico (trilhas de capacitagdo para gestores de contratos em 2018) 100%
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