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Registros:

As 9h40 do dia 05 de fevereiro de 2020, na Sala de Reunido da Comissdo Permanente de Licitaco,
deu-se inicio a primeira reunido de 2020 do Comité de Governanca e Gestdo de Pessoas.

O Presidente fez a abertura, apresentou a pauta do dia e passou a palavra a Subsecretaria de Gestdo
Integrada de Pessoas que apresentou os principais avancos e desafios da area identificados a partir
da resposta ao questionario relativo ao indice de Governanca e Gestdo Publicas — IGG do TCU.

O Secretario Substituto de Planejamento e Gestdo Estratégica esclareceu que, no momento, ndo
havera apuracdo do indice pelo TCU. A SEPG vai apurar internamente esses resultados e utiliza-los
para comparar com o anterior, com o intuito de preparar-se para a proxima medicdo prevista para
maio/2020.

Em relacdo aos avancos, foi analisado que a definicdo de modelo para a area gestdo de pessoas,
bem como a definicdo de objetivos, metas e indicadores estdo sendo atendidos por meio do
estabelecimento da Politica de Governanca de GP (Resolugdo 1/2019) e do PEGP (Resolucdo
2/2019). Quanto ao planejamento da area apresentar metas e indicadores referentes as funcdes de
GP, foi destacada a necessidade de contemplar, ainda, as funcdes de recrutamento e selecdo e
gestdo de beneficios. Também foram destacados como aspectos que atendem ao levantamento do
TCU: as competéncias dos gestores e dos servidores, avaliacdo de desempenho individual, contendo
metas individuais e critérios avaliativos previamente informados. Apesar disso, ha expectativa de se
aprimora-los com o novo modelo de gestdo por competéncias e com a reformulagdo da gestdo de
desempenho.

No que tange aos desafios, foram elencadas questGes que precisam de definicdo/regulamentacdo
de politicas, programas ou ac¢des de GP, tais como sucessores; reconhecimento de colaboradores e
equipes; perfis profissionais definidos e documentados com responsabilidades e atribuigdes;
escolha de gestores segundo critérios técnicos; alocacdo de pessoas com base na comparagao entre
perfis profissionais apresentados e desejados; definicdo de ocupacgdes criticas, plano de sucessio e
acoes educacionais relacionadas; selecdo externa com base nos perfis profissionais.

Os participantes analisaram como pertinentes esses aspectos de melhoria levantados e
apresentaram sugestGes e questionamentos, entre os quais: os concursos do Judicidrio sdo
semelhantes, ha necessidade de aprimorar, inserindo outros critérios eliminatdrios/classificatorios
como curso de formacao. Foi esclarecido que a ENFAM tentou colocar como etapa da selecdo de
magistrados, mas o entendimento do Tribunal é contrério, pela justificativa de ter que repor
rapidamente o quadro de magistrados e pelo pagamento de subsidios ja durante o periodo do curso.

Também foi destacada a necessidade de se priorizar a implementacdo de politicas/programa de
reconhecimento, sobretudo para dar sustentacdo ao novo Modelo de Gestdo de Pessoas por
Competéncias. Ha que se delimitar o publico a ser atendido pelo programa, magistrados e
servidores, ou, inicialmente, os servidores apenas? Também foi sugerido que a ASSEJUS auxilie no
levantamento de formas reconhecimento de interesse dos servidores. Ainda ha a percepcdo de
alguns de relacionar a pecunia. Contudo, os participantes citaram outros beneficios ja existentes
como: licenca capacitacdo, selecdo interna, acdes do Programa de Qualidade de Vida que
contribuem para o reconhecimento. Sobre a licenca capacitacdo, foi relatada a dificuldade de



TJDFT Poder Judiciario da Unido
TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS

COMITE DE GOVERNANGA E GESTAO DE PESSOAS

concessdo nas unidades judicidrias em razao da forca de trabalho. Contudo, ha que se melhorar os
critérios de concessdo, de vinculagdo a cursos de interesse do Tribunal e da drea de atuacdo. As
unidades deveriam se organizar para oportunizar a todos.

Foi sugerida a instituicdo de um Prémio por Resultados, atrelado a mérito (atingimento de metas
pelo Tribunal, Melhoria de indices), utilizando em torno de 1 a 1,5% da folha de pagamento. Seria
analogo a iniciativa privada que contém participagao em lucros e resultados. Seria uma forma do
servidor ter o empenho reconhecido segundo critérios a serem definidos.

Também foi observada a necessidade de melhor preparar os gestores, de investir no
desenvolvimento das liderangas, para promoverem o reconhecimento de suas equipes. A avaliagdo
de desempenho também é um importante aliado, deve auxiliar. “Se nao tiver uma equipe sélida,
tudo fica enviesado”.

O teletrabalho também foi lembrado como condicdao de trabalho mais flexivel, que atua como
beneficio. Contudo, hd muitas preocupacdes com seu crescimento na Casa, sobretudo de maneira
informal, com questGes ergonémicas e de prevencdo ao adoecimento. Como ficaria a situacdo de
unidades como os CEJUSC’s que ndo possibilitam essa forma de trabalho? Quais seriam os beneficios
aos servidores? O que deve contemplar um Programa de Reconhecimento para quem atua em
Teletrabalho?

Como deliberacbes dessa discussdao, analisou-se ser relevante pensar em beneficios para todos,
perfis diferenciados, reconhecimento diferenciado; desenvolver plano de sucessores e
desenvolvimento dos gestores; plano de trabalho para analisar a nova regulamentagao do
Teletrabalho, necessidade do CGGP apreciar a minuta previamente a publicacao.

O Presidente da ASSEJUS aproveitou para apresentar o novo representante da Associacdao no CGGP,
Fernando Freitas, que trouxe a preocupacdo de como serd tratado o acidente doméstico para os
servidores em Teletrabalho, inclusive para fins previdenciarios. E também a sugestdo dos hordrios
dos cursos oferecidos pela Escola serem contabilizados como hora de trabalho, como estava
previsto na minuta de Portaria do Ponto Eletrénico. Foi citado que outros érgaos oferecem cursos
no contraturno como parte do expediente. JA no TCU os cursos sdo realizados no horério do
expediente. No TIDFT ha boa procura pelos cursos fora do horario do expediente para compatibilizar
com o trabalho, porém ha necessidade de se regulamentar essa questao.

O representante da SESA enfatizou ser delicada a questdo do acidente doméstico dos servidores, de
dificil monitoramento e comprovacdo, por envolver aspectos como hordrio, ergonomia. E
necessario investir na prevencdo, com a elaboracao de Manual, por exemplo. Se por um lado o
teletrabalho pode aumentar o risco de acidentes domésticos, por outro, diminui o quantitativo de
acidentes de transito, quedas em escadas e nas proximidades do Tribunal. Mais uma vez foi
ressaltada a importancia da adesdo ao teletrabalho ser formalizada.

Em seguida, passou-se ao segundo tdpico da reunido, a apresentacdo dos resultados da pesquisa de
clima organizacional pela servidora Hélia Gomes, da equipe da SUGIP, que participou da confecgdo
do relatério e trouxe exemplar impresso para os participantes conhecerem. Foi mostrado o periodo
de realizacdo da pesquisa, a campanha prévia realizada por meio da ACS, com a abordagem “Voz,
Acdo, Transformacdo”, na qual foram evidenciadas melhorias implementadas pelo Tribunal que
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estdo relacionadas a fatores do clima com maior potencial de melhoria. O percentual de respostas
foi de 12%, considerando os trés publicos, magistrados, servidores e estagidrios, seguindo a baixa
participacdo na edi¢ao anterior. A dimensao mais critica foi “Estratégias e Politicas Organizacionais”,
48% de favorabilidade, embora seja ampla e contemple facetas como Alinhamento Estratégico,
Tecnologia, Comunicacao Interna, Reconhecimento e Recompensas. Esta ultima foi a mais critica
com 23% de favorabilidade.

Os resultados gerais corroboram o que foi discutido anteriormente sobre a necessidade de politicas
de reconhecimento, definicdo de critérios claros/justos para distribuicdo de FC’'s e CJ’s, bem como
para concessdo de licencas. Apesar da faceta Lideranga ter boa favorabilidade, a percepg¢do das
pessoas acerca da qualificacdo das liderancas ainda é baixa. Isso decorre da ndo formalizacdo de
perfis profissionais e de qualificacbes para a ocupacdo das funcdes gerenciais na Casa. Sobre isso,
foi citado exemplo de um processo seletivo que pela descricdo das atividades poderia ser exigida
formacoes diversas, contudo optou-se por Bacharel em Direito. Também foi mencionada a falta de
controle pela Casa acerca das horas de capacitacdo realizadas pelos gestores, conforme previsao
legal. Embora a Escola faca um acompanhamento e direcione para a participacdo dos gestores nos
cursos do Programa de Educagdo Continuada para Lideres, ndo ha uma integracdo com outras areas
de GP a fim de monitorar o cumprimento da carga-horaria prevista no normativo (30h a cada 2
anos).

Como principais achados apurados nas respostas abertas da pesquisa foram destacados: a falta de
integracdo entre as areas do Tribunal, a descontinuidade de ag¢Ges, falhas na comunicacdo
organizacional, dificuldades no registro de reclamacbes e situacbes de constrangimento. Os
membros avaliaram que ha campanhas de comunicacao realizadas, mas falta também envolvimento
das pessoas e interesse em buscar informacdes. No que tange ao medo de retaliacdo diante de
denuncias, foi esclarecido que a Comissdo de Etica estd atenta para melhorar esses canais de
comunicagdo. Foi analisado que, muitas vezes, nao ha clareza pelos servidores sobre o que
caracteriza exigéncia por maior desempenho e o que configura assédio moral. Hd necessidade de
se trazer mais esclarecimentos para gestores e servidores.

Outra reclamacdo dos respondentes foi o ndo envolvimento das pessoas nas decisGes. Acerca disso
foi citada a implantacdo dos cartdrios juridicos Unicos, tendo como exemplo recente, o de Aguas
Claras. Os servidores ndo foram comunicados anteriormente sobre a juncdo de unidades com
naturezas distintas (civel e familia) e foram surpreendidos com perfis substituidos no PJe. Outro
exemplo recente é a extincdo das DistribuicGes, os servidores estdo tendo dificuldades, inclusive
para se movimentar. A forga tarefa para as unidades judicidrias também foi outra decisdao da
Administragao Superior na qual as pessoas designadas nao foram consultadas, ouvidas, o que tem
ocasionado adoecimento e impacto negativo na vida de alguns servidores. A falta de gestdo da
mudanca na Casa acarreta nas pessoas o sentimento de ndo pertencimento a Instituicdo.

Foi sugerido que o CGGP se aproxime mais da Corregedoria na proxima gestdo, apesar de ter
representantes na sua composicdo. A escolha da proxima gestdo esta prevista a sessdo do dia 14/02
do Pleno. Deve-se ter atengdo aos novos juizes assistentes da Corregedoria a fim de trazé-los para
participar do CGGP.
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Também foram apresentados aspectos ndao contemplados na pesquisa, mas que tiveram grande
frequéncia nas respostas como: teletrabalho, assédio moral, nepotismo e retorno sobre as
pesquisas de clima. Acerca do nepotismo foi mencionado que o Tribunal apresenta mecanismos de
controle e que faltariam esclarecimentos por parte das pessoas.

Por fim, foram elencados alguns desafios a gestdo do clima, entre os quais: baixo indice de adesao,
gue pode estar relacionado a extensdo do questiondrio, ao receio de identificacdo, a baixa
percepc¢do de mudancas; necessidade de revisao do instrumento que é de 2013 e do construto clima
e dos fatores que o compdem; acesso a pesquisa e revisdo do plano amostral para assegurar a
representatividade dos diversos publicos e trazer dados mais fidedignos. Foram dadas algumas
sugestdes pelos participantes da reunido como: verificar os temas de interesse dos servidores;
diluicdo da aplicagdo da pesquisa por temas/dimensdes; correlacionar ao momento do acordo de
desempenho; perguntar/aferir somente aspectos que se tem margem para mudanca, embora essa
ideia comprometa a formacao de série histérica. Em relacdo a gestdo do clima foi sugerido trabalhar
em nivel mais geral e deixar os dados setoriais para serem trabalhados por meio da gestdo de
desempenho.

N3do houve tempo para explorar o painel no Qlick Sense com os resultados da pesquisa, apenas foi
apresentado de forma geral. A expectativa é de divulgacao dos resultados na proxima semana de
fevereiro.

Pendéncias e encaminhamentos:

1. Envio por e-mail para os membros se manifestarem sobre a divulgagdo dos resultados do
clima (relatdrio versdo digital e painel do Qlick Sense);

2. Reunido com a equipe de apoio do CGGP para definicdo de papéis para a revisdao do
instrumento e elaboracdo de Plano de Trabalho para a Gestdo do Clima (data a ser
agendada);

3. Reunido extraordinaria para discussdo sobre a minuta de regulamentacdo do Teletrabalho,
mediante apreciacdo prévia pelos membros (dia 19/02/2020);

4. Reunido para apresentagdo do Novo Modelo de Competéncias (04/03/2020).

Nada mais havendo a tratar, o Presidente encerrou a reunido as 11h40. A presente Ata, por
expressao da verdade, foi por mim redigida, Alessandra Loyola dos Santos, e segue assinada pelo
Senhor Juiz de Direito Luis Carlos de Miranda e pelos demais membros presentes.



