Poder Judiciario da Uniao

Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos - I—J[:)f: I

Territérios .
|

CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS L JiD-2 /2014, '} OUE
ENTRE |SI FAZEM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL  DE
JUSTIGA DO DISTRITO FEDERAL >
E' DgsS . TERRITORIOS E A
EMPRE%A ACECO TI S.A.

|

| Nos il 2 s doimes e 4G HEOL T oot

. (dois’ mil e quatorze), no Gabinete da Presidéncia do Tribunal de
Justica do Distrito Federal e dos Territdrios, com registro no
CNPJ/MF 00.531.954/0001-20, situado na Praca Municipal, Lote 01,
paldcio da Justica, Brasilia-DF, de um lado, a UNIAO, por
intermédio do referido Tribunal, neste ato representado por seu
Presidente, Desembargador GETULIO DE MORAES OLIVEIRA, no uso da
atribuigdo que  lhe confere o art. 1OL da aled, ;b SfEsaide
13/06/2008, doravante designado simplesmente CONTRATANTE, e, de
outro lado, a empresa ACECO TI S.A, CNRJ/MF 43.209.436/0001-06,
estapelecida na Avenida Armando Andrade,l 529, parte A, Parque
santos Dumont, Tabodo da Serra - SP, CEP 06.754-210, Telefone:
(11)2164-7100/Fax: (11)2164-7171, neste ato representada por seus
procuradores RINALDO ARAUJO DA SILVA, portador da Cédula de
Identidade 16.551.208-8 SSP/SP e do CPEI08 a6 488=7 1) ¢ JOAO
LOCIO DOS REIS FILHO, portador da Cédula de Identidade
11.460.198-7 SSP/SP e do CPF 996.444.448-68, daqui por diante
denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
Instrumento, com base nas Leis 8.666/1993 e 10.520/2002 e no
Decreto 5.450/2005 e em conformidade com o decidideo no Pregao
Eletrénico 136/2013 e no PA 13.017/2013, os quais ‘fardo parte
integrante deste Instrumento, juntamente com a Proposta da
CONTRATADA, independentemente = de transgricao, € mediante as

seguintes clausulas e condigées: i :

, CLAUSULA PRIMEIRA - DO | OBJETO - O presente
Instrumento tem por objeto a prestacdo de servigo de manutencao
"on-site", incluindo servicgos de manutengaa preventiva e

corretiva, para 02 (duas) salas-cofre, marca Lampertz, Tipo B com
certificacdo ABNT NBR 15.247, uma com 50 m? e outra com 7 m?,
como também para uma (01) sala de "no-break" e um (01) grupo
gerador, compreendendo toda sua inflraestrutura, fisica e
tecnolégica, bem como, Caso necessario, o fornecimento/troca
geral de insumos, pegas, componentes e- dispositivos eletro-
eletrdnicos novos e de primeiro uso, sem Onus adicionais ao
CONTRATANTE, nos termos do Edital, deste Contrato, e dos seus
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0
. anexos.,

N

CLAUSULA SEGUNDA -

' 8 666/1993 e 10. 520/2C

CLAUSULAVTERCEIRA -

-. O serv1go referido n
neste_InstrumentQ, be
Proposta fornecida pe

- CONTRATANTE, a qual, i
integrante do .present

" disposicdes.

CLAUSUI
a CONTRATADA obrlga 'S¢

[ _‘ . T -

fabricante das salas dofre,
contados da solicitagdo formal do CONTRATANTE,
. ser autozlzada/credenc1ada .pela fabricante para a
- prestacgdo de servigo. de manutengao contlnuada das salas cofre, .a
fim de que .a garantia e

de 10 . (dez):
comprovando'

dias,

principais subsistemas

. » II -
“conformidade com as
técnicas pertinentes,
apresentada e, ainda,
- CONTRATANTE)
IIT -
questéo,
"atualiza

bem(nsf em .
instalacgées,

. 6nus adicionais para o

3 : IV -
- CONTRATANTE,
. Subsolo -
Arquivistica - Arquivo

v - 'promover a

, localizadas ‘na Praga Municipal,
CPD-Brasilid, Brasilia-DF e no' Centro de . Modernlzagao

DO FUNDAMENTO LEGAL .-
02 e Decreto 5. 450/2005

DA DOCUMENTAQAO COMPLEMENTAR
a Clausula Primeira obedecera ao estlpulado
la CONTRATADA

em 09/04/14,. e d&rxglda ao

e ajuste, naquilo que ndo contrariar . suas

a:-
apresentar carta de ‘solidariedade

objeto do presente contrato, no prazo

segurangca das salas ~cofre e
‘ndo sejam comprometidos;. ' '
Contrato
das.
na

executar- o objeto = deste
determinag¢des do fabricante,

especificagdes constantes. proposta

de manutengéo do(s)
-respeito .as - correcdes,
servigos ;elac1onados, sem

prestar' o servico
no que diz
:8es e demais

CONTRATANTE; :
do
Anexo B,

- nas Instalacées
‘Lote . 01,

prestar os ‘servigos

Central - SAAN - Bra5111a DF,
. A
1nconform1dades

adequagao das -

apoqtadas‘pelb‘executor do contrato e/ou seu substltuto,

deéorrentes da
acessorlos, bem como p

ViI -

<

‘reqherida pelo CONTRATANTE,.
dos recursos eletro eletronlcos da sala cofre,

perlodo de garantla,

rejeigéo,

responsabilizar-se" pelas despesas
pelo CONTRATANTE, dos

>los consequentes;atrasbs;‘

toda -a orientacdo
"visando & perfeita e plena utilizacg
durante "todo

proporc1onar

2
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Leis '

m -como as‘obrlgaqoes assumidas  na Carta-

ndépendentemente de transcrigdo, fara parte .
LA, . QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA -
Alem das demals obrlgqqoes prev1stas no Edltal ‘@ neste- Contrato,‘~

da

seus
em
normas

de acordo com as 1nstru¢oes emltldas pelo
quando fof o caso, .

servigos e’

tecnlca'




N E VIII - manter, durante todo|o periodo de vigéncia
- do ajuste, todas. as condicées que enSejaram a contratacgéo;

) . IX - manlfestar se, no prazo maximo de 30 dias -do
'receblmento da comunicacdo’ formal do CONTRATANTE, a respeito de
- seu 1nteresse em ‘efetuar a prorrogagéo do-Contrato; o
/ . . .
, X - responsablllzar se pela correcgao das falhas
: decorrentes de erros durante as atividades e os servigos, sejam
~eles operac1onals,- por mau funcionamento, . configuragado,’
-instalagéo, customizacdo, migragdo e demais servicos aplicaveis.a
infrae&trutura tecnolégica da sala-cofrej. responsabilizando-se
por todos os custos envolv1dos na correcdo desses desvios e
problemas ‘que impegam O perfelto fun01onamento da mesma, ou que
1mpe¢am a conclusao do servigo; : :

: : a) Os custos para correqao das falhas
apontadas neste inciso. nado. deverdo - ser ’Pontados para flns de
faturamento. .

' .

XI - arcar com todos 05'custos'é corregdes que
- seja obrigada a fazer em consequéncia de danos causados por
'“negllgenc1a,, wvicios, ‘defeitos ou incorrecdes, resultantes da
'execugao do objeto contratual; _ _ SN
= ; XI1 - garantlr o perfelto funcionamento da sala-
“cofre, :sala. de ‘no-break, grupo gerador e toda a sua
infraestrutura . eletro. eletrdnica, bem como- de todas as suas
}\fun01ona11dades necessarias para seu p@rfelto funcionamento,
-responsablllzando se pela correcao de qualduer problema que venha
a ser. diagnosticado, seja por - motivos de 1nteroperabllldade,;
compatlbllldade ou qualsquer outros que 1mpeqam o fun01onamento
da -mesma; -

/

I - XIII - 1nd1car, em até 10 dlas apdés a publlcaqao

:  do Contrato, um preposto para representa -la perante o} CONTRATANTE
, para fins operacionais com poderes para receber .comunica¢des ou
notlflcagoes relativas a .execugao do Contlrato e para acompanhar
cada servigo demandado, juntamente com um representante da equipe
.~ técnica responsavel, designado 'pelo -CONTRATANTE, bem como
: fornecer todos (o} contatos (telefone 0800, celular, fax, email e
= site na Internet com ‘acessp exclusivo para o CONTRATANTE) dele e
da sede da CONTRATADA, - S ' e

XIV - substituir, sempre que exigido pelo
executor do contrato, qualquer- um dos sdus. profissionais, cuja - |
qualificacéo, atuacéo, permanenc1a ".ou comportamento forem
julgados -prejudiciais, inconvenientes |ou insatisfatérios a

~ disciplina do o6rgdo ou ao interesse | do servigo publico,
" decorrente da execugao do serv1¢o, ) : s S ’?V

- , . .

: , XV - prestar suporte teanco on-site a todas: as
- funcionalidades presentes. e necessarias para- o pleno»estado-dé

T UL . o 3- [/
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" .funcionamento das salhs- cofre, da sala de "no break" em questao e
apds a reallzagao de seus serv1¢os,

do grupo gerador,

CXVI -

dia Gtil do mes'subsequente a prestacdo dos servicos,
a Nota Fiscal - correspondente aos servigos: prestados

‘Serv1¢os homologadas)

T XVII -

dia do més subsequente a prestagdo dos servigos,
- (3°)

a relacao

dia, :
‘consolidada

! anterior,

XVIII |-
da presente contratacgo,

. do CONTRATANTE,
solicitagdo ser-
devendo ainda, ’
Setlma deste Gontrato

- 0S;

ou
‘via

XIX -

preventlva e corretlva,
nos- sete dias. da semana e nos trezentos e sessenta -
e cinco dias - do ano))
sala-gofre,
de acordo com as condlgoes de execugdo- estabelec1das na

horas por dla,

tecnolégica ‘da -
gerador,
Clausula Setlma deste

" PARAGRA

quando da permanénci
. deverd estar devidame
crachas

qualificac&o indicad
conforme solicitado,n
objeto . deste cont
profissionais de qual
aprovada pela SUTEC/S

‘flscallzagao dos, ser
(01) representante do
para este fim,
execug¢do contratual,
obrigacdes do Contrat

PARAGR
on-site, citado no ind
~sob demanda solicitad
‘do servico e/ou experp
. por telefone, email,
atender aos:- prazos de

a - quel

¢ .

@tefo quinto (5°)
a fatura ou
(Ordensrde
no _més anterlor, S

entregar ao CONTRATANTE,

entregar ao CONTRATANTE no prlmelro (1°)
de Ordens de Servi¢o homologadas no més
em relatério, para‘fins de faturamento;

iniciar a prestacao dos serv1¢os,

imediatamente apds a sollc1ta¢ao formal
representante legal, - podendo esta
email e/ou contato ' telefénico,

seu
Oficio,”

a CONTRATADA obedecer o prev1sto na Clausula

em, relagao a abertura de’ Ordens. de Servmco
prestar 0 servico de suporte e manutengao
~em regime de 24x7x365 (vinte' e- quatro

em portugues, para toda a. 1nfraestrutura
da sala. de "no-break" e do grupo

Contrato

0 PRIMEIRO. - A equipe da CONTRATADA,
dentro das - -dependéncias. do CONTRATANTE,

te 1dent1f1cada, por meio de uniforme e/ou’

} SEGUNDO - Os prof15$1onals com a
na relagao apreséntada' pela CONTRATADA
Anexo I1I, deverdo participar’ do servico

ato, admitindo-se a substituicao - por
flcagao equ1valente ou superlor, desde que

TI :

0] TERCEIRO - 0 acompanhamento e a

1gos serdao  exercidos poir, pelo ‘menos, ‘um

SEROPE/SUTEC/SETI especialmente. designado

m competird dirimir eventuais duvidas na
com  vistas ao fiel . cumprlmento das

' durante toda sua v1gen01a.

FO QUARTO - Entende se por suporte tecnlco

> & CONTRATADA, onde conforme a severidade
iéncia da CONTRATADA, poderd ser .atendido
site na WEB, ou presencialmente, afim d
finidos para a execugao dos serv1¢os;

até o terceiro

objeto )

iso XV desta Clausula, o ‘servigo de suporte’

e Ao .




FEAY ‘ . B

acordo de 'nlvel de  servigo, .previstos respectivamente nas .
Clausulas Sétlma e Oltava deste Contrato. o . .

PARAGRAFO QUINTO = - Para as ' visitas e/ou
.manutencoes preventivas a CONTRATADA deverd em até 20 .(vinte)
dias apébés a publlcagao "do contrato, apresentar Cronograma"‘
Executivo detalhando as datas de realizagdo, o que sera checado,
verificado e/ou trocado, e demais 1nforma¢>es necessArias para o
~ perfeito entendimento dos procedimentos gue  serao realizados,
. além de prover toda e qualquer outra infformagdo necessaria e
relevante para a ccnclusao dos servigos. S ' ‘ a
L : PARAGRAFO SEXTO - O Cronograma Executivo devera
= . indicar o- prazo de . conclusao (em dias e/ou horas) previsto para
cada visita ou inspe¢do, e os técnicos e/ou analistas necessarios
para execugao destas. - o

: PARAGRAFO SETIMO A execug¢ao do Plano Executlvo'
flcara a cargo da equlpe da CONTRATADA, e, sera supervisionado -
pela equlpe do CONTRATANTE ' o

B *  PARAGRAFO OITAVO - Os servicos de suporte e de
. manutencao preventiva e corretiva deverdo |compreé&nder, além dos
.listados . abaixo, o0s demais ,necessarlos para ‘manutencgdo -do -
‘perfeito- func1onamento da sala-cofre, da spla de ."no-break" e‘do
grupo gerador, segulndo as perlod1c1dades cdonforme o Anexo II.
I - Checagem da Célula Lampertz (Portas,
bllndagem, painéis e lumlnarlas e elementos da Sala IT). '

N ‘ I¥ - Checagem do :piso ‘elevado (Nivelamento,
reforgos, troca de placas,,leitos aramados novos e/ou alteragédo ‘
de rota); A ’ ' oo ‘
. III - Limpeza (Piso elevadd, piso de fundo, leito
aramado, cabos elétricos\e légicos, elementos da sala IT, portas.
. e lumindrias); . R : '

S . LIV - sCﬂecagem, do Sistempa® de Energia (QDF{
reapertos e limpeza, aterramento, manuten¢do do UPS, mudanca de
até 10 | (dez) pontos de energia e disjuntores, - bateria:

~ verificacdo de carga e/ou .substituigdo,. Grupo Gerador: Testes com .

o Forne01mento de Combustivel (1 Equlpamento 450kVA),

[ . .
s

e v - Checagem do Sistema de Cllmatlzaeéo (Troca de
_filtros de ar, recarga ~de gas refrigerante, retifica de '
compressores, manutencao preventiva e .lavagem do condensador,
“1evantamento de temperaturas (hot spots)); ' :

.

: e A VI Checagem do Slstema de Detecgao/Combate ‘a
1ncendio (Stratos' testes, troca de filtrps. e tubulacdo; FM200:
testes | sem descarga, alarmes, 1ntertravanento, configuracgdes e
manutencdo das tubulagdes); ' .

i

\
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~ ) . .. I

- NII- T Checégem ~do Sistema- de Supervisdo e.
Controle - (CMC: . Tesltes de intert;avamento, verificacdo de
paradmetros/configuracdes) ; : ' :
. ' ‘QIiI - ‘/Chécagem‘ do Controle de V\Aéesso e
Vigiléncia (Manutengéo dos leltores de prox1m1dade, backup . do
leitor de proximidade) ; o ‘ a
IX - Dynamic "as built" (checagem e verlflcagao
do Layout da sala- cofre, do piso elevado e do ar condicionado);

Lo ,VX‘— Repasse de\conhec1mento (Manuals de normas e
procedimentos, operagdo & controle de: cllmatlzagao,*operagao de
31stemas de detecgao <) combate), :

- N

XI - Auditoria. 7
. o . o
PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA compromete-se a ndo .
_manter ou contratar empregados que sejam!.cOnjuges, companheiros
ou parentes em 1linhg reta, colateral ou por afinidade,. até o
terceiro grau, incluslive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, ‘de membros ou’juizes vincu1ados ao CONTRATANTE;

t

‘ PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATADA compromete se a

. ' néo manter ou contratar empregados, colocados a -disposicdo do
CONTRATANTE  .para o exercicio-de fungdes de chefla, que incidam
nas vedagcbes dos a ts 1°. e 2° da Resolugdo " CNJ 156, " de

‘_ 8/08/2012, consoantg t. 4° da referlda Resolucao, a saber:

.‘-

essoa due ' tenha sido ‘condenada em decisdo

c.com tréansito em jul ado ou proferlda -por 6rgéao jurlsdlclonal
: coleglado, nos seguln es casos'

‘a) atbs de improﬁidade‘édmihistrativa;
b)‘cr'mes.

b. )‘contra a admlnlstragao publlca,

'b.2) contra' a 1ncolum1dade publlca,'

, b ) contra a fé publica;

. °  b.f) hediondos;
‘ . b.

: 5) praticados por organizabéb"Jériminosaﬁ
quadrllha ou bando, : S R

., b.6) de redugéo de pessoa a condiqéoﬁanéloéa
.a de escravo; ‘ S ‘ ~

N a b.7) eleltorals, pafq 0s quais a lei’comiﬁe. M.
pena prlvatlva de llberdade,; Yo o = ' ‘ Jo

) C . b.8) de lavagem ou. - ocultagdo ' de : bens,
. direitos e valores. - cno ' ‘ :

II - Na mesma vedagdo do caput deste paragrp

incorre a pessba que flenha: - -
6 b ™ ‘ % 7 .
-ACECO T S.A - PA - servico de suporte qh site - 13.017_2013 blos Ecl :

L



: a) pratlcado atos causadoreS‘derperda dc'ba:go.
ou empreqo publlco, : ‘

© b) sido excluidos do exercicio da profissdo, por
decisdo sancionatéria Jjudicial ou’ administrativa do érgio
profissional competente; ' : A

¢) tido suas contas relatfivas. ao " exercicio de
_cargos ou fungbdes, publicas rejeitadas| por irregularidade
insanavel que configure ato doloso de improbidade administrativa,
por decisdo irrecorrivel do. 6rgédo competentg. ‘

r

)
~

' CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE -
O CONTRATANTE obrlga se a:

, _ I - permltlr o acesso dos| recursos_ humanos- da
CONTRATADA necessarios a execugado do servicgo, as suas.
dependéncias,,desde que" devidamente identificados e acompanhados .
de pelo menos- um servidor do CONTRATANTE ! A .

< o N N . ~

e iI - - prestar 1nforma¢oes e. esclarecimentos
pertinentes que vernham a ser. solicitados |pelo representante da
. CONTRATADA; . _ o I B

' III - efetuar o pagamento| devido pela execucgado

dos éérvigos, desde que -cumpridas todals _as formalidades e

exigéncias do -Contrato; ' ‘ B
IV ' - exercer a fiscallizagdo - dos - servigos

prestados, por servidores de31gnados, L. - ' oo

AS

. V - comunicar oficialmente & CONTRATADA qualsquer
falhas verlflcadas no cumprimento-do Contrato, '

. . ‘ VI - fornecer o espago f151~o e .o amblente légico
(hardware e software) necessarios para o desenvolv1mento -dos
servigos; . . : ‘ . . o

. "VII - promover o acompanhamento e fiscalizagéo
dos servigos sob os aspectos qualitativos, anotando .em.registro
préprio as falhas detectadas - e comunicando a .CONTRATADA - as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por:

" parte desta; - : ‘ Co o

: VIII - designar executor de contrato para
acompanhar ‘e fiscalizar os servigos realizagdos, dirimir eventuais
‘duvidas em sua execugdo,’ com vistas ao | fiel cumprimento das
obrigag¢des contratuais. Manter, durante | toda a ‘execugdo do
Contrato, em compatibilidade com as demais| obrigag¢des assumidas,
.todas as condigbes de habllltagao e qualificagaé exigidas no ars
procedlmento licitatério. o g , T "ip




A CONTRATADA devera i

CLAUSU

apds a. solicitagdo f
" atendidos os prazos p

‘PARAGR
de 24' (VJ.nte e .quat]
semana, em regime int
CONTRATANTE, e de acc
Contrato. '

' PARAGF
. previstas nos Paragr
Quarta, serdo realiza
~18hs, de segunda
indisponibilizacdo ~ de
ficard 4 critérid do

PARAGR
na Praga Mun1c1pal, 1
B - 1° subsolo, sala
SEROPE/SUTEC/SETI e.
‘(Arquivo Central - SE

0
'ateste da nota fiscal
para efeito de- poste
termos do edital, .n
servigo prestado..

de

ormal do. CONTRATANTE,

LA SEXTA - DO PRAZO E LOCAL DOS SERVICOS
niciar a execucao contratual em até 05 dlas,
devendo, entdo, serem
revistos na Clausula Sétima deste Contrato.

AFO PRIMEIRO - O.horario de execucgdo sera
ro) horas. por ‘dia, nos 07 (sete) dias da
egral - (24x7x365), conforme a conveniéncia do

rdo com o definido na Clausula Sétima deste

AFO,SEGUNDO Para as yvisitas preventivas,
afos Quinto, Sexto, e Sétimo da Clausula
das por ‘interesse: da CONTRATADA, das 12 as
a  sexta-feira. Quando  impactar
algum servigo, o horario de realizagéo

o

CONTRATANTE.

AFO TERCEIRO - Os servigos serdo prestados:
ote 1, Férum Milton Sebastlao Barbosa, bloco
12. Serv1¢o de Operacéao de Computadores -
Centro de Modernlzagao ‘Arqu1v1st1ca CMA

GD) .

i

recebimento prov1sorlo dar se-a por meio de_
, fatura, recibo e/ou termo ¢ircunstanciado,
rior verificagdo da adequagdo-do objeto aos
> prazo de ate- 10 (dez) dias,  contado do

'

|0 recebimento deflnltlvo dar se-a potr meio

. II -
ateste . .da notia fiscal, fatura, recibo e/ou termo -
qircugstanciado; apds omprovagao da adequacao do objeto aos
‘termos do edital, no prazo de até 10 (dez) dias, contado do
.. recebimento provisério S . :

PARAGR
esclarec1das por, meiog
ou pelo e—mall serope

. - CLAUSU
_servigos . de manutenca
.problema eletro eletnd
sala de - "no-break" e

para o‘CONTRATANTE.

PARAGRAFO _PRIMEIRO

prestados mediante  cc
op¢des de ' checagem d
complexidade do
CONTRATANTE .

. PARAGF.A
'prev1stos no Acordo d

- prgblema

AFO QUARTO Qualsduer duvidas poderdo ser
dos’ telefones (61) 3103-7228 / 6087/ 6086,
.supervisao@tjdft.jus. br.

~

\

LA SETIMA DA PRESTACAO DO SERVICO. - Os
50 devérdo contemplar a soluqaé de <qualquer
énico na infraestrutura das salas-cofre, -da
do grupo geradotr, sem nenhum &nus adicional

\

R}

'

- 0s servigos - deverdo ' ser
bntato telefdnico (0800) e/ou e-mail com as
e.entrega- e leitura habilitadas, ou caso a

exija, .visita as dependéncias do .

apufa¢éo dos ‘prafzos
tanto as OS abertas [por

FO- SEGUNDO Para
e Nivel de serv1go,

8
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r

- evolutivas. : .

¢

telefone (0800)," quanto as abertas por e-mail, a contagem do

prazo para atendimento se iniciard, a pantir do recebimento do

nimero -da OS (Ordem de Servigo), por parte do CONTRATANTE, na .
pessoa de seus técnicos e analistas responsaveis pela gestao da

~sala-cofre,. da sala de "no- break" e do.grupo gerador.

PARAGRAFO TERCEIRO - O numero da OS,. poderd ser
repassado pela CONTRATADA ao CONTRATANTE -preferencialmente por
email e/ou telefone (0800). No caso de [repasse por telefone,
deverd o técnico ou analista anotad-lo, ben como a hora e o dia,
em local apropriado, para que posteriormente o executor do
contrato,” possa conferir se 0s. prazos de atendimento foram
cumpridos. ! : " ~ .

4 ) PARAGRAFO QUARTO - A necessidade de manutencdo e
de servigo de suporte, seja "on-site" ‘ou|nao, sera formalizada
pelo CONTRATANTE 4 CONTRATADA por meio da|abertura de Ordens de
Servigo. ' .

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera estar apta
a receber ‘Ordens de Servigo via correio el trénico, e/ou telefone
(linha local, 1ligagdo local), e/ou paging na internet dedlcada
(WEB) & abertura de Ordens de Servig ou outro~ meio de
comunicacdo a ser acordado com O CONTRAT TE, .até 10 (dez) dias

‘apbés a publicagdo do contrato, em reglme 24x7 (24 horas por dia,

em todos os sete dias da semana).

" PARAGRAFO SEXTO - A pigina &/ou 'sistema WEB

disponibilizada pela CONTRATADA, para abertura de Ordens de
.Serv1¢o, deveréd permitir a geracdo| - de  relatérios de

acompanhamento e geréncia dos chamados, ahertos, em atendimento,

, " fechados, ' homologados, com pendéncia e demais informag¢des
_necessarias para a perfeita gestdo do ¢ontrato por parte do

gestor.

PARAGRAFO SETIMO - Somente '~ os . servidores

designadosvpeio SEROPE, poderdo utilizar a,pégipa.e/ou sistema’
WEB, cabendo ao CONTRATANTE, encaminhar a} CONTRATADA, a relagéo . -

destes servidores para llberagéo de acesso.

AN

~
L

. . PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA devera fornecer,
em até 10 (dez) dias apbés a publicacdo |[do Contrato, todas as
informacdes necessarias:- (conforme Paragrafo " Quinto . desta
Clausula) para que o CONTRATANTE, possa sdlicitar a prestagdo do-
servico de suporte’ técnico "on-site" e manutengdes corretivas -e

e devera reglstrar ao menos as seguintes informacgdes:’
I - data e hora da abertura|do chamado;

II - responsavel pelo>chamado,na FONTBATADA;

~

‘»iII ->responSével pelo champdo no CQNTRATANTE
S 9

. PARAGRAFO NONO - Cada Ordem de - Servigo devera '
‘receber um numero unico de idéntificagdo por parte,da_CONTRATADA,




"totalmente o funciona

v - d

V - hi
_ VI - a
V;I'e
VIII'—

PARAGRAFO DECIMO
Lra ser forne01do ao CONTRATANTE 'no ato de‘

-Ordem de Serv1¢o dev
: sua abertura

N\

AN

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

serd classificada de
: Asegulnte,forma' ’

I 5

escricdo do problema;

stérico'de atendimento;

responsavel pelo encerramento,

everidade 1:

ata e hora do encerramentb;

severldade do- problema

- 0 numero de 1dent1f1cacao da'

A Ordem de .Servi¢o
- da

-acordo com a severidade do problema,

sala-cofre é/ou sala de "No-

Break" e/ou Grupo

ou servico, demandand

II

Gerador fora de - operagao, comprométendo
mento dos equipamentos, aplicagdo, sistema
») agao de reparacéo, e/ou corretiva;“ '
"No\

>ever1dade 2: sala cofre e/ou sala de

Break -e/ou Grupo Gerador com falha grave, mas-—ainda operacional,

comprometendo parcialj
seguranga dos dados,
servigo, demandando ag

: , III
~conf1gura¢ao ou gest
Grupo Gerador, bem cor

mente o funcionamento, a performance e/ou a-
de algum equipamento, aplicagdo, sistema ou -
>80 de reparagao e/ou corretiva;

' ’ (

severidade 3: duvida relativa a operagéo,
30 sala-cofre e/ou sala de "No Break e/ou

no para reallzacao de manutengoes.,
A

. PARAG
,atendlmento das Orden
; ‘ I !
‘soluc1onados em ate 0

solucionados em até 4

IITI

soluc1onados em até 9
N

o - PARAG'
© que sejam  abertas

especifico as seguint
- I -
. instalagdo, implement
‘hardware ou software
- que sera realizado;

v

lacoes

FO DECIMO SEGUNDO - Os prazos relatlvos ao
de Servigo serdo os seguintes: . _
chamados de severidade ‘1 ‘devérao"ser

(quatro) horas apés sua abertUra; '

S

os chamados ' de severldade 2 deverao ser "
(quarenta e 01to) horas apébs sua abertura,~

. \ -
‘os chamados de severldade 3 deverao ser
(noventa e sels) horas apos sua abertura.

Fo DECiMO TERCEIRO-
everao conrer
s informagdes: .

As Ordens de. Serv1go
obrlgatorlamente em ! campo

‘e procedimentos necessdrios para
agdo, customizagdo e operdcionalizacdo do
bbjeto da manutengdo e -do servigo de suporte.

10
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U
-

~eletrbnica,

. gerador,

'severidade 1,

Mex =

II - apresentar para cada .

esforco necessario em horas para_realizagdo,

técnicos e/ou analistas participardo da mes

III -

deste serv1go o R ‘

PARAGRAFO DECIMO QUARTO -
vigéncia contratual,
suporte - e manutengao preventiva e
perfeito funcionamento da sala cofre.

IV_.
checagens de rotina ' da
visando a manutencgédo da qual
desta infraestrutura, - afim de preser
ininterrupto da sala-cofre, . da sala de "
como. tambem para preservar a

destinada a

possui.

[

JIT - Entende -se por. manut

destinada alldentlflcar e corrigir os de

infraestrutura de hardware ou software da
"no-break" e do grupo gerador.

. CLAUSULA OITAVA - DA MEDI
SERVICOS DE ~ SUPORTE ON-SITE EXECUTADOS .
atender e’ manter um Acordo de Nivel de

~agreement) em -relagdo ao prazo para conclusgé
de no n

na Cléausula Setlma deste Contrato,
com os calculos estabelec1dos abaixo.

De ac
conclusdo, o que poderd ser de 04hs ou 240
de 48hs ou- 2880 minutos para

e de 96hs ou 5760 mlnutos para as 0S com se

. "PARAGRAFO SEGUNDO ‘- Para
Acordo de. vael de Serv1¢o sera adotada a s

Mex * 100 / Nc * Tmln

Sendo: - ,

realizadas no més;

"Ne = Nﬁmero de 0S reaLizadas no més;

Tmin = Total de minutos prev:Lsto em contra

-0S _até o termlno do servigo.

N o

documentar em relatérios, '
dos Qrocedlmentos mais relevantes reallzadcs durante a prestacdo

Entende-se por manuten

Total de minutos excedidos nas Oxdens de Servico.

agcdo e procedimento o
bem como quantos
a; ' :

o passo a passo

necessarias ao

cdo preventiva aquela
nfraestrutura - eletro

dade e da eficiéncia
ar o funcionamento
o break" e do ‘grupo

ertificagdo que esta

ngao corretlva aquela
eitos apresehtados na
ala-cofre, da sala de

~

O DA QUALIDADE DOS
A CONTRATADA devera
ervico (service level

inimo, " 90%,

= s . PARAGRAFO 'PRIMEIRO - ‘
da Ordem de ‘Servigo (08), serd considerado um prazo para
. conclusdo- do servigo -ordenado, da sua ‘abertura até a sua

minutos para as OS com
as 0OS com severldade 2
verldade 3 :

fins de
eguinte férmula:

£10%

PRV

‘ Durante -0 periodo de
a CONTRATADA deverd prestar os sérvigos de
corretiva

30 do. servigo ordenado
de. acordo

. / N
brdo " com a severidade.

'

calculo do

(0s)




Exemplo: Servigo com
' 240 possiveis até a

lO

‘ PARAG

VCONTRATADA ndo incor. e na apllcagao de penalldade,

S

< . . . . N

severldade 1. (£10% é 1gua1 a 24 mlnutos, dos'
oluqao do problema) ; .

!

ok 100 / 05 * 240 =‘8,33%

~

FO 'I'ERCEIRO - No

N

exemplo
pois. mesmo. com

atraso de 100 -minutos em 05 Ordens de Servigco no més, .ela manteve

o nivel de SLA acertado em Contrato,

91, 66$

ou seja, manteve um SLA de

'PARAGRAFO QUARTO - Em caso deé ndo cumprimento do

acordo .de Nivel de - Servigo,

devera apresentar ao
de

Servigo homologada,

para -fins de pagamento,
CONTRATANTE, a Nota Fiscal referente & Ordem
conforme relatério definido nos ‘incisos

XVI© e XVII da |Cladusula Quarta} 3ja . com os valores
ajustadosconforme previstos na tabela abaixo. ‘
Acordo‘delnivel de servigo % de ajusfe sobre o vélor.da NF
| 90% - 0% ‘
< 90% e >= B5% . - 10% 0
< 85% e >= [80%° o - 15% ’
<80%e>[5% | - - 20%

‘acima, a

a CONTRATADA -

PARAGF.AFO QUINTO

acordo de. nivel de

"aplicada & CONTRATADA,

demais sancdes cabivel

.. CcLAUSY

CONTRATADA = deverda a

prestacgdo de garantia correspondente  a 5%

valor global do Contrx
do Contrato, medlante
- I - ¢

publica, devendo este

' mediante registro -em

custdédia autorizado

pelos seus valores egondmicos,

da Fazenda;

e - a)
modalidade ' de. caugio
- depdsito na Caixa Eco
. CONTRATANTE em até 10
II - s

a)N

modalidade - segﬁro g&rantla, a’

condicdes especiais,

No caso de descumprlmento do

servigo, com execugdo infertor a 75%, sera
além do ajuste sobre o valor da_NF,;és
is em lei e definidas neste Contrato.
LA NONA -~ DA GARANTIA CONTRATUAL - A
presentar 'ao CONTRATANTE comprovante
(cinco por cento) do

ato, em até 10 (dez) .dias -apés a publlcagao
.uma ‘das segulntes modalldadeS'

auqao ‘em dlnhelro ou em titulos-da divida
s ter 31do emitidos sob a forma escrltural

pelo Banco Central do Brasil e avaliados

prestagao da: gafantia
a - CONTRATADA deve;a efetuar

No caso de
em dlnhelro,

ndmica Federal e apresentar o .comprovante ao

(dez)- dlas apos a publlcacao do contrato.

egurq—gqrantla;

lo caso de préstacdo da garantia
~apblice @ deveréa conter, ‘

cobertura de multas impostas & CONTRATADZ

12
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. ressarcimento

III - fianga-bancaria.

a) A garantia. apresentada
. bancarla sbé serad aceita pelo CONTRATANTE se
‘renunciar ao beneficio de ordem previsto ng.
10. 406/2002 - Codlgo Civil.

: "PARAGRAFO PRIMEIRO A
.qualquer que seja a modalldaderescolhlda, or

’

. . I - prejulzo adv1ndo do néao’
deste Contrato e do nao adlmplemento das d
prev1stas, : :

| causados
ou dolo

”prejuiz5s
de - culpa

1T
decorrentes

terceiro,
contratual;
as multas mbratérias
CONTRATADA;

R 11T -
~pelo CONTRATANTE a
o o Iv
previdenciarias .
CONTRATADA. '

‘obrigacgdes traba

de qualquer. natureza,

Ndo se
cujos
nos

S PARAGRAFO - SEGUNDO
na modalidade seguro-garantia em

expressamente os eventos indicados
Paragrafo anterior. : '

i PARAGRAFO TERCEIRO No
Contrato por culpa da CONTRATADA, a garantf
ao CONTRATANTE dos. val
indenizacg¢des por ela devidos, su3e1tando s
a outras penalidades prev1stas na Lei 8 666

=3

-

PKRAGRAFO QUARTO Zoa garﬁ

a0

thistas,

caso
ia- sera executada para
ores

/93.

na modalidade fiénca_A
o banco expressamente
artlgo 827 da Lei n

garantia
pagamento de:
AN

cumprlmento do’ objeto‘

lemais obrlgagoes nele

CONTRATANTE  ou a
durante a | execugao*

e punitivas aplicadas

\ .

fiscais e

‘ndo honradas  pela

rdo aceitas garantias
constem -

nao
I a

C )
termos

incisos -IV do

de rescisdo do

das multas e

ainda, a CONTRATADA,‘

ntia, ou sey  saldd,

assegurara,n.

-somente sera liberada em até 60 (sessenta) dias apdés o término da
vigéncia do Contrato e, quando ert dinheiro, .atuallzadp
monetariamente, de. ‘acordo com os critérios estabelecidos “pela
* instituicdo financeira em que for realizado o\dépééito.'

o Contrato, prorrogado-
valor por acréscimo ou
a4 apresentar garantla
‘modalidades constantes
h1 correspondente a 5%

. -PARAGRAFO QUINTO - Aditado
o prazo de sua v1gen01a ou alterado o seu
supressdao;, fica a ~CONTRATADA obrlgada
complementar ou substltul -la em uma das
nesta Clausula a fim de manter o percentu
(01nco por cento) do valor do Contrato.

PARAGRAFO SEXTQ - No casé d
a CONTRATADA deverd apresentar
(cinco) dias a contar do|i

contratual,

maximé de- até 5

termo ‘aditivo.
13
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o PARAGRAFO SETIMO - A 1nobservanC1a do prazo
flxado no caput desta clausula para apresentacdo da garantla
acarretara a apllcac o de multa de 0,2% (dois- décimos por. cento)
do valor do contrato |por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco
por cento) . : » :

J PARAGRAFO OITAVO - O atraso superior a 25 (vinte
e cinco) dias autorika a Admlnlstragao a promover a resc1sao do "/

- contrato, . por -desc mprlmento ou cumprlmento 1rregular das
cldusulas contratual p conforme dlspoem os incisos I e II do art
.78 da Lei n° 8.666/9 : .

/ CLAUSULA . DECIMA - DA 'GARANTIA ON-SITE - A
garantla on-site sera de 3 (tres) meses a partir. da - emissdo do

"Termo de Receblmgnto Definitivo referente' aos servicos prestados.

‘

CLAUSULA DECIMA -’ PRIMEIRA - 'DA  VIGENCIA - 0 W
presente Instrumento V1gorara por. ’ . : . ‘ /

. . I - 12 (doze) meses, contados a’ partlr da data da
publicacgdo,  com relagdo a prestagdo do servicgo, . podendo ‘ser
“prorrogado conforme’ al legislacdo v1gente o ‘

. ) ) X ~ K ’1 . . . ’
IT - 3 (trés) meses, contados a partlr da emlsséo
"do termo de. receblmento definitivo referente ao serv1¢o prestado,.;'

com relacdo & garantla on- szte.

v

CLAU$ULA DECIMA SEGUNDA v DA DOTACAO ORCAMENTARIA
"-- A despesa com a execugédo do presente Instrumento correrd, no
periodo -de suwa vigéncia, a conta dos recursos consignados no
Orcamento Geral da Uhido ao CONTRAIANTE, no Elemento de Despesa

1

33 7O 3‘5’ 122 - Pessoa Juridica - classificacdo funcional
.programatlca 0&% /03 >£74‘239 005:? e ' -
, PARAGRAFO ONICO - 0s  créditos devidos - & - E
' CONTRATADA  ficam garantidos . pela Nota . de ﬁ‘Empenho N\ A?'
2004 NEOOLZ2 2D L de ._24/05 2044, no . valor “de RS -
Rd 726. 270,07 |- . a conta da Dotacéao Orq:amentarla o

‘especificada nesta Clausula, para atender as despesas’ 1nerentes a
este Contrato: BT i .

: C . CLAUSULA DECIMA.- TERCEIRA - DO VALOR -0 valor .do
presente Instrumento fica ajustado em R$ 1 ,204.872,00 (Um mllhao,
duzentos e quatro mil)} 01tocentos e setenta e d01s reals) .

7 S CLJK.USLU;LA DECIMA QUARTA - DA ACE:TA(;zio E DO > Q(/,~
PAGAMENTO = Ao coum TANTE fica reservado o direito de n&o | '

efetivar o pagamen se no " ato da entrega dos servigo
- executados, estes ndo .estiverem em perfeltas condigles e ¢
acordo com aS'especif¢ca¢oes estlpuladas S

.14‘7 T,
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/ - . . TN

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA. disponibilizara

‘para.‘o 'CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia atil  do més
subsequente, a  Nota Fiscal correspondente aos ' servigos -

executados. '

-~

r PARAGRAFO SEGUNDO - O bagam=nto serd efetuado em

até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do“i
adimplemento, mediante apresentacao da Nota|Fiscal, a qual deverd

ser apresentada preferencialmente em 2 (duas) -vias, contendo o n®
do Banco, da Agéncia e da conta-corrente. ' a

 PARAGRAFO TERCEIRO - Quando| do pagamento da nota

fiscal/fatura, se verificada a irregularidade da CONTRATADA com a

Seguridade Social (CND), e/ou com o Fundo |[de Garantia por Tempo
de Servigo- (CRF), e/ou com a Justlga do Trabalho (CNDT). e/qQu com
a Fazenda ~ Federal, bem como © descumprlmento das -obrigagdes

contratuals assumidas e da  obrigagdo de ‘~mant¢r/ durante a .

contratacao, todas as éondicéés de habjilitagdo, exigidas no
Edital,. a CONTRATADA ficara sujeita a rescisao do contrato, além

das penalldades -ja previstas em lei (arts.| 55, inciso XIII,-78,
_inciso I; 80, 1nc1so IIT e, 87, ~da Lei 8 663/1993).

L,

PARAGRAFO QUARTO - Para fins de ndo retengao dos

" tributos 'fédérals,‘ conforme disposto. nos arts.. 4° e 6° da

Instrucdo ‘Normativa da RFB 1. 234/2012, as nstltulqoes e "pessoas.

jurldlcas elencadas nos incisos III, IV e XI do art. 4°, deveréo |

apresentar ‘ao orgéo, a cada pagamento, de laragao, ra forma:dos
anexos II a IV da Instrugdo, conforme o caso, as31nada pelo seu
representante legal.

AN

PARAGRAFO QUINTO - O CONTRATANTE poderd deduzir -

do montante .a  pagar .os valores corresp ndentes a multas ou
1ndenlzacoes devidas pela CONTRATADA nos 't rmos deste Contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Nos’ caso de eventuals atrasos,

'de pagamento, desde que a CONTRATADA nag- tenha concorrido de~
: alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizagdo

financeira devida pelo CONTRATANTE, erntre data acima referida e

. a correspondente ao efetivo adlmplemento do serv1¢o, medlante a
apllcagao da segulnte formula -

\

EM = Encargés moratorlos, : L

=-Numero de dias entre a data_ '

prevista para ¢ pagamento’e a do~

_ . efetivo pagamento; , , .

. o : _ VP = Valor da Parcela a ser paga

EM =TI x N x VP " Em que: TX = Percentuall da taxa anual =" 6%-
' — I = Indice de compensacdo financeira
assim apurado: ’

I = (TX/100) =.I = (6/100)

L 365 , 365
S S > I = 0,00016438 E . _
. T | 9“7
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PARAG

FO SETIMO - .A compensacao

prevista nesta. conditdo sera 1nclu1da na fatura do mes segulnte

ao da ocorren01a

atfibuigées, fara as
o(s) pagamento(s) rea

PARAGRAFO OITAVO - O CONTRATANTE,

~ /

no uso- de -'suas
seguintes retengoes, conforme o caso, sobre

llzado(s)

relatlvas aos Trlbutos e as Contrlbulcoes

, I -
Federais, com base| hna Instrugao; Normativa SRF " 1.234, de
11/01/2012, publicada no DOU "de 12/01/2012 (Anexo I) e
alteracdes, . conforme determlna o art. 64, a Lei N9.430,\

27/12/1996 e glteragées;

II -
correspondente a 11%
sobre a remuneracédo d

cessdo de mao de obra ‘ou empreitada,

- Instrucdo Normativa |[971, - de 13/11/2009, publicada no DOU de
17/11/2009 e . alteragbes conforme determina a Lei 8.212, de
24/07/1991 e alteracdes; : '

A , B C ' —_—

o . - IIT - referentes ao - Imposto . sobre ' Servigos de

Qualquer Natureza JISSQN) - incidentes sobre. . os pagamentos

relativos a4 prestacao’
. 116, de 31/07/2003 -
‘19/01/2005 decorren
Distrito Federal, p
+21/11/2000.

. ~ CLAUSU
de precos obedecer]
10.192/2001, utilizan
Pregcos - Disponibilid
. Vargas (FGV). :

.

CLAUSU

O ‘objeto deste Contrato pPoderd ser suprimido ou aumentado até o -

limite de 25% (vint
~atualizado do Contrat
" por acordo entre as p
2°,,inciso'II, da Lei

)

SR CLAUSU
Na hlpotese de -
.‘1ndeb1to serda apurado
- valor indevido e atu
Fundagdo Getulio Vargas
da apuracdo até o efe

Wy

\

(onze por cento), calculadas as retengdés
ecorrente ‘da prestagao de- servic¢os, mediante
de acordo com o dlSpOStO na

de servicgos,
> alteragdes ,c/c o .Decreto GDF 25:.508, de
e do convénio flrmado entre ‘a .Unido-e o
ubllcado no Dlarlo Oficial . da Unido - de

N

i

4 ‘ao = disposto nas . Leis
do-se como indice o IGP-DI, (Indlce Geral de
ade 1nterna) dlvulgado pela Fundagao Getullo

A

LA DECIMA SEXTA - DO AUMENTO OU SUPRESSAO -

8.666/1993. '« | o T

CONTRATADA receber valores: ‘indevidos, - o
em moeda corrente na -data do: recebimento do
1alizado. pelo indice IGP-M,
-(FGV),, -“pro rata temporls” desde a data
tivo recolhlmento . = .

16

£

flnancelra»

de

relacionadas . a Contrlbulgao Prev1den01aria,u

na forma’da Lel Complemertar -

LA DECIMA' QUINTA - DO REAJUSTE - O reajuste .
9.069/1995 e

te e ‘cinco por cento) do 'valor inicial .
o, facultada a supressdo.além desse 11m1te,~
artes, conforme disposto no-art. 65, §§ 1<

LA DECIMA SETIMA - DA REPETIGAO. DO ‘INDEBITO

calculado pela .
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,;propée,

. PARAGRAFO

o PRIMEIRO-. - 2 " recebida
indevidamente sera - descontada dos pagamentos - devidos &
CONTRATADA, devendo o CONTRATANTE notifilca-la do '

apresentar a correspondente memorla de calc

I - Prev1amente aos

‘permltlr se-a a CONTRATADA manlfestar sobre

apurado pelo CONTRATANTE. )
. . PARAGRAFO SEGUNDO -
pagamentos a serem efetuados,
 CONTRATADA para que recolha,
. dteis da data do
. indevidamente, por meio da Guia dé Recolhim
ser preenchlda e impressa -no sitio
. (www.tesouro.fazenda.gov.br) ou .,na
SEOF/SUCON, com os seguintes campos :

Unidade Favorecida: ~ . oo
Cédigo 100001 ’

Gestdo 00001

Recolhimento: .
Cédigo 98815-4 _ T '
Contribuinte: -
CPF/CNPJ R -
Nome : ‘ : :
Valor do Documento.

7 CT PARAGRAFO TERCEIRO - Efetu
que trata .o Paragrafo anterlor,
CONTRATANTE o© respectlvo comprovante, no|

(vinte e quatro) horas.

PARAGRAFO QUARTO - Caso ©
'caput "desta Clausula ndo possa-mais serv
‘ficam, . desde ja, acertadas as pa
para substltul-lo -

N

o CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO
FINANCEIRO — A CONTRATADA tem direito ao

financeiro do Contrato, procedendo-se a s

tempo, desde que- ocorra fato 1mprev131vel
com consequéncias- /‘1ncalculavels, que

Texce531vamente as obrigacdes pactuadas no p

- - PARAGRAFO PRIMEIRO .
caso, devera formular ao CONTRATANTE reque
do contrato, comprovando a ‘ocorréncia_ de
previsivel, porém  com consequen01as inca
onerado exce351vamente as obrlgacoes contx
“Contrato.

comprovagao

I - A sera| feita por meio
- documentos, tais -como lista de pregco de fabricantes,
. . N . .17 : ~
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"recebimento do comunlcado,

internet, na:

‘guantia

ulo.’

referidos descontos,
o pagamento superior

Na hipbtese de inexistirem
o CONTRATANTE
no prazo maximo de 5

devera notificar a
(cinco) dias
-a quantla paga
ento da Unido (GRU), a
do Tesouro  Nacional
pagina da

prazo.- maximo. de 24

indice estabelecido no
ir aos fins a que se
rtes em avengar outro

'EQUILIBRIO ECONOMICO-
equilibrio econdmico-
ou previsivel,

onere ou
resente Instrumento.

~porém

‘A CONERATADA guando for o

rimento para a revisdo
fato imprevisivel ou
l.culaveis,
aldas por forga deste

/

desconto e

do -o tecolhiﬁento‘de‘
a CONTRATADA encaminhard ao -

ua revisdo a qualquer'

desonere

que tenham




fiscais de

mercadorias,

momento do pedido‘de
v ;

II -

aquisicdo de.
alusivas. a época da. elaboragao da proposta e do

matérias- -primas, de transportes

rev1sao do Contrato
Junto -

~com © ‘requerimento, a

‘devera apresentar planilhas de custos comparativos entre a data

~da formulacdo da pro
" contrato,
repercute no valor:  td

) IIT -
econémico-financeiro,|

PARAGRAFO

posta e do momento do pedido de revisdo do

evidenciando o quanto o aumento ‘de pregos ‘ocorrido -

tal pactuado.

O CONTRATANTE,
procederé a revisdo do Contrato.

- solicitagdo, o CONT
“acertar a reducdo do
' qualidade e nas espe
da .redugdo dos prego

PARAGRAFO TERCEIRO — As’ alteragdes decorrentes da -

SEGUNDO - Independentemente‘
TANTE poder& convocar a CONTRATADA para
pregos, mantendo o mesmo objeto cotado, na
ificagdes 1nd1cadas na propesta, em virtude
de mercado. : :

revisdo do Contrato sierdo publicadas na Imprensa Nac1onal

. : CLAUST
ADMINISTRATIVAS = Pe

Administragdo, do CONTRATANTE ira, garantido o- direito ' ao
contraditério e a ampla defesa, aplicar a CONTRATADA as segu1ntes'
sangdes: .

Y - . . . : .

I - hAimpedimento: de licitar e contratar com a

Unido, Estados,” Distrito °~ Federal .ou Municipios, com o .
descredenciamento rio| SICAF, ou no sistema de cadastramento de
fornecedores a -que -se refere o inciso XIV do art. 4°, -da Lei
10. 520/2002 pelo prgdzo de até 5 (cinco) anos e sem prejuizo das
multas previstas neste Instfumento e das demais cominagdes
legais, por deixar de entregar. ou apresentar documentagdo falsa,

ensejar o retardameﬂ

fraudar a execucgdo do

cometer fraude f%scal°

'II - adverténcia;

N X ' \‘ e, ' / .
LA DECIMA NONA -  DAS
a inexecuc¢do total ou parc1al do Contrato, a

1to da execugdo de seu objeto,. falhar ou
contrato, oomportar se de modo 1n1doneo, ou

r’ - R -
- ‘ B

_IiI - |[multa; .
‘. IV - | suspensdo 'temporaria de participacdo em
rlicitagcdo e -impedimento de contratar com a Administragdo,  por

prazo ndo superior a

v -

(d01s) anos;

eclaracao de 1n1done1dade para llCltar ou

. contratar com a ‘Administracao (Publlca enquanto perdurarem 08

motivos da punlcao ou - até  ser promov1da a
reabilitagdo - perant a prépria autoridade apllcadora -da -
penalidade, que serd |[concedida sempre que a CONTRATADA ressarciy

a Admlnlstragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido

’»prazo da sancao aplic

determinantds

ada com base no. 1nc1so anterlor E -

Al

18-
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reconhecendo ) desequ1llbrlo

de -

PENALIDADES :
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-

' . - PARAGRAFO PRIMEIRO - Ficam |fixados, a titulo de
- penalidade, os percentuais de multas e procedimentos por atraso
injustificado no cumprimento da obrigagdo contratualmente
estabelecida e/ou pela inexecucdo total ou| parcial do Contrato,
garantida a prévia defesa, nos seguintes termos: ‘ ‘

: I. - No caso de atraso injustificado no
cumprlmento da obrlgacao ‘contratual, no que|diz respeito ao. prazo
de execugdo do servigo, serd aplicada multa de mora .a incidir
sobre a parcela em atraso, no percentual de : -

~ -

a) 0,2% (d01s dec1mos per"entuals) ao diaﬁ até
o 30° (trlge51mo) dia de atraso; - ‘

' b) 0,3% (trés de01mos percentuals) ao dia, é .
partlr do 31° %trlge31mo prlmelro) dla de atraso. :

T T II - As multas moratdrias ,lncidiréo até o 60°
(sexage51MO) dla de’ atraso. B : . - . '

\ ‘ ; ‘ . A e s
- III. - Dependendo da infracao cometida, . a
Administra¢cdo, a seu critério, ' poderd rescindir o Contrato,. a
qualquer tempo, observadas as dlsp031¢oes constantes dos arts. 77
a 80 da Lei- 666/1993

i _ . IV..- No 'caso de descumprimento  das obrigagées
‘contratuais, excetuadas as situacgdes previstas no’ 1nc1so I, seré
apllcada multa compensatorza no percentual de:

. , a)-  20% - (vinte por cento), calculada sob;e o
valor da prestag¢do nao cumprlda, consideradp o valor das parcelas
dos servigos ndo- executadas, no caso de. finexecugdo parcial do

.Contrato;

b) 20% (vinte por cento), calculada sobre o ‘
’valor total do Contrato, no caso de inexecug¢do total do Contrato. -

V - 0s critérios abaixo discriminados referem-se

4 aplicacdo de MULTA MORATORIA, mantidos o6s critérios e prazos
estabelecidos no inciso IV no que tange & multa compensatéria.
Para efeito dé aplicacdo de multa moratéria, quando os critérios
estipulados no. %nciso I ndo se adeqqarem ao objeto ora

+ - solicitado, as infra¢des referentes a cada tipo de objeto ‘sdo
atribuidos .graus, conforme tabelas 1 e 2| a, seguir, estando a
aludida sang¢do pecunidria -limitada ao percentual de 20% (vinte ‘
por cento) do valor total do Contrato: : o a

19
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[
S N \

previstas ,nos incisos I, II,

" .| TABELA 1 - PERCENTAEM -
'GRAU ‘ % .
1 c0 0,2 v
‘ 2 0,4
- .3 i 0,6 )
; 4 0,8
" 5 . 1,0
6 2,0
TABELA 2 - INFRACAO/GRADUACAO
N° . , INFRACAO v ‘GRAU
01 N&o cqmprimento do Acordo de Nivel de Seerqo.‘ 06
Unidade tempdbral: % por hora ou fracao. . .
Correspondéncia: sobre o valor total do contrato. -
Deixar de manifestar-se, no prazo maximo de 30
02" dias do recebimento da comunicacdo. formal do “"04'
» (CONTRATANTE, |a respeito- de seu interesse em
| efetuar ‘a profrrogacdo.contratual.
Unidade temporal: % por hora ou fracdo.
Correspondéncia: sobre o valor mensal do contrato.
Deixar de cumprir o prazo de -entrega  do .
03 - | cronograma "referente as visitas preventivas, 03
conforme previsto no Paragrafo Sexto . da}
Clausula Quarfta (item 14.23 .do Edltal)
‘ Unldade temporal: % pér hora ou fracdo.
A Correspondencla sobre o valor mensal do contrato.
PARAGRAFO SEGUNDO - As san¢des previstas no
Paradgrafo Primeiro poderdo ser aplicadas, cumulatlvamente, com as

IV.e V do. caput desta. Clausula,

facultada .a defesa prévia do 1nteressado,,no respectlvo processo,

no prazo. dé 5 ‘

Lei 8.666/1993.
t PARAG]

direito a defesa préy

de 5 (c1nco) dlas

~ pretenséo \do CONTRATZ

. PARAG
Clausula poderao ser
serd formulado no pr
da data da intimagéo

B . pARAG]
descontado do.
judicialmentg.

PARAG
do contrato ‘a cobra
isolada ou cumulatix

(cinco)

dias Uteis,’ conforme § 2°, ~do. art.

RAFO TERCEIRO -
7ia, que deveri ser formulada no prazo maximo
utels,
ANTE em apllcar a pena.

objeto de ‘recurso: O recurso da CONTRATADA
hzo ‘méximo .de 5 (cincd) dias uteis, contados
da apllcagao da pena .

. quando  ‘for o .caso; -cobrado

RAFO SEXTO - Fica sobrestada até o término
nga da penalidade de multa que, calcula
ramente,

20
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87, da

E asseqgurado & CONTRATADA o

contados da data da notlflcagao da

QAFO QUARTO - As penalldades previstas nestaA

RAFO QUINTO - 0 valor da multa apllcada seraT
pagamento e,

na forma estabelec1da no Paragra o
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N . .
Primeiro desta Clausula, apresente valor |final inferior a RS
150,00 (cento ‘e cinquenta reais), conforme art. 13 da Portaria
TIDFT GPR 1.105/2012, alterada pela -Portarid GPR 1.415/2013.

} . _ PARAGRAFO SETIMO - Se, no ﬁecorrer'do contrato, .

as multas somadas ultrapassarem RS$ 150,00 (cento e cinquenta
redis), o0s- ~executores do Contrato  deverdo. . iniciar .os ' i
‘procedimentos. .de  cobrang¢a, conforme estabellecido no art. 13 da : .
Portaria TJDFT GPR 1.105/2012, alterada. pela /Portaria GPR B
1.415/2013. ‘ ' . ) ‘

4 PARAGRAFO OITAVO - Inexistindo pagamentos a serem
{efetuados, o CONTRATANTE, apbés apurar a quantia correspondente a

. multa apllcada, notificara ‘a CONTRATADA para que recolha a favor
do CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (c1nco) dias uteis da data ‘ /
do recebimento:do comunicado, o valor em moeda corrente, na forma
menc1onada no- Paragrafo .Segundo da Clausula Décima Sétima. ’

P s PARAGRAFO NONO - Efetuado ¢ recolhimento dé que

/@rh . trata o Paradgrafo anterior, ~a. -CONTRATADA apresentara ao
CONTRATANTE coépia autenticada do respectivo comprovante, no prazo
max1mo de 24 (v1nte e quatro) horas. - . - . § . R

) PARAGRAFO DECIMO - As penalidades ‘seréo
obrigatoriamente registradas no SICAF. - ‘ :

‘',

v ' . . S . L '
CLAUSULA VIGESIMA - DA FISCALIZAGRO - O presente
Instrumento sera executado sob o acompanhamento da Subsecretaria
de Tecnologia .(SUTEC), ~'do CONTRATANTE, Ique se incumbird. de
receber e atestar as’ faturas referentes aos servigos, observar o
fiel cumprlmento do presente ' Contrato, |bem como .anotar. em.
registro préprio todas as ocorréncias relacfionadas' com a execugdo
do- Contrato, determinando o que for necessarlo a regularlzagao
‘das faltas ou defeitos observados. ~ ‘

PARAGRAFO UNICO - As decisdes e.providéricias que
ultrapassan a competenc1a da unidade fiscalizadora. deverdp ser
solicitadas aos seus superlores, em tempo| hadbil, para a adogao -
das medidas convenientes. : : I

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA| - DA RESCISAO -0
presente Instrumento podera ser rescindido: ' : o

~

, ‘I - por ato unilateral e . escrito da =
_Administrag¢do, nos casos enumerados nos incisos ‘I a XII e XVII,
do art. 78, da Lei 8.666/1993;

: II - amlgavelmente, por acprdo ‘entre as partes;' AN
redu21do a termo no respectivo procedimento administrativo, desd N/
que haja conveniéncia para a Administragdo; . -

,

III -~judicialment§; nos texrmos da lei.

- ‘ o ACECO TI S.A - PA - servigo de suporte on site - 13.017_2013 blos




[ ]

parte que pretender
a outra, por escrito

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
~,presente Instrumento

art. 65, da-Lei 8.666

CLAUSULA VIGéSIMA TERCEIRA

Este Contrato regula-
e . pelos - preceitos
supletivamente;,
disposigbes de direit

) : ) CLAUSULA VIGESIMA QUARTA

Incumblra ao CONTRATANTE providenciar,
Instrumento no
,conforme. a legislagaﬁ

" do extrato deste

.

CLAUSULA VIGESIMA QUINﬂA - DO FORO - Para dirimir.
-relacionddas a execugdo do presente ajuste
Judicidria Federal do .Dlstrlto Federal,

'questoes judiciais
fica
conforme art. 55, § 2

. pa

entre sii'ajustado e

fixada a Secdo.

PARAGRAFO ONICO - No ca'so de rescisdo amigavel,- a
rescindir o-Contrato comunicarad sua intengéo

).

DAS ALTERACOES

poderé ser . alterado,
/1993 ‘ A : -

DOS CASOS OMISSOS
se pela Lei 8.666/1993, 'pelas suas Clausulas
~de ' direito publico, aplicando-se-lhe,

. 0S8 pr1nc1plos da’ teoria geral dos contratos e.as’

o) prlvado ‘;’ T L

DA - PUBLICAGAO
a sua custa, a publicacio
"Didrio Oficial" da Unido;
vlgente, o S N T

2

[+]

( da -Lei 8. 666/1993

ra flrmeza e como prova de -assim haverem,
contratado,

~ (duas) - vias de igual teor e forma, uma das quais se destina a
" CONTRATADA, o qual, depois de lido e achado confonme,,’ assinado
pelas partes'COntratantes abaixo: : ‘
A (A
A Era5111a/DF 03 de J‘M‘/Z"‘)

~ -

Pelo CONTRATANTE: .

de 2014

‘ Desembargador GETULIO\DE
1dente do TJDFT’

" Pres

~ Pela CONTRATADA:

MORAES OLIVEIRA

AO LUCIO
>¢urador

-~

o
em conformldade com o

lavrou-se .o ‘presente Termo em 2




.~ ANEXO I '
. . coNTRATO TJDFT N. /53 y2014 . -
ESPECIFICACAO DO:OBJETO Tl

. IContratacao de
-1 . lempresa )
' especializada emf
servigo - de ‘ o
manutengdo  -on- , ‘ : y:
. site, -~ incluindo
@F“ |  |servigos  de
‘ ‘I Imanutengéo
‘Ipreventiva’ . €] - ‘
corretiva, para 02 .| at . N R
(duas) ~ salas- : .
|cofre, - marca
Lampertz, Tipo BJ
“lcom  certificagéo
ABNT NBR  15.247, _ L ,
uma com 50 m? ¢ | e ' : . ‘
outra com 7 m?, B T B '
como também paral 3 : . : S
1 luma (01) sala de| 12 |[MENSAL 20710 R$100.406,00$1ﬁ204.872,0m
"no-break" = e um . ‘ o . . .
(o1)y = .- grupo ‘ o : , L
gerador, SR B } ‘ R ' L
compreendendo toda . - , 1 : -
sua infraestrutura : - ' '
fisica e ~ S
~ |tecnolégica, bemn| .
_fjcomo, - caso
necessario, ol -
'|fornecimento/troca
geral ‘de 'insumos, o , i
"loecas, componentes B I 1 A o
e  ‘dispositivos}, T K : - R ‘
eletro-eletrdnicos % ' ) o ‘ : n
novos - e . de ‘ - : j ' '
primeiro .-uso, . sem :
énus a mais para o} . , 1
CONTRATANTE. i B .

Lo ' 23
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. BNEXO II

. - coNTRaTo TJIDET N. /IT /2014

.

A N B N
ESPECIFICACOES DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS

\

-
'

1'Células

Periodicidade
Visitas Ano
Sala 50m? SETI

Periodicidade
{Visitas Ano
Sala 7m? SEGD

Vedagdes: © -
| . ,verlflcar,
Fechadura: )
. lubrifica;,
* verificar,
e verificar,
e verificar,
Dobradlgas- ' L
. reparar

1. Porta’ de entrada Sala Cof:e

reparar cu subsfituir‘gaxeta.

cilindro com grafite; :
rebarar ou spbstituir a-lingiieta;
.reparar ou spbstituir a trava;

reparar ou shbstiguir a maganeta.

substituir

‘as|

.reparar ou s
eletrénicos; :
. ® teste de estanqueidade,
. 0s eventuais problemas
‘as - agdes  corretivas

ubstitﬁir 0os reatores

visando identificar
existentes e propor
cabiveis apés

oS

‘. verlflcar, ou
: .dobradicg¢as; ) ‘4 4
e lubrificar as dobradlcas.» oL
Almofada: . ¢
- - e wverificar, reparar ou substituir as
almofadas. ' . ' :
Mola bks: =~ . . . 4 ‘ '
e verificar fechamento automatico; ' )
e verificar cabos de ligagdo flexivel; ‘
~® verificar, .reparar -ou substltulr as molas '
bks.
‘Verificacdo do 51stema de travamento da porta:
) e verificar trava de -posi€do aberta; regylar. ,
1.Blindagens dos elementos: Sala Cofre: R :
e verificar, reparar |ou substituir as O
- blindagens dos elemento$ das salas;
e vexificar, reparar ou substituir as cunhas| -
de aperto; - o . ]
* executar até 08 (oito) aberturas e 4 "4
fechamentos de blindagens existentes;.’ ' ’ -
e teste de estanqueidade, visando identificar ‘
- os eventuais problemas'ex1stentes e propor” |
as agdes ‘corretivas cabivels apés. os Yoo
resultados 'das medidas obtidas. : o
1.Painéis e.Luminarias: Sala Cofre: ' -
e verificar, reparar ou substituir os. palnéls
metdlicos de fechamento :
. verlflcar, reparar Jou substituir as )
lumindrias e lémpadas;- ‘ :
‘s verificar, 4 4

'

‘ resultados das medidas o¢btidas.

24
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Ve

1. Element05° Sala Cofre:

e 'verificar, reparar ou .substituir as vedacgdes
dos elementos; . .

» verificar, .
de. acabamento elementos das salas;-

e pintura de ‘até 2(dois) metros quadrados dos
elementos das salas;

e teste de estangqueidade, visando identificar
os,eventuals problemas,ex1steptes e propor
as ‘agdes corretivas cabiveis . apés os

./

reparar ou. substituir’ os perfls‘

‘resultados das medidas obtidas. S

—_—

2 = Piso Elevado: Sala Cofre e areas
adjacentes ‘

Perlodlcldade
Vz#mtas Ano
Sala 50m? SETI

Periodicidade
" Visitas Ano
Sala 7m? SEGD

2. 1 Nivelamento das placaS° .
¢ verificar, reparar -o nivelamento das placas
de piso elevado com sistema a laser; N
. ,vérificér, reparar ou substituir os suportes
- de placas:;

e efetuar abertura e ajustes para passagem de
* cabos.

2.2 Reforgos:
. 'colocar suportes de’ reforco onde necessario.

2.3 Troca de placas do PlSO.
e trocar até 04 (quatro) placas de plSO elevado
caso sejam danificadas.

2.4 Leito aramado:
e instalar até 06
. leito aramado;
¢ executar alteracdo de Trota . nos
‘aramados existentes até-10 ‘metyos;
e 'verificar, reparar ou :substituir os leitos
mantendo o allnhamento, A\

. verificar,
e parafusos de fixacgdo dos leitos.

(seis) metros lineares de

" leitos

reparar ou ‘substituir os suportes'

- .2 metros
lineares

3 - Limpeza: Sala Cofre e areas adjacentes

v
- 4

Periodicidade
Vi
-Sala 50m?

SETI

sitas Ano

Periocdicidade
Visitas Ano
Sala 7m? SEGD

"N3.1 Piso,Elevado / Piso de Fundo: L.

‘s limpeza das placas de piso elevado;

* limpeza do elemento de fundo da-Sala Cofre;

o limpeza do piso de fundo das
adjacentes. - . -

areas |-

3.2 Leito aramado e Cabos:
e limpeza dos leitos aramados;
e limpeza dos cabos instalados -
aramados.

ros

leitos

v

Portas, Lumindrias e Mdéveis:
dos elementos da Sala Cofre;
das portas da Sala Cofre;
das luminarias das Sala Cofre;
do mobilidrio Spectrd Data. - C-

3.3 Elementos,
" e limpeza
e limpeza
e limpeza
e limpeza

\

}
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Periodicidade Periodicidade
Visitas Ano ,Visitas Ano .

4 - Sistemas de Energia:| = = ' = |gala 50m* SETI Sala m? SEGD ,
4.1 Quadros de distribuigdo: reppertos e limpezai
medir corrente de alimentlacdo por fase;
‘medir tensdo de alimentagdo por fase;
e verificar, reparar - ou | substituir réguas de
bornes; ’ ‘ . ,
verificar, reparar ou substituir terminais;: ‘ o
,reapertar~ba;tamentos / terminais de cabos;’
e verificar, reparar bu supstituir as canaletas de .
'.. cabos; ’ . T ’ Lo . o
° VQrificar, reparar ou sbbspituir o armario do : 5 :
' painel; : ‘ C 4 . | Nao 'se Aplica
. verificar, reparar ou substituir os fechos do i ' - :
.armario do painel;’ g ‘ ’
e _limpar painel internamente; . .
* ‘verificar e . substituir os disjuntores e
reapertar bornes; ) : .
e. verificar, reparar. ou substituir as bases de| - ) : R -
..fusiveis e parafusos de djuste; - : g - W

e verificar, reparar ou| substituir ' régua de
- bornes; ' T . . .

® ' reapertar terminais e boxnes.
4.2 Aterramento: : )
e verificar, reparar ou| substituir malha de| ~

‘aterramento; N , : } . o )
e verificar, ' reparar ou| substituir ' jumps na B
) estrutura; . . . ) . o R D
. verlflcar, repagar ou| substituir jumﬁs/ no 4 [Néo se Aplica

] piso elevado,~ o ' B
e wverificar, reparar, ou, substituir,aterramento
de equipamentos; !

e ‘medir resisténcia de |aterramento e propor - L 4
melhoria de acordo projeto. o .

4 3 Manutengdo UPS: Co - ‘ A B
e verificar todos.os parametros elétricos;

~

e limpeza de placas e componentes; 6 Nao ée Aplica .
_» reapertos, ajustes e callibragses. )
4.4 Manutengdo baterias na Salla do NoBreak: . ' » b
* verificar todos os para etros elétrlcos, I B N . . . "@
6 N&o se’Aplica| - j
.. llmpeza de placas e comy onentes eletronlfos,‘ o
e reapertos ajustes. , . : o
4.5 Pontos de Energia e Disjuntores: ‘ - . ] Vo
e mudanca de-até 2(dois) pontos de energia e ‘4 : 2,
. disjuntores. .’ ' : :
4.6 Geradores: ’ : - . ] ]
s Testes no Grupo Geradct com Fornecimento del| - - 12 N&o se Aplica
Combustivel, (1 equipamento 450kVA). ' s ' :
’ R | Periodicidade |Periodicidade

Visitas Ano | Visitas Ano
Sala 50m? Sala 7m?* SEGD
SETI ) 4

5l7 Sistemas4de Climatizagié

S,l Troqa‘de Filtros de Ar: . , 2! . ,2 AD
* . Duas (2) trocas de filtlro de ar:por maquina. . ' 4 : ’

o T 2% ) '.

N
B
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5.2 Circuito Frlgorlgeno. _ .
e medir, .corrigir, press&o alta do compressor:; -
e medir, corrigir pressio baika do compressor[
e aferir set pressdo max e min do,pressostaﬁo;
e verificar, reparar ou substituir pressostato;’ .
e verificar, completar “ou substituir éleo do
compressor; ' o
e medir, corrlglr corrente do motor do compressor; | ,
medir, corrigir tensdo do motor do compressor, ' . )
. verificar, reparar ‘ou substltulr resisténcia do ~
carter do compressor; . i R
e medir, corrigir pressio diferencial do filtro i
~ secador de gas refrigerante; '
o verificar, reparar ou substituir o filtro
secador de gas refrigerante; ' o 1 1
e verificar, reparar ou substltulr valvula de ) -
.. expans&o; \ ‘ L ) o p
e verificar, reparar ou substituir ~valvula )
solenéide; : <
e 'verificar, reparar ' ou substituir visor de . ’ ’
liquido; _ : '
e “verificar vazamentos de gés refrigerante; ,
° 'carga e recarga de ‘gas refrlgerante,
3_ descarte dos gases contamlnados,
p_'verlflcar, corrlglr pontos de vazamento de oleo,
o- verificar, reparar ou substituir instrumentos de
_ controle e seguranga do equipamento;
® limpeza externa do equipamento; . ,
e limpeza interna do equipamento em caso de )
contaminacédo do 51stema. 8
5.3 Compressores: - , . ,
e Retificd dos compressores (caso necessarlo) 1 - 1
5.4 Check—up preventivo e’ Lavagem do condensador.
- limpeza e lavagem do condensador,' /
* limpeza do ventilador;
¢ medir, corrigir tensdo do motor do ventllador,. .
s medir, ‘corrigir corrente do motor do ventllador, 6 2
e nmedir, corrigir temperatura de entrada;
. medir, corrigir temperatura de saida;
e verificar, reparar ou substituir termostato;
e aferir set temperatura mln. e méx. termostato.
5 5 Levantamento de temperaturas (hot spots)
* monitoramentd de medlqoes' de. temperatufas em 6‘“\ 1
locais pré determinados; - ) . ' '
e efetuar o balanceamento térmico dos amblentes. d
- . _ Periodicidade Perlodlcldade
6 — Sistemas de Detecgdo Precoce / Combate a Visitas Ano Visitas Ano
Incéndio: Sala IT e Sala’ de yoB;éak Sala 50m? SETI | sala 7m? - SEGD

o« .27
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6.1 Sistema de Detecgao Precoce de Incéndio -

Stratos, : . .
o verificar, reparar ou substituir log de .
alarmes; ST 3 \

e verificar, reparar ou |substituir parametros
de configuracgdo:; ’ '

e verificar, reparar ou substieuir;cémpainhas 4. 4
de alarme; o - _
e verificar, reparar ou substituir tubulagdes, . I
orificios, suportes;: - . '
e . verificar, reparar ou | substituir- filtro(s)
_‘'de ar. . o v .
.2 Sistema de Combate ao ITcéndio com Gas FM200
(somente Sala Cofre): - k '
e verificar, corrigir, pressao: - do(s) |’
recipiente (s); . .
-e recarga de> gas do(s) recipiente(s) fora de
pressdo com respectivo Certificado de
Qualidade; ' B .
e verificar data de teste hidrostatico do(s) , ' : .
recipiente(s); ' S ‘ '
e verificar, reparar ou substituir ap01o do(s)
" recipiente(s): .
e verificar, -reparar pu  substituir o(s) v 4 T 4 -
. recipiente(s); k o : )
e verificar, -corrigir intertravamento com ;
sistemas Stratos e Detepgdo Convencional; : T . -
e verificar, corrigir ‘funcionamento de ; .
‘alarmes; . ‘ : .

e . verificar, reparar. ou |substituir vé&lvula(s).
- solenéide(s).; -

. verlflcar, reparar ou substituir tubylagdes]|.

de descarga e suportes; ’ N : o

" e wverificar, reparar _ou substituir bicos| '’ ~ .

© " difusores de géas. ' . )

6,3 Detecgdo Convencional: ,
e verificar, corrigir paihel de comando;
¢ verificar, reparar ou substituir régqua(s) de
_bornes, terminais;. : . . , . .
o verificar, corrigir sinalizagdo no painel; R ‘ o
o verificar, corrigir continuidade no(s) . t ) '
lagods); . . S _ o : S "'5
e verificar, reparar ou substituir - fixacdo de o g : T )
detectores de fumaca; N

e verificar, reparar ou substituir detectores; 4 . o 4
e verificar, -~ ‘corrigir | intertravamento com| ’
' outros painéis; : o
e medir, corrigir tensdo (da(s) bateria(s);
e teste de alarme semanalmente, se necessario;
; ® ajuste de tensdo dos m&dulos dofcomando; o B
. superviééo‘ .de- defeito dos médulos de| - N
comando; ' ‘ T DR '
e teste nos detetores de fumaga, acionamento B ‘ S //Q{/
manual e sirenes. , ' s . 1 .
, . , { L ‘Periodicidade |[Periodicidade
7 Sistema de Supervisdo e Controle: Sala Cofre '3, Visitas Ano Visitas Ano

Sala 50m? SETI |Sala 7m? SEGD|.

LN B N N .
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7.1 NetWatch: ‘ ’ -

Testes de intertravaménto.

7.2 Data Center Net Watch:

~configuracgao;

verlflcar, corrigir parametros de

verificar, reparar substituir sensor
de temperatura,

verlflcar, reparar
de um;dade, '
verificar, reparar ou substituir
de vibracao; . ;
verificar, reparar ou substituir
de estado’de porta (s);
verificar, .corrigir cabeamento de'alarmes,

verificar, reparar ou substituir conectores
de interligagédo;

‘'verifidar, reparar ou substltu1r painel
frontal (led’s e touch pannel);

verificax, corrigir comunicacdo via TCP/IP;
verificar, corrigir software CMC Manager;
verificar, corrigir Log de eventos.

ou (es)

ou substituir sensor- (es)

sensor (es),

sensor (es)

-

8 - Controle de Acesso e Vlgllancza Sala Cofre e
areas adJacentes : -

Periodicidade
Visitas Ano
Sala 50m? SETI

Periodicidadé :
Visitas Ano
Sala 7m? SEGD

8.1 Manutencéo dos leitores:

\

verificar, reparar leltor de prox1m1dade /

biométrico;

- limpar equipamento; ) ,
~verificar,

cabeamento;
configuracgéo;
intertravamento

corrigir
verificar, corrigir
verificar, corrigir -
painel da célula;

verificar, corrigir abertura da porta.

com

Ndo se Aplica

i

8.2 .Back-up 1e1tor de proximidades. : .

Nio se Aplica

8.3 CFTV:

preventlva / corretiva dos 51stema de CFTV e
back-up de cémera.

Ndo se Aplicaj|.

“

9 —‘Dynamic “as built”:

Sala Cofre

Periodicidade
Visitas Ano
Sala 50m? SETI

Perlodlcldade
Vlsltas ‘Ano |
Sala 7m? SEGD

9. T Lay out das Salas IT:

-verificar,

lay-out de equipamentos;
TAG de equipamentos;.
lay-out mobiliario;
lay-out tubulaéées

verificar, corrigir
corplglr
corrigir
corrigir

verificar,,
verificar,
Stratos;

verificar,
FM200; .
Instalacdo / modificagdo em
elétrico de alimentagdo dos

‘corrigir -lay-out ‘tubulag¢des
circuito‘
rack.

9.2 Lay-out do plso elevado / leito aramado:

verificar, corrigir lay-out piso;
verificar, corrigir lay- out cabeamento /
leitos aramados.

9.3 Lay-out ar condicionado.

29
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Periodicidade |Periodicidade]

A S : ‘ ‘ ‘ e .. _ -
10. - Repasse Tecnolégico:. : \ . Visitas Ano |- Visitas Ano
B : S : : o -Sala 50m* SETI |Sala 7m* SEGD
10.1 Manuais de normas e proc?dimentosA -1 ' Y i
10.1 Operagéo e controle de climatizagdo:

Realizar repasse tecnolégico & equipe para }', 1 ’ L1
controle de climatizacgdo. . ' '

10:.2 Operagdo de)sisﬂemas Qe etecgdo precoce e
combate: , . e _

\

® Realizar repasse,tecnél‘gico—é equipe para‘ S | 0 "1 .
“utilizacdo do sistema d¢ detecgdo precoce ( o : . o
- Stratos ) e combate FM2(00. S o i S
~ L o _ Periodicidade |Periodicidade
11 - Auditoria Fisica Visitas Ano | Visitas Ano |
} - - : ) Sala 50m?* SETI |[Sala 7m? SEGD
11.1 Auditoria R . ' ‘ o 1 1
r o
o “ b
- ' ',
I \ i K
3 \
v - '
- 1 ‘. Iy
- : . P
! ~ N "
- . ' 1 '
i ; '
\' .
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~ ANEXO III
CONTRATO TJDFT N. 183 /2

D14

CIALIZADO

RELACAO DE PESSOAL TECNICO ESPE

-

A CONTRATADA devera apresentar,
a partir da publlcacao do Contrato, a r
declaragdo formal = da . dlsponlbllldade
qualificados e aptos a desenvolver o serv:
nos segu1ntes termos: .

a. prof1531onal “com exper1enc1a comprov

servico de suporte técnico on-site e man

corretiva, para sala-cofre, marca ACECO
certificada, como também para uma (01)
compreendendo toda sua infraestrutura fis
acordo com OS pré- requlsltos, prazos e nas
em condlgoes superlores ao  previsto no
serv1¢o SOllCltadO neste Contrato;

b. o(s) prof1531onal(1s) indicado (s) pel
participar da realizagao do servigo ob;]
admitindo-se ‘a substituicdo por profissi
equlvalente ou superlor,,desde que aprovad

‘c. a quallflcacao ex1g1da para os profissi
mediante a apresentagdo de: certific
cépia(s) - de contratol(s), currlculo(s),

‘outros documentos aptos a demdnstrar que a
possui os atributos técnicos necessarios
de qualldade fixado para‘os servigos;-

d. a deflnlgao da quantidade de profissio
. na prestacgédo dos servigos é de respohsabi
que deverd dimensionar sua equ1pe ‘de forma
qualidade exigido -e cumprlr .0S
Contrato. Do :

prazos

em até 05 dias uteis
>lagdo. ‘explicita ea
- de  profissionais
ico .objeto do ajuste,

¢

ada na. prestagao de-
utengao. preventiva e
I (Lampertz), Tipo B
sala- de. "no-break",

ica e tecnologlca, de
5 mesmas condigdes ou
acordo de nlvel de

a CONTRATADA deverdo
jeto deste Contrato,
onais de experiéncia
a pela SUTEC/SETI;
onais sera comprovada
ado (s),. atestado(s),
certificacgéo (des) e’
equipe da- CONTRATADA
para ‘manter o padrdo -

nals a serem alocados
lidade da CONTRATADA,
a manter o padrdo de -
estabelecidos

no - -



-

ANEXO IV. L

CG)NTRATO TJDFT N/ 66/2014 ,

- TERMO DE CONFINDENCIALIDADE

b

TERRITORIOS, :
lote 01 - CEP 7009
‘doravante - denominado
‘Desembargador Presid
- portador da -Matriculs
. "CONSIDERANDO que, em
" S/A  terd acesso

CONSIDERANDO 'a necess
destas informagdes cg

sediado

o seu uso e protecgdo;

CONFIDENCIALIDADE xe
Procedimento .Administ
clausulas e condigdes

¢

4 I -0
adequada protecdao as
" TJDFT ‘a4 ACECO TI S/A,

. IT -
presente
documentacgao, produt

' disponibilizada pelo
qualquer de seus recy

DAS

I - 2
absoluto 319110 com

produto e/ou informa
- pelo TJDFT e/ou acess

1T -

instrumento

o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE,
| RELATIVO AO CONTRATO TJDFT
. A /2014, QUE "ENTRE SI
- : CELEBRAM. O TRIBUNAL DE

' TI S/A

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO DISTRITO FEDERAL E DOS

no Palacio da Justica -
4-900 Brasilia/DF - CNPJ 00531954/0001-20,
- TJDFT, neste ato representado ,por seu
ente, Senhor "GETULIO DE- MORAES. OLIVEIRA,
y 2426984 e, de outro lado, a ACECO TI s/a,
razdo do.CONTRATO S-S /2014,
a informagoés - confidenciais 'do
sidade de ajustar as condlgées de revelagao
nfidenciais, bem como .definir as regras para
Resolvem celebrar o presente TERMO DE
lativo ao CONTRATO J355S /2014,
crativo 13.017/2013 e mediante as seguintes

Praca Mun1c1pal,

. CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO =

6bjeto deste Termo é pro&er a necessaria e
informagdes. confidenciais fornecidas pelo
em. razdo _do CONTRATO'Ji;!5'/2014

As estlpulagoes e obrlgagoes constantes do
serdao pertinentes a toda e —qualquer
o e/ou informagdo que, porventura, seja
TJDFT e/ou acessada pela ACECO TI S/A ou
rsos tecnlcos ou prepostos.

CLAUSULA SEGUNDA - S S
INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

. ACECO TI S/A se obriga a 'manter o.mais
relagdo a toda e qualquer documentacdo,
¢do que, . porventura, seja disponibilizada
ada pela mesma, ‘ . : '

A ACECO TI,S/A.compromete—se, outrossim,

—
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‘informagdes.

nao - revelar, a. ndo reprodu21r, a nao utlllzar, a nao. se desfazer

_e/ou a-nido dar conhecimento, em hipdétese alguma, a terceiros, bem

como a ndo permitir que qualquer de seus 1retores, empregados,

_prepostos e/ou recursos técnicos, faga us dessa DOCUMENTAGAO,

PRODUTO e/ou INFORMACOES CONFIDENCIAIS de| forma diversa -da de
executar o CONTRATO - /Jtr’/2014 mesmo . que o referldo CONTRATO -
tenha sua v1genc1a explrada

: : III - A ACECO TI S/A deverd tomar as devidas
providéncias para que a DOCUMENTACAO, PRODUTO e/ou ‘INFORMAGOES

~CONFIDENCIAIS fiquem restrltas ao conheci mento dos diretores,

empregados e/ou prepostos que estejam dire amente envolv1dos nas ’
atividades, discussées, andlises, reunides| e negbcios, devendo’
cientificéd-los da . existéncia deste Termo e- da natureza
confidencial destas informacdes. : )
J

CLAUSULA TERCEIRA
- DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

I - As estlpulagoes e obrxgacées cdnstantés do

presente 1nstrumento nao se aplicam aos|.casos de requisigéao

judlClal, ‘obrigando-se a ACECO TI S/A a informar, previamente. e

~ por escrito ao TJDFT, de sorte a viabilizar a adogédo de medidas
. 'judlclals com o objetivo de resguardar o) SnglO da DOCUMENTACAO,

PRODUTO e/ou INFORMAC@ES CONFIDENCIAIS

N

CLAUSULA QUARTA o ,
DOS DIREITOS E OBRIGACCES T

, I ‘A ACECO I S/A se compromete e se .obriga a
utlllzar a DOCUMENTACAO, PRODUTO e/ou INFORMACCES CONFIDENCIAIS"

reveladas pelo TJDFT exclusivamente para| os propdésitos deste

.Termo e da  execucdo do CONTRATO /155 /2014 mantendo $empre

.__—

.estrito sigilo acerca de tais 1nforma¢oes.k o S

. II - A ACECO TI S/A se com romete a nio efetuar
qualquer cépia ou reprodugdo de qualquer DOCUMENTAGAO, PRODUTO
e/ou INFORMAGOES CONFIDENCIAIS sem O C nsentlmento prev1o e
expresso do TJDFT. S .

» _ III - A ACECO TI S/A compromete-se a cieﬁtificar
seus diretores, empregados, prepostos e/ou|. recursos técnicos da
existéncia  deste Termo e da’ natureza confidencial = das

( ’ : ) S . ]
Iv mA ACECO TI S/A obriga-se a' tomar ‘todas as

‘medidas necessarias a protecao da DOCUMENTACAO, PRODUTOi'e/ou
- INFORMAGOES ' CONFIDENCIAIS do - TJDFT, bem | como para evitar e -

prevenir. sua revelagdo -a terceiros, exceto se devidamente .
autorizado por escrito pelo TJDFT. ' S '

7 ' V - A ACECO TI S/A tomara |as medidas de cautela’
cabiveis, na mesma proporgdo em que tomariia para proteger suas.
préprias informacdes confidenciais, a | fim de manter -
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o }
informacgdes confidendiais em 31gllo.

. v VI - A ACECO TI ‘S/A compromete se a separar a N
DOCUMENTACAO, 'PRODUTO ;e/ou INEORMACOES CONFIDENCIAIS de :
propriedade .do TJDFT dos materlals conf1denc1als de tercelros

para evitar que se misturem. ‘

'\ CLAUSULA QUINTA
DO RETORNO -DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

: 3 I - TodaS~' as  DOCUMENTAGOES, PRODUTO  e/ou
INFORMACOES CONFIDEN:IAISrrebeladas pelo TJDFT a ACECO TI S/A
permanecem como propriedade exclusiva do TJDFT, devendo a este
‘retornar imedlatémente assim que por ele requerido ou ao.término
do wvinculo .contratual, bem como todas e quaisquer - cdpias
eventualmente existentes. o ' o :

CLAUSULA SEXTA ' R 4%3;

DA VIGENCIA ‘

v ‘ . I - o presente :-Termo tem natureza 1rrevogavel e
irretratdvel, e vigorard por periodo nido inferior ao perlodo de
vigéncia, do CONTRATO 1515'/2014 incluindo -suas -eventuais

- prorrogagdes. - ‘ ‘ . . )

5

\
S

CLAUSULA SETIMA
' DAS PENALIDADES
. I - Al quebra do sigilo e confidencialidade de que

trata o presente Texmo, devidamente comprovada, sem autorlzaqao‘

- expressa do TJDFT,. p)SSlbllltara a 1med1ata rescisdo -de qualquer
.. contrato firmado entre as PARTES, sem qualquer énus para o TJDFT .

Neste caso, a ACECO {TI S/A estara: sujelta, por - acao ou omlssao,

ao pagamento ou recomposigdo de todas as perdas e danos ‘sofridos : .
- pelo TJIDFT ou por TERCEIROS, "inclusive as de ordem moral ou “%

concorrencial, bem comc as de responsabllldades civil e crlmlnal

\respectlvamente, as ‘quais serdo apuradas, -preliminarmente ‘ao .

‘eventual processo judicial, em regular processo administrativo.

(
s

CLAUSULA OITAVA e
DAS DISPOSIGOES GERAIS. ' L

. I - 0 presente Termo constitui acordo entre as

PARTES, relativamente ao tratamento da DOCUMENTAGAO, PRODUTO .e/ou
INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, aplicando-se. a todos os acordos,
promessas, propostas),. declarag¢bes, . entendimentos e negociacdes - /T]))
anteriores ou postefiores, espritas ou verbais, empreehdidas‘ \
pelas PARTES  CONTRATANTEs no que cdiz- ‘respeito ao -CONTRATO

/55/2014 _sejam estas a(;oes feitas ‘direta ou ~indiretamente
pelas PARTES, em conjunto ou separadamente, e, serd igualment
aplicado a todolea 4ualquer\acordo ou entendlmento futuro, qye

’ ' 34
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' existéncia de lacunas,

"CONFIDENCIAIS, tal como aqu definidas.

’

: venha a ser firmado-entre as PARTES

II - Este Termo de Confid
termo -.vinculado ao CONTRATO /J1 /2014,
..regulatéria daquele. ‘
. III - Sﬁrglndé divér

1nterpretagao do pactuado neste Termo ou g
e
solucionardo as PART
q

admlnlstratlvo, as quais deverdo ser utiliz

obrigacgoées “dele decorrentes, ou, ainda,

de acordo com ©os principios que

solucionar -eventuais pendéncias néo

.presente instrumento.

- que

f
’

IV - O ‘disposto no

Conflden01alldade prevalecera, sempre, em.cCsa

'sobre
conexo

expressa determinacdo em contrario,
constantes de outros instrumentos
PARTES quanto ao s1gllo de DOCUMENTACAO,

.V - A omlssao ou toleran01a
o estrito cumprlmento dos termos e
‘constituira novaqao ou renuncia,
.que poderao ser exer01dos a qualquer tempo.

' CLAUSULA NONA
DO FORO

‘competente pa
Termo

0 foro
do - presente

‘ . ‘I
" duvidas originadas
'Administracéo. )

E por estarem, assim, Jjus
partes a551nam este instrumento, em duas
forma, -para todos os fins de dlrelto.

~

condlgée
nem afetdra O0S seus direitos, .

“kera

ncialidade constitui
parte independente e

e

. )

yéncias- quanto = a
uanto a execugao das
onstatando-se nele a
ES. tais divergéncias/
brientam direito
zadas- como - fonte para .

¢

de

foram previstas® no
presente Termo
iso de duvida, e ‘salvo

eventuais disposigdes
s firmados entre as.

PRODUTO e/ou INFORMAGOES

em exigir
nao

das PARTES,
s deste contrato,

.
!

ra dirimir quaisquer
6 da sede: da
- .

tas e acordadas, as
vias de igual teor e

Brasilia- DF 03 de ‘/’*'L“" de 2014
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